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Gidi thiéu

B6 phan Tiép can Thoéng tin va Tri thirc clia T6 chirc S& hivu tri tué Thé gi¢i (WIPO) chiu trach
nhiém vé chuwong trinh TISC. Chuwong trinh tao diéu kién tiép can va s dung théng tin cong
nghé, tai liéu khoa hoc ky thuat, cong cu tim kiém va co s& di¥ liéu, cling nhw xay dwng nang luc
& cac nwdc dang phat trién dé hé tro hiéu qua déi méi sang tao, chuyén giao cong nghé va céac
dich vu lién quan dén thwong mai hdéa. Chwong trinh TISC déng gop vao sw phat trién hon niva
ctia Mang lwéi tri thiee WIPO bang cach cung cép cac dich vu gia tri gia tdng, cac nén tang va
cong cu chuyén dung cho chién lwoc quan Iy tri thire va dbi méi sang tao.

BO PHAN TIEP CAN THONG TIN VA TRI THUC

HUGNG TOI XAY DUNG MOT NEN TANG TRI THUC VUNG CHAC

Phat trién cac Trung tdm hé fro céng Cung cap quyeén truy cap vao co

nghé va déi mai sang tao (TISC) hiéu 50 dif liéu thong tin ky thuat

qua va bén vitng thdng qua phat trién théng qua céac chwong trinh Tigp
néng lwc, ket noi mang Iwdi, ndng cao can Nghién clu Phat trién va Dai
nhén thirc va cac tai liéu, cdng cu dao méi (ARDI) va Tiép can théng tin
tao chuyén duyng. :

sang ché chuy&n nganh (ASPI)

trong céc linh viec cong ' thong tin phap Iy lién quan de
nouyén lign guan den

mghies khae mbel; v tao didu kién nghién clu tinh
phan tich sang che ky sang ché trén toan thé gidi.

Chudn hi Bao c4o toan ' ' Phat trién mot cong théng tin
canh sang ché (PLR: toan ciu d& dang ky sang ché va

hat  frig ac tai S =
Bl MEd ol 2 trang phap ly cia cac don déng
nang cao.

Muc tiéu chién lrore IV clia WIPO:
"Tang cwdng truy cap va st dung thdng tin sd hiiu tri tué cua cac
co quan, td chic sd hilu tif tué dé thiic ddy ddi mdi va sang tao"



Bé&o cao thuwdng nién nay nhan manh cac mébc quan trong ké tir khi dw an dwoc dwa ra vao
nam 2009 v&i trong tam 1a nhirng thanh twu va sy phat trién chinh trong hai ndm 2016-2017

. v

i i .. - . - - i - - .
Lan dau tien sir dung cac céng cu ma nguon me trong mot bao

cAo todn cdnh =ang ché cia WIFO

2014

Phién "Hdi chuyén gia” ddu tién trén eTISC

Cac dw anTISC va PLR tree thanh hoat ddng thwdng xuyén cla
WIPD
Cudc hop TISC khu vire ASEAN diu tign

2013

Khanh thanh nén tang guan 1y tri thire eTISC

Ra mét hudng din tromg tée dién tir

2012

Z

Xudt ban bao cdo todn canh sdng ché diu tign
cia WIPO

ARDI 1A d0itic cia Research4life

2011

Fét fudin vé Théa thudn cdp dich vy (BLA) d5u eién J€ tridn khai
mang iwgi TISC

2010

Phé duyét dw an Chwong trinh nghi sw vé Truy
cép va HE try co =& div §éu chuyEn nganh

Ra mat cis ASPI

Ra mat ARDH

2009

Hinh 1: Tién d6 cac sw kién chinh



TISCs la gi?

TISCs cung cép cho cac nha ddi méi sang tao quyén truy cap vao co sé thdng tin cong nghé
tai dia phwong va cac dich vu lién quan. TISCs thic day sw ddi méi sang tao bang cach xay
dwng tap hop théng tin cong nghé phong phi duoc boc 16 trong cac tai liéu sang ché, trong do
hon 100 triéu tai liéu sang ché da dwoc cong bd cho dén nay, va trong cac 4n phadm khoa hoc
va k¥ thuat. TISCs c6 thé dwoc thanh lap trong nhiéu té chirc, bao gdm céc co quan sang ché,

trwong dai hoc, trung tdm nghién cru, hoac cac céng vién khoa hoc va cong nghé.

TISCs cung cap cac dich vu gi?

TISC cung cap mét loat cac dich vu hd tro dbi méi co ban va gia tri gia tdng, giip cac nha sang

ché, cac nha nghién ctru va doanh nhan khai sang tiém néng sang tao cuta ho.
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Hinh 2: Cac dich vu TISCs cung cap
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Hinh 3: $6 lwgng cac loai dich vu khac nhau ma TISC cung cip (ngudn: Sach hwéng dan TISC)

Dich vu méi cua TISC nam 2017

Trong nam 2017, mét trong nhirng linh virc méi clia cac dich vu gia tri gia tang dwgc cung cép
b&i TISCs la dich vu phan tich sang ché da dat dén mlc phat trién méi. Sach huwéng dan TISC
sé gi¢i thiéu dich vu phan tich sang ché 1a mét trong nhitng dich vu c6 thé dwoc cung cép bdi
TISCs vao nam 2018.

TISCs va mang lw¢i TISC

Ké tir khi chwong trinh TISC dwoc trién khai ndm 2009, da cé 71 quéc gia, trong d6 24 quéc gia
kém phat trién nhat (LDCs), da ky Thoa thuan cip do dich vu (SLAs) véi WIPO dé phat trién
mang luéi TISC québc gia. Theo théng tin dwoc cung clp béi cac diéu phdi vien mang lwdi TISC
quéc gia, da cé 638 Trung tam hd tro dbi mai sang tao va cong nghé (TISCs) dwoc thanh lap
trong giai doan nay.

Hinh 4: S6 lwgng cac Trung tdm TISC va mang lwédi TISC qudc gia theo théi gian (Ngudn: Service Level
Agreements va Sach hwéng dan TISC ctia WIPO)
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Hinh 5: Sw tang truwdng vé sé lwong cla
mang ludi TISC qudc gia trong giai doan
nam 2014-2015 so v@&i giai doan nam
2016-2017

Hinh 6: 5: Sy ting trwéng vé sé lwong
chia cac Trung tam TISC trong giai doan
nam 2014-2015 so v¢&i giai doan nam
2016-2017

Su gia tang vé sé lwong cac Trung tam TISC dwoc thanh lap theo Chwong trinh TISC cla
WIPO la tiép ndi b&i sy gia tdng s6 lwong yéu cdu ma TISC nhan duoc.

Hinh 7: So sanh téng s6 yéu cau nhan dwoc béi TISCs trong giai doan ndm 2014-2015 so véi giai
doan ndm 2016-2017 (Nguén: Khdo sat danh gia nhu ciu va ti€n dé hang ndm cta TISC giai

doan 2014-2017)
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TISCs: Cac thanh twu chinh nam 2017

Nhu cau vé dich vu cta TISC

Tai Mad,agascar, 295 sinh vién dai hog tr cac nganh khac nhau da dwoc dao tao vé théng tin
sang ché va cac co s& di¥ liéu sang ché.

Tai Viét Nam, khoang 800 nguwoi dwgc hwdng lgi tr chwong trinh dao tao co ban va nang cao
vé sang ché, tra clru thong tin sang ché ciing nhw hwéng dan viét ban mé ta sang ché.

Mang lwéi TISC quéc gia clia Colombia d& nhan dwoc 628 yéu ciu tra clru cong nghé, tra 1oi
5650 cau hoi va dao tao gan 7000 ngudi.

Tai Costa Rica, mang luéi TISC da tra 16 3268 cau hdi va td chirc 230 hoat déng dao tao va
nang cao nhén thec.

Mang lwéi TISC qubc gia & Cuba da cung cap 26 géi dich vu va thdng tin cdng nghé cho cac
trwdng dai hoc, trung tam R&D dé hé tro cac dy an va nhu ciu nghién clru va phat trién cu
thé.

Mé& rong dich vu trong linh vwec chuyén giao céng nghé va phan tich sang ché

Co quan s& hi*ru céng nghiép va thwong mai Ma-réc (OMPIC) hd tro thanh lap van phong
chuyén giao céng nghé dau tién tai Dai hoc qudc té Rabat va Dai hoc Hassan Premier de
Settat, day 1a mét phan trong chién lwoc "TISC 2.0" clia Morocco.

Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Ky thuat (CIDST) clia Madagascar da khanh thanh Van
phong Fablab dé thuc day déi mai sang tao trong linh vwc céng nghé méi, va cung cép cac
khéa dao tao cho nhan vién cta Fablab vé théng tin sang ché va quan Iy TSTT.

Mang lu6i TISC quéc gia clia Viét Nam da té chirc dao tao cho hon 100 nguei tham gia vé noi
dung quan ly, li-xang va chuyén giao céng nghé vé s& hiru tri tué, day la mét phan cia dw an
m&i nham ddy manh kha ndng dbi méi sang tao ctia cac trwdng dai hoc va vién nghién ctru.

Co quan S& hiru tri tué Philippines (IPOPHIL) da giéi thiéu cac dich vu phan tich sang ché
trong danh muc céac dich vu ctia minh va bat dau viét bao cdo toan canh sang ché (PLRs)
cho céac linh vuc cu thé. IPOPHIL cling da ky két mét théa thuan véi Hoi ddng Nghién clru va
Phat trién Nong nghiép, Thay san va Tai nguyén thién nhién (PCAARD), trong d6 IPOPHL sé
cung cAp cac bao cao toan canh sang ché dé hé tro PCAARD thiét Iap chwong trinh nghién
ctru ctia minh. Tai Philippines, 26 Trung tdm TISC ciing cung cép dich vu quén ly va thuong
mai héa céng nghé.

Coéng nhan cac cong cu méi vé sang ché va khu vwe cong

Chin qubc gia trong mang Iuéi TISC bao gdm Argentina, Colombia, Cuba, Kenya, Malaysia,
Morocco, Philippines, Lién bang Nga va Nam Phi - d& thi* nghiém dw thao hwéng dan cua
WIPO vé xac dinh va sr dung cac sang ché trong khu vwc cong trong cac Trung tam TISC
dwoc chon trong mang lwéi TISC ctia méi quéc gia.

Sé lwong don sang ché tiép tuc gia ting & cac quéc gia dwoe Iwa chon

Trong nam 2017, tai Morocco va Colombia, cac Trung tam TISCs da nop lan lwot la 118 va 185
don dang ky sang ché.

Tai Kyrgyzstan, ké tir khi thanh 1ap mang lwéi TISC québc gia da cé 221 don xin cip bang sang
ché v&i sw hd tro clia cac Trung tdm TISC va 93 bang sang ché da dwoc cép (2012-2017).



Dé thuc day hop tac phuwong Nam- phwong Nam va trao déi cac thong 1é tot, Co quan Sé& hiru
coéng nghiép va Thwong mai Ma-ré¢c (OMPIC) da té chirc hai chuyén tham nghién ctru T chirc
s& hiru tri tué chau Phi (OAPI) va Co quan thuc ddy nghién ctru khoa hoc clia Burkina Faso.

Mang lwéi khu vuc cla cac qudc gia Trung My va Céng hoda Dominican (CATI-CARD) tang
cwdng hop tac cung cp dich vu thdng tin cong nghé cho cac Iinh vwc cong nghé cu thé (néng
nghiép, y t&, nang lwong tai tao va nwéc).

Cudi ndm 2017, 17 mang lwéi TISC qudc gia da thiét 1ap cac nén tang TISC trwc tuyén chuyén
dung dé tao diéu kién két néi gitra cac thanh vién TISC, quang ba dich vu ctia ho va néu bat cac
hoat dong ciing nhw cdng cu mé&i, hodc cé trang web TISC trén cdng théng tin ciia co quan s&
hiru tri tué quéc gia:

* Argentina: www.inpi.gob.ar/red-cati-argentina

* Colombia: www.sic.gov.co/programa-cati

* Costa Rica: www.rnpdigital.com/propiedad_industrial/propiedad_industrial_pCati.htm

* Cote d’lvoire: www.oipi.ci/index.php?page=lieu_cati

* Cuba: www.ocpi.cu/cati/204

* Ecuador: cedepi.iepi.gob.ec/centros-apoyo-la-tecnologia-la-innovacion-cati/

* Egypt: www.asrt.sci.eg/index.php/asrt-departments/tico/tisc

* El Salvador: www.innovacion.gob.sv/cati.html

* Guatemala: portalrpi.azurewebsites.net/sites/default/files/catirpi.pdf

* India: cipam.gov.in/tisc/

* Madagascar: catimadagascar.wordpress.com/presentation/

* Morocco: www.tisc.ma/

* Pakistan: www.ipo.gov.pk/ipo.php?do=NTMx

* Philippines: info.ipophil.gov.ph/itso/

* Russian Federation: www1.fips.ru/wps/wcm/connect/content_ru/ru/inter/tiscs

* Tunisia: www.innorpi.tn/Fra/tisc_11_210

* Uganda: ursb.go.ug/technology-and-innovation-support-centre-tisc/



WIPO: H6 tro’ cac Trung tam TISC va mang luéi TISC

WIPO hb tro thiét 1ap va van hanh hiéu qua cac mang TISC quédc gia bang cach s dung
phwong phap tiép can dwa trén dw an bén giai doan.

LAP KE HOACH DU AN KHO1 TAD DU AN
WIPO hé troe cédc chinh pha trong viée

dnh gid cic dich vy hi tror thdng fin Cac dwr an TISC duwoc trign khai

mét cach thurng xuyén véi su ky

va cdng nghg hién cd, nang lucva ket Thoa thudn cap dd dich wu
nhu cau cua nguei dung; ho tro (SLA) gitka WIPO va cor quan
trong viécxac dinh cactrung tam chinh ph duec chi dinh, trong 3o
TISC tai dia phurong, cac trung tAm néu chi tiet vé cic ﬁeu khnan va
TISC tiém nang; trong viéc phat trién trdch nhiém cda méi bén.
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PHAT TRIEN NHAN LUC CUNG CAP CAC DICH VU CUATISC
Cac dw an TISC duwoc trign khai Giai doan cum cung trong viéc thanh lap
mnt cach thuwng xuyen WEri SUF Ky TISC bao gﬂm trién khai mut loat n::au:: dich
k&t Théa thudn cap dd dich vu vu clla cac qunc gia lién quan, chang han
(SLA) gitka WIPO va cor quan chinh nhu*truy Cap vao oo s& du ligu sang che
phu ﬂu'm:: |::h| dinh, trnng dd néu chi trirc tuyen dao tao tim kKiém va truy xuat
tigt vé cac ﬂeu khoan va trach thﬂngtln cnng nghe va cac dich vu b
nhiém clia mai bén. gung dua trén nhu cau cla ngudi ding tai

LY mai dia phurong.

i

Hinh 9: Cac giai doan phat trién cla TISC
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WIPO: Tai nguyén va cong cu

DPé tao diédu kién tiép can théng tin khoa hoc ky thuat, thdong tin va co s& dir liéu sang ché
chuyén nganh, ciing nhw dé hé tro' cac Trung tdm TISC xay dwng néng lwc, WIPO da phat trién
mot sb sang kién, 4n pham, tai liéu dao tao va cac cong cu, bao gébm thiét 1ap hai quan hé déi
tac cong tw v&i cac nha cung cap co s& dir liéu sang ché (ASPI) va cac nha xuét ban (ARDI).

Quan hé déi tac cong - tu: Chwong trinh truy cdp théng tin sang
ché& chuyén nganh (ASPI)
Chwong trinh ASPI cung cdp cho cac td chirc & cac nwéc dang phat trién co hdi céd duoc
quyén truy cap mién phi hodc chi phi thap vao cac dich vu co s& dir liéu sang ché thuwong

mai. Chwong trinh dwoc thwe hién théng qua quan hé dbi tac cong tw duy nhat véi tdm nha
cung cap co s& di¥ liéu sang ché hang dau.

Hinh 10: S6 lwgng td chirc dang ky tham gia ASPI

Hinh 11: S6 lwong td chirc ding ky da hoat dong trong chwong trinh ASPI
Quan hé ddi tac cong - tu: Chwong trinh tiép can nghién ciru phat
trién va déi méi (ARDI)

Chuwong trinh ARDI nham muc dich tang tinh kha dung cda théng tin khoa hoc va kj thuat &
cac nwédc dang phat trién théng qua quan hé dbi tac cong tw véi nganh xuét ban. Hién nay, da
c6 hon 30 nha xuat ban cung cip quyén truy cap mién phi hoac chi phi thap v&i khoang
30.000 tap chi, sach va tai liéu tham khao cho 121 quéc gia va ving lanh thd dang phat trién
théng qua chuwong trinh ARDI. Chwong trinh nay ciling la thanh vién cta Research4Life, mét
sang kién chung ctia mét sé co quan cua Lién Hop Québc, cac doanh nghiép khu vue tw nhan,
cac td chirc phi chinh phi va cac té chirc hoc thuat.

Hinh 12: S8 lwong cac t6 chirc hoat ddng ctia ARDI
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Cac an pham va tai liéu dao tao

WIPO da tao ra mot sé6 4n phdm dé hé tro phat trién nang lwc hiéu qua gitra cac Trung tam
TISC trén toan thé gi¢i. Cac 4n phdm nay Ia ngudn tham khao chinh cho mét loat cac linh vuc
bao gdm tai liéu va co s& di¥ liéu sang ché, tra clru sang ché, phan tich sang ché va quan ly
TISC. Céac 4n phdm dwoc thé hién bang nhiéu ngdn ngl, bao gdm cac to& roi, hwéng dan va
B&o cdo toan canh sang ché ciia WIPO, nghién clru xu hwédng ndp don sang ché va tap trung
vao céac linh vyc stirc khde cong dong, thwc phdm, ndéng nghiép, méi trwdng. Mot sb cac an
phadm dwoc thé hién & hinh dwai day:

Hinh 13: Mt s6 cac 4n pham cta WIPO

An pham méi ndm 2016-2017

Nam 2017, ban hwéng dan dién tir vé s dung va khai thac théng tin sang ché da dwoc dich va
cung cép cho cac thanh vién TISC bang tiéng Tay Ban Nha va tiéng Nga.

Cac 4n pham lién quan dén phan tich sang ché bao gébm B&o cdo toan canh sang ché (PLR)
ctia WIPO da dwoc chuan bj tr ndm 2010 véi sw hop tac clia cac co quan khac cua Lién hop
quéc, té chirc phi chinh phi va cac té chirc qubc gia thanh vién. Cac bao cao cho thay xu
hwéng ndp don sang ché va cac chu dé vé sirc khde cong dong, thwe phdm, néng nghiép,
moi trwdng. Ngoai ra, co s& div liéu Bao céo toan canh sang ché chuyén dung véi hon 200
bao cdo dugc thwe hién bdi cac chi thé khac da dwoc dwa ra trong ndm 2017, cho phép tim
kiém theo chu d&, qubc gia va ngén ngir. 12



Cac bd Hwdng dan chuan bj bao cao toan canh sang ché, va Hwéng dan vé cac cong cu ma
ngudén mé dung dé phan tich sang ché ciing la cac tai nguyén dwoc sir dung trong phan tich
sang ché.

| | 104 096 béo céo toan canh séng ché
L R‘i ] " ;g?;\I’IPO trong nam 2016-
a@lq_.: lwot tai
|'|
1 8 042 huréng, dén chudn bl bao cao
] toan canh sang ché trong nam
- 2016-2017
‘ lrot tai
‘,’:: & 53 ; 884 hiréng dan v& cac cong cu
\ 1 ! ma ngudn md dung d& phan
ul lrot xem tich sang ché& nam 2017

Hinh 14: Théng ké vé tai nguyén va 4n pham phan tich sdng ché

Nén tang va céng cu: Nén tang chia sé tri thirc eTISC

eTISC két ndi cdng ddng TISC va cac ca nhan khac quan tdm dén théng tin sang ché va cac cha
dé lién quan. Mét loat cac tinh nang cho phép cac thanh vién eTISC chia sé kién thirc va kinh
nghiém vwot qua ranh gidi qudc gia va khu vuc. Ngoai ra, eTISC con cung cip cac co hoi dao
tao thdng qua hdi thdo trén web va chwong trinh "Hdi cac chuyén gia” vé cac chl dé khac nhau.

Dén cubi nam 2017, eTISC c6 2049 thanh vién, dai dién cho 123 quéc gia

AR 2,049

S4 Irong thanh vién cia eTISC vao thang 12/2017

Ty |& gia téng sd lwgng thanh vién ndm 2017 so v&i ndm 2016

_“a 38%
ail

Hinh 15: S8 lwgng thanh vién eTISC theo gidi tinh (Ngudn: Danh sach thanh vién eTISC)
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Nén tang va céng cu: Cong thong tin dang ky sang ché

Céng thong tin dang ky sang ché cung cap quyén truy cap nhanh vao sang ché da dang ky va
cong bao trwc tuyén, cung cap cho ngwdi dung théng tin chi tiét vé loai théng tin lién quan dén
tinh trang phap ly c6 sén truc tuyén. Cong dir liéu t» hon 170 khu vue phap ly va céc théng tin
sang ché dwoc thu thap nay |a buéc dau tién trong viéc nghién ciru tinh trang phap ly ctia sang
ché trong mét khu vue tai phan cu thé.

Hinh 16: Top 10 nwéc st dung Cong thong tin dang ky sang ché

9,799

S6 Ivong ngudi st dung Céng théng tin dang ky sang ché ndm 2017

T 32635
L

Sé lwgng ngwdi tham quan Céng théng tin dang ky sang ché nam 2017
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WIPO: Phat trién kién thirc va ki ning

WIPO cung cap cac chuong trinh dao tao nham hdé tro phat trién kién thirc va ky nang cho
nhan vién TISC xay dwng nang luc ctia ho dé cung cap cac dich vu chat lwong cao.

DPao tao bao gébm hdi nghi, hdi thdo véi trong tam Ia dao tao gidng vién, dao tao tir xa duwoc thuc
hién v&i sw hop tac ctia Hoc vién WIPO va hdi thdo qua mang vé cac cha dé cu thé. Cac hoat
dong nhu vay dwoc hé tro véi cac an phdm va tai liéu dao tao bao gbm hwéng dan dién to
twong tac bang nhiéu ngdn nglr. Cac chi dé& dwoc WIPO dé cap bao gdbm: cac khai niém va ky
nang co ban trong tra ctru sang ché; cac loai tra ctru sang ché khac nhau, bao gébm tra ctru tinh
trang ky thuat, tinh méi va st dung tw do, cling nhw phan tich sang ché.

Tang trwdng hai nam 2016-2017
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2014-2015
2014-2015

Hinh 17: Thong ké dao tao (Nguon: Danh sach dai biéu tham gia sw kién, Hoc vién WIPO, thdng ké su kién)

g e

—_—
0,
9,920 6,292 26.4%
Gia chyongtinh do ~ Cachocwenlise  [Y1€ 2% cqe hot ve

ao cla TISC tir ndm taﬂo ¥ xa teF nam 14 can bd cla TISC

nam 2017

* Khéa hoc tir xa vé sang ché va tra ciru séng ché
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Nam 2017: Nhirng linh vwec méi va nhirng diém néi bat
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WIPO: Trién vong twong lai

Céc tai nguyén mai dang dwoc phat trién dé cling cé cac nang lwc ctia TISC trén toan thé gidi.

Tiép tuc phét trién
mang lwéi TISC -
toan céu .

Khai trwong Céng
théng tin dang ky
sang ché moi

il

Xuét ban sé tay phén tich
sang ché va Huéng dén xac
dinh, st dung sang ché trong
khu vue céng

1l , .
Tiép tuc phat trién cac
cdng cu va nén tang truc

An phdm méi vé tuyén

cac xu huong
cong nghé
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Cac lién két hiru ich

10.

11.

Chuwong trinh TISC cua WIPO:
www.wipo.int/tisc/en

Danh muc céc Trung tdm TISC cla cac quéc gia:
www.wipo.int/tisc/en/search

Chuwong trinh ASPI:
www.wipo.int/aspi/en

Chuwong trinh ARDI:
www.wipo.int/ardi/en

B&o cdo toan canh sang ché:
www.wipo.int/patentscope/en/programs/patent_landscapes

Nén tang eTISC:
etisc.wipo.org

Cbng théng tin dang ky sang ché:
www.wipo.int/branddb/portal/portal.jsp

Chuwong trinh h tro tac gia sang ché (IAP):
www.wipo.int/iap/en

Phwong thirc gidi quyét tranh chép thay thé (ADR):
www.wipo.int/amc/en/center/tisc

D an chuong trinh phat trién vé chuyén giao cdng nghé:
www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=372830

Dy an chuwong trinh phat trién danh cho khu vuc cbng:
/www.wipo.int/meetings/en/doc_details.jsp?doc_id=329197
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World Intellectual Property Organization
34, chemin des Colombettes

P.O. Box 18

CH-1211 Geneva 20

Switzerland

Tel: +41 22 338 91 11
Fax: +41 22 733 54 28

For contact details of WIPO’s
External Offices visit:
www.wipo.int/about-wipo/en/offices/





