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Phong Tiép can Thong tin va Kién thic chiu trach nhiém tao diéu kién tiép
cin céc thong tin sang ché, tai liéu khoa hoc ki thuat, cong cu va co s& dii liéu
tra cdu, va xdy dung ning luc & cic nudc dang phat trién d€ cung cdp mot
cach ¢6 hiéu qua cac dich vu hé trg d6i méi sang tao trong linh vuc truy cap,
tra ciu va phén tich théng tin cong nghé. Cac hoat dong ctia né bao goém:

e Phat trién hiéu qué va bén viing cic Trung tam TISCs;

e Tao diéu kién truy cip vao ndi dung ky thuédt chuyén nganh théng qua cac Chuong
trinh “Truy cap d€ nghién ctu phat trién va d6i méi sang tao (ARDI)” va “Truy cap
thong tin sang ché chuyén nganh (ASPI)”;

e Chuén bi Béo cdo toan canh sang ché (PLR) trong cdc linh vic cong nghé khac
nhau; va

e Cung cdp va tao diéu kién truy cép vao thong tin tinh trang phap ly clia cac don
sang ché.

Phong Tiép c4n Thong tin va Kién thic dong gop dédc biét vao Muc tiéu chién
lugc IV ctia WIPO ("Tang cudng truy cip va st dung thong tin s hiu tri tué
clia céc t6 chuic s6 hitu tri tué va cong ching dé thuc ddy d6i méi sang tao").

Béo cdo thudng nién nay 1a loai hinh béo cdo ddu tién nhdm muc dich 1am néi
bét cdc xu hudng va cft mdc quan trong ké tii khi dy én dugc dua ra vao nim
2009 véi trong tdm la nhiing thanh tyu va phét trién chinh trong nim 2016.
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TISCs:
La gi?

TISCs gép phan giam bét sy chénh léch tri thiic toan cdu va thuc déy phat
trién kinh t€ va xa hoi bang cich cung cdp quyén truy cdp vao thong tin cong
nghé va cac dich vu lién quan. Ho thic ddy su d6i méi bing cach xiy dung tap
hgp théng tin cong nghé dugc bdc 16 trong cac tai liéu sang ché, trong d6 hon
90 triéu ban da dugc cdng b6 cho dén nay, va trong cac 4n phdm khoa hoc va
ky thuit. TISCs c6 thé dugc thiét lap trong mét loat cac don vi chu quan, bao
gom céc co quan sang ché, truong dai hoc va cac trung tdm nghién ctu.

TISCs:
Lam nhiing gi?

TISCs cung cdp da dang cac dich vu, gitip cac nha phat minh, nha nghién ctiu
va doanh nhan mé khoéa tiém nédng sang tao cta ho.
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Dao tao vé tiép can Truy cap cac

va sti dung thong CSDL sang ché
tin sang ché va phi sang ché
& X-H
Hb trg cic nha Tao cac mang
phat minh trong ludi va gép
viéc nop don sang phén trao doi
ché va thuong mai kinh nghiém
héa sG hitu tri tué

(thong qua IAP)
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Cung cép cac dich Nang cao nhan
vu chit lugng dé thuic v€ s hitu
tra ctiu va phan tri tu¢ va gop
tich sang ché phén tao tang

trudng kinh té

trong nudGc



Hinh 1: S6 lugng TISCs cung cip cac dich vu khdc nhau
(Nguo6n: Danh muc TISC)
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HO trg trong viéc
cAp phép, chuyén
giao cong nghé

176

S6 lugng cac TISCs cung cp cac dich vu khac nhau

TISCs:
Cac don vi chu
quan va mang ludi

TISCs da dugc ra mat véi s6 lugng ngay cang ting trén toan thé gidi, dya trén
su hop tac chit ché gitta WIPO va cac qudc gia thanh vién. 59 quéc gia da ky
Thoa thuin cdp do dich vu (SLAs) d€ phét trién mang luéi TISC cdp quéc gia
ti ndm 2009 dén 2016. 517 TISC d4 dugc thanh lap trong giai doan nay, theo

dii liéu dugc cung cdp cho Danh muc TISC.

Hinh 2: S8 lugng cac mang ludi TISC cip qudc gia theo ndim
(Nguon: Thoéa thuin cip d6 dich vu)
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TISC: Vi tri

Mang TISC dang md& rdng trong cac qudc gia, cho phép cac dich vu dugc diéu

chinh theo nhu ciu dia phuong.

Hinh 3: Ban d6 cac TISCs
(Nguon: Danh muc TISC)
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Hinh 3a: Cic TISCs é Chau Phi
(Nguén: Danh muc TISC)
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TISCs:
Cac thanh tuu dugc chon loc

S0 lugng don diang ky sang ché ngay cang ting

184 don sang ché dugc ndp boi TISCs tai Phi-lip-pin trong giai doan
2010-2016.

143 don sang ché dugc ndp bdi cac vién thudc TISCs tai Co-lom-bi-a trong nam
2016 va hon 305 du 4n dugc xac dinh 1a du diéu kién dé€ bao vé bing sang ché.

139 don sang ché qudc gia va 19 don sang ché qudc t€ (PCT) dugc nop bai cac
truong dai hoc thudc TISCs tai Ma-roc trong ndm 2015.

Nhu cau 16n cho cic dich vu ctia TISC

Hon 750 yéu céu tra ctiu cong nghé ma TISCs da nhin dugc tai Ma-rdc ké tu
nam 2011.

441 yéu ciu tra ctiu cong nghé va 3.909 yéu ciu s hitu cong nghiép ma TISCs
nhan dugc & Co-10m-bi-a trong nam 2016.

MG rong co hoi ho trg va dao tao

181 hoi thdo va hoi nghi dao tao vé s hiiu cong nghiép va thong tin cong nghé
cang nhu 283 hoat dong tiép cin cong dong da dugc t8 chiic boi mang ludi
TISC tai C6-16m-bi-a trong ndm 2016.

09 hoi thédo dao tao TISC cdp qudc gia da dugc t8 chic boi Co quan S& hitu tri
tué Lién bang Nga (ROSPATENT) va Vién S& htiu cong nghiép Lién bang Nga
(FIPS) trong nam 2016. G6i Uu dai bao vé bang sing ché (PPIP), mién 1é phi
lién quan dén viéc ndp don sang ché cho TISCs, dugc thanh 1ap boi Co quan S&
htu tri tué Phi-lip-pin.

Cai thién mang luéi

Mot trang web chuyén dung c6 lién két dén céc tai nguyén hiiu ich dugc xay
dung bdi Co quan S& hiiu cong nghiép Ma-da-ga-xca (OMAPI), lién két 37
TISCs trong mang TISC cip quéc gia.

K& ti nim 2012, mdt hdi nghi TISC thudng nién da dugc t6 chic boi
ROSPATENT va FIPS tai Lién bang Nga quy tu cic dai dién tit 140 TISCs
trong mang lu6i TISC cip quéc gia.
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WIPO: Ho6 trg cac TISCs va
mang luéi TISC

St dung céch tiép cin dya trén dy an, WIPO ho trg cdc quéc gia thanh vién
trong bén giai doan chinh cta viéc phat trién thanh cong cic TISCs: (1) lap ké
hoach duy an; (2) khéi dong dy 4n; (3) phat trién ngudn lyc; va (4) cung cip
dich vu. Thong qua céch tiép cin nay, WIPO nhim dam béo hoat dong hiéu
qua ctia cac TISCs va tinh bén viing lau dai ctia ching.

Hinh 4: Cac giai doan phat trién TISC
(thong tin thém xem tai: www.wipo.int/tisc)

LAP KE HOACH DU AN
WIPO hé trg cac chinh phu danh gia cic
dich vu ho trg thong tin va cong nghé

hién c6, ning luc va nhu ciu ctia nguoi
duing, trong viéc xac dinh cac TISC dau
moi va cac t8 chuic TISC tiém nang, va xiy
dung cac ké hoach trién khai chi tiét.

KHOI PONG DU AN
Céc du an TISC dugc chinh thiic ra mét véi
viéc ky Thoa thuén cip do dich vu (SLA)
gitia WIPO va co quan chinh phua dugc chi
dinh, trong d6 néu chi tiét dong gop va trach
nhiém ctia méi bén.

PHAT TRIEN NGUON LUC

Nguén nhan luc chuyén dung duge [l | ISP~ S
phén b6 va dao tao véi su ho trg ctia
WIPO gitp nhén vién ctia TISC xay
dung cac ky nang ky thuét thong qua
viéc cung cdp mot s6 tai nguyén va dao
tao dao tao tai chd va dao tao tif xa.

CUNG CAP CAC DICH VU TISC
Giai doan cuo6i cling trong viéc thanh 1ap thanh cong mot
TISC bao gom trién khai mot loat cac dich vu cho cac bén
lién quan nhu truy cap co sd dit liéu sang ché truc tuyén

va tai nguyén khoa hoc va cong nghé, dao tao tra ciu va

truy xudt thong tin cong nghé va cac dich vy b6 sung dua
trén nhu cau ctia nguoi dung dia phuong.
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WIPO: Nguon luc va cong cu

WIPO tao diéu kién cho cac TISCs tiép can thdéng tin cong nghé va da phat
trién mot s& dn phdm, tai liéu dao tao, nén ting va cong cu d€ ho trg cac TISCs
x4y dung nang luc ctia minh.

Thong tin cong nghé: Truy
cap vao Chuong trinh
Thong tin sang ché chuyén
nganh (ASPI)

ASPI cung cép cho cic t8 chiic & cic nudc dang phét trién co hoi c6 duge
quyén truy cip mién phi hodc gid ré vao cic dich vy co s di liéu sdng ché
thuong mai. Diéu nay dugc thuc hién thong qua quan hé d6i tac cong-tu duy
nhat v4i bay nha cung cip co sé di liéu sang ché hang dau.

Hinh 5: S6 lugng t6 chic dugc ding ky tham gia vao ASPI

2013 2014 @ 2015 @ 2016

{!1

Hinh 6: S3 lugng t§ chiic dugc diang ky hoat ddng trong ASPI
(phén 4nh dong bao gém cdc t& chiic bit ddu hoat ddng la duong va két thic

hoat déng la 4m trong ndm)
[ ———————— | ]
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46
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Thong tin cong nghé: Truy
cap vao Chuong trinh Nghién
ctiu phat trién va doi méi sang
tao (ARDI)

ARDI nhdm ting cudng cung cip thong tin khoa hoc va ky thuét & cdc nudc
dang phét trién thong qua quan hé d6i tic cong tu v6i nganh cong nghiép
xudt ban. 31 nha xudt ban hién cung cip quyén truy cip mién phi hodc gia ré
khoang 28.000 tap chi, sach va tai liéu tham khéo cho 117 qudc gia va ving
lanh thé dang phét trién théong qua ARDI. Chuong trinh nay cing la mot
thanh vién cta hgp tic Research4Life, m¢t sang kién chung ctia mét s6 co
quan cta Lién Hgp Qudc, cic doanh nghiép khu vyc tu nhén, cac t8 chic phi
chinh phu va céc t8 chiic hoc thuit.

Hinh 7: S6 lugng cac td chiic hoat dng trong ARDI

il
e y -
26 109 208 410 506 910

2010 @ 2011 @ 2012 @ 2013 @ 2014 @ 2015 @ 2016

Hinh 8: Ty 1¢é cic t8 chiic hoat dong trong ARDI theo nhom du diéu kién
(Thong tin thém xem tai: www.wipo.int/ardi/en/eligibility.html)

76.59%

\

23.41%

\

Ngudi dung ARDI theo nhém du diéu kién

@ Nhém A: Truycap @ Nhém B: Truy cap gia ré
mién phi (chi phi thip)



An phiam va tai liéu
dao tao

Mot s6 dn phidm dugc san xuit trong giai doan 2010-2016, bao gdm rit nhiéu chu dé.
Mot s6 tai liéu tiéu biéu dugc néu duéi day:

Hinh 9: Cac 4n phdm lién quan dén TISC dugc chon lgc

Huéng dan va cic cong cu khédc dé tra ctu sing ché

Hudng dan phan tich sang ché

Tai liéu danh cho quan ly va néng cao nhén thiic vé TISC

TECHNOLOGY
AND
INNOVATION
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Béo céo toan canh sang ché (PLR) da dugc bién soan tit ndm 2010 véi su hgp tac cta cac co quan
khéc cta Lién Hgp Qudc, t8 chic phi chinh pht va t6 chic cta cic qudc gia thanh vién. Ho cung
cép thong tin ky thuat va thuong mai lién quan dén cdc nudc dang phét trién trong cic linh vyc y té
cong dong, thyc phdm va néng nghiép, mdi trudng, nang lugng va linh vyc khuyét tit. Ngoai ra,
hon 180 béo cdo PLRs dugc bién soan bdi cac bd phin khac ¢é sin trén co s& dii liéu chuyén dung.

Bdo cdo toan canh sing ché cia WIPO: Chu d¢ va cac d6i tac hgp tac

Pat on Patent Landscape Report on Patent Landscape Report on

Desalination Technologies Ritonavir Solar Cooking Atazanavir
and the Use of Alternative Energies

2011 — IRENA 2011 2011 — MPP 2011 — MPP

Patent Landscape Report on
Vaccines for Selected Infectious Diseases E-Waste Recycling Technologies

<
S

2012 - WHO 2012 2012 — GIWEH 2013 —Basel Convention

Patent Landscape Report: Patent Landscape Report:
Microalgae-Related Technologi Palm Oil Productionand
Waste Treatment Technologies

Assistive Devices and Technologies for

Visually and Hearing Impaired Persons

2014 -FAO 2015 2016 —0MPIC & MASCIR 2016 — MyIPO & MPOB

Toan bd cac 4n phdm nay déu c6 sin trén mang va co thé in.

Hinh 10:
Théng ké web trén cac 4n 153,697 26,885
g A 4 r e
pham Phan tich sang Che; S6 luot tai vé Béo cdo toan S6 lugt tai vé Huéng dan
khéng tinh cac ban in canh sang ché tli 2014-2016 chudn bi bdo cdo toan cAnh

sang ché 2015-2016
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Nén tang va cong cu:
Nén tang chia sé kién
thuc eTISC

eTISC két noi cac ddu mai TISC, nhéan vién TISC va cac cd nhan khac quan
tdm dén thong tin sing ché va cac chu dé lién quan. Mét loat cc tinh nang cho
phép cac thanh vién eTISC chia sé kién thtic va kinh nghiém qua céc ranh giéi
qudc gia va khu vuc. Ngoai ra, né con mang dén co hoi dao tao thong qua hoi
théo trén web va cdc budi “Hoi chuyén gia” vé cic cht dé khic nhau. Cudi nim
2016 s6 lugng thanh vién ctia eTISC la 1633.

Hinh 11: S6 lugng thanh vién eTISC theo gidi tinh
(Nguon: Danh sach thanh vién eTISC)

nid thanh vién eTISC

2 1014
T

nam thanh vién eTISC

Nén tang va cong cu:
Cong thong tin bang sang ché

Cdng thong tin bing sang ché nhdm hé trg truy cip thong tin vé tinh trang
phap ly thong qua viéc cung cdp thong tin vé€ su hién dién truc tuyén ctia cac
bang sang ché qudc gia va khu vuc, va cong bdo tryc tuyén. N6 ciing tao diéu
kién cung cdp thong tin b sung cho di liéu c6 sdn cla bing sang ché va 16i
khuyén vé diém dic trung va giéi han ctia mbi bing sing ché.

Hinh 12: 10 qudc gia hang d4u st dung Cing thong tin bang saing ché

B(Austria)

Fe
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WIPO: Phat trién kién thuc
va cac ky nang

DPao tao do WIPO cung cdp nhim ho trg phét trién kién thic va cic kj ning
cho nhén vién TISC giup x4y dyng ning luc ctia ho dé cung cip mdt loat cac
dich vu chit lugng cao. Viéc dao tao dugc thuc hién theo lich trinh ¢6 cdu tric,
dugc phat trién thong qua viéc tham khao y kién gitta WIPO va cdc ddu moi
TISC & cac qudc gia.

DPao tao bao gébm hdi nghi chuyén dé va hoi thao tai chd véi trong tam la dao
tao giang vién, dao tao ti xa dugc thuc hién véi sy hgp tac ctia Hoc vién WIPO
va hoi thdo trén web vé cdc cht dé cy thé. Cac hoat dong nhu véy cé su hd trg
clia cdc dn phdm va tai liéu dao tao bao gdbm mot hudng dan dién ti tuong tic
¢6 sdn biang nhiéu ngon ngii. Cac chu dé dugc WIPO dé cip bao gém: cac khéi
niém va ky nang co ban vé tra ctiu sang ché; cic loai hinh tra ctiu sang ché khac
nhau, bao gém tinh trang ky thuat, tra cu tinh md&i va tra cdu d€ st dung ty
do, cling nhu phén tich sing ché.

Hinh 13: Thong ké dao tao
(Ngudn: Danh sich nhiing ngudi tham gia sy kién, Hoc vién WIPO, thdng ké su kién)

Hoi nghi/hoi thao quoc gia nguoi tham gia dao tao TISC
Hoi nghi khu vuc ngudi tham gia cac khéa hoc
DL cta WIPO

0
=] 65 6 30%
= Hoi thdo qua web trén nén tang eTISC trong s6 nhiing ngudi tham

gia cac khoa hoc DL vé sang
ché va tra ctiu sang ché 1a

9‘ 1 7 nhén vién ctia TISC

Budi “Hoi chuyén gia” trén
nén tang eTISC

Hinh 14: Panh gia dao tao nguosi tham gia
(Nguon: Banh gia hoi thao TISC, 2016)

0.43% 1.52%

\ \

Rét/phan nao thanh cong @ Khong thanh cong Khong c6 cau tra 161 Rit/kha hituich @ Khong hitu ich Khoéng c6 cau tra 161
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WIPO: Trao doi kinh nghiém
va thuc tién

Céc hoi nghi va cic chuyén thim hoc tap khu vuc da dugc t6 chtic nham trao
d6i kinh nghiém gitta cdc qudc gia thanh vién phat trién mang luéi TISC qudc
gia va thuc ddy hop tdc khu vuc.

Céc mang luéi khu vuc da dugc thiét 14p thanh cong dé thé ché hoa viéc trao
d6i kinh nghiém nay, ding chu y 1a gitia cic quoc gia thanh vién cta Hiép hoi
cic quc gia Pong Nam A (ASEAN) va vung Ca-ri-bé va Trung My (CATI-
CARD).

WIPO: Danh gia dy an
TISC

Dbanh gid tai ch6 1a mdt phin quan trong trong qua trinh theo déi du an TISC.
Muyc tiéu ctia danh gid tai ch6 1a dénh gid tinh trang thuc hién dy 4n va céc cai
tién co thé ép dung.

Trong nam 2016, bén danh gid da dugc thuc hién béi cac chuyén gia tu vin
doc lap dé xem xét tién dd cta cdc du dn TISC dang dién ra & Kenya, Rwanda,
Uganda va Cong hoa Tanzania néu bat nhiing thanh cong ddng chd y ma cac
qudc gia thanh vién hop tdc véi WIPO va cdc co hoi dé ting cudng hon nia
hiéu qua ctia cac TISCs & cac qudc gia nay va tinh bén viing lau dai ctia no.

WIPO: Trién vong tuong lai

Nhu cdu manh mé va ngdy cang ting doi véi su ho trg cia WIPO trong viéc
thiét 14p va tang cuong cac dich vu TISC. Nhu ciu nay du kién sé con ton tai
trong nhiing nam t6i, véi cac mang ludi TISC qudc gia méi gia nhap mang ludi
toan ciu va cac mang lusi TISC qudc gia hién tai dang tim cdch phat trién va
mé rong pham vi dich vu ma ho cung cép.

Thém 25 qudc gia thanh vién da yéu ciu hd trg cia WIPO trong viéc khoi
dong cic dy én d€ tao ra cdc mang lugi TISC qudc gia. Mot s6 qudc gia thanh
vién, ddc biét 1a Trung Quéc va An Do, du kién sé dua ra nhiing van dé quan
tam chinh thic trong tuong lai gan.

14
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2016:
Cac linh vuc méi va
cac diém noi bat

Phan tich sang ché tré thanh linh
viic md6i trong dao tao cac TISCs

Céac md dun dao tao phan tich sang ché da dugc phat
trién va cac hoi thao TISC dau tién vé phan tich sang
ché da dugc t6 chiic d€ hoé trg ho trong viéc cung cip
céc trach nhiém dich vu gid tri gia ting clia mdi bén.

Hu6ng dan vé Cong cu ngudn “

md cho phan tich sang ché
Lan dau tién, mot s6 cong cu ngudén md manh mé dugc su
dung @€ khai thac di liéu sang ché. Huéng dan vé Cong cu
nguon md cho phén tich sang ché bao gom hudng dan tting
budc vé cach st dung lua chon cong cu cho cac tac vu phan
tich sing ché khac nhau.

ﬁ Dvu an chuong trinh nghi su phat
trién mdi trén pham vi cong cOng
Cac cong cu mdi dang dugc phat trién d€ ho trg cac
TISCs va nguoi dung cta ho st dung thong tin trong
pham vi cdng céng. Du dn sé cung cap mot bd hudng
dan dé giup ngudi dung xac dinh va st dung cac phat
minh trong pham vi cong cong d€ tao ra cac két qu
nghién ctiu va san phdm mdai, dong thoi ting cudng viéc
truy cdp thong tin trang théi phép ly thong qua viéc phat
hanh C6ng thong tin bang sang ché méi dugc thiét ké.

¥

0000000000000 000000000000000000000O0OOOY

Quan hé doi tac cong-tu
mé rong
Sau khi Ambercite gia nhép ASPI, cac

nudc dang phit trién c6 thé ti€p can co s6
dii liéu sing ché mai c6 san.
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Chuong trinh 14:

Két cau

Thanh lap TISC
Tai liéu du an
Phdi hgp bén trong/bén ngoai

Khao sat TISC
Bao cao qudc gia
Béo cao thuong nién

Céc 4n pham
‘Béo cdo toan canh sang ché
An phdm thong tin sang ché

Tai liéu dao tao

Tailiéu dao tao ARDI

/ Thuyét trinh dao tao / Huéng dan dién ti
/ Tap tin trg gitip

Cong cu

Bién soan Hudng dan PLR dé€ chuén bi
PLRs / trang web ctia TISC / Cong thong tin
ARDI/ Céng thong tin bang sang ché /
Huéng dan vé cac cong cu nguén ma dé
phén tich sang ché

Dao tao tai ché

Tinh trang ki thuat / Tra ctiu tinh méi
/ Tra ctiu st dung tu do / Khu vuc
cong cong / viét don sang ché

/ Phan tich sang ché / Truyén thong

/ Coban / Co s dit liéu

Hoc tii xa
Hoi thao trén web

eTISC
Hoi nghi khu vuc
Cau chuyén thanh cong
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PAU VAO

Quanly du an va
chuong trinh

Xay dung co
s6 ha ting

Phong Tiép can
thong tin va
kién thic

va thuc tién




PAU RA

Quanly dy an va
chuong trinh

Xay dung co
s6 ha tang

Dao tao

Kinh nghiém
va thuc tién

Cac du an méi
va dy an dugc stia d6i

Phdi hgp bén trong
dugc tang cuong

Cac tai nguyén dugc tao ra
Cac tai nguyén dugc truy cap

Cackhoa dao tao
dugc duc két

Cachoc vién dugc dao tao
Cac hoc vién dugc nang cao
kién thiic va cac ky nang

Cac budi thao luan truc tuyén
dugc t6 chiic

Cac hoat dong sti dung tich cuc
cua eTISC

Cac cau chuyén thanh cong
dugc chia sé
Cac hoi nghi khu vuc
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