Phu luc II

HUONG DAN KIEM TRA SU BOC LO PAY PU VE BAN CHAT VA PANH
GIA THEO CAC PIEU KIEN BAO HQ POI VOI POI TUQNG LIEN QUAN
PEN CHUONG TRINH MAY TiNH
(Kém theo Quyét dinh s6 628 /OP-SHTT ngay 03/4/2023 ciia Cuc trucéng Cuc So hitu tri tué)

1. Gi6i thiéu

Viéc kiém tra sy boc 10 day du vé ban chat va danh gia diéu kién bao ho cua ddi
tugng yéu cau bao ho di duoc quy dinh tai Piéu 5.7 va Chuong III Quy ché thim dinh
don ding ky sang ché (Quy ché) ban hanh kém theo Quyét dinh sé 487/QD-SHTT
ngay 31/3/2010 cua Cyc truong Cuc S¢ hitu tri tu¢, dugc stra doi, bd sung theo Quyét
dinh s6 5196/QD-SHTT ngay 31/12/2020 va Quyét dinh s6 6193/QD-SHTT ngay
31/12/2021. Tuy nhién, trong thuc tién tham dinh, c6 kha nhiéu trudng hop trong do
khong dé dé xac dinh mot sang ché lién quan dén chuong trinh mdy tinh c¢6 dugc boc
16 mot cach rd rang va ddy du hay khong va/hodc cac ddu hiéu nao 1a cac dau hiéu k¥
thuat xac dinh di tuong yéu cau bao hd duoc xem xét trong qua trinh danh gia tinh

moi, trinh d§ sang tao.

Céc ndi dung trong Phu lyc ndy nhim cung cip cac hudng dan, giai thich va vi
du minh hoa dé lam rd hon céc quy dinh tai biéu 5.7 Quy ché vé su boc 16 dﬁy du ban
chét cua ddi twong yéu ciu bao ho va Chuong III Quy ché vé danh gia theo cac diéu

kién bao ho khi ap dung cho sang ché lién quan dén chuong trinh may tinh.
2. Sw bdc 1§ diy di vé ban chit cia ddi twong dwoc yéu ciu biao hd

Sang ché lién quan dén chuong trinh may tinh kha phd bién dugc mo ta va yéu
cau bao ho thong qua cac ddu hiéu chirc ning. Trong truong hop nay, dé xac dinh xem
cac yéu cau quy dinh tai Pidu 5.7.2 Quy ché c¢6 duoc dap ung diy du hay khong thi
can xac dinh viéc thuc hién hay ung dung chirc nang nhu vay c6 dugc boc 16 trong ban
mo ta va/hodc thudc pham vi kién thirc chung pho bién trong linh vyc tai thoi diém
ndp don hay khong. Vi du, ddi twong yéu cau bao ho 1a thiét bi phat bao gdm phuong
tién don kénh phan tan tryc giao, trong trudng hop nay chirc ning don kénh phén tin
truc giao co thé duogc thuc hién boi phén cing va/hoac két hop cua phﬁn cing va phﬁn

mém duogc coi 1a thudc pham vi kién thire chung phd bién trong linh vuc xir Iy va
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truyén tin hiéu, do d6 ban md ta c6 thé khong can boc 10 cach thirc cu thé dé thue hién
chtrc nang nay. Mot s6 vi du duéi day s€ minh hoa céach thirc danh gia sy boc 10 d?ly du
vé ban chat cua ddi twong yéu cau bao hd.

Vi du 1: Phuong phap nhap li¢u van ban

Yéu cau bao ho

Phuong phéap nhép liéu vin ban bang chir viét tay trén man hinh cam tng trén
thiét bi di dong, trong d6 c6 bude nhan dang thao tic cia ngudi st dung trén man hinh
cam ung dé biét dugc ¥ nghia cua thao tac d6 1a viét chir hay bam phim hay thao tac

khac.

Noi dung trong phan mé td

Phan mé ta chi tiét sang ché khong boc 10 viéc nhan dang dugc thuc hién cu thé
nhu thé ndo, biang phuong tién gi va dua trén cac tiéu chuan nao dé nhan dang va phan
biét thao tac viét chir, bAm phim hay thao tac khac. Ngoai ra, kién thtrc chung phd bién
tai thoi diém ndp don ciing khong cung cip bat ky goi ¥ nao dé thuc hién viéc nhan
dang nhu vay.

Két lugn

Pay 14 trudng hop ma trong d6, voi ndi dung boc 10 trong phan mo ta va kién
thirc chung pho bién tai thoi diém ndp don, ngudi cé hiéu biét trung binh vé linh vuc
k¥ thuat twong tng khong thé thyc hién dbi trong duoc yéu cau bao ho, do d6 khong
dap Gmg cac yéu cau quy dinh tai Piéu 5.7.2 Quy ché.

Vi du 2: Hé thong wéc tinh ham luong dudng

Tén sdng ché
HE THONG UOC TINH HAM LUONG BUONG

Yéu cau bao ho

Hé théng uée tinh ham luong dudng bao gom:

- phuong ti¢n luu trit dé luu trir cac hinh dnh khuén mat ctia nguoi va cac ham

lugng duong cua rau qua dugce san xuat boi nguoi nay;
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- phwong tién tao ra md hinh dé tao ra mé hinh xac dinh théng qua hoc may, ma
dira vao d6 hinh anh khuén mat cua ngudi 13 dau vao va tir d6 ham luong dudng cua
rau qua duoc san xudt boi ngudi ndy 14 dau ra, sir dung dir liéu hudn luyén bao gdém
cac hinh anh khuon mat cua ngudi dugce luu trir trong phuong tién luu trir va cac ham

luong dudng clia cac rau qua;
- phuong tién ti€p nhén dé tiép nhan dau vao 1a hinh anh khuén mat; va

- phuong tién xu ly dé dua ra ham luong duong cua rau qua duoc ude tinh dya
trén hinh dnh khuén mat ctia nguoi dugc lay lam dau vao dua téi phuong ti¢n ti€p
nhan cho rau qua dugc san xuat boi ngudi ndy bang cach st dung mé hinh xac dinh

duoc tao ra boi phuong tién tao ra mo hinh.

Noi dung trong phan mé td

Muc dich ctia sang ché 1a d& xuét hé thong dé uée tinh ham luong dudng cua rau
qua dugc san xuét boi mot nguoi dua trén hinh anh khuon mat ctia ngudi nay, dua trén
kha ning c6 sy trong quan nhét dinh giita dic diém khudén mit ciia mot nguodi va ham
luong dudng cia rau qua duoc san xuat boi nguoi nay. Hinh ddng khudén mat duoc dic
trung boi chiéu dai dau, chiéu rong khudn mat, chiéu rong miii, va chiéu rong moi nhu
duoc thé hién trén hinh vé&. O day, “ham lugng dudng” cua rau qua nghia 1a ham luong
duong tai thoi diém khi thoi ky cu thé duoc xac dinh trude ddi vi mdi loai rau qua da
qua sau khi gieo hat. Vi hé thong nay, c6 kha ning wdc tinh ngudi nao c6 thé san xudt

ra rau qua voi ham luong duong cao nhit trong cong dong.

Hé thong uée tinh ham luong dudng theo sang ché trudce tién tiép nhan dau vao
13 hinh anh khu6n mat ctia nguoi trong. Ham luong dudng cua rau qua duoc san xut
boi ngudi trong s& thu dugce nhd sit dung mo hinh xac dinh trong d6 hinh anh khuén
mit cta ngudi tréng 14 dau vao va ham lwong dudng cua rau qua dugc san xuat boi
ngudi ndy 13 dau ra. M6 hinh x4c dinh duoc tao ra thong qua hoc may c6 giam sat sir
dung thuat toan hoc may da biét ching han nhu mang noron tich chap (CNN) nho viée
hoc tir sy twong quan gitra hinh anh khuén mat cia mot ngudi va ham lugng dudng

cua rau qua duogc san xuat bdi nguoi nay.

Phan tich
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Trong trudng hop ndy, gia dinh rang, ngay ca khi xem xét dya trén hiéu biét k¥
thuat thong thudng tai thoi diém ndp don, ngudi c6 hiéu biét trung binh vé linh vuc k¥
thuat khong thé wée tinh duge su lién quan nhét dinh, chéng han nhu sy twong quan
gitta hinh anh khuén mat cua mgt nguoi va ham lugng dudong cta rau qua dugc san
xuét boi ngudi nay.
Theo mé ta, hinh anh khuén mit ngudi duoc sir dung dé lam dau vao cho mé
hinh x4c dinh u6c tinh ham lwong duong cua mot loai rau qua do ngudi d6 san xuit.
M0 ta thé hién réng dic diém khuon mat duoge dic trung boi chiéu dai dau, chiéu rong

khuon mat, chiéu rong miii va chi€u rong moi, chang han.

Tuy nhién, ndi dung mé ta chi néu c6 mot sy twong quan nhét dinh giita hinh
anh khuén mat cua mot ngudi va ham lugng dudng cua loai rau qua do nguoi d6 san
Xuét va khong boc 10 bat ky su twong quan cu thé nao gitra chung, mac du co6 boc 16
dic diém khudén mat duoc dic trung boi chiéu dai dau, chiéu rong khuon mat, chiéu
rong miii va chiéu rong moi, chang han. Khong thé cho rang c6 mdi twong quan hoic
tuong tu gitra ching, ngay ca khi kién thirc k¥ thuat chung pho bién tai thoi diém nop
don duoc xem xét. Hon nita, khong c6 két qua danh gia hiéu suat ciia mot mo hinh xéac

dinh thuc sy dugc dua ra trong mo ta.

Chiéu rong

khudn mat

Chiéu dai dau

Két ludn:

Do ngudi c6 hiéu biét trung binh trong linh vuc nay khong thé tao ra mot hé
théng wdc tinh ham luong duong dé dua ra ude tinh ham lwong dudng cua mét loai rau
qua do mot ngudi san xuit dua trén diu vao 1a hinh anh khudén mat ctua nguoi dé, ngay

ca khi d3 xem xét ndi dung boc 10 trong ban mo ta va kién thuc ky thuat chung phd
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bién tai thoi diém ndp don, do d6 day 1a truong hop trong d6 ngudi co hiéu biét trung
binh vé linh vyuc k¥ thuit tvong Gng khong thé thuc hién dbi trong yéu ciu bao ho vi
vay khong dap tng cac yéu cau quy dinh tai Diéu 5.7.2 Quy ché.

Vi du 3: Xe tu 1ai c6 thiét bi giam sat nguoi lai
Tén sdng ché
XE TU LAI

Yéu cau bao ho

Xe tu 1ai 6 thiét bi giam sat ngudi 1ai xe, thiét bi giam sat nguoi 1ai xe bao gom:

- khéi thu nhan hinh anh thu nhan hinh anh duoc chyp béi thiét bi chup anh duoc
dinh vi dé chup hinh anh cta ngudi 1ai xe ngdi ¢ ghé 1i; va

- khdi wéc lugng kha ning phan tmg nhanh dwa hinh anh chup dugc vao mé hinh
hoc duogc huan luyén va thu duge diém vé kha ning phan tng nhanh biéu thi kha ning
phan mg nhanh cua nguoi 13i xe trong khi van hanh xe tr mé hinh hoc duoc huin
luyén, mé hinh hoc duogc huén luyén da duoc huén luyén thong qua hoc may dé uéc
luong kha nang phan tmg nhanh ctia nguoi 1ai xe trong khi van hanh xe,

trong do vi¢c chuyén ddi tir ché d6 van hanh ty 14i ma trong d6 xe dugc van hanh
mot cach tu dong sang ché d6 van hanh bang tay ma trong d6 xe dugc van hanh bang
tay boi ngudi 1ai xe bi ngin cam trong tinh hudng diém thu dugc vé kha ning phan

ung nhanh khong thoa man diéu kién duoc xac dinh trude.

Noi dung trong phan mé td

Xe tu 14i co thiét bi giam sat nguoi lai xe theo sang ché duoc tao cdu hinh theo
cich ma ché do van hanh co thé duge chuyén ddi theo cach co lua chon gitra ché do
van hanh ty 11 ma trong dé xe dugc van hanh ty dong va ché do van hanh bﬁng tay ma
trong d6 xe duoc van hanh bang tay bai nguoi 14i xe. Trong khi van hanh trong ché d6
van hanh tu lai, viéc chuyén ddi tir ché do van hanh tu 14i sang ché d6 van hanh b'flng
tay bi ngin cidm trong tinh hudng ma kha ning phan tng nhanh cua ngudi lai xe ddi
v6i viée van hanh xe khong thoa man diéu kién duoc xac dinh truge. Kha nang phan
mg nhanh cua ngudi lai xe duoc biéu thi boi diém vé kha ning phan Gmg nhanh ma

thu dugc boi thiét b1 gidm sat nguoi lai xe. V61 cau hinh nhu vay, co6 thé tao ra xe ma
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trong d6 viéc chuyén doi ché d6 van hanh tir ché do van hanh ty l4i sang ché d6 van
hanh bang tay dugc cho phép chi khi & tinh hudng thich hop dé 1am viéc do6, duva trén

kha nang phan ing nhanh ctia nguoi 1ai xe.

Thiét bi giam sat ngudi 1ai xe thu duge diém vé kha nang phan (mg nhanh tir mo
hinh hoc ma dua ra diém vé kha niang phan ng nhanh dap tng lai dau vao 13 hinh anh
ctia ngudi 1ai xe ngdi & ghé 1ai. M6 hinh hoc duogc tao ra st dung thuét toan hoc may
da biét chéng han nhu mang noron. Dir li¢u huén luyén dua vao thuét toan hoc may cé
thé duoc tao ra boi diém vé kha ning phan (mg nhanh véi mdi trong sd cac hinh dnh
ciia ngudi 1ai xe ngdi ¢ ghé lai trong cac tinh hudng khac nhau. Cac hinh anh cua
nguoi lai xe dugc chup vi du boi camera dugc dinh vi dé chup hinh anh cta nguoi lai
xe ngdi & ghé 14i.

Diém vé kha ning phan Gng nhanh trong tinh hudng nay 1 tham s s hoc nim
trong khoang tir 0 dén 10. Mdi trong s6 cac hinh anh cta ngudi 1ai xe theo cac dang
hanh vi khac nhau dugc danh gia thu cong, va sau d6 diém vé kha ning phan tng
nhanh dugc thiét dit cho mdi trong s6 cac hinh anh. Vi dy, khi nguoi lai xe “cam vo
lang 14i”, “van hanh déng hd do”, “van hanh hé théng diéu hudng” hodc tuong ty thi
xac dinh duoc réng ngudi lai xe san sang dé van hanh xe va tham sb sb hoc cao duogc
gan cho hinh anh nay. Trong khi d6, khi nguoi 1ai xe “tan gau”, “hat thudc”, “an udng”,
“n6i chuyén trén dién thoai”, “sit dung dién thoai”, hodc tuong tu thi x4c dinh duogc
rang nguoi 1ai xe khong sin sang dé van hanh xe va tham s6 s6 hoc thap duoc gan cho
hinh anh nay. Diém vé kha niang phan tmg nhanh c6 thé duogc gan khac nhau phu thudc
vao mdi tinh hudng cu thé, ngay ca ddi véi cing mot hanh vi. Vi dy, diém vé kha ning
phan tng nhanh c6 thé duoc gan khac nhau d6i v6i hinh anh cach “cam vo ling 14i”
hodc “tan gau” phu thudc vao hudng khudn mit ciia ngudi 14i xe, biéu cam trén guong
mit, hodc tuong tu. Theo cach twong ty, diém vé kha ning phan tng nhanh co thé

duoc gan khac nhau ddi v6i hinh anh cach “an ubng” tiry thudc vao loai d6 an.

Phan tich

Trong trudng hop vi du nay, gia dinh rang, dwa vao kién thuc ky thuat chung
pho bién tai thoi diém nop don, nguoi co hiéu biét trung binh vé linh vyc k¥ thuat c6

thé wéc tinh dugc su lién quan nhat dinh ching han nhu su trong quan gira hanh vi
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clia nguoi 14i xe dugc ghi lai bang hinh anh va kha ning phan tng nhanh véi viéc van
hanh xe.

Phan mé ta boc 16 (i) str dung nhiéu hinh anh cta ngudi lai xe ngdi & ghé 1ai da
dugc chup bdi camera dugc dinh vi dé chup anh nguoi lai xe voi cac hanh vi khac
nhau va (ii) st dung diém kha ning phan tng nhanh dya trén tham sb sé hoc di duoc

gan theo cach thu cong cho cac hinh anh dugc chup.

Hon nitra, phﬁn mé ta boc 16 cac vi du vé hanh vi cua nguoi lai xe trong mat
hinh anh va mét tham s6 s6 hoc twong mg. Co thé thdy rang, dua trén kién thuc ky
thuat chung phd bién tai thoi diém nop don, c6 mot mdi twong quan giita hanh vi cia
nguoi 1ai xe nhu duoc nhin thy trong hinh anh va kha ning phan tmg nhanh cta
nguot lai xe.

Nhu véy, dua vao kién thirc k§ thuit chung phd bién tai thoi diém nop don,
ngudi ¢6 hiéu biét trung binh trong linh vuc c6 thé tao ra mot mo hinh hoc may dé udc
tinh két qua dau ra twong tng véi dau vao thong qua hoc may voi dir liéu huin luyén
chtra dir liéu dau vao va dir liéu dau ra c6 mdi tuong quan véi nhau, sir dung thuat toan

hoc may thong thuong.

bé lam diéu nay, mdt mo hinh hoc may cé thé duoc tao ra béng cach st dung
thuat toan hoc may phd quat voi dir liéu huan luyén chira hinh anh ciia nguoi 14i va cac
tham sb s6 hoc dd duoc gan tha cong cho cac hinh anh théng qua viéc danh gid ting
hinh anh. Do d6, nguoi c6 hiéu biét trung binh trong linh vuc nay rd rang c6 thé hiéu
duoc ring mot chiée xe ty hanh c6 thé (i) dat dugc diém kha ning phan Gng nhanh
biéu thi cho kha nang phan g nhanh ctia nguoi lai xe trong qué trinh van hanh xe tir
m6 hinh hoc may néu trén, va (ii) cAm chuyén tir ché do van hanh tu dong trong d6 xe
duoc van hanh tir dong sang ché do van bang tay trong d6 ngudi 14i xe diéu khién bang

tay khi diém kha ning phan tmg nhanh thu dugc khéng thoa mén diéu kién dinh trudc.
Két ludn:

Do d6, xe tu l1ai dugc yéu cau bao hd da duogc bdc 10 trong phan mo ta theo cach
ma nguoi ¢d hiéu biét trung binh trong linh vuc nay c6 thé tao ra va van hanh no6. Noi

cach khac, phan mo ta cung cap sy boc 10 rd rang va day du dé ngudi c6 hieéu bict
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trung binh trong linh vuc c6 thé thyc hién sang ché, do d6 dap ung cac yéu cau quy

dinh tai Piéu 5.7.2 Quy ché.
3. X4c dinh du hiéu cia dbi twong yéu ciu bao hd

Déi twong yéu cau bao ho duge xac dinh boi tap hop cac ddu hiéu trong yéu cau
béo hd. Khi xem xét cac dau hiéu, bén canh viéc danh gia xem céc yéu cau vé su boc
16 diy du vé ban chat cua ddi tuong c6 duoc dap tng hay khong, trong mot s tinh
hudng can luu ¥ phan tich rd cach thirc thé hién dé xac dinh mot cach day du va chinh

xac cac dau hiéu cua doi tugng yéu cau bao ho.

Trong truong hop mot hé théng/thiét bi dugc tao thanh bai sy két hop cua hai
hozc nhiéu hé thong/thiét bi hodc mot quy trinh dugc tao thanh boi su két hop cia hai
hay nhiéu quy trinh thanh phan thi mdi hé thong/thiét bi hodc quy trinh thanh phan c6
thé duoc goi 1a mot td hop con hop thanh hé thdng/thiét bi hodc quy trinh tong thé. Vi
du hé théng tmg dung cong nghé internet két ndi van vat (IoT) thudng bao gdm mot s6
thiét bi dugc két ndi véi nhau thong qua mang internet va trong dé6 mdt hodc mot vai

thiét bi s& 1a mot t6 hop con ctia ca hé thng.

Do c6 mbi lién hé giira cac to hop con dé tao thanh mot tong thé nén trong nhiéu
truong hop, mot yéu td cia t6 hop con ndy co thé dugc thé hién thong qua céc yéu t6
ctia to hop con khac. Vi vay, trong trudng hop mot d6i twong yéu cau bao ho lién quan
dén mot td hop con thi dé xac dinh chinh xac cac diu hiéu ky thuat ctia dbi tuong nay
can phai xem xét ca nhitng yéu t6 c6 mdi lién hé twong tng cua cac to hop con khéc
theo cac khia canh hinh dang, dac tinh, két cAu, hoat dong, chuc nang, ... trén co so
cac ndi dung duoc bde 16 va kién thtrc chung phé bién trong linh vuc k¥ thuat tai thoi

diém ndp don.

Cac vi du dudi day sé minh hoa cho céac truong hop trong dé cac yéu to lién
quan dén t6 hop con khéac c6 hoac khong cé vai tro xac dinh cau truc va/hodc chuc

nang cua to hop con yéu ciu bao ho.
Vi du 1: Hé thong may khach tim kiém thong tin

Yéu cau bao ho

Hé théng may khach truyén tai tir tim kiém dén mdy chi tim kiém, nhan thong

tin tra vé tor may chu tim kiém, gidi ma thong tin tra vé€ bang phuong tién gidi ma va
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hién thi két qua tim kiém trén phuong tién hién thi, trong d6 may chu tim kiém truyén
thong tin tra vé sau khi ma héa nd bang mot so dé ma hoa A.

Phan tich

Véi kién thire chung phd bién tai thoi diém ndp don, 16 rang rang hé théng may
khach khong thé hién thi két qua tim kiém néu khong thuc hién viéc giai ma tuong
thich v6i so d6 ma hoa A. Do d6, viéc thé hién rang may chii tim kiém truyén thong tin
tra vé sau khi mi héa né bang so d6 ma hoéa A c6 nghia 1a hé théng may khach duoc
xéac dinh 13 c6 phuong tién giai ma dé thyc hién qua trinh giai ma tuong Gng voi so d6
ma hoa A.

Vi du 2: Dién thoai di dong c6 dau sac dién

Yéu cau bao ho

bién thoai di dong co dau sac dién c6 kha nang dugc sac lai bé“mg b0 sac, b sac
nay c6 dau cp dién ¢ trén mot trong bén bé mit bén trong ctia phan hdc va cd phuong
tién thu anh sang & bé mat bén ddi dién véi bé mat bén co6 dau cép dién, trong d6 bd
sac ngung sac khi phat hién ra mau dén cho thiy da hoan thanh qua trinh sac dién thoai

di dong bang cach st dung phuong tién nhan anh sang.
Phan tich

Trong vi du ndy, tir mdi lién quan vé vi tri gitta dau cdp dién va phuong tién nhan
anh sang cua bd sac, co thé x4c dinh duoc réng dién thoai di dong phai c6 mot den
duogc bd tri & mat ddi dién véi mat co dau sac, dén nay s€ phat ra dnh sang c6 mau xac
dinh khi dién thoai duogc sac dﬁy dé chi bao cho bo sac ngung viéc sac.

Vi du 3: May chi khach tim kiém thong tin

Yéu cau bao ho

May chii khach c6 kha ning truyén tai tir tim kiém dén may chu tim kiém, nhén
thong tin tra vé& va hién thi két qua tim kiém trén man hinh, trong d6 may chu tim kiém

thay d6i phuong phap tim kiém trén co so tan suit tim kiém tir tim kiém.

Phan tich
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Dau hiéu may chi tim kiém thay d6i phuong phap tim kiém trén co so tan suat
tim kiém cua mot tir tim kiém nhu dwogc thé hién & ddy rd rang chi lién quan dén may
chu tim kiém. Do d6, ddu hiéu nay khong c6 vai trd xac dinh may chi khach.
Vi du 4: Hop chira muc dang 16ng

Yéu cau bao ho

Hop chira muc dang 16ng c6 kha niang duoc gin vao thiét bi tao anh c6 cam bién
d6 am, trong d6 ap sudt ma thiét bi tao anh phun muc vao t& gidy duoc kiém soat theo

d6 am dugc cam bién do am phat hién.
Phan tich

Mic di ngudi ¢ hiéu biét trung binh trong linh vyc hiéu rang hop muc va thiét
bi tao anh c6 mdi lién hé két hgp véi nhau dé tao ra hinh anh, tuy nhién trong tinh
hudng vi du nay, viéc kiém soat ap suit phun muc vao td gidy theo d6 am phat hién
duogc hoan toan chi lién quan t&i va dugc thyc hién boi thiét bi tao anh. Do d6, dau
hiéu thiét bi tao 4nh ma c6 cam bién dd am, trong do ap suit ma thiét bi tao anh phun
murc vao to giéy duoc kiém soat theo 36 Am duge cam bién d6 4m phat hi¢n trong yéu

cau bao ho khong c6 vai tro trong viéc xac dinh hop chira muc dang long.
Vi du 5: May khach tim kiém thong tin

Yéu cau bao ho:

May khach dé giri cac tir can tim kiém dén may chu tim kiém, nhan thong tin tra
101 tr may chu tim kiém thong qua bo lap va hién thi két qua tim kiém trén phuong
tién hién thi, trong d6 may chu tim kiém ma hoa thong tin tra 161 bang hé théng ma hoa
A trudce khi gui thong tin.

Phan tich

Nguoi ¢6 hiéu biét trung binh trong linh vuc ndy déu biét ring thong tin duoc ma
hoa s& khong thé hiéu dugc néu khong giai ma thong tin. Do d6, dé cung cp thong tin
tim kiém cho ngudi dung trong tinh hudng ndy, chic chin phai can dén hé théng/thiét
bi dé giai mi thong tin dwoc ma hoa boi hé théng ma hoa A. Tuy nhién, thong tin tra
161 dwgc ma hoa khong duge may chu tim kiém g truc tiép dén may khach ma thong

qua mot bo ldp nén khong thé xac dinh duoc hé thong/thiét bi dé giai ma nhu vay duoc
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bb tri trong bo lap hay may khach. Py 1a truong hop khong xac dinh dugec mot cach
r0 rang dAu hiéu cua ddi tuong yéu ciu bao ho mac du ban than ddu hiéu dé duoc coi

la dap ung yéu cau ve su bdc 10 day du.

4. Panh gia tinh m6i, trinh d) sing tao ciia sang ché c6 su két hop ciia cic dau

hi¢u ky thuat va phi ky thuat

Khi danh gia tinh méi va trinh d6 sang tao cia mot sang ché trong do co sy két
hop cta cac dau hiéu k§ thuat va phi k¥ thuét, tit ca cac dau hiéu gop phan tao nén dic
tinh k¥ thuat ctia sang ché déu phai dugc tinh dén. Cac dau hiéu nhu vy ciing bao
gdm ca cac ddu hiéu ma khi xét riéng ré& 1a phi ky thuat, nhung trong ngit canh cua
sang ché, co dong gop tao ra hi€u qua k¥ thuét phuc vu mot muc dich k¥ thuét, do vay
g6p phan tao nén dic tinh k¥ thuat ctia sang ché. Tuy nhién, cac ddu hiéu khong dong
gop vao dic tinh k¥ thuat cia sang ché thi ciing khong gitip dem lai tinh méi va trinh

do sang tao.

Nhu vy trong qua trinh danh gia mot déi twong ma c6 su két hop cua cac dau
hiéu k¥ thuat va phi k¥ thuat, dau tién can phan tich dugc phan duoc xac dinh béi cac
dau hiéu phi k¥ thuat khong dong gop dé tao nén dic tinh k¥ thuat do d6 khong giup

dem lai tinh mé1 va trinh d§ sadng tao cua sang che.

Péitwong yéu
ciubao hd

Déu hiéu k¥ thuit

Déu hiéu phi k¥ thuit

Tiép theo, ddi tuong yéu cu bao ho s& duge danh gia dé xac dinh xem c6 khac
so voi tai liéu ddi chimg gan nhét hay khong. Ngay ca khi ddi trong yéu cau bao ho co
cac ddu hiéu khac véi tai liéu d6i chimg gan nhit nhung cac ddu hiéu nay 1a cac du
hiéu khéng gop phan tao nén dic tinh ky thuat cua sang ché thi dbi twong yéu cau bao

ho van duoc danh gia 1a khong méi.
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Péi twong yéu .
ciu bao hé Tai liéu doi chirng

Déu hiéu k§ thuit

DAu hiéu phi k§ thuat

Phin dwoc xic dinh béi cac ddu hiéu phi k¥ thuit khong
g6p phin tao nén dac tinh ky thuit do dé khong giip
dem lai tinh méi va trinh d6 sang tao cho sang ché
Trong truong hop doi tuong yéu cau bao hd cd cac dau hiéu k¥ thuat khong dugce
boc 10 trong tai liéu déi ching gan nhat, doi tuong yéu cau bao ho s¢ dugc danh gia la
dap ung tinh mdi va & budc tiép theo can xac dinh xem céc dau hi¢u do co6 dugc coi la
hién nhién doi vo1 nguoi ¢ hi€u biét trung binh trong linh vuc hay khong dé dua ra

két luan vé trinh d6 sang tao.

Péi twong yéu C6 dwoc coi 1a hién nhién?

ciu bao ho

Déu hiéu k¥ thuit

Déu hiéu phi k¥ thuit

Phén dwgc xéac dinh béi cic dau hi¢u phi ky thuat khéng
gop phin tao nén dic tinh k¥ thuit do dé khong gil’{p
dem lai tinh md&i va trinh do sang tao cho sang che
Trong qué trinh néu trén, vé nguyén tac viéc phan tich va xac dinh cac dau hiéu
g6p phan tao nén dic tinh k¥ thuit cta sang ché phai dugc thuc hién ngay ¢ bude dau
tién. Tuy nhién, s& c6 trudng hop trong d6 mot sé dau hiéu thoat nhin c6 thé cho rang
khong déng gop vao dic tinh ki thuat ctia sang ché nhung khi phan tich va xem xét k¥
thi thdy 1a c6 gép phan dem lai tinh k¥ thuét, hodc nguoc lai. Do d6, ban dau thuong
chi thyc hién phan tich so bd dau hiéu k¥ thuat va ddu hiéu phi k¥ thuat. Sau khi xé4c
dinh dugc tai lidu ddi ching gﬁn nhét va xac dinh duoc cac ddu hiéu cua dbi tuong yéu
cau bao ho khong dugc bde 16 trong tai licu doi chung gén nhat nay, s€ thuc hién viéc
danh gia xem cac ddu hiéu cua ddi tuong yéu cau bao ho khac véi tai liéu ddi ching
gan nhit co6 gdp phan vao dic tinh k¥ thudt ciia sang ché hay khong. Viéc phan tich,

danh gia chi gidi han ¢ cac ddu hiéu nay c6 thé duoc thuc hién mot cach thuan loi hon.
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Céc vi du sau day s€ minh hoa cach thuc cac budc néu trén dugc thuc hién dé

danh gia tinh méi va trinh d6 sang tao cta ddi trong yéu cau bao ho.
Vi du 1: Thiét bi rd bdt tac dong 1én vat thé

Yéu cau bao ho

1. Thiét bi 16 bt tac dong 1én mat vat thé bao gém:
- it nhat mot loai cam bién dé phat hién vat thé do;

- mot bd phan truyén din dé truyén mot truy vin dén may chu nham thu duoc

thong tin vé vat thé dya trén dau ra cia cam bién,;

- mot bd phan tiép nhan dé nhan thong tin phan hdi tra 161 truy van tir may chu;

- bd phan diéu khién luu trix chuong trinh diéu khién hoat dong cua thiét bi 6 bot

trén co so thong tin phan hdi nhan duoc;

trong do6 thong tin phan hoi 1 thong tin vé loai vat thé nédi trén duoc xac dinh boi

may chu noi trén trén co s& thong tin nhan duoc thong qua mang tr co s¢ san xuat vat

thé noi trén.
2. Thiét bi r6 bot tic dong 1én mot vat thé bao gdm:
- it nhat mot loai cam bién dé phat hién vat thé do;

- mot bd phéan truyén dan dé truyén mot truy van dén may cha nham thu duoc

thong tin vé vat thé dua trén dau ra cia cam bién;

- mdt b phan tiép nhan dé nhan thong tin phan hdi tra 10i truy van tur may chu;

va

- bd phan diéu khién luu trix chuong trinh diéu khién hoat dong cua thiét bi ro bot

trén co so thong tin phan hdi nhan duoc;

trong d6 thong tin phan hdi chira thong tin thudc tinh va thong tin nhin dang duy

nhat cua moi vat thé noi trén duoc xac dinh bo1 may chu noi trén.

Tai lieu doi chirng
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Tai liéu D1, duoc x4c dinh 12 tai liéu dbi chimg gan nhat, boc 16 mot thiét bi ro

bt tac dong 1én mat vat thé bao gém:
- it nhat mot loai cam bién dé phat hién vat thé do;

- mot bd phéan truyén dan dé truyén mot truy van dén may cha nham thu duoc

thong tin vé vat thé dua trén dau ra cia cam bién;

- mdt b phan tiép nhan dé nhan thong tin phan hdi tra 10i truy van tur may chu;

va

- bd phan diéu khién luu trix chuong trinh diéu khién hoat dong cua thiét bi ro bot

trén co so thong tin phan hdi nhan duoc;
trong d6 thong tin phan hoi 1 thong tin vé loai vat thé noi trén duoc xac dinh boi
may chu no1 trén.
Phan tich

Lién quan dén diém 1, dé thy rang tit ca cac dau hiéu cua diém 1 déu 13 cac
dau hiéu k¥ thuat va khi so sanh véi tai liéu déi chimg D1, chi c¢6 du hiéu “théng tin
nhén dwoc thong qua mang tir co s¢ san xudt vit thé néi trén” 1a dau hiéu khong duoc
boc 16 trong D1. O day, can xac dinh mdi lién hé gitta “théng tin nhdn dwoc théng qua
mang tir co s¢ san xudt vt thé” vai dbi tuong cua diém 1 13 thiét bi ré bdt. Co thé thiy
rang “théng tin nhdn dwoc théng qua mang tir co' s6 san xudt vat thé” chi lién quan
dén cach thirc hay ngudn ma may chu iy thong tin dé tao ra thong tin phan hoi nhung
khong dan dén bat ky su thay doi nao (vé ciu tric, chirc nang) ddi véi bo phan diéu
khién Iwu trit chuong trinh diéu khién hoat dong cua thiét bi r6 bt trén co so thong tin

vé loai vét thé phan hoi tir may chu.
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Sang ché yéu cau bao hd Tai liéu d6i chirng

Nha mdy san xudt
clacong ty A
€ - Nha may san xuat
\\ 1 cua cong ty B

Cam bién

B& thu
Thong tin' +
Didukhién N chuongtrinh | Phanhoi i Mang Chueng trinh
hoat déng cia bd phan cla bd phén
o, - i
P — diéu khién didu khién

+ Théng tin vé loai vat thé néi trén dugc
xac dinh trén co s& théng tin nhan dugc
théng qua mang tir co s& san xuat vit thé
ndi trén

+ Théng tin vé loai vat thé

Vat thé (san pham) Vit thé (sdn phdm)

Trong trudng hop nay c6 thé két luan 1a khong co su khac biét nao gitra d6i
tugng ctia diém 1 va tai liéu D1, do d6 ddi twong cua diém 1 khong dap ung diéu kién
vé tinh moi.

Tiép theo s& xem xét ddi twong cua diém 2. Pi tuong cia diém 2 chi khac voi
tai liu D1 ¢ chd trong diém 2 “théng tin phdn hoi chiva théng tin thudc tinh va théng
tin nhdn dang duy nhat cia tirng vit thé” trong khi tai liéu D1 boc 16 “théng tin phan
hoi la théng tin vé mét loai vt the”. Mic du thong tin phan hoi duge tao ra boi may
chu, tuy nhién thong tin phan hoi nay c6 vai trd xac dinh cdu hinh va chirc ning cia bo
phan diéu khién cua thiét bi ro bbt. Noi cach khac, voi thong tin phan hoi khac nhau,
b phan diéu khién va phﬁn mém cua nd s& duoc ciu hinh va thuc hién chirc nang dé

diéu khién thiét bi ré bdt hoat dong theo cach thirc khac nhau.

Theo d6, dbi tuwgng cua diém 2 dugc xac dinh 1a c6 ddu hiéu k§ thuat khong

duoc bdce 10 trong tai liéu D1, vi vay duoc danh gia 1a dap ting diéu kién vé tinh méi.

Nha méy sdn xudt
clia cong ty A
> Nha may san xuat
kh cla cong ty B

¥

» Théng tin thude tinh cua tirng doi
tuon

(vi du: vat liéu, trong lwong, trang thai
x{r ly bé mat ctia tirng san pham)
* Théng tin nhdn dang duy nhat

(vi du: 6 ID cua tirng san pham)

Théng tin phan héi 1a khic nhau

Cam bién

Didu khidn
hoat ddng

-

Chwongtrinh
cla bd phin
diéu khién

Vaét thé (san pham)
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Vi du 2: Phuong phap hd tro mua siam trén thiét bi di dong

Yéu cau bao ho

Phuong phap hd trg mua sdm trén thiét bi di dong, trong do:
(a) ngudi dung chon hai hodc nhiéu san pham dé mua;
(b) thiét bi di dong truyén dit liéu san pham di chon va vi tri thiét bi t6i may chu;

(c) may chu truy cap vao co so dir li€u cia cac nha cung cap dé xac dinh cac nha
cung cap cung cap it nhat mot trong cac san pham da chon;

(d) may chu xéac dinh, trén co s& vi tri thiét bi va cadc nha cung cap da xac dinh,
mot chuyén tham quan mua sam to61 uu dé mua cac san pham da chon bang céach truy
cap vao bo nhd dém trong d6 cac chuyén tham quan mua sam t6i uu dugc xéac dinh
cho cac yéu cau trudc do duogc luu triy; va

(e) may chu truyén chuyén tham quan mua sam t6i wu dén thiét bi di dong dé
hién thi.

Tai lieu doi chirng

Tai liu D1 boc 16 phuong phap tao diéu kién mua sam trén thiét bi di dong,
trong d6 ngudi dung chon mot san pham duy nhit va may chu xac dinh tir co s dir
liéu nha cung cip ban san pham di chon gan voi ngudi ding nhat va truyén thong tin

nay dén thiét bi di dong, duoc chon la tinh trang k¥ thuat gﬁn nhét.

Tai liéu D2 boc 16 hé thdéng 14p ké hoach du lich dé xac dinh cac chuyén di du
lich, liét ké mot tap hop cac dia diém tham quan. V&i muc dich nay, h¢ théng trong D2
truy cdp mot bo nhé dém luu trir két qua cia cac truy van trude do.

Phan tich

Thoat nhin, cac dau hiéu dong gbép vao dac tinh k¥ thuat dugc xac dinh 1a mot hé
théng phan tan bao gdm thiét bi di dong duoc két ndi voi may chu co bd nhé dém va
duoc két ndi voi co sd dit licu,

Céc dau hiéu khac gitta d6i tuong cua dbi twong yéu cau bao ho va D1 1a:

(1) Nguoi dung c6 thé chon hai hodc nhiéu san pham dé mua (thay vi chi mét san

pham duy nhét);
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(2) "Chuyén tham quan mua sam toi uu" dé mua hai san pham tr¢ 1€n dugc cung

cap cho nguoi dung;

(3) Chuyén tham quan mua sim t6i vu duoc may chu xac dinh bang cach truy
cap bo nhé dém trong do cac chuyén tham quan mua sdm tdi vu duoc xac dinh cho cac

yéu cau trude do duoc luu trir.

Cac dau hiéu (1) va (2) 1a cac dau hiéu phi k¥ thuat nham giai quyét van dé co
ban chat phuong phap kinh doanh don thuin, thay vi x4c dinh nha cung cAp gin nhit
ban san phdm dd chon nhu trong D1 thi xac dinh danh sach c6 thir tw cic ctra hang cho
"chuyén tham quan mua sim t6i wu" dé mua hai san phim tr¢ 1én, do d6 khong dong
gop vao vi¢c tao nén tinh k¥ thuat va dem lai tinh mdéi va trinh do sang tao cho doi

tuong.

Nguoc lai, dau hiéu (3) c¢6 dong gop vé mit k§ thuit vi no lién quan dén cach
thire trién khai k¥ thudt ctia cac dau hiéu (1) va (2), cu thé véi viéc st dung bd nhd
dém dé luu trir thong tin s& dem lai hiéu qua ky thudt 1a cho phép xac dinh nhanh
chong chuyén tham quan mua sim t6i wu bang cach truy cap cac yéu cau da luu trit
trude d6. Do d6, ddi twong yéu cau bao ho dugce danh gia 1a dap Gmg diéu kién vé tinh
moi.

Tiép theo, dé dénh gi4 trinh d6 sang tao can danh gia xem dau hiéu (3) co duoc
coi 13 hién nhién di v6i ngudi cé hiéu biét trung binh trong linh vuc hay khong. Dé
lam diéu ndy, dau tién can xac dinh vin dé k¥ thuat khach quan ma dau hiéu (3) giai
quyét khi so sanh véi tai liéu ddi chimg gan nhat D1. Thay vi truy cap co so dit liéu dé
tim kiém thong tin nhu trong D1, van dé k¥ thuat khach quan c6 thé duoc xac dinh &
day 1a can c6 su trién khai k¥ thuat dé cung cip thong tin cho ngudi ding mot cach

nhanh chdng va hi¢u qua hon trén co sé cac yéu cau tim kiém thong tin trudc do.

Tiép tuc xem dén tai liéu D2. D2 boc 16 hé théng lap ké hoach du lich dé xac
dinh cac chuyén di du lich, 1iét ké mot tap hop céac dia diém tham quan va v&i muc
dich nay hé thong D2 truy cap mot bd nhd dém luu trit két qua cia cac truy van trude
d6. C6 thé thiy D2 d3 goi ¥ mot cach thuc trién khai ki thuat dé giai quyét van dé ky

thudt khach quan da xac dinh & trén.
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Nguoi c¢6 hiéu biét trung binh trong linh vuc c6 thé két hop su chi dan trong D2
vé viée st dung bo nhd dém luu triv két qua cua cac tim kiém trude d6 va diéu chinh
may chu trong D1 dé tao ra su trién khai ky thuat hiéu qua hon nham thuc hién viéc
xéc dinh chuyén tham quan mua sim t6i wu nhu néu trong dau hiéu (3).

Do d6, dbi twong yéu cau bao hd duge coi 14 hién nhién d6i véi ngudi cé hiéu
biét trung binh trong linh vuc va vi vay khong dap tng diéu kién vé trinh d6 sang tao.

Trong vi du nay, viéc phan tich dugc thuc hi¢n chi tiét dé xac dinh xem cac dau
hiéu ctia d6i tuong yéu cau bao ho khac so voi tai lidu déi chimg gan nhét c6 bao gdm
cac ddu hiéu dong gop vé mit ky thuat hay khong. Cac ddu hiéu khac nhung chi lién
quan dén khia canh phi k¥ thuat, chang han nhim gidi quyét van dé co ban chat
phuong phap kinh doanh don thuan, khong gép phan dem lai tinh méi va trinh do sang
tao, hay noi cach khac vi¢c danh gia tinh méi va trinh do sdng tao phai dya trén cac

du hiéu lién quan dén viéc trién khai ky thuat cia vi du mot y tuong kinh doanh méi.
Vi du 3: Hé thong truyén kénh truyén thong quang ba

Yéu cau bao ho

Hé thong dé truyén mot kénh truyén théng quang ba dén mot may khach tir xa

qua két ndi dir liéu, hé théng nay bao gom:

(a) phuong tién dé luu trir s6 nhan dang ciia may khach tir xa va chi béo téc do
dir liéu kha dung cua két ndi dir liéu toi may khach tir xa, tbe do di liéu kha dung thip
hon tc d6 dir liu t6i da cho két ndi dir liéu v6i may khach tir xa;

(b) phuong ti¢n dé xac dinh toc do truyén dit liéu dua trén chi bao vé téc do dir
lidu kha dung cua két ndi dir liéu; va

(c) phuong tién dé truyén dit liéu véi tbe do duoc xac dinh dén may khach tir xa.

Tai lieu doi chirng

Tai liéu D1 boc 16 hé thdng phat video qua két ndi xDSL dén hop giai ma tin
hiéu cta nguoi ding ky, duoc coi 1a tai liéu d6i ching gan nhit. Hé théng bao goém
mot co so dir liéu luu trir cac s6 nhan dang ciia cac mdy tinh ctia nhitng ngudi ding ky

va, cung voi ching 1a chi bdo vé toc do dir li€u t6i da cho két ndi dir li€u dén may tinh
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ctia moi thué bao. Hé thong con bao gom cac phuong tién dé truyén video dén mdy

tinh cta ngudi dang ky & tde do dir liéu ti da duoc luu trit cho may tinh do.
Phan tich

Thoat nhin, tit ca cac dau hiéu dudng nhu déu goép phan tao nén dic tinh ky thuat
cta d6i trong. Cac dau hiéu khac gitta dbi tuong cua ddi twong yéu cau bao ho va D1

g@)m:

(1) Luu trt mdt chi bao vé toc do dir liéu kha dung cua két ndi dit liéu véi may
khach tir xa, téc do dit liéu kha dung thap hon tdc d6 dir lidu tdi da cho két ndi dit liéu
vo1 may khach tir xa.

(2) Sir dung téc d6 dir lidu kha dung ndi trén dé xac dinh téc do truyén dir liéu

dén may khach tir xa.

Thay vi truyén dit liéu ¢ téc do dir liéu t6i da nhu trong D1, cac ddu hiéu (1) va
(2) s& luu trir chi bao vé tdc d6 dir liéu kha dung thap hon téc d6 dir licu tdi da va st
dung tdc do dir liéu kha dung nay dé xac dinh toc do truyén dit liéu dén may khach.
Muc dich cua viée sir dung "tbc d6 dir liéu kha dung" thap hon téc d6 dir liéu t6i da
cho két ndi dit liéu v6i tng dung khach tir xa khong thy rd duoc tir yéu cau bao ho.
Do d6, can xem xét cac ndi dung lién quan trong phan mé ta. Trong phan mé ta cé giai
thich ring mdt mo hinh dinh gia duogc cung cip cho phép khach hang lwa chon tir mot
) cép do dich vu, moi cfip do dich vu tuong tng voi mdt tuy chon tdc do dir liéu kha
dung c¢6 mot muc gia khac nhau. Nguoi dung c6 thé chon toc d6 dit liéu kha dung thip
hon tc d6 dir liéu tbi da co thé voi két ndi dé chi tra it hon. Do dé, viée st dung toc do
dir liéu kha dung thap hon téc do dit liu t6i da cho két ndi véi may khach tir xa nhim
muc dich cho phép khach hang chon muc dich vu tdc d6 dit liéu theo mé hinh dinh gia
nhu vdy. Day khong phai 13 muc dich c6 tinh k§ thuit ma 1a muc dich c6 ban chit

phuong phap kinh doanh don thuan.

Mic du muc dich cudi cung cua viéc sur dung tdc do dir liéu kha dung nhu phan
tich & trén c6 ban chat phuong phap kinh doanh, tuy nhién ban than téc do dir liéu kha
dung c6 tinh k¥ thuat va viéc st dung né dé xac dinh téc do truyén dit lidu c6 thé dem

lai hiéu qua k¥ thuat 1a cho phép nha cung cip dich vu va nguoi dang ky thué bao dich
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vu ¢6 thé thuc hién viéc truyén dir liéu ¢ nhiéu mirc dich vu téc d6 dir liéu khac nhau
thay vi chi & mirc tdc d6 dit lidu t6i da.

Do d6 cac dau hiéu (1) va (2) duoc xac dinh 14 ¢6 dong gop vé mat ki thuit (mic
du thuc hién muc tiéu phi k¥ thuat) va vi vay ddi twong yéu cu bao ho dugc danh gia
1a dap tmg diéu kién vé tinh moi.

Tiép theo, dé danh gia trinh d§ sang tao, dau tién can xac dinh van dé ky thuat
khach quan ma cac dau hiéu (1) va (2) giai quyét khi so sanh voi D1. Thay vi truyén
video dén may tinh ctia nguoi ding ky & téc do dit lidu t6i da dugc luu trir cho may
tinh do, van dé ky thuat khach quan 1a 1am thé nao dé thuc hién trong hé thdng ctia D1
mot md hinh dinh gia cho phép khach hang chon muc dich vu téc do dit liéu phu hop
v6&i mo hinh dinh gia.

V&i nhiém vu trién khai ky thuat dé lua chon mtre dich vu toc do dix liéu phu hop
v6i mo hinh dinh gia, dé thdy déi v6i nguoi co hiéu biét trung binh trong linh vuyc 1a
tbc do dit 1iéu ma ngudi dang ky mua (tirc 12 "tde d6 dir liéu kha dung"), ma chi co thé
thép hon hoac béng tdc d6 dit licu tdi da cua két ndi dit liéu dén may tinh cua ngudi
dang ky (tirc 1a "may khach tir xa"), s€ phai dugc luu trit cho ting thué bao va duoc hé
thdng sir dung dé xac dinh toc do tai d6 dir liéu s& dugc truyén dén mot thué bao.

Do d6, véi hé théng da dugc boc 16 boi D1 két hop véi kién thirc chung phd bién
tai thoi diém ndp don, nguoi cod hiéu biét trung binh trong linh vuc cé thé tao ra su
trién khai k¥ thuat dé cho phép khach hang chon mirc dich vu toc d6 dit liéu phu hop
v6i mo hinh dinh gia nhu dwgc xac dinh bai cac dau hiéu (1) va (2). Vi vay, ddi tuong
yéu cau bao ho dugc danh gia 1a khong dép ung diéu kién vé trinh do sang tao.

Vi du 4: Phuong phéap xac dinh khu vuc c6 nguy co ting ngung tu bé mit

Yéu cau bao ho

Phuong phap dugc thuc hién boi may tinh nhim xé4c dinh cac khu vuc c6 nguy
co ting ngung tu ciia bé mit trong toa nha bao gém cac budc:
(a) diéu khién mot camera hong ngoai (IR) dé ghi lai hinh anh vé sy phan bd

nhiét d§ cua bé mat;
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(b) ghi nhan céc gia tri trung binh ctia nhiét d6 khong khi va d6 am khong khi
tuong d6i do duoc bén trong toa nha trong 24 gio;

(c) tinh to4n nhiét d6 ngung tu ma tai d6 co nguy co ngung tu trén bé mit dua
trén nhiét do trung binh ciia khong khi va do am khong khi tuong ddi trung binh;

(d) so sanh nhiét do tai moi diém trén hinh anh v&i nhiét d6 ngung tu tinh toan
duoc;

(e) xac dinh cac diém anh c6 nhiét do thép hon nhiét do ngung tu tinh todn dugc
1a cac khu vuc c6 nguy co ting ngung tu trén bé mat; va

(f) sira d6i hinh anh bang cach t6 mau cac diém hinh anh duoc xac dinh & budc (e)
bang mot mau cy thé dé chi ra cac khu vuc cd nguy co bi ngung tu cao cho nguoi sir
dung.

Tai lieu doi chirng

Tai liéu D1 boc 16 phuong phap giam sat bé mat dé xac dinh nguy co hinh thanh
nudc ngung tu trén bé mat do. Nguy co ngung tu dugc xac dinh dya trén su chénh l¢ch
cta sd doc nhiét d6 thu duoc qua nhiét ké IR cho mot diém trén bé mit va nhiét do
ngung tu dugc tinh todn dya trén nhi¢t d0 khong khi xung quanh thuc té va do Am
khong khi tuong ddi. Tri sb cua su khac biét sau d6 duoc hién thi cho nguoi dung nhu
mot ddu hiéu vé kha ning ngung tu tai diém da néu. Tai liéu nay dugc coi la tai liéu

dbi ching gan nhit.
Phan tich

Viéc diéu khién camera IR ¢ budc (a) co dong gop 1 rang vé mit ki thuat. Cau
hoi dat ra 1a liéu cac bude tir (b) dén (f) ciing c6 vai tro dong gop vao dic tinh ki thuat

ctia ddi tuong yéu cau bao ho hay khong.

Xem xét mot cach doc lap, cac bude (b) dén (e) lién quan dén cac bude thuit
toan/toan hoc va budce (f) xac dinh cach thirc thé hién thong tin. Tuy nhién, vi cic budc
thuat toan va phuong phap toan hoc (b) dén (e) néu trén dugc st dung dé du doan
trang thai vat Iy (ngung tu) ctia mot dbi twong thuc (bé mit) tir cac phép do tinh chat
vat 1y (anh IR, nhiét d6 khong khi do dugc va d6 am twong ddi khong khi theo thoi
gian), do d6 chung gép phén tao ra hiéu qua k¥ thuat phuc vu muc dich ky thuat. Vi
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vay, cac budc (b) dén (e) duoc xac dinh 1 gop phan tao dem lai ddc tinh k¥ thuat cia
dbi twong bt ké thong tin thu dugc vé nguy co ngung tu trén bé mit duoc sit dung cho
muc dich gi. Do dé, cac bude (b) dén () ciing gop phan vao dic tinh k¥ thuit cua sang
ché. Viéc xac dinh xem budc (f) c6 dong gop ki thuat hay khong tam thoi chua thuc
hién.
Cac dau hiéu khac giita d6i tuong ciia d6i twong yéu cau bao ho va D1 1a:

(1) Mot camera hong ngoai IR duoc st dung (thay vi nhiét ké IR cua D1, chi ghi

lai nhiét d6 tai mot diém duy nhat cia bé mat);

(2) Gia trj trung binh ctia nhiét 46 khong khi va d6 am khong khi trong ddi do

dugc bén trong toa nha trong 24 gio;

(3) Nhiét do ngung tu dugc tinh todn trén co sd nhiét do khong khi trung binh va
d6 am khoéng khi twong dbi trung binh va so v6i nhiét d6 tai mdi diém trén anh hong

ngoai IR ctia bé mat;

(4) Cac diém anh c6 nhiét d6 thép hon nhiét 6 ngung tu tinh toan dugc dugc xac

dinh 1a cac khu vuc c6 nguy co ting ngung tu trén bé mat;
(5) Mau sac duge sir dung dé chi ra cac khu vyc c6 nguy co ngung tu cao hon.

Nhu da dé cap & trén, cac ddu hiéu tir (1) dén (4) gop phan tao nén dic tinh ky
thuat cta d6i tuong dugc yéu cau bao hd. Cac ddu hiéu nay tao ra hiéu qua k¥ thuat 1a
du doan chinh xac va tin cdy hon vé nguy co ngung tu bang cach xem xét toan bo dién
tich bé mit (thay vi mot diém duy nhat trén bé mit) va tinh dén su thay doi nhiét do

trong ngay.

Déu hiéu (5) chi xac dinh cach thirc cu thé dé thé hién thong tin cho ngudi s
dung ma khong tao ra bét ky hi€u qua k¥ thuat nao voi viéc lua chon hién thi dix liéu
bang mau sic thay vi tri s6 theo y mudn chil quan ciia ngudi st dung. Do d6, ddu hiéu
nay khong co déng gop vé mit ky thuit, do d6 khong gép phan dem lai tinh méi va

trinh d§ sang tao cho ddi tuong yéu cau béao ho.

Véi cac dau hiéu k¥ thuat tir (1) dén (4) khong duge boc 16 trong D1, dbi tuong

yéu cau bao ho dugc danh gia 1a dap tng di€u kién vé tinh moi.
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Van dé k¥ thuat khach quan dugc dat ra khi so sanh véi tai liéu D1 1a 1am thé nao

dé xac dinh nguy co ngung tu trén bé mit mot cach chinh xac va dang tin ciy hon.

Camera IR va vi¢c st dung camera IR dé thu duoc céc két qua do nhiét do trén
bé mit duoc coi 1a kién thirc k¥ thuat chung phd bién trong linh vuc tai thoi diém nop
don. Viéc st dung camera IR 13 mot giai phap thay thé truc tiép cho phuong an do
nhiét d6 tai mot sd diém trén bé mat dugce giam sat bang cach sir dung nhiét ké IR dé
do phan bd nhiét 6 ctia bé mit ma nguoi c6 hiéu biét thong thudng trong linh vuc co

thé thuc hién.

Tuy nhién, D1 khéng goi ¥ xem xét su phan bd nhiét do trén bé mit (trai nguoc
v6i nhiét d6 tai mot diém duy nhét trén bé mat) va tinh toan cac gia tri trung binh cta
nhiét 46 khong khi va d6 am khong khi twong dbi do duoc bén trong tda nha trong 24
gid. D1 ciing khong dé xuit xem xét dén cac diéu kién thuc té c6 thé xay ra bén trong

tdoa nha theo thoi gian dé du doan nguy co ngung tu hoi nuéde.

Do khéng c6 bat ky tai liéu nao khac thudc tinh trang k¥ thuat goi ¥ giai phap dé
giai quyét van dé k¥ thuat khach quan ma duoc giai quyét boi cac ddu hiéu tir (1) dén
(4), vi vay d6i tugng yéu cau bao ho dugc danh gia 1a dap tmg diéu kién vé trinh do
sang tao.

Mot diém luu y trong vi du ndy d6 14 khi phan tich mot d6i twong yéu cau bao ho,
¢ thé c6 cac ddu hiéu ma khi dugc xem xét mot cach riéng biét 1a phi k¥ thuat (cac
dau hiéu tir (b) dén (e) lién quan dén phwong phap toan hoc) nhung néu xét tong thé thi
c6 dong gop tao ra hiéu qua k¥ thuat phuc vu cho muc dich ky thuét va vi vay c6 thé
g6p phan dem lai tinh méi va trinh d6 sang tao cho dbi twong yéu cau bao ho.

Vi du 5: Phuong phap phi phéi bang quy trinh phii phun nhiét

Yéu cau bao ho

Phuong phap phu phéi bang quy trinh phii phun nhiét, phuong phap nay bao gém

cac budc:
(a) str dung voi phun phun vat liéu 1én phoi bang 16p pha phun nhiét;

(b) theo ddi qua trinh phu phun nhiét trong thoi gian thuc bang cach phat hién

tinh chat cta cac hat trong voi phun va thé hién cac tinh chat dudi dang gia tri thuc té;
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(c) so sanh gia tri thuc té véi gia trj dich;
va, trong trudng hop gia tri thuc té 1éch khoi gia tri dich,

(d) tw dong diéu chinh cac tham sé cho qua trinh phun nhiét bang bd diéu khién
trén co s& mang noron, bo diéu khién nay 1a bo diéu khién noron-mo (neuro-fuzzy) két
hop mang noron va cac quy tic logic mo (fuzzy) va tir d6 14p ban d6 cac mdi quan hé

thong ké gitra cac bién dau vao va bién dau ra cia bg diéu khién neuro-fuzzy.
Noi dung trong phan tinh trang ky thudt cua sang ché:

Sang ché lién quan dén viéc kiém soat quy trinh cong nghiép, hay con goi 1a quy
trinh phu phun nhié¢t phoi. Vat liéu dugc stir dung dé phu dugc bom véi sy trg gitp cua
khi mang vao voi phun nhi¢t do cao, tai d6 n6 dugc gia tdc va/hoac nung chay. Cac
dic tinh cta 16p phi tao thanh co thé bi thay d6i rat 16n, ngay ca khi cac tham s6 hoat
dong ctia qua trinh phi dudng nhu khong thay d6i. Voi phun duoc theo ddi truc quan
bang camera CCD (ghép dién tich). Hinh anh do may anh thu dugc s& duoc gui dén hé
thng xtr Iy hinh anh, tir d6 co thé suy ra cac dic tinh cua céac hat trong voi phun (vi du:
van toc, nhiét do, kich thude, v.v.). Bo diéu khién neuro-fuzzy 1a mot thuat toan toan

hoc ma két hop mang noron véi cac quy tic logic mo (fuzzy).

Tai liéu doi chung

Tai liéu D1 boc 16 phuong phap kiém soat quy trinh phii phun nhiét bang cach
phun vt liéu 1én phéi bang voi phun, phat hién sai 1éch vé tinh chat cua cac hat trong
voi phun néu trén va ty dong diéu chinh cac tham sd quy trinh trén co s& két qua cua
phan tich mang noron. Tai liéu nay dugc chon lam tai liéu dbi chimg gan nhit.

Tai liéu D2 boc 16 su két hop ctia mang noron va cac quy tic logic md tao ra bo
diéu khién neuro-fuzzy trong linh vuc k¥ thuat diéu khién.

Phan tich

Phuong phap phu phéi bang quy trinh phu phun nhiét 14 mét quy trinh k¥ thut
va tit ca cac ddu hiéu tir (a) dén (d) déu 1a cac dau hiéu k¥ thuat.

Dau hiéu khac gitra phuong phap dugc yéu cau bao hd va D1 lién quan dén viéc
st dung bd di€u khién neuro-fuzzy ma két hop mang noron va cac quy tac logic mo

nhu dugc chi ra trong doan thir hai ctiia budce (d).
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Cac md hinh mdy tinh va thuat toan lién quan dén tri tué nhan tao, ban than
ching c6 ban chét toan hoc triru tuong (Diém 4.2 cua Phu lyc I). Do vay, dau hiéu vé
viéc két hop mang noron va cac quy tic logic md néu xét riéng von ciing c6 ban chit
1 phuong phap toan hoc. Tuy nhién, viéc két hop mang noron va cac quy tic logic md
& day duoc st dung dé diéu chinh cc tham s qua trinh cho qué trinh phun nhiét do
vay goép phan kiém soat quy trinh phii phun nhiét. Viéc kiém soat mot quy trinh k¥
thuat cu thé, nhu quy trinh phi phun nhiét, 14 mot tng dung ky thuat (Piém 4.1 cua
Phy luc I). Do d6, ddu hiéu khéc gitta phuong phap dugc yéu cau bao ho va D1 gop
phﬁn tao ra hi¢u qua ky thuat, phuc vu mdt muc dich k¥ thuat, tao nén dac tinh k¥
thuat cho ddi tuong. Vi vay, d6i tuong yéu cau bao ho dugce danh gia 1a dap tng diéu
kién vé tinh méi.

Tiép theo s& danh gia trinh d6 sang tao ciia dbi twong. Trong trudng hop ndy, co
thé thay thuc té cac tham s6 duoc tinh todn bang cach két hop mang noron va cic quy
tic logic mo ma khong co6 bat ky thong tin chi tiét ndo vé sy twong thich cu thé dé phu
hop vé6i quy trinh phi phun nhiét, do d6 khong thé dam bao mot cach dang tin cdy
rang c6 bat ky hiéu qua k¥ thuat nao khac ngoai viéc diéu chinh cac tham sb. Cuy thé,
khong tim thdy bang chiing chtrng minh c6 bat ky su cai thién nang cao chat luong nao
cta dic tinh 16p phi hodc ciia phuong phap phu phun nhiét ma c6 thé 1a két qua cia su
két hop cac du hiéu k¥ thuat cua ddi twong yéu cau bao ho. Trong truong hop khong
¢6 bang ching nhu vay, van dé k¥ thuat khach quan 13 tao ra mot giai phap thay thé
cho van dé diéu chinh cac tham sb qua trinh diéu khién qué trinh phu phun nhiét da

duoc giai quyét trong D1.

Bit dau tir goi ¥ ciia D1 va giai quyét cho van dé k¥ thuat khach quan néu trén,
ngudi co hiéu biét trung binh trong linh vuc ky thuat didu khién s& tim mot giai phap

thay thé dé x4c dinh cac tham sb diéu khién cua quy trinh.

Tai liéu dbi chung D2 boc 16 sy két hop ctia mang noron va cac quy tic logic md
tao ra bo dicu khién neuro-fuzzy trong linh vyc k¥ thuat diéu khién. T tinh trang k§
thuat, o rang la tai thoi diém ndp don, bd diéu khién neuro-fuzzy da duoc biét dén va
duogc ung dung trong linh vuc ky thuat diéu khién. Do d6, ddi tuong yéu cau bao hod
dugc coi 1a su lya chon hién nhién d6i véi nguoi co hiéu biét trung binh trong linh vuc

va vi vay khong dap ung di€u kién vé trinh do sang tao.
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Piém luwu ¥ 12 vi du ndy minh hoa trudng hop mot du hiéu néu tach riéng c6 ban
chét phuong phap toan hoc, phi k¥ thuat nhung khi két hop vé6i cac dau hiéu khéac co
thé gop ph?ln tao ra hiéu qua k¥ thuat, phuc vu muc dich k¥ thuat. DAu hiéu st dung
két hop cac két qua mang noron va logic md dé diéu chinh cac tham s cta quy trinh
nhim diéu khién quy trinh pha phun nhiét gbp phan tao nén dic tinh k¥ thuat va do d6

c6 thé dem lai trinh do sang tao cho doi tuong yéu cau bao ho.

Tuy nhién, trong truong hop ndy, dbi tuong yéu cau bao ho khong chira bat ky
thong tin nao vé cac dic tinh cta 16p phi thu duoc. Cac bién dau vao va dau ra cia bo
diéu khién neuro-fuzzy, cach thuc bo diéu khién dugc huin luyén hoac dau ra duge st
dung nhu thé nao trong viéc diéu chinh cac tham s quy trinh khong duge xéac dinh.
Khong c6 mbi lién hé nao gitta dau hidu cua bo didu khién neuro-fuzzy véi dic tinh k§
thuat cta quy trinh phii phun nhiét. Do d6, bo diéu khién neuro-fuzzy khong duoc diéu
chinh 4p dung phu hop véi diéu kién cu thé cua viéc phii phun nhiét. Khong c6 bang
chtng vé bat ky hiéu qua ky thuat cu thé nao thu duoc ma duogc cho 1a dang tin cay
ngoai viéc cung cap cac tham sd quy trinh khic nhau lam dau vao cho bo diéu khién.
Do viy, bo diéu khién neuro-fuzzy trong trudng hop nay chi dugc coi 1a su lwa chon
thong thuong trong s cac bo diéu khién da biét trong tinh trang k¥ thuat dé thuc hién

viéc dieu chinh cac tham so./.



