BO KHOA HQC VA CONG NGHE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC SO HUU TRI TUE DPéc lap — Ty do — Hanh phiic
sé: bk /QD-SHTT Ha Ngi, ngay03 théng H-nam 2023
QUYLET PINH

Ban hanh Phu luc II b sung vao Quy che tham dinh don diang ky sang ché
dwgc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 487/QD-SHTT ngay 31/3/2010 ciia
Cuc trwéng Cuc Sé hiru tri tué, dwge sira dm, bo sung theo Quyét dinh
s0 5196/QD-SHTT ngay 31/12/2020 va Quyét dinh so 6193/QD-SHTT
ngay 31/12/2021

CUC TRUONG CUC SO HU'U TRI TUR

Can cik Quyét dinh s6 2525/0D-BKHCN ngay 04 thdng 9 nim 2018 ciia
B§ truong Bé Khoa hoc va Céng nghé vé viéc ban hanh Didu 16 t6 chire va hoat
dong cua Cuc So hitu tri tué;

Can cir Lugt S¢ hitu tri tué ngay 29 thang 11 ndm 2005, dwoc siva ddi, bé
sung boi Ludt sira doi, bé sung mot s6 diéu clia Lugt S hitu tri tué ngay 19
thdang 6 nam 2009, Ludt sira déi, bé sung mot sé diéu ciia Lugt Kinh doanh béo _
hiém, Luat So hitu tri tué ngay 14 thang 6 nam 2019 va Ludt sira doi, bé sung
mot s6 diéu ciia Ludt S¢ hitu tri tué ngay 16 thdang 6 nam 2022;

Céin ctt Théng tw s6 01/2007/TT-BKHCN ngay 14/02/2007 ciia B¢ truong

Bg Khoa hoc va Cong nghé hudng dan thi hanh Nghi dinh s6 103/2006/NP-CP.

* dugc sira doi, bo sung theo Thong tw sé 13/2010/TT-BKHCN ngay 30/7/2010,

" Théng tu s6 18/2011/TT-BKHCN ngdy 22/7/2011, Théng tw s6 05/2013/TT-
BKHCN ngay 20/02/2013 va T héng tw 56 16/2016/TT-BKHCN ngay 30/6/2016;

Theo dé nghi cia Gidm déc Trung tam Tham dinh Sing ché,
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Phu Iyc II v& huéng dan kiém
tra sy boc 16 ddy du vé ban chét va dénh gid theo cac diéu kién bao ho déi véi
ddi twong lién quan dén chuong trinh may tinh, bd sung vao Quy ché thim dinh
don ding ky séng ché duoc ban hanh kém theo Quyét dinh s§ 487/QD-SHTT
ngay 31/3/2010 ctua Cyc truong Cuc Sé hitu tri tug, duoc sira dbi, bd sung theo

Quyét dinh sb 5196/QD-SHTT ngay 31/12/2020 va Quyét dinh sb 6193/Qb-
SHTT ngay 31/12/2021.
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Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Gidm dbéc Trung tim Thdm dinh Sang ché va Thu truong cic don
vi truc thude Cuc S& hitu tri tué chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
o P

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Cuyc truong, cac Pho Cuc trudng;

- TTTT (dé cong b trén trang web);
- Luu: VT, TTSC (2).
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(Kem theo Quyét dinh 56 OAK/OD-SHTT ngay 03/4/2023 ciia Cuc truomg Cuc 6 hitu tri tut)
1. Gi6i thiéu

Viéc kiém tra su boc 16 dy da vé ban chit va dénh gia didu kién béo ho cta déi
tugng yéu ciu bao ho da duoc quy dinh tai Didu 5.7 va Chuong III Quy ché thdm dinh
don-dang ky séng ché (Quy ché) ban hanh kém theo Quyét dinh sb 487/QD-SHTT
ngay 31/3/2010 cta Cuc trudéng Cuc S& hitu tri tué, duge sta déi,_ bd sung theo Quyét
dinh s6 5196/QD-SHTT ngy 31/12/2020 va Quyét dinh s6 6193/QD-SHTT ngay
31/12/2021. Tuy nhién, trong thyuc tién thim dinh, c6 khd nhiéu trrong hop trong do
khong d& dé xac dinh mot sang ché lién quan dén chuong trinh may tinh c6 dugc boc
16 mdt cach r6 rang va ddy du hay khc“)ng va/hoic cie déu hiéu nao 1a cac ddu hi¢u k¥
thuat x4c dinh d6i twong yéu clu bao ho dugc xem xét trong qua trinh dénh gia tinh

mdi, trinh d9 séng tao.

Céc ndi dung trong Phu luc nay nhim cung clp céc huéng dan, giai thich va vi
du minh hoa dé 1am 8 hon cac quy dinh tai Piéu 5.7 Quy ché vé& su boc 10 déy da ban
chit ctia déi tuong yéu ciu bao ho va Chuong III Quy ché vé& danh gid theo céc didu

kién bao ho khi 4p dung cho sang ché lién quan dén chuong trinh mdy tinh.
2. -Sl.l' boc 16 diy di vé ban chét cia dbi twong dwge yéu ciu bio ho

Séng ché lién quan dén chuong trinh may tinh khé phd bién duoc mé ta va yéu
cdu bao ho théng qua cac déu hiéu chic ning. Trong truong hop ndy, dé x4c dinh xem
cdc yéu ciu quy dinh tai Didu 5.7.2 Quy ché c¢6 duge dap ing ddy du hay khoéng thi
cin xé4c dinh viéc thuc hién hay tmg dung chirc ndng nhu vay c¢6 duge boc 1 trong ban
md ta va/hodc thudc pham vi kién thirc chung phd bién trong linh vuc tai thoi diém
ndp don hay khong. Vi du, d6i twong yéu ciu bao ho 1a thiét bi phat bao gdbm phuong
tién don kénh phén tan truc giao, trong trudmg hop ndy chirc niang dén kénh phan tdn
truc giao ¢6 thé duoc thuc hién béi phin cting va/hogc két hop clia phin cting va phin

mém dugc coi 1a thude pham vi kién thic chung phé bién trong linh vuc xi Iy va
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truyén tin hiéu, do d6 ban mo ta c6 thé khong cin bac 1§ cach thire cy thé dé thue hién
chirc ndng nay. Mot s6 vi du dudi day s& minh hoa cach thirc danh gia su boc 1§ day du
v& ban chét cua dbi trong yéu cau bao ho.
Vi du 1: Phuong phép nhép liéu van ban

Yéu cau bao ho

Phuong phap nhép liéu vin ban bing chir viét tay trén man hinh cidm tng trén
thiét bi di déng, trong d6 c6 budc nhan dang thao tac ctia ngudi st dung trén man hinh
cam Gmg @& biét dugc ¥ nghia ciia thao tic d6 1a viét chit hay bAm phim hay thao téc

khac.

Néi dung trong phdn mé 1d

Phin mb ta chi tiét sang ché khong boc 16 viéc nhan dang dwoc thuc hién cu thé
nhu thé nao, bang phuong tién gi va dya trén cdc tiéu chuin nao dé nhan dang va phén
biét thao tac viét chit, bAm phim hay thao tac khac. Ngoai ra, kién thire chung phd bién
tai thoi didm nop don ciing khong cung cép bit ky goi ¥ ndo & thuc hién viéc nhin
dang nhur vay.

Két ludn

Day la trudng hgp ma trong do6, voi ndi dung boc 16 trong phin mo ta va kién
thirc chung phd bién tai thoi diém ndp don, ngudi c6 hiéu biét trung binh vé linh vuc
k¢ thuét tuong tmg khéng thé thuc hién ddi twong dugc yéu ciu bao ho, do d6 khong
dap Gmg céc yéu cau quy dinh tai Diéu 5.7.2 Quy ché.

Vi du 2: Hé théng u6c tinh ham lugng dudng

Tén sang ché
HE THONG UGC TINH HAM LUGNG PUONG

Yéu cau bao hd

Hé théng udc tinh ham lugng dudng bao gbm:

- phuong tién lvu trit dé luu trir cac hinh d4nh khudn mit cia ngudi va cac ham

luong dudng cua rau qua duge san xuat béi ngudi nay;
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- phuong tién tao ra md hinh dé tao ra mé hinh xac dinh théng qua hoc mdy, ma
dua vao d6 hinh anh khu6n mit ciia ngudi 13 diu vao va tir d6 ham luong dudng cia
rau qua duge san xudt boi nguoi nay 13 dau ra, st dung dit liéu huén luyén bao gdm
cédc hinh anh khudén mat cta ngudi duge luu trit trong phwong tién luu trit va cac ham

lugng dudng clia cac rau qua;
- phuong tién tiép nhan dé tiép nhan diu vao 14 hinh anh khudn mit; va

- phuong tién xir Iy dé dua ra ham luong dudng ctia rau qua dugce uée tinh dua
trén hinh anh khuén mit ciia ngudi duge 1iy lam diu vao dua t6i phuong tién tiép
nhén cho rau qua duoc san xudt béi nguvi ndy bing céch st dung md hinh xéac dinh

dugc tao ra bdi phuong tién tao ra mé hinh.

Noéi dung trong ph&?ﬁ mo td

Muc dich ctia sang ché 1a dé xuét hé théng dé wdc tinh ham lugng dudng cia rau
qua dwoc san xuit boi mot ngudi dya trén hinh anh khuon mdt clia ngudi nay, dua trén
kha nérig ¢6 su twong quan nhit dinh gitta ddc diém khudn mit cta mot ngudi va ham
luong duong cua rau quéa duge san xudt boi nguoi nay. Hinh dang khuén mit dugc dic
trung béi chidu dai dau, chiéu rong khuén mit, chidu réng miii, va chidu rong méi nhur
dugt thé hién trén hinh v&. O ddy, “ham lugng duong” cua rau qua nghia 12 ham luong
dudng tai thoi diém khi thoi ky cu thé duge x4c dinh trude ddi v6i méi loai rau qua da
qua sau khi gico hat. Véi hé théng nay, c6 kha ning ude tinh ngudi nao c6 thé san xuit

ra rau qué v6i ham lugng duong cao nhit trong cong ddng.

Hé¢ théng udce tinh ham lwgng dudng theo sang ché trude tién tiép nhan déu_ vao

1a hinh dnh khudn mét cua ngudi tréng. Ham lwong dudng cia rau qua duge san xuét
béi ngudi trong s& thu dugc nho st dung md hinh x4c dinh trong @6 hinh anh khuén
mit cla nguoi trong 14 diu vao va ham luong dudng cua rau qua duge san xuét boi
ngudi nay 13 ddu ra. M6 hinh xéc dinh duoc tao ra thong qua hoc may c¢6 gidm st sir
dung thuét toan hoc mdy d4 biét ching han nhu mang noron tich chdp (CNN) nho viée
hoc tir su twong quan gitta hinh dnh khu6n mit cia mot ngudi va ham luong dudng

cua rau qud dugc san xudt bai ngudi nay.

Phdn tich

B A
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Trong trudng hop ndy, gia dinh ring, ngay ca khi xem xét dya trén hiéu biét ky
thuét thong thuong tai thoi diém ndp don, ngudi c6 hiéu biét trung binh vé-linh vue k¥
thuat khong thé uée tinh duoc sy lién quan nhit dinh, ching han nhu sy twong quan
gifta hinh 4nh khudn mit ciia mot ngudi va ham lugng dudng cla rau qua dugce san

xuét boi ngudi nay. '
Theo md ta, hinh anh khuén mat ngudi duge st dung dé 1am du vao cho mo
hinh x4c dinh uéc tinh ham lugng dudng ciia mot loai rau (iué do ngudi d6 san xuét.
MO ta thé hién réng dic diém khuon mit duoc dic trung béi chidu dai dau, chiéu rong

khudn mit, chiéu rong mili va chiéu rong moi, chang han.

Tuy nhién, ndi dung m6 ta chi néu c6 mot sy twong quan nhat dinh gitta hinh
anh khuén mit cua mdt nguoi va ham luong duong cia loai rau qua do ngﬁ(‘yi do6 san
xuét va khong boc 19 bét ky sy twong quan cu thé nao gifta ching, mic du c6 boc 16
dic diém khudn mit duge dic trung boi chidu dai diu, chiéu rong khudn mat, chiéu
rong miii va chiéu rong méi, chéng han. Khong thé cho rﬁ.ng c6 mbi twong quan hoic
tuong tu gifta chiing, ngay ca khi kién thirc k§ thuat chung phd bién tai thoi diém nop
don dugc xem xét. Hon nita, khong co két qua danh gia hiéu suat cia mot mé hinh xé4c

dinh thuc su duoc dua ra trong mo ta.

Chidu réng

khudn mat

Chigu dai dau

Két ludn:

Do ngudi ¢6 hiéu biét trung binh trong linh vuc nidy khong thé tao ra mot hé
“théng wéc tinh ham luong dudng dé dua ra uéc tinh ham lugng dudng ctia mot loai rau
qua do mdt ngudi san xuét dua trén diu vao 13 hinh 4nh khu6n mit ctia ngudi d6, ngay

ca khi da xem xét ndi dung bdc 1§ trong ban md ta va kién thirc k§ thuét chung phé
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bién tai thoi diém ndp don, do do déy 1a truong hop trong d6 ngudi 6 hidu biét trung
binh vé linh vuc k¥ thudt trong ting khong thé thyuc hién dbi twong yéu cau bao ho vi
vay khong dap tmg cic yéu cdu quy dinh tai Piéu 5.7.2 Quy ché.
Vi dy 3: Xe tu 1ai c6 thiét bi gidam sat ngudi lai
Tén sdng ché
XE TU LAI

Yéu cau bdo ho

Xe tu 14i c6 thiét bi gidm sét ngudi 141 xe, thiét bi giam sat ngudi 14i xe bao gbm:

- khi thu nhén hinh &nh thu nhan hinh 4nh dugc chup béi thiét bj chup 4nh duoc
dinh vi dé chup hinh anh cua ngudi l4i xe ngdi & ghé lai; va

- khéi udc lugng kha ning phan Gng nhanh dua hinh anh chup duge vao mo hinh
hoc dwgc hudn luyén va thu duge diém vé kha ning phan tmg nhanh bidu thi kha nang
phan Ung nhanh ctia nguoi l4i xe trong khi vin hanh xe tir mé hinh hoc dugc huin
luyén, mo hinh hoc dwoc huén luyén da duge huin luyén théng qua hoc may dé uée
luong khé ning phan Umg nhanh ctia nguoi 1i xe trong khi vin hanh xe,

trong d6 viée chuyén dbi tir ché d9 van hanh tu 14i ma trong d6 xe dugc van hanh
mot cich tr dong sang ché dd van hanh béng tay ma trong dé xe dugc vin hanh béng
tay béi ngudi 141 xe bi ngin cdm trong tinh huéng diém thu duoc v& kha nang phan

tmg nhanh khéng thoa man diéu kién duoc xac dinh truée.

N6i dung trong phan mé ta

Xe tu 141 ¢6 thiét bi gidm sat ngudi 14i xe theo séng ché dugce tao cdu hinh theo
cach ma ché d6 van hanh c6 thé duoc chuyén d6i theo céch c6 lya chon gitta ché do
van hanh tu 14i ma trong d6 xe dwgc van hanh ty dong va ché @6 van hanh bing tay ma
trong d6 xe dugc van hanh bang tay boi nguoi 14i xe. Trong khi vin hanh trong ché do
vén hanh ty 14i, viéc chuyén ddi tir ché d6 van hanh ty 14i sang ché d6 van hanh bing
tay bj ngin cdm trong tinh huéng ma khé ning phén ng nhanh ciia nguoi l4i xe dbi
v6i viéc van hanh xe khéng thod mén diéu kién dwoc xac dinh trude. Kha néang phan-
tmg nhanh cla ngudi 1ai xe dugc biéu thi boi didm vé kha niang phan tng nhanh ma

thu dugc béi thiét bi giam sat ngudi 141 xe. V6i cau hinh nhur vdy, c6 thé tao ra xe ma
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trong dé viéc chuyén déi ché d6 van hanh tir ché d6 van hanh ty 14i sang ché d6 van
hanh bing tay dugc cho phép chi khi & tinh huéng thich hop dé lam viéc d6, dya trén

kha nang phan ng nhanh cta ngudi 14i xe.

Thiét bi gidm sat ngudi 14i xe thu dugc diém vé kha ning phin Gng nhanh tir md
hinh hoc ma dua ra diém vé kha ning phan g nhanh dap tGng lai dAu vao 12 hinh 4nh
cua nguoi lai xe ngéi o ghé 14i. M6 hinh hoc dugc tao ra str dung thuédt toan hoc may
da biét ching han nhu mang noron. Dt liéu huén luyén dua vao thuat todn hoc médy c6
thé duoc tao ra bai diém vé kha ning phan tmg nhanh véi médi trong s& céc hinh anh
clia ngudi 14i xe ngdi & ghé l4i trong cic tinh hubng khéc nhau. Céac hinh anh cua

ngudi 14i xe duge chup vi du bdi camera duge dinh vi dé chup hinh anh cia nguoi lai
xe ngdi & ghé 14i.

Diém vé kha ning phin tmg nhanh trong tinh hudng nay 14 tham sb sé hoc nim
trong khoang tir 0 dén 10. M3i trong sb cac hinh anh cia ngudi l4i xe theo céc dang
hanh vi khéc nhau dugc déanh gia thi cong, va sau d6 diém vé kha nang phan tng
nhanh dwoc thiét dit cho mdi trong sé céc hinh anh. Vi du, khi ngudi 1ai xe “cdm v
lang 14i”, “van hanh dong hd do”, “vén hanh hé thong diéu huéng” hodc twong tu thi
xé4c dinh dugc ring ngudi 14i xe sin sang dé van hanh xe va tham sb s hoc cao duoc
gén cho hinh anh nay. Trong khi d6, khi ngudi 14i xe “tén gdu”, “hut thubc”, “4n udng”,
“néi chuyén trén dién thoai”, “sitr dung dién thoai”, hodc twong tur thi xac dinh dugc
rang ngudi 14i xe khong sin sang dé van hanh xe va tham sb sb hoc thip dugc gan cho
hinh anh nay. Piém v& kha nang phan tmg nhanh c6 thé dugc gén khéc nhau phu thude
. vao mdi tinh huéng cu thé, ngay ca dbi véi cung mdt hanh vi. Vi duy, diém vé kha nang
phén tng nhanh ¢6 thé dugc gan khac nhau d6i v6i hinh anh céch “cam vo ling 14i”
hodic “tdn ghu” phu thudc vao hudéng khuén mit clia ngudi 14i xe, biéu cam trén guong
mat, hodc twong tw. Theo cach tuong tu, diém vé kha ning phan ting nhanh c6 thé
dwoc gan khac nhau dbi v6i hinh dnh cach “dn ubng” tiy thudc vao loai d6 an.

Phdn tich

Trong trwong hop vi du nay, gid dinh rang, dya vao kién thirc ky thuat chung
phd bién tai thoi diém nodp don, ngudi c6 hiéu biét trung binh v& linh vuc k§ thuét c6

thé ude tinh duge su lién quan nhit dinh ching han nhu sy twong quan giita hanh vi
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ctia ngudi l4i xe dugc ghi lai bing hinh anh va kha ning phan ung nhanh véi viée van
hanh xe.

Phén mé ta boc 16 (i) st dung nhiéu hinh 4nh cta ngudi 14i xe ngdi & ghé 14 da
dugc chup boi camera duge dinh vi dé chup anh ngudi lai xe v6i cc hanh vi khac
nhau va (ii) sir dung diém kha ning phan mg nhanh dya trén tham sé sé hoc da duge

gén theo cach thu cong cho cic hinh anh dugc chup.

Hon nita, phén mo ta boc 16 cac vi du vé hanh vi cla nguoi 1ai xe trong mot
hinh anh va mot tham sd s6 hoc tuong tng. C6 thé thiy ring, dua trén kién thirc ky
thuat chung phd bién tai thoi diém nop don, c6 mot mdi tuong quan gitta hanh vi cla
ngudi 14i xe nhu duge nhin thdy trong hinh 4nh va kha ning phdn Gng nhanh cia
ngudi 1ai xe.

Nhu vdy, dua vao kién thic k§ thuat chung phd bién tai thoi diém nép don,
ngudi c6 hiéu biét trung binh trong linh vyc ¢6 thé tao ra mot md hinh hoc may dé uée
tinh két qua dau ra tuong tng véi diu vao thong qua hoc may véi dit liéu hudn luyén
chtra dit liéu dau vao va dif liéu diu ra c6 mbi twong quan vo6i nhau, sit dung thuét toan

hoc méy thong thuong.

E_)é Jam didu nay, m6t mé hinh hoc may c6 thé duge tao ra bang céch st dung
thuét todn hoc méy phd quét véi dit liéu hudn luyén chira hinh anh cia nguoi 1ai va cac
tham s6 s6 hoc dd dugc gan thi cong cho céc hinh anh thong qua viéc danh gia timg
hinh anh. Do d6, ngudi c6 hiu biét trung binh trong linh vye ndy 1 rang c6 thé hiéu
dugc ring mdt chiée xe tu hanh c6 thé (i) dat dwoc diém kha ning phan ting nhanh
biéu thi cho kha ning phan tmg nhanh cua nguoi 1ai xe trong qua trinh vin hanh xe tir
mb hinh hoc méy néu trén, va (ii) cdm chuyén tir ché do van hanh tu dong trong d6 xe
duoc vén hanh ty dong sang ché do van bing tay trong d6 ngudi 14i xe didu khién bing
tay khi diém kha ning phan tmg nhanh thu duoc khong théa man didu kién dinh trude.

Két lugn:

Do d6, xe tu 1ai dwgc yéu ciu bao hd da duoc boc 16 trong phin mb ta theo cach
ma ngudi cé hiéu biét trung binh trong linh vue ndy c6 thé tao ra va van hanh né. Néi

cach khac, phdn mo ta cung cap su bdc 10 rd rang va day di dé nguoi c6 hiéu biét
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trung binh trong linh vuc c6 thé thuc hién sing ché, do d6 dép ting cac yéu ciu quy
dinh tai Piéu 5.7.2 Quy ché.

- 3. X4c dinh diau hiéu ciia doi twong yéu cau bio ho

Dbi turgng yéu cAu bao hd dugc xc dinh bdi tap hop céc dau hi¢u trong yéu cau
bao hod. Khi xem xét cac déu hiéu, bén canh viéc ddnh gid xem céc yéu ciu vé su boc
16 ddy da vé ban chét ctia dbi tuong c6 duge dap Gng hay khong, trong mot s6 tinh
hubng cin luu ¥ phan tich rd cach thirc thé hién dé xac dinh mét cach dy di va chinh

xac cac dau hiéu ctua doi tugng yéu ciu bao ho.

Trong trudng hop mot hé théng/thiét bi dwoc tao thanh bai suw két hop ciia hai
hodc nhiéu hé théng/thiét bi hodc mdt quy trinh dugc tao thanh bdi sw két hop cta hai
hay nhidu quy trinh thanh phan thi mdi hé théng/thiét bi hodc quy trinh thinh phin c6
thé dugc goi 1a mot td hop con hop thanh hé théng/thiét bi hodc quy trinh tong thé. Vi
du hé théng ting dung cong nghé internet két ndi van vat (IoT) thudng bao gbém mot sb
. thiét bi dugc két ndi v6i nhau thong qua mang internet va trong d6 mot hodc mot vai

thiét bi s& 1a mot td hop con cua cad hé théng.

Do c¢6 méi lién hé giita céc tb hop con dé tao thanh mot téng thé nén trong nhiéu
trudng hop, mot yéu tb cia td hop con nay c6 thé duge thé hién thong qua céc yéu td
clia to hop con khéc. Vi vdy, trong truong hop mot dbi tuong yéu ciu bao ho lién quan
dén mot t6 hop con thi dé x4c dinh chinh x4c cic ddu hiéu k¥ thuat ctia doi tuong nay
cAn phai xem xét ca nhiing yéu t6 c6 mdi lién hé twong mg ciia cic t6 hop con khac
theo céc khia canh hinh dang, déc tinh, két céu, hoat dong, chirc ning, ... trén co s&
céc ndi dung duoc boc 16 va kién thire chung phd bién trong linh vuc k¥ thuét tai thoi

diém ndp don.

Céc vi du du6i day s& minh hoa cho cac trudng hop trong d6 céc yéu t6 lién
quan dén td hop con khéc c6 hodc khong c6 vai tro xac dinh cdu tric va/hodc chire

" ning cia t6 hop con yéu ciu bao ho.
Vi du 1: Hé théng méy khéch tim kiém thong tin

Yéu cdu bao ho

Hé théng may khéch truyén tai tir tim kiém dén méy chu tim kiém, nhén théng

tin trd vé tir may chu tim kiém, giai ma thong tin trd vé bang phuong tién gidi ma va
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hién thi két qua tim kiém trén phuong tién hién thi, trong &6 may chii tim kiém truyén
théng tin tra vé sau khi ma hoa n6 bang mot so dd ma héa A.

Phdn tich

- * Vi kién thire chung phd bién tai thoi diém nop don, rd rang ring hé théng may
khéch khong thé hién thi két qua tim kiém néu khong thuc hién viéc gidi ma tuong
thich véi so d6 ma héa A. Do dé, viéc thé hién ring may chu tim kiém truyén théng tin
tra vé sau khi ma hoéa né bang so dd ma hoa A ¢ nghia 13 hé théng may khéch dugc
xac dinh 13 ¢6 phuong tién gidi ma dé thyuc hién qué trinh giai ma tuong tng véi so do-
mi hoa A. |

Vi dyu 2: Dién thoai di dong c6 ddu sac dién

Yéu cdu bao ho

Pién thoai di déng c6 dau sac dién c6 kha ning duge sac lai bang bd sac, bd sac
nay ¢6 diu cip dién & trén mot trong bdn bé mit bén trong ctia phan héc va co phuong
tién thu 4nh séng & bé mit bén di dién v6i bé mit bén c6 dau cép dién, trong d6 bo
sac nglng sac khi phét hién ra mau dén cho thdy da hoan thanh qua trinh sac dién thoai

di dong bang cach st dung phuong tién nhén énh sing.

Phén tich

Trong vi du nay, tir mdi lién quan veé vi tri gitta du cap dién va phuong tién nhan
anh sang cta b sac, c6 thé xdc dinh duoc rang dién thoai di dong phai c6 mot den
duoc bo tri & médt doi dién voi mét c6 dau sac, dén nay s& phat ra 4nh sédng ¢d mau xac

dinh khi dién thoai dugc sac ddy dé chi bao cho bo sac ngling viéc sac.
Vi du 3: May chu khéch tim kliém thong tin

Yéu cau bao ho

Méy chi khach c6 kha ndng truyén tai tir tim kiém dén méy chi tim kidm, nhan
thong tin tra vé va hién thi két qua tim kiém trén man hinh, trong d6 méy chti tim kiém
thay dbi phuong phap tim kiém trén co s& tin suét tim kiém tir tim kiém.

Phdn tich
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Déu hiéu méy chi tim kiém thay @i phuong phap tim kiém trén co s& tin sudt
tim kiém ctia mdt tir im kiém nhu dwgc thé hién & ddy 16 rang chi lién quan dén may
cht tim kiém. Do d6, d4u hiéu nay khong cé vai trd xdc dinh mdy chu khach.

Vi du 4: Hop chira myc dang long

Yéu cau bao ho

Hop chira myc dang long c¢6 kha ning duoc gfin vao thiét bi tao anh c6 cam bién
0 Am, trong d6 4p suét ma thiét bi tao anh phun muc vao to gify dwoc kiém soét theo

d6 4m duoc cam bién d6 4m phat hién.
Phdn tich

Mic di ngudi ¢6 hidu biét trung binh trong linh vuc hiéu réng hop muc va thiét
bi tao anh c6 mbi lién hé két hop v6i nhau dé tao ra hinh anh, tuy nhién trong tinh
hubng vi du nay, viéc kiém so4t 4p sudt phun muc vao to gify theo do 4m phat hién
duoc hoan toan chi lién quan t6i va duge thuc hién boi thiét bi tao &nh. Do dé, dau
hiéu thiét bi tao 4nh ma c6 cam bién do 4m, trong do ap suit ma thiét bi téo anh phun
muc vao to gidy duoc kiém soat theo do 4m duoc cam bién dd 4m phat hién trong yéu

ciu bao ho khong c6 vai trd trong viée xac dinh hdp chira myc dang long.
Vi du 5: Méy khach tim kiém théng tin

Yéu cau bao ho:

May khach dé guri cac tir cin tim kiém dén méy chi tim kiém, nhan thong tin tra
161 tr may chu tim kiém théng qua bd 1ip va hién thi két qua tim kiém trén phuong
tién hién thi, trong d6 méay chu tim kiém ma héa thong tin tra i bang hé thdng ma héa
A trude khi giri théng tin.

Phdn tich

Ngudi ¢6 hiéu biét trung binh trong linh vie nay déu biét rang thong tin duoc ma
hoa s& khong thé hiéu dwoc néu khong giai ma thong tin. Do d6, dé cung cap thong tin
tim kiém cho ngudi ding trong tinh huéng ndy, chic chin phai cin dén h¢ théng/thiét
bi d& giai ma thong tin dugc ma hoa béi hé thdng ma héa A. Tuy nhién, thong tin tra
16 duge ma héa khong duge may chi tim kiém g truc tiép dén méy khach ma thong

| qua mot bd lip nén khong thé xéc dinh dugc hé théng/thiét bi dé giai ma nhu vay duge
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bé tri trong b lap hay mdy khich. Pay 1a truong hop khéng xdc dinh dugc mot cach
rd rang déu hiéu cta dbi tugng yéu ciu bao hd mic du ban thin diu hiéu do dugc coi

la dap tng yéu cau vé su boc 1§ day du.

4. Panh gia tinh méi, trinh d§ sing tao ciia sing ché c6 sy két hgp ciia cic dfiu.

hiéu k§ thuit va phi k§ thuat

Khi danh gi4 tinh méi va trinh do sang tao clia mot sang ché trong do co6 su két
hop ctia cac ddu hiéu k¥ thuét va phi k¥ thudt, tat ca cac d4u hiéu gop phan tao nén dic
tinh k¥ thuat clia séng ché déu phai duoc tinh dén. Cac ddu hiéu nhu vay ciing bao
gdm ca cac ddu hiu ma khi xét riéng ré& 1a phi k§ thudt, nhung trong ngt canh cia
sang ché, c6 dong gop tao ra hiéu qua k¥ thuat phuc vu mot myc dich ky thuat, do vay
g6p phan tao nén dic tinh ky thuét ciia sang ché. Tuy nhién, cac diu hidu khoéng déng
gop vao dic tinh k§ thuit cta sang ché thi ciing khong gitp dem lai tinh mé&i va trinh
do sang tao. Q

Nhu vdy trong qua trinh danh gid mot d6i twong ma c6 su két hop ciia cac déu
hiéu k¥ thuét va phi k¥ thuat, du tién cAn phan tich dwoc phin duge xédc dinh boi cac
ddu hiu phi k§ thust khong déng gép d tao nén dic tinh ky thut do d6 khéng gitip

dem lai tinh mdi va trinh d0 séng tao cla sang ché.

Doi twgng yéu
cau bio h{

Diu hiéu ky thujt

Déau hifu phi k¥ thuit

Tiép theo, dbi twrgng yéu cau bao hd s& duge danh gid dé xéc dinh xem c6 khac
s0 V6i tai liéu ddi ching gin nhit hay khong. Ngay ca khi dbi twong yéu ciu bao ho ¢6
cac ddu hiéu khéc véi tai liéu d6i chimg gin nhit nhung céc diu hiéu nay 1a céc ddu
hidu khong goép phan tao nén dic tinh k¥ thuat cia sang ché thi dbi twong yéu cdu bao

ho vin dugc danh gi4 12 khong méi.
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Déitwongyéu 7

u bdo hd

6i e,
ca doi ching .

Déu hiéu k¥ thuit

Déu hiéu phi k¥ thuit

Phén dwoc xdic dinh béi ciac ddu hiéu phi k¥ thuit khéng
g6p phén tao nén dic tinh k¥ thufit do dé khdng giip
dem lai finh m&i va trinh d6 sang fao cho sing ché

Trong trudmg hop ddi twong yéu cau bao hd c6 cac dau hi¢u ky thuat khdng dugce

boc 16 trong tai liéu doi chitng gan nhat, doi twgng yéu cau bdo hd s€ dugc danh gia la

d4p Gng tinh méi va & budc tiép theo can xdc dinh xem cdc dau hi¢u dé c6 duge coi 1a

hién nhién d6i véi ngudi c6 hiéu bict trung binh trong linh vuc hay khong dé dua ra
két ludn vé trinh dg sang tao.

Péitwong yéu
cau bdo hd

C6 dwoe coi 12 hién nhién?

Déu hiéu ky thuit

DAu hiéu phi ky thuit

Phin dwgc xac dinh béi cic dAu hi¢u phi ky thudt Khong
g6ép phan tao nén dac tinh k¥ thuft do d6 khéng giti'p
dem lai tinh m&iva trinh d§ sang tao cho sang che
Trong qua trinh néu trén, vé nguyén tic viéc phan tich va x4c dinh cac du higu
gép phin tao nén dic tinh k§ thuét cla sang ché phai dwoc thuc hién ngay & budc diu
tién. Tuy nhién, s& co truong hop trong d6 mdot sé déu hiéu thoat nhin c6 thé cho ring
" khong déng gop vao dic tinh k¥ thuét clia sang ché nhung khi phan tich v xem xét k
thi thdy 1a c6 gép ph@in dem lai tinh k¥ thuét, hodc ngugce lai. Do d6, ban dAu thuong
chi thuc hién phén tich so bd ddu hiéu k¥ thuat va déu hiéu phi k¥ thuat. Sau khi xéac
dinh duoc tai liéu ddi chimg gin nhét va xédc dinh dugc cic déu hiéu cua dbi trong yéu
cau bao ho khong duge boc 1 trong tai liéu d6i ching g?m nhét nay, s& thuc hién viéc
danh gid xem céc d4u hiéu cta dbi twong yéu ciu bao h¢ khac véi tai liéu déi chimg
gin nhét c6 gop phén vio dic tinh k¥ thuit cla sang ché hay khéng. Viéc phén tich,

danh gia chi gidi han & céac dau hiéu nay c6 thé dwoc thuc hién mot cach thuan lg1 hon.
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Céc vi du sau ddy s& minh hoa cach thirc cac budc néu trén duoc thuc hién dé

danh gia tinh m&i va trinh d6 sang tao ciia dbi tuong yéu cdu bao ho.
Vi du 1: Thiét bj rd bdt tic dong 1én vat thé

Yéu cau bao ho

1. Thiét bj rd bdt tac dong 1én mot vat thé bao gdm:
- it nhat mot loai cim bién dé phat hién vét thé do;

- - mdt bd phén truyén dan dé truyén mot truy vin dén may chi nhim thu duge

thong tin vé vat the dua trén dau ra clia cam bién;

- mot bd phén tiép nhan dé nhan thong tin phan hoi tra 1oi truy van tir may chu;

va

- bd phan diéu khién luu trit chwong trinh diéu khién hoat dong cua thiét bi ro bét

trén co s& théng tin phan hdi nhén dugc;

trong d6 théng tin phan hdi 13 théng tin v& loai vat thé néi trén duoc xac dinh bai

may chi néi trén trén co sé thong tin nhan duoc thdng qua mang tir co s& san xuat vat

thé ndi trén.
2. Thiét bi ro bot tac dong 1én mot vét thé bao gdm:
- it nh4t mdt loai cam bién dé phat hién vat thé do;

- mdt bd phén truyén dan dé truyén mot truy van dén mdy chua nhim thu dugce

thong tin vé vat theé dua trén dau ra cua cam bién;

- mdt bd phén tiép nhan dé nhan thong tin phan hdi tra 161 truy van tir may chu;

va

- b6 phan diéu khién lwu trit chuong trinh didu khién hoat dong cua thiét bi ro bt

trén co s& thong tin phan hoi nhén duoc;

trong d6 thong tin phan hodi chira théng tin thude tinh va théng tin nhin dang duy

nhét clia mdi vat thé néi trén duoc xdc dinh béi may chii ndi trén.

Tai liéu dbi chitng
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Tai lieu D1, duoc xéc dinh 13 tai liéu dbi ching gan nhit, boc 16 mét thiét bi rd

bét tac dong 1én mot vat thé bao gom:
- it nhat mot loai cam bién dé phat hién vat thé do;

- mot bd phén truyén din dé truyén mét truy van dén méy chi nham thu dugc

thong tin vé vat thé dua trén dau ra cla cam bién;

- mot bo phan tiép nhén dé nhan thong tin phan hdi tra 16i truy van tir may chi;

- bo phan didu khién luu trit chwong trinh diéu khién hoat dong ciia thiét bj rd bdt

trén co s& thong tin phan hdi nhén duge;
trong d6 thong tin phan hdi 1a théng tin vé loai vét thé néi trén dugc xac dinh béi
may chu néi trén.
Phan tich

Lién quan dén diém 1, dé thdy ring tit ca cac de“rlu‘ hiéu cta diém 1 déu 1a cdc
déu hi¢u k¥ thuat va khi so sénh véi tai liéu déi chimg D1, chi ¢6 du hiéu “théng tin
nhdn dwoc théng qua mang tir co so san xudt vt thé néi trén” 13 ddu hiéu khong duoc
boc 16 trong D1. O ddy, cin xac dinh méi lién hé gitta “thong tin nhdn duoc thong qua
mang tir co 56 san xudt vdt thé” véi dbi tugng cta diém 1 1a thiét bi 6 bdt. C6 thé thiy
rang “théng tin nhdn dwoc théng qua mang tir co s6 san xudt vdt thé” chi lién quan
'dén cach thtrc hay ngudn ma méy chu ldy thong tin dé tao ra thong tin phin hdi nhung
khong din dén bét ky su thay di ndo (vé céu tric, chirc ning) dbi v6i bo phan didu
khién Iuu trit chuong trinh diéu khién hoat dong ctia thiét bi ro bdt trén co sé thong tin

vé loai vat thé phan hoi tir mady chu.
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Sang che yeu ciu bao ho_ Tai liéu d6i chitng
Cimbidn

Bophit
Bathu

P .

i

o aléﬂ Khién ‘ Chuongtrish

5™ Didu khida | Chucng tisa il ¢
1 hoatddng 1 cdabéphén
- PA— dduiidn jj

Vst i (sdn phdm)

Trong trudng hop nay c6 thé két luan 1a khong c6 sy khac biét nao giita d6i
tugng cia diém 1 va tai liéu D1, do d6 déi tugng ctia diém 1 khéng dap tng didu kién
vé tinh méi.

T.iép theo s& xem xét dbi tugng cua diém 2. Déi tuong cia diém 2 chi khac véi
tai liéu D1 & chd trong diém 2 “théng tin phin hoi chita thong tin thudc tinh va théng
tin nhdn dang duy nhdt ciia timg vét thé” trong khi tai liéu D1 bdc 10 “théng tin phdn
hcii la thong tin vé mét loai vét thée”. Mic du théng tin phan hdi dugc tao ra béi may
chii, tuy nhién théng tin phan hdi nay c¢6 vai trd x4c dinh cAu hinh va chic ning cua bd
phén diéu khién ctia thiét bi r6 bdt. Noi cach khéc, v6i thong tin phan hdi khac nhau,
bd phan diéu khién va phdn mém ciia n6 s& duoc cAu hinh va thuc hién chirc ning dé

diéu khién thiét bi r6 bdt hoat ddng theo cach thirc khac nhau.

Theo d6, dbi tugng clia diém 2 duge xdc dinh 13 c6 ddu hiéu ky thuat khéng

dugc boc 10 trong tai liéu D1, vi vay dugc danh gia 14 dép tng didu kién vé tinh méi.
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Thong tin phan hoi 1a khdc nhau
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Vi du 2: Phuong phap hd trg mua sim trén thiét bi di dong

Yéu cau bao ho

Phuong phép hd trg mua sim trén thiét bi di dong, trong d6:
(a) nguoi dung chon hai hodc nhiéu san phdm dé mua;
(b) thiét bi di dong truyén dit liéu sin phim da chon va vi tri thiét bi t6i méy chi;

(¢) may chu truy cdp vao co so dir liéu cia cdc nha cung cip d€ xac dinh cic nha
_cung cp cung cap it nhat mdt trong céc san pham da chon;

(d) mdy chu xac dinh, trén co s vi tri thiét bi va cdc nha cung cadp da xac dinh,
mdt chuyén tham quan mua sam t6i vu d€ mua céc san pham da chon bang cach truy
cap vao bd nhé dém trong d6 cac chuyén tham quan mua sam t6i vu dugce xéac dinh
cho céc yéu cau trude do duoc luu trit; va

(e) may chu truyén chuyén tham quan mua sam t6i vu den thiét bi di dong dé
hién thi.

Tai lidu dbi chimg

Tai liéu D1 boc 16 phuong phép tao diéu kién mua sim trén thiét bi di dong,
trong d6 ngudi dung chon mét san phim duy nhét va mdy cha xéc dinh tir co s& dit
liéu nha cung cip béan san phdm da chon gln v6i nguoi ding nhit va truyén théng tin

_nay dén thiét b di dong, dugc chon 14 tinh trang k¥ thuat gin nhat.

Tai liu D2 boc 16 hé théng 14p ké hoach du lich dé xdc dinh céc chuyén di du
lich, liét ké mdt tap hop céac dia diém tham quan. Véi muc dich nay, hé théng trong D2
truy cdp mét bd nhé dém luu trir két qua cia céc truy van trude do.

Phdn tich

Thoat nhin, céac d4u hiéu dong gop vao dic tinh k¥ thuit dugce xdc dinh 1a mot he
théng phén tan bao gém thiét bi di dong dugc két ndi véi mdy chi c6 bd nhé dém va
duoc két ndi véi co so dir liéu.

Céc déu hiéu khéc giira d6i tuong ciia dbi tugng yéu cau bao ho va D1 la:

(1) Ngudi ding c6 thé chon hai hogc nhidu san phdm d& mua (thay vi chi mét san

phim duy nhét);
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(2) "Chuyén tham quan mua sim t6i vu" dé mua hai san phim tr& 1én duoc cung

cap cho nguoi ding;

(3) Chuyén tham quan mua sim t6i wu dwoc may chi xdc dinh bing cach truy
cdp bd nhé dém trong d6 céc chuyén tham quan mua sim t6i wu duge x4c dinh cho cac

yéu cau trude d6 duoc luu trit.

Cac d4u higu (1) va (2) 1a cac déu hiéu phi k§ thudt nhim giai quyét vin dé c6
ban chét phuwong phép kinh doanh don thuén, thay vi xéc dinh nha cung cip gin nhit
ban san phém da chon nhu trong D1 thi xdc dinh danh séach c6 thi tw cac cira hang cho
"chuyén tham quan mua sam t&i vu" dé mua hai san phim tr& 1én, do d6 khong dong
g6p vao viéc tao nén tinh k§ thuét va dem lai tinh méi va trinh do sang tao cho dbi

trong.

Nguoc lai, ddu hiéu (3) c6 déng gop vé mit k§ thut vi né lién quan dén cach
thire trien khai k§ thudt cta cac du hiéu (1) va (2), cu thé véi viée str dung bd nhé
dém dé luu trir thong tin s& dem lai hidu qua k¥ thuét 1a cho phép xéc dinh nhanh
chc’mg chuyén tham quan mua sim t6i wu biang cach truy cép cdc yéu cdu da luu trit
trude d6. Do d6, dbi tuong yéu cau bao ho duoe danh gia 13 dap tng didu kién vé tinh
mai. '

Tiép theo, dé dénh gi trinh do sang tao cin danh gia xem dAu hidu (3) c6 duge
coi 12 hién nhién déi v6i ngudi c6 hiéu biét trung binh trong linh virc hay khong. Dé
lam diéu nay, ddu tién cin xac dinh van d& k§ thuét khach quan ma d4u hiéu (3) giai
quyét khi so sanh v&i tai liéu @i chimg gn nhit D1. Thay vi truy cap co sd dit lidu dé
tim kiém théng tin nhu trong D1, vin dé k§ thuat khach quan cé thé duge xac dinh &
day 12 cAn ¢6 su trién khai k§ thuat dé cung cip théng tin cho ngudi ding mot cach

nhanh chéng va hiéu qua hon trén co sé cac yéu cau tim kiém théng tin trude do.

Tiép tuc xem dén tai liéu D2. D2 bdc 16 hé théng 1ap ké hoach du lich dé xéc
dinh cac chuyén di du lich, liét ké mot tap hop cic dia diém tham quan va véi muc
dich nay hé théng D2 truy cdp mot bo nhé dém huu trit két qua cia cée truy vén trudo
d6. C6 thé thiy D2 dd.goi ¥ mot cach thirc trién khai ky thuat dé giai quyét vén dé ky

thudt khach quan di xac dinh & trén.
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Ngudi ¢6 hiéu biét trung binh trong linh vue ¢6 thé két hop su chi dan trong D2
v& viéc st dung bd nhé dém luu trit két qua clia cac tim kiém trude d6 va diéu chinh
may chu trong D1 dé tao ra su trién khai k§ thuét hiéu qua hon nhim thuc hién viée
xéc dinh chuyén tham quan mua sim t&i uu nhu néu trong déu hiéu (3).

Do d6, déi tuong yéu cdu bao hd duge coi 14 hién nhién déi véi ngudi.cé hicu
biét trung binh trong linh vuc va vi vy khong dap tng diéu kién vé trinh do sang tao.

Trong vi du nay, viéc phén tich dugc thué hién chi tiét dé xac dinh xem cée ddu
hidu ctia d6i twong yéu cau bao hd khac so voi tai liéu d6i chimg gin nhét ¢6 bao gdm
céc ddu hiéu déng gop v& mit k§ thuat hay khdéng. Cac diu hiéu khéac nhung chi lién
quan dén khia canh phi k§ thuét, ching han nhim giai quyét vén d& c6 ban chét
phuong phéap kinh doanh don thudn, khéng g6p phan dem lai tinh m&i va trinh do sang
. tao, hay noi cach khac viéc danh gia tinh méi va trinh d§ sdng tao phai dua trén cac

dAu hiéu lién quan dén viéc trién khai k§ thuat cia vi du mot ¥ twdng kinh doanh méi.
Vi du 3: Hé théng truyén kénh truyén thong quang ba

Yéu cau bdo ho

Heé théng dé truyén mot kénh truyén thong quang ba dén mot may khach tir xa

qua két ndi dit liéu, hé théng nay bao gom:

(a) phuong tién d& luu trit s6 nhan dang cia mdy khéch tir xa va chi bdo tde do
dit liéu kha dung cua két néi di liéu t6i may khach tir xa, tdc do dit liéu kha dung thép
hon téc do dit liéu tbi da cho két ndi dit liéu v6i may khach tir xa;

(b) phwong tién dé xac dinh téc o truyén dir liéu dwa trén chi bao vé& téc do dir
liéu kha dung cta két ndi di liu; va

(c) phuong tién dé truyén dit liéu véi tbe d6 duoc xac dinh dén may khéch tir xa.

Tai liéu doi chung

Tai liéu D1 boc 16 hé théng phat video qua két ndi xDSL dén hop giai ma tin
hiéu ctia ngudi ding ky, duoc coi 1a tai liéu di ching gan nhit. H¢ thong bao gdm
mot co s& dit liéu luu trit céc sé nhan dang clia cac mdy tinh ctia nhitng ngudi 'déng ky

va, cling v6i chiing 14 chi bao vé toc do dit li¢u toi da cho két noi dir liéu dén may tinh
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clia mbi thué bao. Hé thong con bao gém céc phuong tién dé truyén video dén may

tinh cia ngudi ding ky & téc do dit liéu tbi da duoc luu trit cho may tinh do.
Phan tich

Thoat nhin, tit ca cac ddu hiéu dudng nhu déu gép phén tao nén dic tinh k¥ thuat
ctia d6i twong. Cac déu hiéu khéc gitta d6i tuong cta déi trong yéu ciu bao ho va D1

gbm:
~ (1) Luu trir mdt chi béo vé tdc do dir liéu kha dung cua két néi dit lidu v6i may
khach tir xa, téc d6 dit liéu kha dung thdp hon téc do di liéu tbi da cho két ndi dit lidu
vOi may khach tir xa. '
(2) St dung tdc do dir lidu kha dung néi trén dé xac dinh tdc do truyén dit liéu

den may khéch tir xa.

Thay vi truyén dit liéu & toc d6 dit lidu téi da nhu trong D1, céc ddu hiéu (1) va
(2) & luu trit chi bao vé téc d6 dir liéu kha dung thip hon toe do di liéu tdi da va st
dung tbc do dit liéu kha dung ndy dé xéc dinh toc df truyén dit liéu dén méy khach.
Muc dich cua viée sir dung "tdc do dit liéu kha dung" thip hon téc do dit lidu tdi da
cho két ndi dir lidu v6i Gng dung khich tir xa khong thiy rd duoc tir yéu ciu bao hd.
Do d6, cAn xem xét cac ndi dung lién quan trong phdn md ta. Trong phan mb ta c6 giai
thich réng mot mo hinh dinh gia dugc cung cép cho phép khach hang lya chon tir mét
s& cAp do dich vu, mdi cdp d6 dich vu twong ting véi mét tly chon tbe do dit liéu kha
dung c6 mot mirc gid khac nhau. Ngudi ding c6 thé chon tde d6 dir liéu kha dung thip
hon tbc do dir lidu t5i da c6 thé véi két ndi dé chi tra it hon. Do d6, viée st dung tdc @6
dit liéu kha dung thdp hon téc do dir liéu t6i da cho két ndi v6i may khach tir xa nhim
muc dich cho phép khéach hang chon muc dich vu tbc do dir liéu theo mo hinh dinh gia
nhu vdy. Pay khong phai 1a muyc dich c6 tinh k¥ thuit ma 1a muc dich c¢6 ban chét
phuong phép kinh doanh don thuan.

Maic du muc dich cudi cling cta viée st dung téc do dir liéu kha dung nhu phan
tich & trén c6 ban chit phuong phép kinh doanh, tuy nhién béan than téc do dir liéu kha
dung c6 tinh ky thudt va viéc sir dung né dé xac dinh tdc do truyén dif liéu c6 thé dem

lai hiéu qua k¥ thudt 1a cho phép nha cung cép dich vu va ngudi dang ky thué€ bao dich
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vu ¢6 thé thue hién viée truyén dit liéu & nhiéu muc dich vu toc do dit liéu khac nhau

thay vi chi & mtrc toc do dit liéu toi da.

Do d6 céac déu hidu (1) va (2) dugc xé4c dinh 13 c6 dong gbp vé mit k§ thudt (mic
du thue hién muc ti€u phi k¥ thuat) va vi vay d6i twong yéu cu bao ho dugc danh gia
" 1a déap tmg diéu kién vé tinh méi.

Tiép theo, & danh gia trinh d6 sng tao, dAu tién cAn x4c dinh vAn dé k¥ thuat
khach quan ma céc ddu hiéu (1) va (2) giai quyét khi so sénh v6i D1. Thay vi truyén
video dén may tinh cia ngudi ding ky & tée do dir lidu tdi da dwoc huru trit cho méy
tinh d6, van dé k¥ thuét khach quan 14 1am thé nao dé thuc hién trong hé théng ctia D1
mot mo hinh dinh gid cho phép khach hang chon mrec dich vu tdc do dir liu phu hop
v6i mo hinh dinh gia.

V6i nhiém vu trién khai k§ thuét dé lua chon mirc dich vu tde do dit liéu phi hop
v6i mé hinh dinh gi4, d& thiy dbi v6i ngudi c6 hidu biét trung binh trong linh vuc 1a
téc do dir lidu ma ngudi ding ky mua (tirc 12 "tc do dir lidu kha dung"), ma chi ¢ thé
tha“'lp hon hodc béng tdc do dit litu tdi da cua két nbi dir liéu dén may tinh cua nguoi
. dang ky (tirc 1a "may khach tir xa"), s€ phai duoc luu trit cho ting thué bao va dugc hé
théng str dung dé xé4c dinh tdc do tai d6 dit liéu s& dugc truyén dén mot thué bao.

Do d6, v6i hé théng da duoc boc 16 boi D1 két hop véi kién thirc chung phd bién
tai thoi diém nop don, ngudi cé hiéu biét trung binh trong linh vuc c6 thé tao ra su
trién khai k§ thuat dé cho phép khach hang chon mirc dich vu tbe do dit lidu phu hop
vGi mod hinh dinh gia nhu duogc xac dinh béi céac d4u hiéu (1) va (2). Vi vay, 'd(.“')i tuong
yéu ciu bao ho dugc d4nh gia 1a khong dap tmg diéu kién vé trinh do séng tao.

Vi du 4: Phuong phap xéc dinh khu vuc c6 nguy co ting ngung tu bé mat

Yéu cau bao ho

Phuong phap dugce thuc hién bdi may tinh nhim x4c dinh céc khu vuc c6 nguy
co ting ngung tu ciia bé mit trong tda nha bao gém céc bude:
(a) didu khién mot camera hdng ngoai (IR) dé ghi lai hinh anh vé su phin bd

nhiét do cua bé mat;
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(b) ghi nhén céc gia tri trung binh cta nhiét 6 khong khi va d6 4m khong khi
twrong ddi do dugce bén trong toa nha trong 24 giv;

(c) tinh toan nhi¢t d6 ngung tu ma tai d6 cé nguy co ngung tu trén bé mit dua
trén nhiét do trung binh cta khong khi va d6 4m khong khi twong dbi trung binh;

(d) so sanh nhiét do tai mdi diém trén hinh anh v6i nhiét do ngung tu tinh toan
duogc;

(e) x4c dinh cac diém anh c6 nhiét d6 thdp hon nhiét do ngung tu tinh to4n duoc
1a cac khu vuc ¢6 nguy co ting ngung tu trén bé mit; va :

(f) sira d6i hinh anh bang cach t6 mau cac diém hinh anh dugce xac dinh & budce (e)
bing mdt mau cu thé dé chi ra cac khu vuc c6 nguy co bi ngung tu cao cho ngudi st

dung.

Tai lieu doi chimg

Tai liéu D1 bdc 10 phuong phép gidm sét bé mit dé xac dinh nguy co hinh thanh
nudc ngung tu trén bé mit do. Nguy co ngung tu dugce xac dinh dua trén sy chénh 1éch
ciia sb doc nhiét d6 thu duge qua nhiét ké IR cho mot diém trén bé mit va nhiét do
ngung tu duoc tinh to4n dua trén nhiét d§ khong khi xung quanh thyc té va do 4m
khong khi trong dbi. Tri s6 cta su khac biét sau d6 duogc hién thi cho nguodi dung nhu
mot dau hidu vé kha ning ngung tu tai diém d& néu. Tai liéu ndy duge coi 14 tai liéu

d6i chirng gén nhét.
Phdn tich

Viée diéu khién camera IR & budc (a) c6 déng gop 18 rang vé& mit k¥ thuét. Cau
hoi dit ra 1a lidu cac bude tir (b) dén (f) cling c6 vai trd déng gdp vao dic tinh k§y thuét
clia d6i tuong yéu ciu béo ho hay khong.

Xem xét mot cach doc 1ap, cc bude (b) dén (e) lién quan dén cac budc thuat
toan/todn hoc va buéde () xac dinh cach thire thé hién thong tin. Tuy nhién, vi c4c bude
thﬁaf todn va phuong phap todn hoc (b) dén (e) néu trén dugc st dung d& du doan
trang thai vét Iy (ngung tu) ctia mot dbi twong thue (b& mit) tir cac phép do tinh chit
véat Iy (anh IR, nhiét do khong khi do duoc va do dm turong dbi khong khi theo thoi
gian), do @6 chiing gép phan tao ra hiéu qua k¥ thuét phuc vu muc dich k¥ thuat. Vi

LT Y
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véy, cac budc (b) dén (e) dugc xéc dinh 1a gop phﬁn tao dem lai dac tinh k¥ thue’_it cia
déi twong bét ké thong tin thu dugc vé nguy co ngung tu trén bé mit duoc st dung cho
muc dich gi. Do do, céc budce (b) dén (e) cﬁng g6p phin vao dic tinh ky thuét ciia sang
ché. Viée xac dinh xem budc (f) c6 dong gop k¥ thuét hay khong tam thoi chua thuc
hién.
Céc dAu hiéu khac giita dbi twong ciia d6i trong yéu ciu bao ho va D1 la:

(1) Mét camera hong ngoai IR dugc sit dung (thay vi nhiét ké IR ctia D1, chi ghi
lai nhiét do tai mét diém duy nhét ctia bé& mit);

(2) Gi4 tri trung binh cta nhiét d6 khong khi va d6 dm khong khi twong dbi do
duoc bén trong toa nha trong 24 gio;

(3) Nhiét @6 ngung tu dugce tinh toan trén co sé nhiét do khong khi trung binh va
6 4m khong khi tuong ddi trung binh va so v6i nhiét do tai mdi diém trén 4nh hong
ngoai IR ctia bé mit;

(4) Céc diém anh co nhiét do thép hon nhiét d6 ngung tu tinh todn dugc dugc xéc

dinh 12 céc khu vyuc ¢6 nguy co ting ngung tu trén bé mat;
(5) Mau séc duoc sir dung dé chi ra céc khu vuc ¢6 nguy co ngung tu cao hon.

Nhu d& d& cap & trén, cdc déu hiéu tir (1) dén (4) gop phan tao nén dic tinh ky
thuat ctia d6i twong duoc yéu cau bao ho. Céc d4u hiéu nay tao ra hiéu qua k¥ thuat 1a
" dy doén chinh x4c v tin ciy hon vé nguy co ngung tu bang cach xem xét toan bd dién
tich bé mat (thay vi mot diém duy nhét trén bé mit) va tinh dén su thay doi nhiét do

trong ngay.

DAu hiéu (5) chi xac dinh cach thirc cu thé dé thé hién thong tin cho ngudi su
dung ma khong tao ra bét ky hiéu qua k¥ thuét ndo véi viéc Iya chon hién thi dir liéu
bing mau sic thay vi tri s6 theo y mubn chi quan ciia ngudi st dung. Do d6, déu hi¢u
nay khoéng c6 dong gop vé mit k¥ thuat, do d6 khong gbp phan dem lai tinh méi va

trinh do séng tao cho déi tugng yéu cdu bio ho.

V6i cac ddu hiéu k§ thuat tir (1) dén (4) khong dugc boc 19 trong D1, dbi tuong

yéu cau bdo hd dugc danh gia 1a dap tmg dicu kién vé tinh mai.
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* Vin dé k¥ thuat khach quan dugc dit ra khi so séanh v6i tai liéu D1 13 1am thé nao

dé x4c dinh nguy co ngung tu trén bd mit mot cach chinh xéc va dang tin cdy hon.

Camera IR va viéc str dung camera IR dé thu duoc cac két qué do nhiét do trén
bé mit duge coi 1a kién thirc k§ thuét chung phd bién trong linh vuc tai thoi diém ndp
don. Viéc stt dung camera IR 12 mot giai phép thay thé true tiép cho phuong an do
nhit do tai mot sb diém trén bé miit dwoc gidm sét bang cach st dung nhit ké IR dé
do phan bd nhiét d ciia b& mit ma nguoi co hiéu biét thong thuong trong linh vuc c6

thé thue hién.

Tuy nhién, D1 khéng goi ¥ xem xét sy phan b nhiét do trén bé mit (tréi nguoc
v6i nhiét do tai mot diém duy nhAt trén bé mit) va tinh toan céc gié trj trung binh cia
nhiét d6 khong khi va do 4m khong khi twong ddi do duoc bén trong tdoa nha trong 24
gid. D1 ciing khong d& xuit xem xét dén cac diéu kién thuc té c6 thé xdy ra bén trong

tda nha theo thoi gian dé dy doan nguy co ngung tu hoi nuée.

Do khéng c6 bét ky tai liéu nao khac thudc tinh trang k¥ thuit goi y giai phap dé
gidi quyét vin dé kg thudt khach quan ma dugc giai quyét boi cac ddu hiéu tir (1) dén
(4), vi vay dbi tuong yéu cdu bao hd dwgce danh gia 1a dép tmg didu kién v& trinh do
sang tao.

Mot diém luu y tfong vi du nay d6 1a khi phan tich mot dbi trgng yéu ciu bao hd,
c6 thé c6 céc déu hiéu ma khi duge xem xét mot cach riéng biét 1a phi k§ thuét (céc
déu hiéu tir (b) dén (e) lién quan dén phuong phép toan hoc) nhung néu xét tong thé thi
c6 dong gop tao ra hiéu qua k¥ thudt phuc vu cho muc. dich k¥ thuat va vi vy c6 thé
g6p phan dem lai tinh m&i va trinh d sang tao cho dbi twrong yéu ciu bao ho.

Vidy 5: Phuong phap pht phoi B.%mg quy trinh pht phun nhiét

Yéu cdu bao ho

Phuong phép phit phoi bang quy trinh phit phun nhiét, phwong phép nay bao gbm

cac budc:
(a) st dung voi phun phun vat lidu 1én phoi bing 16p pht phun nhiét;

(b) theo d&i qua trinh phi phun nhiét trong thoi gian thuc bing cach phat hién

tinh chit cta céc hat trong voi phun va thé hién céc tinh chit duéi dang gia tri thyc té;
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(c) so sanh gia tri thuc té voi gia tri dich;
va, trong trudng hop gié tri thuc té 1éch khoi gia tri dich,

(d) tu dong didu chinh cic tham sb cho qué trinh phun nhiét bang bo diéu khién
trén co s& mang noron, bd didu khién nay 1a bd diéu khién noron-m& (neuro-fuzzy) két
hop mang noron va cac quy tic logic mo (fuzzy) va tir d6 14p ban d6 cac mbi quan hé

thong ké gitta cdc bién dau vao va bién dau ra ctia b di€u khién neuro-fuzzy.
Néi dung trong phan tinh trang ky thudt cua sang che:

Sang ché lién quan dén viéc kiém soat quy trinh cong nghiép, hay con goi la quy
trinh pht phun nhiét phoi. Vit liéu duoc str dung dé pha duoc bom véi sy tro gitp cia
khi mang vao voi phun nhiét d6 cao, tai 46 né duoc gia tdc va/hodc nung chdy. Cac
" déc tinh cia 16p phu tao thanh co thé bi thay d6i rat 16n, ngay ca khi cac tham s6 hoat
dong cia qua trinh pht duong nhu khéng thay d6i. Voi phun dugc theo ddi truc quan
bing camera CCD (ghép dién tich). Hinh anh do mdy anh thu dugc s& dugc g dén hé
théng x1r 1y hinh 4nh, tir d6 c6 thé suy ra cac dic tinh ctia cac hat trong voi phun (vi du:
vén tdc, nhiét d, kich thuéc, v.v.). Bo diéu khién neuro-fuzzy 12 mét thust todn todn

hoc ma két hop mang noron véi cic quy tic logic mo (fuzzy).

Tai lieu doi chitng

Tai liéu D1 boc 16 phuong phap kiém soat quy trinh pht phun nhiét bang céch
phun vét liéu 1én phdi bang voi phun, phat hién sai 1&ch vé tinh chét ciia c4c hat trong
voOi phun néu trén va tu dong diéu chinh c4c tham s quy trinh trén co sé két qua cua

phén tich mang noron. Tai lidu nay dugc chon lam tai liéu déi chiing gin nhat.

Tai lidu D2 boc 10 su két hop cia mang noron va cac quy tic logic md& tao ra bd
didu khién neuro-fuzzy trong linh vuc k§ thuit diéu khién.

Phdn tich

Phuong phép pht phdi bing quy trinh pht phun nhiét 14 mdt quy trinh k¥ thuét
va tht ca cac dAu hiéu tir (a) dén (d) déu 1a cac ddu hidu ky thuat.

Déu hiéu khéac gitra phwong phép dugc yéu cau bao hd va D1 lién quan dén viée
stt dung bo didu khién neuro-fuzzy ma két hop mang noron va céc quy tic logic mo

nhu dugc chi ra trong doan thir hai cua bude (d).
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Cac mo hinh mdy tinh va thuit toan lién quan dén tri tué nhan tao, ban thin
chiing ¢6 ban chat toan hoc triru tugng (Piém 4.2 cia Phu Iuc T). Do vy, ddu hidu v&
viéc két hgp mang noron va céc quy tic logic mo néu xét riéng vén ciing c6 ban chét
1a phuong phép todn hoc. Tuy nhién, viée két hop mang noron va cic quy tic logic mo
& day dugc sir dung dé didu chinh cac tham sb qua trinh cho qué trinh phun nhiét do
vy g6p phén kiém sodt quy trinh phi phun nhiét. Viéc kiém soat mét quy trinh ky
thuat cu thé, nhu quy trinh pht phun nhiét, 1a mét Gng dung k¥ thuat (Diém 4.1 cua
Phu lyc T). Do d6, ddu hiéu khéc gifta phuong phap duge yéu cau bao hd va D1 gop
phﬁn tao ra higu qua ky thuat, phuc vu mét muyc dich k¥ thuat, tao nén dic tinh k¥
thuét cho dbi twong. Vi vay, dbi tugng yéu cau bao hd duge ddnh gia 13 dap ung diéu
kién vé tinh méi.

Tiép theo s& danh gi4 trinh d§ sang tao ctia ddi tuong. Trong trudong hop nay, co
thé théy thuc té cac tham sb duoc tinh toan bé.ng cach két hop mang noron va cic quy
tic logic m& ma khong c6 bat ky théng tin chi tiét nao vé sy twong thich éu thé dé phu
hop v6i quy trinh phu phun nhiét, do d6 khéng thé dam bao mét cach dang tin cdy
rang c6 bét ky hiéu qua k¥ thuit ndo khic ngoai viéc diéu chinh cac tham sé. Cu thé,
khong tim thdy bing chimg chiing minh ¢6 bit ky su cai thién nang cao chat Iugng nao
clia ddc tinh 16p phu hogc clia phurong phép phu phun nhiét ma c6 thé 1a két qua cia su
két hop cdc ddu hidu k¥ thuét cia dbi twong yéu ciu bao ho. Trong trudng hgp khong
c6 bang chimg nhu vay, vin dé k§ thuat khéch quan la tao ra mot giai phap thay thé ‘
cho vin dé& diéu chinh cac tham sb qué trinh diéu khién qué trinh phu phun nhiét da \:
duc_ré gidi quyét trong D1, '

Bét dau tir goi ¥ clia D1 va giai quyét cho vén dé k¥ thuat khéch quan néu trén,?
ngudi ¢6 hiéu biét trung binh trong linh vyc ky thudt diéu khién s& tim mot giai phap

thay thé dé xac dinh cdc tham sb diéu khién cia quy trinh.

Tai liéu dbi chimg D2 boc 10 sy két hop ctia mang noron va céc quy tic logic mo
tao ra bo diéu khién neuro-fuzzy trong linh vuc k¥ thuat didu khién. Tir tinh trang k¥
thuét, rd rang 14 tai thoi diém ndp don, bd didu khién neuro-fuzzy da dugc biét dén va
duge ung dung trong linh vue k¥ thuat diéu khién. Do dé6, dbi trong yéu cdu bao hod
duge coi 12 sy Iya chon hién nhién d6i v6i ngudi c6 hidu biét trung binh trong linh vuc

va vi vy khong déap tng di€u kién vé trinh do sang tao.
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Piém Iuu ¥ 13 vi du nay minh hoa trudong hop mot ddu hi¢u néu tach riéng c6 ban
chit phuong phép toan hoc, phi k§ thuat nhung khi két hop v6i cac déu higu khac c6
thé g6p phin tao ra hiéu qué k¥ thuét, phuc vu muc dich k§ thuat. Déu hiéu str dung
két hop céc két qua mang noron va logic m& dé diéu chinh c4c tham sb ctia quy trinh
nham diu khién quy trinh phti phun nhiét gop phan tao nén dic tinh k¥ thut va do dé

c¢6 thé dem lai trinh d6 séng tao cho ddi twong yéu ciu bao hd.

Tuy nhién, trong trudng hop nay, ddi twong yéu cdu bao h khong chira bét ky
thong tin nio vé cac dic tinh cia 16p phu thu duge. Céc bién diu vao va ddu ra cia bd
diéu khién neuro-fuzzy, cich thirc b diéu khié_n duogc huin luyén hodc dau ra duoc st
dung nhu thé ndo trong viéc diéu chinh cac tham sé quy trinh khéng duge xac dinh.
Khong c6 méi lién hé nao giita ddu hiéu cia bo diéu khién neuro-fuzzy véi déc tinh ky
thuét cta quy trinh pht phun nhiét. Do dé, b didu khién neuro-fuzzy khong duoc didu
chinh 4p dung phit hop véi didu kién cu thé cua viéc pht phun nhiét. Khong c6 bing
“chimg v& bit ky hiéu qua k¥ thuit cu thé nao thu duoc ma dugc cho 14 déng tin ciy
ngoai viée cung cép cac tham sé quy trinh khéc nhau 1am diu vao cho bo diéu khién.
Do vay, bd diéu khién neuro-fuzzy trong truong hop nay chi dwge coi la su lva chon
thong thudng trong sb cac bd diéu khién da biét trong tinh trang k¥ thuat dé thuc hién

viéc diéu chinh cac tham so./.
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