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(54) PHUONG PHAP PE TACH RA VONG TRON QUAN HE CUA CAC THANH
VIEN TRONG MANG DICH VU MANG XA HOI (SNS)

(57) Séng ch€ dé xuét phuong phap va thiét bi dé tdch ra vong tron quan hé clia
cac thanh vién trong mang SNS. Phuwong phdp ndy bao gém céc budc: (a) lua
chon nguodi dung dich trong ‘mang SNS; (b) phﬁn tich cac chudi quan hé cua
nguoi dung dich, va tach ra vong tron quan hé clia nglIo'i dung dich tir cac chubi
quan h¢ theo cic diéu kién loc dic trung. Thiét bi nay bao gém modun lua chon
ngudi diung dich dé lya chon nguoi dung dich trong mang SNS; modun tach Vong
tron quan hé dé phan tich cac chudi quan hé va tich ra vong tron quan hé tir cac
chubi quan h¢ theo cic diéu kién loc dic trufng Nho st dung phuorng phap va
thiét bi nay ma c6 thé thu dugc nhitng ngudi ma cé thé thod mén cic dic diém
quy dinh va m6i quan hé cia ho trong mang SNS; nho str dung vong tron quan
hé ctua nguoi dung dich ma c6 thé tim ra thong tin chudi quan hé gié tri, cho
phép tim ki€m va truyén tai thong tin mot céch chinh xé4c, va tao thuan loi cho
viéc quang cdo va hop tic d6i véi cac hoat dong kinh doanh.

BAt dau

s101

Lva chon ngudi'ding dich

S102°

——

Phan tich x4c chudi quan. hé clia ngugi dung dich va tach ra
vong trdh quan hé:cla ngudi: dung dich tir céc chuidi quan hé
¢ia ngudi ding dich theo cac didu kién loc déc trung

“.
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Linh viec ky thuit dwoc dé cdp
Sang ché dé cap dén cong nghé mang may tinh, va cu thé hon, dén phuong
phap va thiét bi dé tach ra vong tron quan hé cua céc thanh vién trong mang

SNS.

Tinh trang ki thudt cia sdng ché

Céc cong cu nhin tin tic thoi qua mang d3 duoc phat trién cho dén ngay nay,
duoc da s6 ngudi dung Internet chp nhan, va da tré thanh cac cong cu phan
mém khéng thé thiéu ddi véi ngudi dung. Cac cdng cu nhén tin tirc thoi qua
mang nay da dugc sir dung rong rai khong chi trong cac hoat dong giai tri hang
ngay ma con duoc st dung trong cong viéc ciia ngudi dung. Phin mém nhén tin
tic thoi c¢6 thé dem lai ngay cang nhiéu chtrc ndng, va cac chirc nang nay cling
dang din hoan thién. Pong thoi, trong dich vu mang xa hdi (SNS - Social
Network Service) dugc hinh thanh gitta nhitng nguoi dung truc tuyén, thi no
khong con chi la mdi quan h¢ cua mot ca nhan véi mdt ngudi dung, ma la
nhitng méi quan hé giita mot ngudi véi nhidu ngudi, va nhiéu ngudi véi nhiéu
ngudi. Cac mang x4 hdi bao gdbm nhing ngudi ding truc tuyén va cac mang
quan hé cua ho, c6 gia tri rat 16n, cho phép tim kiém va truyén tai thong tin mot
cach chinh x4c, va thoa mén cic nhu ciu khéc nhau cta nguoi dung va cac yéu
ciu cong viéc.

Mang SNS bao gdm rét nhiéu ngudi dung va dit liéu quan hé rét 16n, do do,
vén dé co ban can giai quyét 1a 1am sao tim duoc thong tin gia tri va tha vi tr
ngudn dir lidu cyc 16n cua mang SNS. R& rang 1a khong phai tit ca ngudi dung
va dit liéu quan hé rét 16n coa mang SNS déu dugc nhitng nguoi dung riéng 1é

hodc cic doanh nhan quan tdm, ma nhitng ngudi dung riéng 1é hoic cac doanh
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nhan quan tdm dén cac vong tron quan hé thudc cac muc ti€u cu thé.

Hiu hét cic trang web SNS hién nay déu hd tro viéc tim kiém céc thanh
vién mang theo tir khod, cac két qua tim kiém c6 thé hién thi moi nguoi ma cod
thé thoa man cic dic diém chi dinh, nhung khong thé hién dugc méi quan hé
gitra nhitg ngudi ndy va cic vong tron quan hé ma ho x4c dinh, va khong thé
phén tich va tach ra dugc cac vong tron quan hé thudc cac muc tiéu dic biét. Do

d6, khong thé tim dugc nhiéu thong tin quan hé c¢6 gié tri hon.

Ban chit ki thudt ciia sdng ché

Sang ché nham khic phuc cic vin dé cia giai phap k¥ thuét da bidt, d6 1a
khong thé hién dugc mbi quan hé gitra cac thanh vién mang SNS va cac vong
tron quan hé ma ho x4c dinh, va d& xuét phuong phép va thiét bi d& tach ra céc
vong tron quan hé cua cac thanh vién trong mang SNS.

Pé dat dugc muc dich cia séng ché, thi phwong phap tach ra vong tron quan
hé ciia cac thanh vién trong mang SNS dugc dé xuit bao gdm cac budc:

(a) lua chon nguoi dung dich trong mang SNS; va

(b) phan tich cac chudi quan hé clia ngudi ding dich, va tach ra vong tron
quan hé clia ngudi ding dich tlr cdc chudi quan hé ciia nguoi ding dich theo céc
diéu kién loc dic trung.

Tt hon néu budc (a) bao gdm cac budc:

(al) thiét 13p co sé dit liéu nhém cin quan tAm, va lya chon nguoi dung dich
tir co sé dit 1iéu nhém cin quan tdm theo céc didu kién truy van; va

(a2) thiét dat gid tri quy mé dinh trudc cia vong tron quan hé cua nguoi
dung dich, gia tri mirc dinh trudc ciia vong tron quan hé cuia ngudi dung dich va
céc diéu kién loc dic trung cua cac thanh vién vong tron quan hé.

T6t hon néu co s& dit liéu nhém cn quan tdm lwu trit thong tin dic trung
cia nhém cin quan tdm va danh tinh duy nhit cia nhém cin quan tAm tuong
ung voi mang SNS.

T6t hon néu budce (b) con bao gom cac budc:
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(bl) tach ra thong tin ciia ngudi lién lac ciia ngudi dung dich tir cac chubi
quan hé cia nguoi dung dich; va

(b2) lua chon céc thanh vién vong tron quan hé cia ngudi dung dich theo
céc diéu kién loc dic trung va thong tin ctia ngudi lién lac, va x4c dinh cac mirc
cua céac thanh vién vong tron quan hé trong vong tron quan hé.

T4t hon néu thong tin ciia ngudi lién lac bao gdm céc danh tinh duy nhat
cua nhiing nguoi lién lac tuong tng véi mang SNS, thong tin dic trung, loai
quan hé va trong s quan hé.

T6t hon néu budc (b2) con bao gdm cac bude:

(b21) thiét dit mirc hién tai cia vong tron quan hé bing 0, va bd sung ngudi
dung dich duéi dang cac thanh vién vong tron quan hé vao hang doi chua duoc
xu ly, trong lic d6, xod hang doi da dugc xr 1y;

(b22) x4c dinh xem quy md cta vong tron quan hé hién tai di dat gia tri quy
mé dinh trudce hay chua, néu dat rdi thi quy trinh tach vong tron quan hé duoc
hoan tét, néu chwa dat thi thyc hién budc (b23);

(b23) x4c dinh xem hang dg¢i chua dugc xir 1y ¢6 rdng hay khéng, néu nd
rong thi quy trinh tich vong tron quan hé dugc hoan tt, néu khong thi loai bd
thanh vién vong tron quan hé thir nhit khoi hang doi chua dugc xi Iy khi thanh
vién vong trdon quan hé hién tai dugc bd sung vao hang dgi da dugc xur 1y, va
thiét dat muc hién tai béng murc ctia thanh vién vong tron quan hé hién tai;

(b24) tach ra thong tin dic trung cla thanh vién vong tron quan hé hién tai,
va x4c dinh xem murc hién tai cé bang 0 hay khong, néu c6 thi thuc hién budc
(b26), néu khéng thi thie hién budce (b25);

(b25) X4c dinh xem thong tin dic trung cua thanh vién vong tron quan hé
hién tai c6 thoa min cac diéu kién loc dic trung hay khong, néu c6 thi thuc hién
budc (b26), néu khong thi thuc hién budce (b22);

(b26) x4c dinh xem murc hién tai cong thém 1 c6 nhé hon gia tri mirc dinh
trudc hay khong, néu c6 thi thuc hién budc (b27), néu khong thi thuc hién buéce
(b22);



20766

(b27) duyét timg nguoi lién lac cia thanh vién vong tron quan hé hién tai,
néu nguoi lién lac nay khong nim trong hang doi chua duge xi 1y cling khong
nim trong hang doi dd dugc xtr 1y, thi ngudi lién lac ndy s& duoc bd sung dudi
dang thanh vién vong tron quan hé vao duéi cia hang doi chua dugc xr 1y, va
mirc clia ngudi lién lac ndy dugc thiét dit bing mirc hién tai cong thém 1, rdi
thuc hién budc (b28); néu khong thi truc tiép thuc hién budc (b28); va

(b28) luu trit thong tin dac trung, thong tin cla nguoi lién lac va cac muc
cua thanh vién vong tron quan hé hién tai vao co s& dit li€u vong tron quan hé,
rdi thuc hién budc (b22).

T6t hon néu phuong phép ndy con bao gdm budc (c): hién thi céc thanh vién
'vong tron quan hé theo cac mirc dya trén thong tin cta co sé dit liéu vong tron
quan hé.

Tét hon néu phuong phap ndy con bao gém buéc (d): tach ra thong tin quan
h¢ va/hodc thong tin dic trung cua ting thanh vién vong tron quan hé ctia vong
tron quan hé, va tinh ton anh huéng ctia mdi thanh vién vong tron quan hé
trong vong tron quan hé theo thong tin quan hé va/hodc thong tin dic trung nay.

T6t hon néu bude (d) con bao gdm cac budc:

(d1) tach ra thong tin dac trung cla céc thanh vién vong tron quan hé, va
tinh toan c4c ti 18 ddc diém ctia cac thanh vién vong tron quan hé theo d6 khép
gifra thong tin dic trung ciia cic thanh vién vong tron quan hé véi cac diu kién
loc dic trung cla vong tron quan hé;

(d2) tach ra thong tin quan h¢ cta cac thanh vién vong tron quan hé, va tinh
toan cac ti 1€ quan h¢ cta cac thanh vién vong tron quan hé theo thdng tin quan
hé cua céc thanh vién vong tron quan hé; va

(d3) tinh toan sy &nh hudng cta cac thanh vién vong tron quan hé theo cac
két qua dugc léy trong s6 cua céc ti 16 dic diém va cac ti 18 quan hé.

Pé d& dang dat dugc muc dich, thi sang ché con dé xuét thiét bj tach ra vong
tron quan hé cia céc thanh vién trong mang dich vu mang x3 hoi (SNS), thiét bj

nay bao gom:
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médun lya chon nguoi ding dich d& lua chon ngudi ding dich trong mang
SNS; va

modun tich vong tron quan hé dé phén tich cic chubi quan hé cua nguoi
dung dich, va tach ra vong tron quan hé ctia ngudi ding dich tir cac chudi quan
hé ctia nguoi ding dich theo cac didu kién loc dic trung.

T6t hon néu médun tach vong tron quan hé bao gdm:

khdi tach méi quan hé dé thu thap thong tin ngudi lién lac cia nguoi dung
dich tir cac chudi quan hé ctia ngudi ding dich; va

khdi tao vong tron quan hé dé tach ra cac thanh vién vong tron quan hé cua
ngudi ding dich theo cac diéu kién loc dic trung va théng tin ctia ngudi lién lac,
va xac dinh cac muc cia cac thanh vién vong tron quan hé trong vong tron quan
hé.

Tét hon néu thiét bi ndy con bao gdm: co s& dit liéu nhém cin quan tam dé
luu trit thong tin dic trung cia nhém cin quan tim va cc danh tinh duy nhét
ctia nhém cin quan tAm twong (mg véi mang SNS; va trong 6 m6dun lya chon
ngudi ding dich s& Iya chon ngudi ding dich tir co s& dit liéu nhém cén quan
tam theo yéu cau truy van.

T6t hon néu thiét bi ndy con bao gdm:

co s& dit lidu thanh vién mang SNS dé luu trir thong tin vé cac thanh vién
trong mang SNS;

co s& dit lidu quy tic dic trung dé luu trit cac tir khod dic trung duoc tach ra
tr co sé dit liéu thanh vién mang SNS;

médun tach dic diém dé tach ra cac dic diém cia cac thanh vién mang tir co
s& dir 1iéu thanh vién mang SNS theo cac tir khoa dic trung;

médun tao co s& dit liéu nhém cin quan tam dé lwa chon nhém cin quan
tAm tlr co s& dit liéu thanh vién mang SN theo cac dic diém quy dinh dé tao co
s& dit liéu nhém cin quan tAm; va

co s& dit liéu vong tron quan hé & Iuu trir théng tin dic trung, thong tin

‘nguoi lién lac, thong tin mirc cua céc thanh vién vong tron quan hé.
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Tt hon néu thiét b ndy con bao gdbm: médun hién thi vong tron quan hé dé
hién thi c4c thanh vién vong tron quan hé theo cac miic.

T6t hon néu thiét bi ndy con bao gém: mddun tinh todn sy anh huéng dé
tinh toan su anh huéng cia mdi thanh vién vong tron quan hé trong vong tron
quan hé theo thong tin quan hé vd/hoic thong tin dic trung ctia mdi thanh vién
vong tron quan hé ciia vong tron quan hé.

Theo sang ché, bing cach phén tich cic chudi quan hé cia ngudi ding dich,
tach ra cac thanh vién vong tron quan hé ctia nguoi dung dich theo céc diéu kién
loc dic trung quy dinh va tao ra vong tron quan hé, thi co thé thu dugc cac
thanh vién mang vén c6 thé thoa min cic dic diém quy dinh va mdi quan hé
ctia ho trong mang SNS. Vong tron quan hé ctia ngudi ding dich c6 thé duoc sir
dung d& tim ra thong tin chudi quan hé gia tri, cho phép tim kiém va truyén tai
thong tin mdt cach chinh xéc, va tao thuan loi cho viéc quang céo va hop tac dbi
voi cac hoat dong kinh doanh. Ngoai ra, theo sang ché, su anh hudng cta mdi
thanh vién trong vong tron quan hé c6 thé dugc tinh toan theo thong tin quan hé
va/hodc thong tin dac trung cla mSi thanh vién, didu ndy s& gitp tim dugc
ngudi c6 anh hudng nhat trong vong tron quan hé, va 1am cho viéc truyén va

nhén thong tin ¢4 tinh muc dich hon.

MG té vin tit cdc hinh vé

Sang ché s& dwoc mé ta chi tiét hon trong phan sau day dwa vao cac phuong
an thyc hién va cac hinh vé, trong do:

Fig.1 14 luu d6 minh hoa phuong phép tach ra vong tron quan hé cia cac
thanh vién mang SNS theo phuong an thuc hién thtr nhit cia sang ché.

Fig.2 13 lvu d6 minh hoa phuong phép tach ra vong tron quan hé cia céc
thanh vién mang SNS theo phuong 4n thuc hién thi hai cia sang ché.

Fig.3 13 luu db minh hoa quy trinh x4c dinh cac thanh vién vong tron quan
hé ctia ngudi dung dich bang cac mic ciia ho theo phuong phap tach vong tron

quan hé cta cac thanh vién mang SNS.
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Fig.4 13 luu d6 minh hoa phwong phap tach ra vong tron quan hé cua céc
thanh vién mang SNS theo phuong 4n thuc hién thit ba cia sang ché.

Fig.5 13 Ivu d minh hoa cc budc tinh toan sy anh huéng cua phuong phap
tach ra vong tron quan hé cua cac thanh vién trong mang SNS.

Fig.6 1 lugc d6 minh hoa thiét bi tAch vong tron quan hé ciia cic thanh vién
trong mang SNS theo phuong an thyc hién thir nhit cia sang ché.

Fig.7 1 lugc @6 minh hoa thiét b tAch vong tron quan hé ciia cic thanh vién
trong mang SNS theo phuong 4n thuc hién thir hai cia sang ché.

Fig.8 14 lugc dd minh hoa vong tron quan hé ciia nguodi dung dich duoc tach
ra nhd phuong phap hosc thiét bi theo sang ché.

Fig.9 13 lugc d minh hoa quy trinh tach vong tron quan hé ciia ngudi dung

dich theo sang ché.

M@ ta chi tiét sdng ché

Sang ché s& dugc mo ta chi tiét hon dudi day c6 dua vao cac phuong an
thure hién va cac hinh v& @8 1am cho cdc muc dich, giai phap va cc vu diém cua
sang ché 15 rang hon. Can hidu ring c4c phuong 4n thuc hién duéi day chi
nhim muc dich minh hoa, chit khéng nhim muc dich gidi han.

Theo séng ché, vong tron quan hé ctia ngudi ding dich, dudi dang didm bét
d4u cua chudi quan hé, cé thé duoc tao ra bing cach phan tich cic chudi quan
~hé clia ngudi ding dich va str dung cac diéu kién loc dic trung quy dinh. Nhing

ngudi ding hoic cac nha phan phbi qua mang c6 thé sir dung vong tron quan hé
clia ngudi ding dich & tim ra théng tin chudi quan hé gi tri, cho phép tim
kiém va truyén tai théng tin mét cach chinh x4c, va tao thuan loi cho viéc quang
c40 va hop tic dbi véi cac hoat dong kinh doanh.

Fig.1 13 luu d6 minh hoa phuong phép tach ra vong tron quan hé cia cac
thanh vién mang SNS theo phuong 4n thuc hién thir nhét cia sang ché, quy
trinh cu thé cia phuong phap nay nhu sau:

O bude S101, truée hét, ngudi ding dich dwoc lua chon trong mang SNS.
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Ngudi ding dich ¢ thé dugc chon tir cac thanh vién trong mang SNS dya trén
cac diéu kién truy véan cu thé, vi du, diéu kién truy vén c6 thé 14 cac ngo6i sao thé
thao hodic cac ngdi sao lang giai tri. Pidu kién truy vén cling c6 thé 13 mét hoic
mot sb thanh vién mang duoc chi dinh, vi dy, Beckham, Ronaldo va Ronaldo
Godinho ¢6 thé truc tiép duoc chi dinh 13 ngudi dung dich.

O budc S102, cac chudi quan hé cia ngudi dung dich dugc phan tich, va
vong tron quan hé cia ngudi dung dich duoc tach ra tir cic chudi quan hé cia
ngudi ding dich theo cac diéu kién loc dic trung. Theo mdt phuong 4n thuc
hién, cac chudi quan hé co thé bao gf‘)m toan bo thong tin ngudi li€n lac cia
nguoi dung dich, thong tin lién lac gitta nhitng ngudi lién lac va cac thanh vién
khac trong mang SNS va cac thong tin 1i€n quan khac. Vi dy, ngudi dung dich A
biét ngudi B, ngudi B biét ngudi C, thé thi ngudi A va ngudi B ¢6 lién hé truc
tiép, con ngudi A va ngudi C c6 lién hé gian tiép. Nguoi A, B va C, clng vdi
thong tin lién quan cia ho, tao thanh chudi quan hé don gian nhét ciia ngudi
dung dich.

Fig.2 14 lvu d6 minh hoa phuong phép tich ra vong tron quan hé cia cic
thanh vién mang SNS theo phuong 4n thuc hién thir hai cia sang ché, quy trinh
cu thé ciia phuong phap niy nhu sau:

O bude S201, co sé dit liéu nhém cin quan tim cé thé dugc thiét 1ap & phia
may chu trdng mang SNS, va nguoi dung dich duogc chon tir co s dit liéu nhém
can quan tAm nay theo cac diéu kién truy van. Co s& dit liéu nhém cin quan tim
c6 thé dugc tao ra théng qua viée tdng hop tir tir ngir hodic phuong tién thuc, né
c6 thé duge thu thap thong qua phuong tién nhén tao hodc cac don vi théng ké
tin tirc clia cac trang cdng, va ciing c6 thé dugc thu thap theo cac xép hang cia
may tim kiém.

Ngoai ra, theo mdt phuong 4n thuc hién sang ché, viéc thiét 14p co s dir
liéu nhém can quan tim c6 thé dugc thuc hién theo nhitng cach sau ddy. Co sé
dit liéu thanh vién mang SNS duoc tao ra trudce tién dé luu trir thong tin vé& cac

thanh vién trong mang SNS. Tiép theo, cac tir khoa dac trung dugc trich ra tir co
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s& dit liéu thanh vién mang SNS thong qua co s& dir liéu quy tac théng ké dic
trung tw phat trién hodc dugc thiét ké boi hang tha ba. Sau d6, dic didm cia céc
thanh vién trong mang SNS dugc trich ra tir co s& dit liéu thanh vién mang SNS
theo céc tir khoa dic trung nay. Cudi ciing, néu cAn, thi cic nhém cin quan tdm
s& dugc lua chon theo cac dic diém quy dinh tir co s& dit liéu thanh vién mang
SNS dé thiét 14p co s& dit liéu nhém cin quan tdm. Thong tin d&c trung cia
nhém cin quan tdm va c4c danh tinh duy nhit cia nhém cin quan tam tuong
mg véi mang SNS c6 thé dugc luu trit trong co s& dir liéu nhém cén quan tdm
nay. Théng tin dic trung clia mdi ngudi cin quan tim cé thé dugc biéu dién
dudi dang (loai, gid tri), vi dy, b phim yéu thich clia ngudi ding A c6 tén 13 A
Beautiful Mind, thi thong tin ddc trung nay c6 thé dugc biéu didn duéi dang
(phim yéu thich, A Beautiful Mind). Danh tinh duy nhét ciia m&i ngui cin quan
tdm c6 thé 13 tai khoan ding nhp vao cong cu nhin tin tic thdi (IM - Instant
Message). Bang 1 liét ké thong tin vé nhitng ngudi cn quan tdm duogc luu trir
trong co s& dif liéu nhém cin quan tam.

Bang 1: thong tin v& nhém cén quan tdm

Tén Théng tin dic trung Danh tinh duy nhit twong

ung véi mang SNS

Beckham | (Hoa qua ua thich, chubi) Beckham@qq.com
(Cac ngdi sao ua thich, Hoddle,
Bryan Robson, EricCantona)

(C4c hang thiét ké ua thich, Gucci,
Armani)

| (Mau ua thich, d6)

®d uéng ua thich, ruO'u sam banh,

vang d6, nudc khoang)

Viéc lua chon nguoi dung dich c6 thé dua trén co sé dit 1iéu nhém cin quan

-10-
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tAm. Vi dy, diéu kién truy vAn c6 thé duoc thiét dat 1a cac ngdi sao ding cp thé
gi6i, nhém can quan tim ma thoa min diéu kién truy vén, chéng han Beckham
va Ronaldo, v.v., s& dugc chon tir co sé dit liéu nhém cin quan tam lam ngudi
dung dich.

Theo mét phuong 4n thyc hién gian luge cia sang ché, cic didu kién truy
van phttc tap hon c6 thé truc tiép dugc chi dinh va dugc sir dung dé lya chon
nguiﬁ dung dich tir co s& dir liéu thanh vién mang SNS. Theo phuong 4n thuc
hién gian lugc khac clia sang ché, ngudi ding dich c6 thé duoc chi dinh tryc
tiép.

O bude S202, gia tri quy m6 dinh trudc cia vong tron quan hé cia ngudi
dung dich, gia tri mirc dinh trudc cua vong tron quan hé clia ngudi dung dich va
cac diéu kién loc ddc trung cla cac thanh vién vOng trdon quan hé c6 thé duoc
thiét &it. Vi dy, & bude lya chon Beckham va Ronaldo, v.v., 1dm ngudi dung
dich néu trén, thi téng s6 ngudi clia vong tron quan hé ctia ho ¢ thé duoc dit
béng 900, mirc ¢6 thé 12 3 16p, va s6 ngudi cia mi 16p c6 thé 12 300 (sb ngudi
ctia mi 16p 6 thé bing nhau hodc khic nhau). Céc didu kién loc dic trung c6
thé 14 (ngh nghiép, ciu thu), (khac, quang c4o phim anh). Do dé, theo phuong -
an thuc hién ndy, nhém ma xuét hién trong cic quang c4o va 13 ciu tha s& cin
dugc tim thay tir vong tron quan hé cia ngudi ding dich.

O bude S203, thong tin nguoi lién lgc ciia ngudi dung dich c6 thé dugc tach
ra tir cdc chudi quan hé clia ngudi dung dich. Thong tin ngudi lién lac ¢6 thé 13
cac danh tinh duy nhét cia nhiing ngudi lién lac twong Gng véi mang SNS,
thong tin dic trung, loai quan hé va trong s6 quan hé. Thoéng tin nguoi lién lac
c6 thé bao gdm danh sach nhing ngudi lién lac ma ngudi ding dich lién hé truc
tiép hodic gian tiép qua mang SNS, ching han danh s4ch ban bé IM, thdéng tin
truy c8p vao blog (mot loai nhat ki chia sé truc tuyén) cia ngudi dung, v.v..
Ngoai ra, mbi quan hé gilta nguoi dung dich véi nhitg ngudi lién lac c6 thé
duoc biéu dién dang (ID, loai, gi tri). ID bidu thi cac danh tinh duy nhét cia

nhimg ngudi lién lac tuong tng v6i mang SNS. Loai thi biéu thi loai quan hé, vi
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du, c6 thé duge xac dinh dudi dang ban bé, nguoi quen va ngudi la. Gi4 tri ¢b
thé duoc x4c dinh 1am trong s quan hé, tic 1 tAm quan trong ctia mdi quan hé.
Trong s6 cang 16n thi biéu thi méi quan hé cang tt, lién hé gin giii hon va
thuong xuyén hon. Cac chuyén gia trong linh vuc ki thuit nay cé thé st dung
phuong phép hoic dir liéu dd biét bat ki & nhan dién thong tin ngudi lién lac
cua nguoi dung dich.

O budc S204, cac thanh vién vong tron quan hé clia ngudi dung dich duoc
lya chon theo cac diéu kién loc dic trung va thong tin cia nguoi lién lac, va cac
muec cua cac thanh vién trong vong tron quan hé duoc x4c dinh.

O bude S205, c4c thanh vién vong tron quan hé duoc hién thi theo cic mirc
dva trén co s& dit liu vong tron quan hé. Theo mdt phuong 4n thyc hién sang
ché, n6i dung hién thi bao gém thong tin dic trung, loai quan hé, thong tin trong
s6 va dudng quan hé cia cac thanh vién vong tron quan hé.

Fig.9 thé hién quy trinh tach ra vong tron quan hé cua ngudi dung dich theo
phuong phép trén Fig.2. Fig.8 thé hién vong tron quan hé nhidu 16p. Trén céc
hinh v&, céc kiéu dudng khac nhau duge sir dung d& biéu dién céc loai quan hé,
va cdc gid tri cua dudng con dugc sir dung d biéu dién trong sb quan hé thuc,
trong s cang 16n thi méi quan hé cang gin gjii. Mc:)i.vc‘)ng lai biéu thi mot mirc
quan hé. Néu c6 mdi lién hé truc tiép hodc gian tiép giﬁa‘mgi hai thanh vién
vong tron quan hé, thi cac mép cuia mbi quan hé s& }duqc nbi v4i nhau dé tao
thanh cac duong.

Fig.3 thé hién phuong 4n minh hoa ctia budc S204 trén Fig.2. Nhu dugc thé
hién trén Fig.3, & budc S301, mirc hién tai ctia vong tron quan hé dugc dit bing
0, va ngudi dung dich dugc bd sung dudi dang cac thanh vién vong tron quan
hé vao hang doi chua dugc xir ly, trong khi d6, hang doi di dugce xt Iy duoc
X04.

O budce S302, viée quy mé cua vong tron quan hé hién tai da dat gia tri quy
md dinh truéc hay chua s& duge x4c dinh, néu dat rdi thi quy trinh tach vong

tron quan hé dugc hoan tit, va quy trinh két thic; néu chua dat thi budc S303
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dugc thuc hiéh. O buée nay, viéc xac dinh quy mo ctia vong tron quan hé c6 thé
bao gdm viéc x4c dinh s lugng thanh vién vong tron quan hé cua timg 16p va
viéc xac dinh téng s6 ngudi cia vong tron quan hé.

O budc S303, viée hang doi chua dugc xit 1y c6 rdng hay khéng s& dugc xc
dinh, néu rdng thi quy trinh tach vong tron quan hé dugc hoan tit, va quy trinh
két thic; néu khong thi budc S304 dugc thuc hién.

O budc S304, thanh vién vong trdn quan hé thir nhét duoc loai bd khéi hang
doi chua dugc xir Iy dudi dang thanh vién vong tron quan hé hién tai, va duogc
bd sung vao hang doi da dugc xir 1y, va mac hién tai dugc dit bz‘?tng mirc cia
thanh vién vong tron quan hé hién tai.

O bude S305, thong tin dic trung cua thanh vién vong tron quan hé hién tai
dugce tach ra, va viéc murc hién tai c6 bang 0 hay khong s& duoc xac dinh, néu
c6 thi bude S307 duge thuc hién, néu khong thi bude S306 duoc thuc hién.

O budc S306, viée thong tin dic trung cua thanh vién vong tron quan hé hién tai
c6 thoa min céc diéu kién loc dic trung hay khong duoc xac dinh, néu c6 thi
budc S307 duge thuc hién, néu khong thi budc S302 dugce thuc hién.

O buée S307, viéc mirc hién tai cong thém 1 c¢6 nhd hon gia tri mac dinh trudc
hay khéng dugc xac dinh, néu c6 thi bude S308 dugc thuc hién, néu khong thi
budc S302 duoc thuc hién.

O bude S308, moi ngudi lién lac cua thanh vién vong tron quah hé hién tai
déu duoc duyét, néu ngudi lién lac khong nim trong hang doi chua dugc xir ly,
cling khéng nim trong hang dg¢i da dugc x1r 1y, thi bude S309 duoc thuc hién,
nguoc lai thi budc S310 duoc thyuc hién.

O bude S309, ngudi lién lac ndy dugc bd sung dudi dang thanh vién vong
tron quan hé vao dudi cuia hang doi chua dugc xir Iy, va mic cua ngudi lién lac
nay duoc thiét dit bﬁng mirc hién tai cong thém 1, roi bu:éc‘ S310 duoc thuc
hién. |
O budc S310, thong tin dic trung, thong tin cua nguoi lién lac va cic muic cua

thanh vién vong tron quan hé hién tai duoc luu trit vao co s& dir liéu vong tron
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quan hé, va sau d6, budc S302 dugc thyc hién. O budc nay, viéc luu trit théng
tin dédc trung, thong tin ciia ngudi 1ién lac va cac muc cia thanh vién vong tron

quan hé hién tai duoc thé hién trén Bang 2.

Bang 2: théng tin v& cac thanh vién vong tron quan hé

Danh  tinh | Thong tin ddc trung | Thong tin li€n quan Mic
duy nht
tuong  Umng

voi mang

SNS

A (loai 1, gia tri 1)~ | (DI, loai 1, gia tri 1) |0
(loai 2, gia tri 2)~ ... | (ID2, loai 2, gia tri 2)~ ...

B (loai 1, gia tri 1)~ | (ID1, loai 1, gia tri 1), |1

(logi 2, gid tri 2)~ ... | (ID2, loai 2, gi tri 2)- ...

Fig.4 1a luu d6 minh hoa phuong phap tach ra vong tron quan hé cia céc
thanh vién trong mang SNS theo phwong 4n thuc hién thir ba cia sang ché, quy
trinh cu thé cta phwong phap ndy nhu sau:

O budc S401, trude hét, nguoi dung dich dugc lya chon trong mang SNS.
Ngudi ding dich c6 thé dugc chon tir cac thanh vién trong mang SNS dura trén
céc diéu kién truy vén cu thé, vi dy, diéu kién truy van nay c6 thé 1 céc ngdi
sao thé thao hoic cic ngdi sao lang giai tri. Piéu kién truy vin ndy ciing c6 thé
12 moét hodc mdt sb thanh vién mang duoc 'chi dinh, vi du, David Beckham,
Ronaldo va Ronaldo Godinho c6 thé dugc chi dinh truc tiép 1a nguoi dung dich.

O bude S402, cac chudi quan hé ciia nguoi ding dich dugc phan tich, va
vong tron quan hé cia ngudi ding dich dugc tach ra tir cac chudi quan hé cua
ngudi ding dich theo cac diu kién loc dic trung.

O budc S403, thong tin quan hé vi/hoic théng tin diic trung ciia mdi thanh
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vién trong vong tron quan hé dugc tach ra, va anh hudéng ciia mdi thanh vién
trong vong tron quan hé dugc tinh toan theo thong tin quan hé va/hoac thong tin
dic trung nay. C6 thé truc tiép thu dugc théng tin quan hé va/hoic thong tin dic
trung tir cac chudi quan hé cta ngudi ding dich; ciing c6 thé thu duoc tir co s&
dit 1iéu nhém can quan tim. V& qua trinh thiét 1ap co s& di liéu nhém cin quan
tam thi ¢ thé xem phin mo ta trén ddy. Thong tin dic trung cta cac thanh vién
vong tron quan hé c6 thé duoc biéu dién duéi dang (loai, gia tri), vi dy, b phim
yéu thich cia nguoi dung A c¢6 tén 1a A Beautiful Mind, thi thong tin ddc trung
nay c6 thé dugc bidu dién duéi dang (phim yéu thich, A Beautiful Mind).

" Theo phuong phap nay theo sang ché thi c6 thé tinh toan dugc sy anh hudng
ctia mdi thanh vién trong vong tron quan hé, diéu niy s& gitp tim dwoc ngudi c6
anh huéng nhét trong vong tron quan hé, va lam cho viéc truyén va nhén thong
tin ¢ tinh muc dich hon.

Fig.5 minh hoa cac budc cia thao tac tinh toan sy anh hudng trén Fig.4.
Nhu dugc thé hién trén Fig.5, cac budc tinh toan sy anh hudng nhu sau:

O budc S501, vong tron quan hé dugc lya chon va cac diéu kién loc dic
trung cua vong tron quan hé nay dugc tach ra. |

O bude S502, timg thanh vién vong tron quan hé dugc duyét, thong tin dac
trung cta timg thanh vién vong tron quan hé dugc tach ra, va céc ti 18 dic diém
cua céc thanh vién vong tron quan hé dugc tinh todn theo d§ khop giita thong
tin dac trung clia cac thanh vién vong tron quan hé véi cac didu kién loc dic
trung cda vong tron quan hé.

Ti 1é dic diém cua mbi thanh vién thudc vong tron quan hé nao dé cé thé
duoc tinh nhu sau:

S (ID thanh vién vong tron quan hé) = {d0 khdp gilra thong tin déc trung
cua thanh vién vong tron quan hé véi cac diéu kién loc dic trung cla vong tron
quan hé}

Vi duy, néu céc didu kién loc dic trung duogc tich ra déi véi mot vong tron

quan hé 13 choi céc trd choi truc tuyén, thi thong tin vé nhimg ngudi ding choi
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cac tro choi truc tuyén bao gém thoi gian, cac diéu kién xép loai trd choi, c6 thé
dugc chuyén dbi thanh cac diém tro choi twrong tmg, theo d6 c¢6 tac dung nhur ti
1é dic diém.

O bude S503, mdi thénh vién ctia vong tron quan hé dugc duyét dé tach ra
thong tin quan hé cta cac thanh vién vong tron quan hé, va cac ti 1€ quan h¢ cua
cac thanh vién vong tron quan hé c6 thé dugc tinh toan theo théng tin quan hé
cla cac thanh vién vong tron quan hé. Thong tin quan hé nay bao gbm loai quan
hé gitta c4c thanh vién vong tron quan hé, thong tin trong s6, va dudong quan hé.

Theo mét phuong 4n thuc hién sing ché, ham ti 18 dic diém duogc thiét ké
nhu sau:

R (ID thanh vién vong tron quan hé) ={loai quan hé gita thanh vién vong
tron quan hé v6i mbi trong sb cac thanh vién khac trong vong tron quan hé, néu
12 ban thi duoc thém 10 diém, néu 12 nguoi quen thi dugc thém 5 diém, néu 12
nguoi la thi dugce thém 1 diém}

Theo phuong 4n thuc hién khéc ciia sang ché, ham ti 18 dic diém duoc thiét
ké nhu sau:

R (ID thanh vién vong tron quan hé) = {3 loai quan hé gifra thanh vién vong
tron quan hé v6i mdi trong sd cac thanh vién khac trong vong trdn quan hé *
trong s6} |

Trong s6 biéu thi tAm quan trong cia mdi quan hé. Trong sb cang 16n thi
biéu thi méi quan hé cang tt, lién hé gin giii hon va thuong xuyén hon. Vi du,
néu loai quan hé 13 ban thi dwoc tinh 10 diém, néu loai quan hé 13 ngudi quen
thi duoc tinh 5 diém, néu loai quan hé 13 ngudi la thi dugc tinh 1 diém. Néu sb
14n lién lac 12 nhiéu hon 5 1an trong mét thang thi duoc tinh 3 diém, néu sé 1an
lién lac tir 3 dén 5 14n trong mot thang thi dugc tinh 2 diém, néu sb 1an lién lac
1a it hon 3 14n trong mét thang thi duoc tinh 1 diém.

O budc S504, sy anh hudng cia thanh vién vong tron quan hé c6 thé duoc
tinh to4n theo cac két qua dugc iy trong s6 cia ti 18 dic diém va ti 18 quan hé.

Theo mot phwong 4n thuc hién sang ché, ham ti 16 anh hudng c6 kiéu nhu
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sau:

E (ID thanh vién vong tron quan h¢) = ti 1€ déc diém * f+ ti 16 quan hé *
(1-9).

Ti 1& dic didm cang 16n c6 nghia 13 thanh vién cang khép véi cac didu kién
loc dac trung, va c6 anh hudng cang 16n.

Ti 16 quan hé cang 16n cho thiy mdi quan hé giita mdt thanh vién véi cac
- thanh vién khac trong vong tron quan hé cang gin giii, va sy anh huéng ctia
thanh vién trong vong tron quan hé cang 16n.

£ bidu thi trong sé anh hudng, mic dinh bang 0,5, va c6 thé dugc didu chinh
theo cac nhu cau thuec té. |

Theo mot phuong an gian luge cua sang ché, sy anh hudng cta thanh vién
vong tron quan hé cé thé duoc tinh toan truc tiép theo thong tin dic trung, va tir
day vé sau dugc goi la anh hudng déc trung. Quy trinh ndy bao gém céc budc:

1. Mot vong tron quan hé dugc lua chon, va céc diéu kién loc dic trung cia
vong tron quan hé nay dugc tach ra.

2. Mbi thanh vién ctia vong tron quan hé nay déu dugc duyét dé tach ra
thong tin dic trung cda timg thanh vién, va cac anh huéng dic trung cua cac .
thanh vién vong tron quan hé nay dugc tinh toan theo d¢ khép gitta thong tin
dic trung cua cac thanh vién vong tron quan hé véi céc didu kién loc dic trung
ciia vong tron quan hé nay.

Su 4nh hudng dic trung ctia mdi thanh vién thudc vong tron quan hé nao d6
c6 thé duoc tinh nhu sau:

SE (ID thanh vién vong tron quan hé) = {d¢ khop gifta thong tin dic trung
cua thanh vién vong tron quan hé véi cac didu kién loc dic trung ciia vong tron
quan hé}

Su anh hudng cia thanh vién vong tron quan hé ma cang 16n thi c¢é nghia la
thanh vién vong tron quan hé cang khép véi cac diéu kién loc dic trung cia
vong tron quan hé.

Theo phuong an gian lugc khac cua sang ché, sy anh huéng cta thanh vién
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vong tron quan hé c6 thé duoc tinh toan truc tiép theo thong tin lién quan, va tir
day vé sau dugc goi 13 anh hudng quan hé. Quy trinh nay bao gdm cac budc:

1. M6t vong tron quan hé dugc chon, tirmg thanh vién cla vong tron quan hé
ndy dugc duyét dé tach ra thong tin lién quan cta timg thanh vién vong tron
quan hé. Thong tin lién quan ndy bao gdm loai quan hé giita cic thanh vién
vong tron quan hé, thong tin trong s va dudng quan hé.

2.‘Céc anh hudng quan hé cua céc thanh vién vong tron quan hé duogc tinh
toan theo thong tin lién quan cla céc thanh vién vong tron quan hé.

~ Céc 4nh huéng quan hé cia mai thanh vién thudc vong tron quan hé nao d6
c6 thé dugce tinh nhu sau:

RE (ID thanh vién vong tron quan hé) = {X loai quan hé giita thanh vién
vong trdn quan hé véi mdi trong sb cac thanh vién khac trong vong tron quan hé
* trong s6}

Hodc RE (ID thanh vién vong tron quan hé) = {loai quan hé giira thanh vién
vong tron quan hé véi mbi trong sé cac thanh vién khéac trong vong tron quan hé,
néu 13 ban thi duoc thém 10 diém, néu 12 ngudi quen thi duoc thém 5 diém, néu
1 ngudi la thi duoc thém 1 diém}

Cé4c anh huéng quan hé cang 16n cho thdy mdi quan hé cang gin giii gifra
thanh vién nay véi cac thanh vién khac trong vong tron quan hé.

Fig.6 1a Iugc dd minh hoa thiét bi t4ch vong tron quan hé cia c4c thanh vién
trong mang SNS theo phuong 4n thuc hién th nhét cta sang ché. Pay 1a mot
phuong 4n gian lugc theo sang ché. Thiét bi nay theo sang ché bao gdm modun
lua chon nguodi dung dich 401 va médun tach vong tron quan hé 402. Modun
lwa chon ngudi dung dich 401 ¢6 thé duoc sir dung dé Iya chon ngudi dung dich.
Ngudi ding dich c6 thé dwoc chon tir cac thanh vién trong mang SNS dua trén
didu kién truy véan cu thé, va ciing c6 thé 13 thanh vién mang nao dé6 ma nguoi
dung truc tiép chi dinh. Vi dy, diéu kién truy van ndy c6 thé 13 cac ngdi sao thé
thao hodc cac ngdi sao lang giai tri, va David Beckham, Ronaldo va Ronaldo

Godinho ciing c6 thé truc tiép duoc chi dinh 1am ngudi ding dich.
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Mbdun tach vong tron quan hé 402 dé& phén tich cac chudi quan hé cia
ngudi dung dich va tich ra vong tron quan hé ciia ngudi ding dich tir cac chudi
quan hé cta nguoi ding dich theo céc didu kién loc dic trung. Theo mét
phuong 4n thyuc hién, cic chudi quan hé cé thé bao gdm toan bd thong tin ngudi
lién lac ciia nguodi dung dich, thong tin lién lac gitra nhitng nguoi lién lac va cac
thanh vién khac trong mang SNS va cac thong tin 1lién quan khac. Vi dy, ngudi
dung dich A biét nguoi B, ngudi B biét ngudi C, thé thi ngudi A va ngudi B ¢6
lién hé truc tiép, con ngudi A va ngudi C 6 lién hé gian tiép. Ngudi A, B va C,
cling v6i thong tin lién quan cia ho, tao thanh chudi quan hé don gian nhit cia
nguoi dung dich.

Theo phuong 4n thuc hién khac cta sang ché, thiét bi dé tach ra vong tron
quan hé ctia cac thanh vién trong mang SNS con bao gém médun tinh todn sur
anh huong (khong duoc thé hién). Modun tinh toan su anh huéng nay dé tinh
toan sy a4nh hudng ctia mdi thanh vién trong vong trdn quan hé theo thong tin
quan hé va/hozic thong tin dic trung ciia mdi thanh vién cla vong tron quan hé.
C6 thé tryc tiép thu duogc théng tin quan hé va/hodc thong tin dic trung tir cc
chudi quan hé ciia nguoi ding dich; cling c6 thé thu dugc tir co s& dit liéu nhém
can quan tdm. V& qua4 trinh thiét 14p co s& dir liéu nhém can quan tdm thi c6 thé
xem phan md ta trén dﬁy. '

Fig.7 13 lvgc d6 minh hoa thiét bj tach vong tron quan hé cia cac thanh vién
trong mang SNS theo phuong an thuc hién thir hai ctia sang ché. Theo phuong
4n thuc hién nady, co s& dit liéu thanh vién mang SNS 501 duoc st dung dé luu
trir thong tin vé cac thanh vién trong mang SNS. Thong tin vé& cic thanh vién
trong mang SNS c6 thé dugc cac thanh vién mang tu quén trj trong lic ding ki,
va ciing c6 thé duoc thu thép tir dit liéu dwoc cong bd bsi phuong tién ndi mang
thong qua cac cd may tim kiém. Thong tin vé cac thanh vién trong mang SNS
bao gdm céc danh tinh duy nhit ctia cac thanh vién mang tuong (mg v6i mang
SNS, théng tin dic trung, cac chudi quan hé, va cac thong tin twong tir, vn xuét

hién trong mang bat ki hogic ngoai doi thuc, hodc dd duoc ghi lai.
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Co sé dit li€u quy tic dic trung 502 duge nbi véi co sé dir liéu thanh vién
mang SNS 501 dé luu trit cac tir khoa dic trung dugc tich ra tir co s& dit lidu
thanh vién mang SNS 501. Qua trinh tach céc tir khod dic trung c6 thé sir dung
phuong phap va quy tic bat ki da biét trong linh vuc Ki thuét ndy, va cac chuyén
gia trong linh vuc ki thuit nay di quen véi, va cé thé 4p dung thanh thao, cic
phuong phap va cic quy tic ndy. Mddun tach dic diém 503 duoc ndi véi co s&
dit liéu thanh vién mang SNS 501 thong qua co s& dit liéu quy tic dic trung 502,
dé lua chon cAc tir khoa dic trung tir co s¢ dit lidu quy téc dic trung 502 va tach
ra dic diém cia céc thanh vién mang tir co s dir li€u thanh vién mang SNS 501
theo cac tir khod dic trung ndy. Médun tao co s& dit liéu nhém can quan tim
514 c6 thé dugc ndi vé6i co s dir liéu thanh vién mang SNS 501, modun tach
dic diém 503 va co s& dir liéu quy tic dic trung 502, sao cho nhém cin quan
tam c6 thé duge chon tir co s& dit liéu thanh vién mang SNS 501 theo cac dic
diém quy dinh va duoc bd sung vio co s dit liéu nhém cin quan tam 504. Theo
cac phuong 4n thyuc hién khéc cta sang ché, co s& dit liéu nhém can quan tim
504 ciing c6 thé dugc tao ra bang nhimg cach khéc.

Theo phuong 4n thuc hién ndy, médun lua chon ngudi ding dich 505 c6 thé
duoc nbi véi co s& dit liéu nhém cin quan tdm 504, va c6 thé luya chon nguoi
ding dich tlr co s& dit 1iéu nhém cn quan tdm 504. Theo cc phuong 4n thuc
hién khéc cia sang ché, modun lua chon ngudi ding dich 505 ciing c6 thé nhan
truc tiép dir liéu duoc nhap vao, hodc thu thip ngudi ding dich bing nhimg
cach khac.

Theo phuong 4n thuc hién ndy, modun tach vong trdon quan hé 506 bao gém
khéi tach mbi quan hé 5061 va khébi tao vong tron quan hé 5062. Theo mot
phuong 4n thuc hién sang ché, khéi tach mbi quan hé 5061 c6 thé ddng thoi
duoc ndi véi moédun lua chon nguoi dung dich 505 va co s& dir liéu thanh vién
mang SNS 501, va thu thip nguoi dung dich tir moédun lya chon ngudi dung
dich 505, va sau d6 tach ra cac chudi quan hé cia ngudi ding dich tir co s& di

liéu thanh vién mang SNS 501 theo cic danh tinh duy nhit ctia ngudi ding dich
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tuong ing v4i mang SNS, nhé d6 thu thap thong tin cia nguoi lién lac.

Thong tin ngudi lién lac ¢ thé 13 cic danh tinh duy nhit cta nhimng ngudi
lién lac twong Gng v&i mang SNS, thong tin ddc trung, loai quan hé va trong 56
quan hé. Théng tin ngudi lién lac c6 thé bao gébm danh sach nhitng ngudi lién
lac ma ngudi ding dich lién hé truc tiép hodc gian tiép qua mang SNS, ching
‘han danh sich ban bé IM, thong tin truy cdp vao blog (mdt loai nhat ki chia sé
truc tuyén) ciia ngudi ding, v.v.. Ngoai ra, mbi quan hé gitta nguoi dﬁng dich
v6i nhitng ngudi lién lac c6 thé dugc biéu dién dang (ID, loai, gia tri). ID biéu
thi cac danh tinh duy nhét ctia nhitng ngudi lién lac twong tmg v6i mang SNS,
loai biu thi loai quan hé, vi du c6 thé dugc xac dinh duéi dang ban, ngudi quen,
nguoi la. Gia tri c6 thé dugc xac dinh 1am trong sé quan hé, tic 13 tAm quan
trong ciia mdi quan hé. Trong s cang 16n thi biéu thi mbi quan hé cang tét, lién
hé gin giii hon va thudng xuyén hon.

Theo phuong 4n thuc hién khac ciia sang ché, médun lya chon nguoi ding

dich 505 s& lua chon ngudi ding dich va tach ra cac chudi quan hé mdt cach
ddng thoi. Khéi tach mbi quan hé 5061 c6 thé truc tiép thu thap thong tin ngusi
lién lac tr modun lya chon ngudi dung dich 505.
Theo cac phuong an thuc hién khéc ctua sang ché, khéi tach mbi quan hé 5061
cling c6 thé str dung céc ki thuét khac da biét trong linh vuc ki thuit ndy dé tach
ra cac chudi quan hé_cﬁa ngudi ding dich tir cdc mbdun khac (chang han, co sé
dir liéu nhém can quan tAm 504), tir d6 thu thap thong tin ngudi lién lac.

Khéi tao vong tron quan hé 5062 c6 thé tach ra cac thanh vién vong tron
quan hé ciia ngudi ding dich theo cac didu kién loc dic trung va fhéng tin nguoi
- lién lac, va xac dinh cac mirc cda cac thanh vién trong vong tron quan hé. Vé
qua trinh tach ra cac thanh vién vong tron quan hé va qua trinh xac dinh cac
mirc thi c6 thé xem trén Fig.3. Cac chuyén gia trong linh vuc ki thuat nay ciing
c6 thé st dung cac quy trinh x4c dinh khac dé thuc hién budc nay dua trén cac
nguyén 1y cta sang ché.

Theo mdt phuong 4n thuc hién sang ché, médun hién thi vong tron quan hé
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508 c6 thé duogc ndi truc tiép véi khéi tao vong tron quan hé 5062, d hién thi
cac thanh vién vong tron quan hé (khéng duoc thé hién) theo cac muc.

Theo mét phuong an thuc hién Séng ché, vong tron quan hé dugc tao ra boi
khdi tao vong tron quan hé 5062 c6 thé duge luu trit vao co sé dit li€u vong tron
quan hé 507. Mbdun hién thi vong tron quan hé 508 c6 thé duogc néi véi co s&
dit liéu vong tron quan hé 507 (nhu duogc thé hién trén Fig.7), va hién thj céc
thanh vién ciia vong tron quan hé theo cic mirc. Dit liéu ctia mdi vong tron quan
hé duoc luu trit trong co s& dit li€u vong tron quan hé 507 c6 dang bang, va
bang niy bao gébm ID, thong tin dic trung, thong tin ngudi lién lac, thong tin
mirc ciia mdi thanh vién.

Céc chuyén gia trong linh vuc ki thuat ndy c6 thé hiéu ring, dé thyuc hién tét
c4 hoic mét phin cia cic quy trinh théo cac phuong phép theo cac phuong an
thyc hién néu trén, thi cé thé st dung céc chuong trinh méy tinh dé diéu khién
phin ctng tuong tng dé hoan tAt, cac chuong trinh ndy cé thé dugc luu trix
trong phuong tién luwu trit doc dugc bang may tinh va c6 thé bao gdm cac quy
- trinh theo céc phuong 4n ctia cac phuong phap néu trén. Phuong tién luu trit ndy
c6 thé 1a dia mém, dia compéc, bd nhé chi doc (ROM) hodc bd nhé truy cap
ngau nhién (RAM).

Phén trén day chi md ta cac phuong 4n thyc hién wu tién cia sang ché va
khéng dugce ding ¢ gidi han phgm vi bdo hd ctia sang ché. T4t ca nhiing cai
bién, nhitng phuong 4n thay thé tuong duong va nhitng phuong 4n cai tién ma
khong vuot khoi y tudng va nguyén 1y ciia sing ché thi ciing ndm trong pham vi

bao ho cda sang ché.

-22-



20766

Yéu cau bao ho

1. Phuong phép tich ra vong tron quan hé cia cac thanh vién trong mang dich
vu mang xa hdi (SNS), phuong phép nay bao gbém cac budc:

(a) lva chon nguoi dung dich trong mang SNS; va

(b) phén tich cic chudi quan hé ciia ngudi ding dich, va tich ra vong tron
quan hé cuia ngudi dung dich tir cac chudi quan hé ctia ngudi dung dich theo cac
diéu kién loc dic trung;

trong d6 céc chubi quan hé bao gdm thong tin ngudi lién lac cia ngudi dung
dich c6 thong tin déc trung cia ngudi lién lac; va

viéc tién hanh tach vong trong quan hé cia ngudi dung dich tir cac chudi
quan hé ctia ngudi ding dich theo cac didu kién cac didu kién loc diic trung bao
gdm céc budc; |

tach cac thanh vién vong tron quan hé cia ngudi ding dich ra khoi céc
chudi quan hé ctia nguoi ding dich theo céc didu kién loc diic trung va thong tin
déc trung ctia nguoi lién lac;

trong d6 budc (a) bao gdm cac budc:

(al) thiét 1ap co s dit liéu nhém cin quan tam, va lya chon nguoi dung dich
tir co s& dif liéu nhém cin quan tm theo cac didu kién truy van; va

(a2) thiét dat gia tri quy md dinh trudc cia vong tron quan hé cuia ngudi
dung dich, gia tri mirc dinh trudc cla vong tron quan hé cla ngudi dung dich va
cac didu kién loc dic trung cua cac thanh vién vong tron quan hé;

trong d6 budc (b) bao gdbm cac budc:

(bl) tach thong tin nguoi lién lac cia nguoi dung dich ra khdi cac chudi
quan hé cia nguoi dung dich; va

(b2) lya chon céc thanh vién vong tron quan hé clia ngudi ding dich theo
céc didu kién loc diic trung va thong tin cia ngudi lién lac, va xac dinh cic mirc

cua cac thanh vién vong tron quan hé trong vong tron quan hé;
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trong d6 budc (b2) bao gom:

(b21) thiét d4t mirc hién tai cia vong tron quan hé bang 0, va bd sung nguoi
dung dich duéi dang céc thanh vién vOng tron quan hé vao hang doi chua duoc
xu ly, trong lac d6, xod hang dgi da duoc xir 1y;

(b22) x4c dinh xem quy m6 clia vong tron quan hé hién tai d3 dat gia tri quy
md dinh trudc hay chua, néu dat rdi thi quy trinh tach vong tron quan hé dugce
hoan tt, néu chua dat thi thuc hién buéc (b23);

(b23) x4c dinh xem hang doi chua duge xtt 1y ¢6 réng hay khong, néu né
rong thi quy trinh tach vong tron quan hé dugc hoan tat, néu khong thi loai bd

thanh vién vong tron quan hé thir nhét khoi hang doi chua duge xt 1y khi thanh
| vién vong tron quan hé hién tai dugc bd sung vao hang dogi da dugc xr 1y, va
thiét ¢t mac hién tai béng murc cua thanh vién vong tron quan hé hién tai;

(b24) tach ra thong tin ddc trung clia thanh vién vong trdon quan hé hién tai,
va x4c dinh xem muc hién tai c6 bang 0 hay khong, néu c6 thi thuc hién buédc
(b26), néu khong thi thuc hién bude (b25);

(b25) xéac dinh xem thong tin dic trung cia thanh vién vong tron quan hé
hién tai c6 thoa mén cac diéu kién loc dic trung hay khéng, néu c6 thi thuc hién
buée (b26), néu khong thi thyc hién buéc (b22);

(b26) x4c dinh xem murc hién tai cong thém 1 c6 nhd hon gia tri mic dinh
truéc hay khong, néu cé thi thuc hién buédc (b27), néu khong thi thuc hién budc
(b22);

(b27) duyét ttrng nguoi lién lac cta thanh vién vong tron quan hé hién tai,
néu ngudi lién lac nay khong nim trong hang doi chua dugc xir 1y ciing khong
nim trong hang doi d3 duoc xr 1y, thi ngudi lién lac ndy s& duge bd sung dudi
dang thanh vién vong tron quan hé vao dudi ctia hang doi chua duoc xir 1y, va
muc clia ngudi lién lac nay duoc thiét dat bﬁng murc hién tai cong thém 1, roi
thyc hién bude (b28); néu khong thi truc tiép thuc hién budc (b28); va

(b28) luu trir thong tin déc trung, thong tin cia ngudi lién lac va cac mic

cua thanh vién vong tron quan hé hién tai vao co s& dit liéu vong tron quan hé,
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rdi thyre hién budce (b22).

2. Phuong phép theo diém 1, trong d6 co s& dit liéu nhém can quan tam luu trir
thong tin dic trung v& nhém cin quan tim va cic danh tinh duy nhét ciia nhém

can quan tAm tuong tng véi mang SNS nay.

3. Phuong phap theo diém 1, trong d6 phuong phép ndy con bao gdm budc:
(c) hién thj cac thanh vién vong trdn quan hé theo cac muc dua trén théng

tin cla co s& dir liéu vong tron quan hé.

4. Phuong phép theo diém 1, trong d6 phuong phép nay con bao gém budc:
(d) tach ra thong tin quan hé va/hodc thong tin dic trung ctia mbi thanh vién
cua vong tron quan hé, va tinh todn sy anh hudng cta timg thanh vién trong

vong tron quan hé theo thong tin quan hé va/hodc thong tin dic trung,.

5. Phuong phép theo diém 4, trong d6 budc (d) bao gdm céc budc:

(d1) tach théng tin déc trung cia cac thanh vién vong tron quan hé, va tinh
toan cc ti 1& dic diém cﬁa céac thanh vién vong tron quan hé theo do khép gitra
thong tin dic trung ctia cdc thanh vién vong trdn quan hé véi céc diéu kién loc
déc trung cua vong tron quan hé; |

(d2) tach ra thong tin quan hé¢ cta cac thanh vién vong tron quan hé, va tinh
toan cac ti 1€ quan hé cua cac thanh vién vong tron quan hé theo thoéng tin quan
hé cua cac thanh vién vong tron quan hé; va

(d3) tinh to4n su anh hudng cia cac thanh vién vong tron quan hé theo cac

ket qua dugc 13y trong so cua céc ti 1& dac diém va cac ti 1€ quan hé.
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l {
Lwa chon ngugi dung dich

e

[

S101

S102

Phan tich céc chubi quan hé cla ngudi diing dich va tach ra
vong tron quan hé cla ngudi dung dich tir cac chudi quan hé
cua ngudi dung dich theo cac diéu kién loc dac trurng

Két thic

Fig.1
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B3t dau

Thiét 13p co s& dif lifu nhom can quan tam,
va lya chon ngudi dung dich tU ¢ sd dif liéu
nhdm c¢an quan tam theo cac didu kién truy van

.
Thiét dat gia tri ngubng dinh trudc cla vong tron quan hé
ctia ngu®i dung dich, gia tri mic dinh trudc ctia vong tron
quan hé cta ngudi ding dich va cac diéu kién loc
déc truhg cua cac thanh vién vong tron quan hé

l {
Tach ra thdng tin ngudi lién lac

ctia ngudi ding dich tl cAc chudi quan hé
cua ngudi ding dich

——— 85203

/_' 5204

/

Viéc lua chon céc thanh vién vong tron quan hé cua
ngudi dung dich dugc thuc hién theo cac diéu kién loc
dac trung va thong tin ngudi lién lac, va xac dinh
cac mifc cua cac thanh vién trong vong tron quan hé

Hién thi cac thanh vién cia vong tron quan hé
theo cac mirc dua trén co sa dif liéu
vong tron quan hé

Két thuc

Fig.2
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Bit dau

|

Mfc hién tai ciia vong trén quan hé dugc dit bang o,
v& ngudi dung dich dugc b sung dudi dang thanh vién
vOng tron quan hé vao hang doi chua dudc xIr Iy,
va hang dgi da dudc x ly dudc xoa

S301

Quy md
vong troén quan hé hién tai c6 dat gid tri
quy md dinh trude khdng?

Hang ddi
chua dugc x Iy cd rong khong?

5304
Loai-bd thanh vién vbng tron quan hé thi nhat ’
khdi hang dagi chura dugc xr I dudi dang thanh vign Klvt th -
vong tron gquan hé hién ta, va bd sung nd vao hang dai e uc

d3 dugc X0 Iy va thiét dit mdc hign tai bing muc cla
thénh vién vbng trdn quan hé hién tai

/A.ms

=" Tach théng tin d3c trung L-\“‘*-M_ o
clia thanh vién vdng trong quan hé hién tai
v xac dinh xem mic hién tai ¢ bang
0 hay khéng
A 3
Khdng $306
Khing Thong tin dc trung ~ =

cta thanh vién vong tron quan hé hign tai
¢ thod man cac digu kién loc d3c trung
hay khdng?

co S307

Khoing

Mirc hign tai cdng thém 1 ¢6 nhd han
gid tri mdre dinh trude hay khdng?

Co

Duyét moi ngud lign lac ~

clia vong trdn quan hé hién tai, xac dinh xem ngudl ndy Khong

. c6 khdng ndm trong hang dai chura duge xir ly, cling khdng
.“'n3m trong hang daf d dugc xir Iy

hay khdng

BJ sung ngudi lién lac nay dudi dang thanh vién vong tron
guan hé vao dudi cha hang ddi chua dude ' ly, va dat mic
tUa nguti lién lac nay bang mdc hién tai cdng thém 1

//,.-— §310
l Fi
Ll &Y thdng tin d3c trung, thdng tin ngueli lién lac va

cac mifc cha thanh vién vong tron quan hé hién tai
¥ao cd sd df liduvong tron quan hé

Fig.3
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5401

Lua chon ngudi dung dich

' -

/

Phan tich cic chudi quan hé clia ngusi ding dich
va tach ra vong tron quan hé cua ngudi dung dich
tir cac chudi quan hé cia ngudi dung dich

theo cac diéu kién loc dac trung /——5403

[

Tach ra théng tin quan hé va/hoac théng tin dac trung
cua mai thanh vién trong vong tron quan hé,
va tinh toan su anh hudng cia mai thanh vién
trong vong tron quan hé theo théng tin quan hé
va/hodc thdng tin dac trung

Qi/

Fig.4
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8501

—

Lua chon vdng trdn quan hé va tich ra cac diéu kién loc
dac trung cla vong tron quan hé nay

i P S502

!

Duyét tirng thanh vién trong vong tron quan hé, tach ra théng tin
d3c trung cla moi thanh vién, va tinh toan cac ti 1€ déc diém
cla cac thanh vién theo dd khdp gilia thdng tin dac trung

ve cac thanh vién vai cac diéu kién loc dac trung
( $503

cla vong tron quan hé
Duyét tifng thanh vién cla vong tron quan hé, tach ra thdng tin
quan hé cla cac thanh vién, va tinh toan cac ti 1€ quan hé
cua cac thanh vién theo thdng tin quan hé cla cac thanh vién

trong vong tron quan hé
f— 504

Tinh toan su anh hudng cla cac thanh vién vong tron quan hé
theo cac két qua dudc |3y trong sb cua cac ti 1€ dic diém
va cac ti [ quan hé

Fig.5
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Thiét bj d€ tach ra vong trdn quan hé cla cac thanh vién

trong mang NSN

Mbdun lya chon _ Médun tach
ngudi dling dich \|¥ong tron quan hé
401 % 402

Fig.6

Thiét bi d& tich ra vong tron quan hé cda cac thanh vién
trong mang NSN

Modun tach vong tron

quan hé 506

Khai tach
moi guan hé
5061

Mddun Ira chon
ngudi ding dich
505

I

Khai tao
yong tron
quan hé 5062

Co s6 dir lidu
yong tron
quan hé 507

|

Cd s6 dif lieu
nhém ¢an
quan tam 504

Khéi tao ¢g sd
dlr ligu nhdm cén
guan tm 514

Cd'sG dir liéu
thanh vién
mang SNS 501

Mﬁdur} tach
déc diém 503

Co sé dir liéu
quy tic

d3c truhg 502

Mbdun hién thi

vong tron
quan hé 508

Fig.7
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tién dao, fri gia 1000W

N

Fig.8
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Cd sd df liéu nhdm can quan tam

-

én Théng tin d3c trumg | 1D mang x& héi

A

B
C

Cac chudi quan h& cla nén tang mang xa hdi

cac chudi quan hé cla ngudi ding dich

Fig.9
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