(12) BAN MO TA GIAI PHAP HOU ICH THUOC BANG POC QUYEN
GIAI PHAP HUU iCH

oY

VealE Y (19) Cong hoa xa hoi chii nghia Viet Nam vN) (1) [N
EES cuc SG HOU TRi TUE ‘ 2-0001862
(51)7 GO6F 17 (13) Y
(21) 2-2010-00144 (22) 06.07.2010
45) 25.10.2018 367 (43) 25.06.2012 291

(73) PAI HOC QUOC GIA THANH PHO HO CHI MINH (VN)
Phuong Linh Trung, quan Tha Dic, thanh phé H6 Chi Minh
(72) Phan Thi Tuoi (VN), Nguyén Chénh Thanh (VN)

(54) PHUONG PHAP PHUC VU HOI PAP VA TRUY XUAT THONG TIN DANG
VAN BAN CO HO TRO TIENG VIET

(57) Giai phap hitu ich (GPHI) dé cap t6i viéc nghién ctu gidi phap chuong trinh
may tinh phuc vu héi dép va truy xuét thong tin dang van ban ¢ hd trg tiéng
Viét. V6i uu diém 1a s& hd trg ngudi dung truy van thong tin mot cich thong
minh hon va uyén chuyén hon, cho két quid mang d6 chinh xdc cao hon. Hé
thong s€ gitip cac thu vién cia cdc cd quan trudng hoc, vién nghién ciu cic tda
soan bdo, dai phét thanh/truyén hinh trién khai phuc vu ngudi diing trong viéc khai
thac thong tin dugc hiéu qua hon gép phan xay dung va cing c6 uy thé canh tranh
cho cdc san phdm va cong nghé ndi dia vé Web c¢6 ngit nghia, truy vin thong tin

da phuong tién huéng dén ngit nghia c6 hd trg ti€éng Viét trong tuong lai.
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Linh vye ky thust dwge dé cap
Phuong phép thudc linh vuc cong nghé thong tin, phuc vu héi dap va truy xuét thong tin
dang vin ban c6 hd tro tiéng Viét.

Tinh trang ky thuit cia sang ché
Lién quan dén phuong phép khai thac thong tin dang vin ban (bao gdm ca truy xuét
thong tin va héi dap thong tin), hién nay da c6 cac phuong phap nghién ciru va cong trinh
khoa hoc duoc cong bb trén thé gidi dugce tom luge nhu sau:
Trén thé gidi:
® Cuac phwong phdp Khai thdc thong tin trén Web:
- Cé4c phuong phap rat hidu qua di duoc ding dé phat trién nhitng dong co tim kiém
thong tin, nhu: PageRank va Hilltop cho Google, TrustRank cho Yahoo, ...

- Céc phuong phép rit trich thong tin (Information Extraction), nhu hoc may théng ké
(v6i HMM, MaxEnt, MEMM, CREF,...), may vector hd tro (SVM). Nhiing phuong phép
nay duoc ting dung dé phét trién phuong phép ctia dé tai.

- Céc phuong phép tém luge van ban (Text Summarization). Cac phuong phéap nay dua
trén hoc théng ké trén kho ngft li¢u, dugc stir dung dé phét trién cho viéc khai thac thong
tin c6 hd tro tiéng Viét cua d8 tai.

e Cdc phwong phdp Truy vin thong tin hwong ngit nghia:

- Céc du 4n nghién ctru Neurocommons, FOAF, SIOC, SIMILE, Linking Open Data
huéng dén phét trién Web ngit nghia dé trién khai cac tng dung.

- Du 4n SIR ciia nhém Iryna Gurevych & Darmstadt huéng dén viée gin két nhimng yéu tb
ngit nghia vao md hinh IR, két hop cac tri thirc ngdn ngit nhu German WordNet, Web

2.0, Wikipedia, ... dé cai thién chat luong két qua cta truy van thong tin.

e Cdc phwong phdp Hdi ddp huwéng ngit nghia:
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- Hién nay c6 mot s hé thdng héi dap c6 hd trg tiéng Anh nhu Ask. comhay Lexxe.com da
ap dung cac két qua xu 1y ngdn ngit ty nhién nhu: miu (pattern) hoi dap; phan tich cdu
hoi; phan nhom céu hoi va céc cdu tra 10i lién quan; rit trich va tom tit ndi dung tra 1oi.
Hiéu qua ciia phuong phap nay phu thudce vao dang cau héi, s lwong va chét lugng miu
céu hoi, mirc dd phong phi ctia kho ngit liéu. Hién nay, cac hé thdng nay dugc trién khai
dang thuong phim tuy nhién chwa cé h thong héi dip nao cé sw hé tro tiéng Viét.

- M6t s6 hé théng khac trong linh vuc nay (tiéng Anh, va mot phin tiéng Hoa) duoc cong
bd trong NIST Special Publication 500-274: The Sixteenth Text REtrieval Conference
Proceedings (TREC 2007) nhu:

+ Heé théng LCC’s CHAUCER-2 ciia nhom tic gia Andrew Hickl phat trién phuong
thire chi myc va dong co truy xudt dir liéu d& tim cac tai liéu hodc doan vén trong céac
trudng hop nhu (a) thue thé c6 tén va kiéu, (b) quan hé phu thudc ngit nghia, (¢) khung
ngtt nghia.

+ H¢ théng Lymba’s PowerAnswerd cia nhom téc gid Dan Moldovan cung cdp giai
phap phan 16p truy van va ciu hoi, d& xuit chién luge va ky thudt x ly riéng biét cho
timg 16p nhu Question Processing (QP), Passage Retrieval (PR), va Answer Processing
(AP) dua trén viéc 4p dung cac két qua trong linh vuc xt ly ngdn ngit tu nhién.

+ H¢ thong CSAIL ciia hhém Boris Katz @& xuét phuong phép: phan tich cau héi; truy
cap tai li€u; tra 161 dang cdu hoi trung tAm hodc danh muc; x4c dinh muc tiéu cta ciu hoéi
va dang céu tra 16i trong budc phan tich diu tién. Phuong phép nay sir dung Wikipedia dé
hd trg hudn luyén nhim ting hiéu qua xt 1.

+ Hé théng OHSU Biomedical Question Answering - cia nhom tac gid A. M. Cohen
da xdy dung ha tang kién tric hé théng hoi dap véi giai phap dng xit Iy (pipeline) cho dbi
twgng Blob va tip cac két qua dang [tén: tri] tich litly duge. Hé thdng nay dang trong giai
doan phat trién.

Trong nwoc:

® Phuwong phdp Khai phd Web:

- Dé tai NCKH cdp DHQG, “Phat trién mot Hé théng Search Engine (S.E) H3 tro tim
kiém théng tin, thudc 1anh vuc Cong nghé Thong tin trén Internet qua tir khod bang tiéng
Viet.”, PGS.TS. Truong My Dung, PHKHTN, 2004.

- Bé tai NCKH trong diém PHQG Tp.HCM “Xdy dung hé théng truy xuit thong tin h3
trg tiéng Viét”, PGS.TS. Phan Thi Tuoi, DHBK.
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- “Hé théng tim kiém thdng tin xuyén ngit CLIRS” ctia TS. H Bao Quéc va PGS.TS.
Pdng Thi Bich Thuy, thuéc B6 mén Hé théng Thong tin, PHKHTN Tp.HCM.

e Phuwong phdp Web ngit nghia:

- P& tai trong diém quéc gia KC.01.02, cia nhém nghién ciru PGS.TS. Cao Hoang Tru,
DPHBK Tp.HCM, 2004.

Ban chat ky thudt cia sang ché

Trong nhirng nam gin ddy, nhu cdu truy cdp internet va truy cép tin tirc clia ngudi dan
Viét nam rit cao (khoang 20 triéu lugt) xuét phét tir cdc nhu cu chi yéu nhu xem tin tirc,
trao ddi thong tin, va dic biét bao gbm sé luong rit 16n tac vu tim kiém thong tin can
thiét. Tuy nhién, nhiing tic vu ndy, thong qua cac déng co tim kiém thong tin sin c6 nhu
Google — Yahoo — Alta Vista..., thuong khong nhén dugc két qua can thiét nhu mong
muon.

Nguyén nhan chi yéu anh hudng dén vén dé nay la: Ngudi ding khong cung cip du
thong tin truy van cin thiét, dong co tim kiém thong tin khong nhén biét dugc ngir canh
clia truy van, dong co tim kiém thong tin hoat déng dua trén phuwong thirc so tring tir
khoa va chua quan tdm yéu t§ ngir nghia, cic dong co tim kiém hién c6 thuong hd trg
chinh cho tiéng Anh, va thiéu tiéng ban xu.

Diéu nay din dén tinh trang ngudi st dung phai danh thoi gian kha 16n dé chon loc cac
két qud thich hgp. Nguoi st dung khong nhén dugc mot két qua tra 151 tron ven hoan
chinh vé mot van dé can tim vi thiu mot hé théng tim kiém thong tin nhanh, linh hoat dé
tim cac thong tin trong tai liéu tiéng Anh va tiéng Viét theo phuong thirc so tring tir
khoa. Chua c6 hé thdng truy van thong tin c6 hd tro tiéng Viét (trong pham vi x4c dinh
trude) ...

Do d6, phwong phdp phuc vu héi ddp va truy xuit thong tin dang vin bin cé hé tro
tiéng Vigt duge dé xuit nham giai quyét cac vén dé kho khin néu trén. Phuong phap nay
gdm cic bude:

— Phén tich ndi dung cdu héi tiéng Viét trong mot mién/linh vuc thong tin x4c dinh
truge.

—  Truy vén thong tin (c6 hd tro tiéng Viét) dang van ban trong hé thdng truy xuit thong

tin xuyén ngdn ngit.

— Suy dién tim kiém ndi dung tra 11 cho cau hoi (c6 hd tro tiéng Viét) dang vin ban
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trong mot mién/linh vuc thong tin x4c dinh trude.
Sau ddy 14 phan mo6 ta chi tiét cac dic didm k§ thuét cta phuwong phap d& xuét.

1. Phén tich n§i dung cau héi tiéng Viét trong mot mién/linh vuc théng tin
xac dinh truwée.

Noi dung phéan nay dong vai trd vo cling quan trong cho hé théng hoéi dap c6 hd trg tiéng
Viét (VQAS) do nhom tac gia xay dung.

e Cdch thirc thuc hién

a) Xac dinh mién/linh vuc thong tin dé xac dinh cac khai niém, cac dbi tugng triru tuong,
vét Iy va céc mdi quan hé chirc ning ngit nghia gifta cdc d6i twong trong mién xac dinh
do.

b) X4y dung tdp miu c4c dang cdu hoi, cac cau truy van tiéng Viét trén mién thong tin
duge xé4c dinh. Céc dang cdu truy vin gdm c6: cau héi tdng quat (dang yes/no question);
cau héi x4c dinh thanh phan (dang Wh-question); cdu héi lya chon (dang OR/AND)

MGt s6 dang cdu héi trong tip mbu

Ciu héi téng qudt (Yes/No questions)

- Dang [T4c nhan—Hanh vi?-Dbi tugng]

- Dang [D6i twong—Hanh vi?—T4c nhan]

- Dang [Déi twong—Téc nhan—Hanh vi?)

Cédu héi cé tir nghi vin (Wh—questions)

- Dang [Téc nhan—Hanh vi-D4i tuong?]

- Dang [Tdc nhdn?-Hanh vi-Di tugng]

- Dang [Pdi tuong?-Tac nhan—Hanh vi

- Dang [Téc nhan-Hanh vi-Ddi twong?-Pbi tugng khong truc tiép]

- Dang [T4c nhan-Hanh vi-D8i tugng-Péi tuong khong triec tiép?]

- Dang [Péi tuong?-T4c nhan—Hanh vi-D4i tuong khong truc tiép]

- Dang [Déi twong—P4i twong khong truc tiép—Hanh vi-Tdc nhdn?]

¢) Xdy dung tir di€n céc tir trong pham vi mién thong tin; cac tir/cac cum tir ddng nghia
clia cdu truy van dé phuc vu cho viéc mé rong truy vin huéng dén ngit nghia.

d) Tién xir 1y cdu truy vén: phén doan tir (Word Segmentation), gan nhén tir loai (Part Of
Speech Tagging), xac dinh c4u tric cum danh tir, dong ti, trang tr (Phrase Chunker) .

e) Xac dinh cdc cum tir chitc ning ngit nghia trong cdu tiéng Viét, nhu: tde nhdn
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(AGENT), hanh vi (ACTION), déi twong chiu tac dong hanh vi (THEME), cong cu thuc
hién hanh vi(INSTR), vi #{ xay ra hanh vi (LOC), doi tuong khéng truc tiép (TO-POS,
BENECIFIARY) ... bing bd phan tich cti phap va xu ly ngit nghia.
f) Xay dung tap ludt phan tich ct phdp va ngit nghia trén co s¢ van pham phu thudc va
rang budc ngit nghia gitta cdc ddi tuong trong cu truy vin

o Vi du minh hoa viéc xdy dung lugt cho cdu hdi tong qudt (Y/N question)

- Cau truy van: “Bai bdo ABC  thujc linh vyec IR di tham khdo
N baibao  Ne Tsh_thuoc N linhvuc  Ne O V_thamkhao

cong trinh  XYZ phdi khong?
N tacpham  Ne Thds pk

Xir ly cu phdp
- 1. N_baibao Ne = <C_baibao : Ne>
= 2.N_linhvue Ne = <C_linhvuc : Ne>

- 3. V_thamkhao N_tacpham Ne = (Ref: (<C_sach : Ne>)) | (Ref: (<C_baibao : Ne>))

g) X4c dinh dang dién dich ngit nghia cho cac cau truy vin

B ba xuét ra d& dugc phéan tich ¢t phap dua trén vin pham phy thudc 1a dang dién dich ngit
nghia ctia cau truy van. Trong trudng hop nay hé théng xuét ra hai dang dién dich ngit nghia:

- (<C_baibao : Ne>, <C_linhvuc : Ne>, (Ref: (<C_sach: Ne>)))

- | (<C_baibao : Ne>, <C_linhvuc : Ne>, (Ref: (<C_baibao: Ne>)))

h) Xay dung giai thuat giai quyét nhap cho dién dich ngit nghia céc cu truy van tiéng
Viét.

Nhu trudng hop trén, hé thong s& giai quyét nhap nhing dé tim ra dang dién dich phi hop
nhét béng su rang budc lya chon hodc béng suy dién tim ndi dung céu tra 1vi.

® Phwong tién thuc hién

- Tham khéo c4c ontology WordNet tiéng Anh dé phat trién WordNet tiéng Viét phuc vu
cho viéc x4c dinh nghia tir, tir déng nghia dé thuc hién bwée ¢ )

- Nhém tac gia phat trién ma ngudn mé xir Iy ngén ngtt ty nhién (GATE) cho tiéng Viét
va cdng cu vnSegmentation, vnPosTagger ctia nhom nghién ctru xit 1y ngdn ngit tw nhién
cua khoa Khoa hoc va Ky thuit may tinh cia truong Dai hoc Bach khoa-bHQG
TP.HCM d& thuc hién tién xt ly, nhu phan doan tir, gdn nhén tlr loai, xdc dinh cic cum
tlr, phan tich ndi dung ciu hoi tiéng Viét- dé thuc hién budc d).
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- Nghién ctru mét sé ing dung ma ngudn mé GATE (md dun Jape) d& sinh tu dong bd
phén tich ct phap vi xir Iy ngir nghia cho céu tiéng Viét trén co s& budc b), c) va f) dé
hién thuc bwoc e) va g)

- Sir dung WordNet nhu 13 co sé tri thirc phan cip nghia tir & x4c dinh rang budc ngit
nghia. Tir d6 1am co s& x4y dung giai thuat giai quyét nhip nhing dang dién dich ngit
nghia cla céu truy vén- dé thuc hién buwdc h)

® Diéu kién thuc hién

- Nghién ctru ly thuyét ngén ngir: nghién ciru vin pham phu thudc c¢6 rang budc ngit
nghia (Constraint Dependency Grammar-CDG ctia Maruyama,1990 va Schr”oder, 2002)
dé 4p dung phan tich ct phap va ngit nghia cho cac cdu tiéng Viét;

- Nghién ctru vin pham tiéng Viét & x4c dinh cac dang cu hoi, bao gdm céu hoéi téng
quat, cu hoéi thanh phén, cau hoi lua chon ...; nghién ctru cdu trac cum tir: danh ti, dong
tir d& xac dinh cac cum tir chirc ning ngit nghia tiéng Viét. Co s& ly thuyét ngdn ngit
tiéng Viét nhém téc gia dwa vao tai liéu ctia “Diép Quang Ban, 2004. Ngit phdp tiéng Viét
, tdp 1,2. NXB Gido duc” va “H0 L&, 1993. Cii phdp tiéng Viét — Cii phdp tinh hudng.
NXB Khoa hoc X4 hoi”.

Sau ddy 1a cac ciu tric cum danh tir tiéng Viét ma ching toi da nghién ctru, vai T1 va T2
1a danh tir trung tdm; t1 va t2 cac tir phu trude cho danh tir trung tim; s1 va s2 1a céc tir
phu sau

t1t2 T1 T2 sl s2 t1t2 T1 sl s2 t1t2T2s1  t1T2
t1t2 T1 T2 sl t1T1s1s2 t2 T1 sl

t1 T1 T2 sl sl s2 ' t2 T2 sl

2 T1 T2 sl t1t2 T2 sl s2 t1t2T1T2s2
t1 12 T1 sl t1 T2 sl s2 t1 T1 T2 s2
t1 T1 sl t2T2 sl s2 2T1T2s2
12 T1 sl t112 T1 T2 sl t1 t2T1 s2

t1 12 T2 sl t1 T1 T2 sl t1 T1s2

t1 T2 sl t2 T1 T2 sl t2 T1s2

t2 T2 sl t1t2 T1 sl t112T2s2

t1 T1 T2sls2 t1 T1 sl tl T2 s2

2 T1 T2sls2 12 T1 sl 2 T2s2

- Phat tri€n cdc két qua nghién clru clia d€ tai Vietnamese Information Retrieval (cua
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nhém tic gia) vao phan tich cau truy van tiéng Viét.
- Két hop v6i cong tic nghién ciru, huéng dan nghién ctru sinh, dy 14 ngudn luc dé thuc
hién cac cong viéc di néu trén.
2. Truy véan thong tin (cé hd tro tiéng Viét) dang vin ban trong hé théng truy
xuit théng tin xuyén ngon ngir

Hién nay nhu ciu truy xuét thong tin giita c4c ngdn ngit ngay mét cao, dé c6 thé dép ung
yéu cdu nay, thi hé thdng truy xuét thong tin (Information Retieval- IR) phai dugc phat
trién theo huéng két hop v6i xir Iy ngdn ngir ty nhién nham thye hién viée hd trg chuyén
ngit cho truy vin, d6 chinh 1a linh vuc CLIR (Cross Language Information Retrieval).
Thue té, khi néi &n CLIR ngudi ta thuong huéng dén truy xuit thong tin xuyén ngodn
ngit dang vin ban (Cross-Language Text Retrieval - CLTR) vi héu hét cic ngudn thong
tin thuong duogc thé hién & dang vin ban. Chiing t6i da thuc hién xay dung hé théng truy
xuét théng tin xuyén ngdn ngit Viét-Anh (VIRS) nhu sau.

e Cdch thirc thuc hién

Hau hét cac hé théng CLIR/CLTR déu dwgc phan 1am ba nhom chinh, d6 1a xtt Iy theo
huéng chuyén ngit cho truy vén & ngon ngit ngudn cho phit hop véi ngon ngit cua thong
tin cAn tim (Query Translation) ; xir ly theo huéng chuyén ngit cho théng tin cin tim phu
hop véi ngdn ngit cia truy van (Document Translation) va dang két hop hai loai trén
(interlingual techniques cho). Phuong phép ctia ching t6i theo huéng thir nht ¢6 hd trg
tiéng Viét va ngdn ngir thong tin can tim 14 tiéng Anh. Phin nay gdm cic bude sau.

a) Truy van tiéng Viét nhap vao duge xir Iy nham rt trich cic cum danh tir, mang nghia
ctia truy van. Vi theo théng ké hon 85% céac truy van 12 & dang cum danh tir. D& thuc hién
rat trich cdc cum danh tir cin tién hanh tién xtr ly: phan doan tir, gan nhén tir loai, xac
dinh c4dc cum danh tlr. Tir cic cum danh tir hé théng xéac dinh cdc cum tir dic trung ngit
nghia ctia cau truy vén.

b) Mot sé dic trung clia tiéng Viét s& gay kho khin khi xay dung hé théng IR. Vi vay tir
mot sb két qua thir nghiém, ching tdi d chon loai chi muc pht hgp cho tiéng Viét 1a cac
cum tir v6i 2 dén 3 tir két hop véi danh muc tir s& cho d9 chinh xé4c cao nhit.

¢) Xay dung tir dién song ngit phtt hop cho phuong phép Query Translation dé thuc hién
viéc chuyén ngit cho cum tir tiéng Viét sang tiéng Anh trude khi thuc hién viée truy xuét
thong tin.

d) Chuyén ngit cum danh tir tiéng Viét sang tiéng Anh.
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e) Sau khi thuc hién bwdc d) co6 thé ¢6 nhiéu hon mét cum danh tir truy van tiéng Anh
duoc tao ra. Vi vay can xtt Iy nhip nhing cho cum danh tir tiéng Anh.

f) M6 rong truy vén tiéng Anh.

g) Tich hgp cdc cum danh tir tiéng Anh & bwdc d)-f) theo dang dién dich ngit nghia cho
truy vén tiéng Anh.

h) Thuc hién tim kiém thong tin tuong tmg cho cic cau truy van tiéng Anh & budc g)
thong qua dong co tim kiém thong tin nhu Google, Yahoo ...

® Phuwong tién thuc hién:

- Xay dung tir dién song ngit Viét-Anh dé thuc hién buwdc ¢):

Dé thiét ké cdu tric va ngudn dir lidu tir didn, vai tiéu chi 13 mot tir dién khong thudc
dang tir dién giai nghia, ¢6 thé hd trg viée truy xuét ndi dung mét cach tu dong thong qua
chuong trinh, dugce goi 14 tir dién méay kha doc (Machine Readable Dictionary-MRD,
ching t6i dwa vao tr dién HO Ngoc Duc (htp://www.informatik.uni-
leipzig.de/~duc/Dict/index.html) , vi ddy 1a ma ngudén mé nén c6 thé phat trién cho pha
hop hé théng CIR c6 hd tro tiéng Viét. Tir dién song nglt Viét-Anh do ching t6i xay
dung bao gdbm: danh muc c4c tir, cum tir va thanh ngit chuyén dung (collocation) nhim
ting kha ning d4p ting clia chiing trong qué trinh chuyén ngit truy vén tiéng Viét.

Theo cu triic ndy, kho ngit liéu ma chung toi d& xuét tich hop hai phan tir dién Anh va
Viét, cac phan nay lién két v6i nhau thong qua mot bang anh xa chung (duwa theo nguyén
tiic thiét ké co sé dit liéu nhim gidi quyét trieong hop mot tir tiéng Viét lién két voi nhidu
tir tiéng Anh va ngwoc lai). |

- D& thyc hién chuyén ngi cdu truy van cho CLIR chung tdi st dung tir dién MRD va ap
dung va mé rong phuong phép xtt Iy ctia C.Monz va Bonnie JDorr dé chuyén ngir tir
tiéng Viét sang Anh - thyc hién buwdc d) va e)

Giai thut xir ly chuyén ngit cta ching tdi c6 tén KeyPhrases Disambiguation and
Translation (KPDT). Giai thudt ndy la sy m& rong cho thuét todn Iterative Translation
Disambiguation cia C.Monz va Bonnie J.Dorr:

+ Trong trudng hop két hop véi tir dién diic trung (song ngit)

+ Truy van ¢6 céc cum danh tir diic trung

+ Str dung két qua tim kiém tir search engines trong viéc tinh toan trong s6 lién két
+ M rong mang ddng hién thanh d thi lién két “sa0”

+ Giai phap chon két qua cuc dai cuc bd va mirc ngudng

+ Xir Iy t6 hop c4c tir thanh cum sau khi chuyén ngit don gian



1862

- Danh sach céc truy vén tiéng Anh sau khi dugc chuyén ngit s€ dung cho tng dung CIR,
duge biéu dién & dang t6 hop céc cum danh tir tiéng Anh v&i cac phép toan luin ly AND,
OR- thuc hién buwdc g)

® Diéu kién thuc hién:

- Nghién ciru ciu tric cum tur; danh tir, dong tir dé x4c dinh cdc cum tir chirc nang ngit
nghia tiéng Viét. Nhém tac gia nghién ctru Iy thuyét ngon ngit tiéng Vist dwa vio tai liéu
ctia “Diép Quang Ban, 2004. Ngit phdp tiéng Viét , tdp 1,2. NXB Gido duc” va « Hbd Lé,
1993. Cu phdp tiéng Viét — Ci phdp tinh huéng. NXB Khoa hoc X4 hoi” tao diéu kién
thuc hién budc a)

- Nghién ctru co so ly thuyét v& cum tir dic trung (phét trién két qua nghién ctru cia dé
tai Vietnamese Information Retrieval clia nhém tac gia)- tao diéu kién thuc hién budc a)

- Nghién ctru co s& 1y thuyét vé truy vin thong tin huéng dén ngi nghia va kha ning hd
tro tiéng Viét- tao diéu kién thuc hién buée g) va h).

- Nghién ctru m6t s timg dung ma ngudn m& GATE, Lucene va xéc dinh giai phap cho
m& rong cho tiéng Viét- tao diéu kign thuc hién buoc f)

- Phat trién phuong phap tao chi muc huéng dén ngit nghia va tim kiém thong tin trong
chi muc- tgo diéu kién thuwe hién buwéc h:

Tao hai khéi chuc nang chinh 13 bd tao chi muc huéng dén ngit nghia (Semantic Indexer,
SI) va bd tim kiém truy van (Query Searcher, QS).
+ B0 tao chi muc huéng dén ngit nghia (Semantic Indexer, SI) xir Iy hai buéc:

- Tao chi myc tai liéu (Document Indexing) bing cac cong cu tao chi muc sin c¢6 nhu
Lucene, Lemure, .... dé tao hé théng chi muc thong thuong.

- Tao chi muc huéng dén ngir nghia (Semantic Indexing) dé xay dung hé théng chi
muc huéng dén ngir nghia bang viéc bd sung cac thong tin tir cic mang ngit nghia vao
mdi muc tir trong chi muc vira dugc tao. Nhitng mang ngit nghia ndy dugc xay dung tu
dong tir viéc chon loc cdc muc tir trong chi muc ban dau cung véi cac quan hé lién két.
+Bo tim kiém truy van (Query Searcher, QS):

Trong khéi nay, nguoi dung c6 thé nhan duoc dit lidu thong qua viéc xem xét hay tim
kiém khong chi cho truy van dang don gian ma con cho truy vin dang phtre tap chira
dung céc tir khoa va thude tinh ngit nghia.
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Trong hé thdng truy xuét thong tin huéng dén ngit nghia (SIRS), bd chi muc héa ngit
nghia dam trach téc vu chi muc héa @& tao chi muc huéng dén ngir nghia. Téc vu nay
dugc thuc hién dya theo thuit todn SemanticIndexCreating do ching t6i x4y dung.

- Pé hién thuc viéc mé rong truy van, c6 kha ning lién két voi dong co tim kiém thong
tin chung t6i da xdy dung giai thudt “M¢ rgng cum danh tir twong dwong”- SNPE cho
phép diu vao 13 dang cum danh tir tiéng Anh. Giai thut nay bd sung mot sd tinh chit dic
trung cho timg d6i twong trong truy van. Viéc bb sung nay s& thém cac phan tir méi vao
cum danh tir ciia truy vén, tao ra sy md rong truy van-tgo diéu kién thuc hién budc f)

3. Suy dién tim kiém ngi dung tra 161 cho ciu héi (c6 hd tro tiéng Viét) dang
viin ban trong mdt mién/linh vc thong tin xic dinh trwéec.

e Cdch thirc thuc hién
a) Thiét ké co s& tri thire tiéng Viét (VKB):
* Phwong phdp 16 chirc co sé tri thike

Chiing t6i chon Protont 1am co s¢ dé phat trién co sé tri thirc (ontology) cho hoéi dap va
truy van thong tin dang vin ban c6 hd trg tiéng Viét.

Céu trac ctia ontology thé hién nhu sau:
Déi twong ¢6 2 thanh phan: cha thé, san phim
San phdm c6 2 thanh phin: tai liéu truyén thong, tai lidu duge xuét ban.
Tai liéu dugc xudt ban gdm c6: bai bio, sich, tai liéu xuét ban dinh ky.
Séach gdm cé: xudt ban doc l4p, ky yéu hoi nghi
Tai liéu xuét ban dinh ky

Céc 16p trong ontology dwoc ké thira tir Protont va dugc chiing toi thay d6i, mé rong dé
phi hop véi yéu cau cia hé théng. Vi du: 16p Téac_gia va cac quan hé ctia n6 duoc thém
vao ontology dé lru trir thong tin vé tic gia cta cac tai liéu.

* Thiét ké co s6 tri thirc |
Co s6 tri thirc cda hé théng gﬁ“)m cac thong tin vé tac gia, sach, bai bao, chu dg, ... cling
nhu cdc tai liéu dang dién tir. Cac thong tin ndy duge luu trit trong co s& dit liéu bén dudi
tuong tng vdi cac 16p trong ontology. Vi du: tng véi 1op Téc;gié trong ontology la bang
t Tac gia luu trit cac thong tin vé tac gia d6 nhu tén, tudi, ...

Dé truy xuét co sé tri thuc, hé thdng str dung ngdn ngir truy van co sd tri thirc: ngon ngit
truy van co s& tri thitc phu thudce vao cu truc co sé tri thirc va ngdn ngit bidu dién tri
thic. Trong VKB, ngdn ngit truy van str dung 13 SQL.
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Mo hinh huéng dbi tuong: cung cip céc 16p huéng ddi tugng tuong timg véi céc 16p dugce
md ta trong ontology. Céc 16p nay hién thuc cic phuong thirc truy xuét két qua tra vé tir
truy van, cdc phwong thirc thé hién hanh vi, quan hé cia céc ddi tuong trong co sé tri
thirc.

Vi du: tng v6i 16p Sach trong ontology, chiing ta c6 céc 16p huéng dbi tugng DBook va
OBook. DBook cung cip céc phuong thirc thao tac v6i dit liéu thong qua ngdn ngir SQL
nhu: getBooks, getAuthors, ... OBook cung cip cac phuong thirc thé hién hanh vi cua
dbi tugng Séach nhu: getAuthors, setAuthors, setPublisher, ... Cac thao tac véi dit li€u cua
OBook dugc thuc hién thong qua DB

* Hudn luyén co s& tri thikc

Mot co sé tri thirc phong pht véi lugng dit lidu twong dbi 16n 14 can thiét dé nang cao strc
manh cua hé théng. Tuy nhién, viéc dua mot lugng dit li€u 16n vao co sa tri thirc béng tay
1a khong méy kha thi. Vi vdy, d& tai hudng dén viéc (ban) tu dong xay dung co sd tri thie
tir céc tai liéu dién tr, nhu cac bai bao, sach dién t1r, ...

Qua trinh huén luyén duogc thyc hién nhu sau:

- Rut trich théng tin

- Phén loai chti dé

Céc tai lidu dién tir s& dugc rit trich cdc théng vé tac gia, nha xuit ban, cum tir khoa.
Moé-dun hoc phdn logi chii @ s& nhan céc thong tin can thiét va phan loai tai lidu. Sau khi
duogc chinh stra béng tay, céc tai liéu s& dugce luu trit trong co sé tri thirc.

+ Rut trich thong tin:

Rut trich thong tin 14 rut trich cdc cum tir khod (dwva trén giai thuat Naive Bayes)

Mot vén d& quan trong trong viée rut trich thong tin tir cac tai liéu dién tir 1 rut trich céc
cum tr khod, thudt ngit mo ta ndi dung, chi dé cua tai liéu. Rut trich thong tin dugc thuc
hién 2 budc: rit trich cum tir du tuyén va rat trich cum tir khoéa:

Rut trich cdc cum tir khod du tuyén . Cum tr khoa du tuyén 1a nhiing tir mang déc diém:
Khong vuot qué ba tir; khong phai 13 tén riéng; khong bit dau hodc két thuc véi nhitng tir
dung (stop-word).

Péi véi tiéng Anh, céc cum tir du tuyén dugc xem xét sé& 1a nhitng cum danh tir (dwgce rit
trich béng cong cu GATE). Con dbi voi tiéng Viét, ngoai céc dic diém nhu trén, cum tir
du tuyén phai bt diu biang mot danh tir, (cu thé 1a cac danh tir don thé, danh tir triru
tugng, danh tir tdng thé). .

Ruit trich cdc cum tir khod: Hai dic trung ching t6i st dung trong qué trinh huén luyén la:
- Sw xuét hién ciia cum tir md ta s6 14n cum tir d6 xudt hién trong tap huén luyén.
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- MAu tir loai ciia cum tir 13 mau tir loai ctia cac tir trong cum tir.

G budc huén luyén, cac tai liéu da dugc xac dinh cum tir khod bﬁng tay s& dugce sir dung
dé tao ra md hinh huén luyén rat trich cum tir khod. Cc tai liéu huén luyén nay s& duoc
rat trich céc cum tir khod du tuyén. Tiép d6, céc gia tri dic trung s& dugc tinh toén (giai
thuat buée ddu sir dung 1a Naive Bayes). Cac cum tir khod du tuyén s& dugc danh déu Ia
cum tlr khoa hay khong dua trén két qua duge xac dinh bing tay va duge dua vao dit lidu
huén luyén.

Khi can rat trich cum tir khoa cho cac tai liéu méi, cc bude twong tw qué trinh huén
luyén duogc thuc hién. Cac cum tir khod dy tuyén s& dugc rit trich. Tiép do, céc gid tri dac
trung s& dugc tinh toan.

+ Phdn logi theo chil dé:

Sau khi it trich céc tir khoa ciia tai liéu, s& 12 budc phén loai theo chii d8. Chiing t6i str
giai thuat phan loai theo cht d dugc trinh bay nhu sau:

Pau tién, cic cum tir khod dic trung cho ngit nghia cia cac chi d& s& duoc lan truyén
nguoc tir niit 14 dén nat gbe cta cdy chu dé. Tiép d6 cdy chu dé s& dugc duyét tir gbc dé
tim nat thich hop (chu dé thich hop cua tai licu). |
b) Suy dién tim ndi dung tra 10i:

Quan hé ngit nghia gifta nhitng d6i twong trong VKB déng vai trd quan trong xac dinh
thong tin can truy xudt trong hé théng VIRS va VQAS. Dé biéu dién quan hé nay, ching
t6i st dung d6 thi. Co s& Iy thuyét db thi s& hd tro trong viée suy dién dé tim thong tin tra
1oi .

Tir d6 thi biéu dién quan hé ngit nghia néu trén, dua trén giai thuit A*, ching t6i xdy
dung co ché suy dién tim ra ndi dung tra 16i. Hon nita, 6 thi quan hé nay con hd trg x4c
dinh c4c mAu c4u hai lién quan dén VKB.

o Phuwong tién thuc hié¢n

- Co s tri thirc dugc xay dung trong d& tai huéng dén viéc Iuu trix dir liéu cho hé théng
* hoi dép thu vién dién tir. Do d6, co s& tri thirc (ontology) phai ndm bét ngit nghia cia cac
khai niém lién quan dén thu vién dién tir nhu: Sach, Bai bao, Tap chi, Tac gia, Nha xut
ban ... Sau khi nghién ciru cdc dang ontology ndi tiéng nhw Protont, Wordnet, OpenCyc,
co sé tri thite ctia cac hé thdng British Telecommunication va Aqualog, chung t6i ké thira
céc 16p trong ontology Protont va thay ddi, m& rong d& phu hop véi yéu cdu cia hé
thong.
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- Cai djt giai thuét phén tich suy dién tim ndi dung tra 10i. D& dat dugc hiéu qua tbt trong
viée xdy dyung giai thuat suy dién, chiing t6i str dung céc k§ thuat tién tién, cong cu hd tro
trong linh vuc cong nghé phin mém: cong cu MS SQL Server va tap 1énh T-SQL (ngdn
ngit 1énh truy xuét co s& dit lidu).

e Diéu ki¢n thuc hién:

Diéu kién dé thyc hién Thiét ké co s& tri thire tiéng Viét (VKB)-budc a):

- Nghién ctru va 4p dung giai thudt Naive Bayes dé x4c dinh cum danh tir dv tuyén c6 1a
cum tir khod hay khéng:

Y

]J[yes] = m ‘I){wlyes] P

[ plyes]

Trong do6:

i) Piyesy: X4cC sudt cum tir du tuyén 13 cum tir khoa
(i)  Y:sd cum tir khod trong tap huin luyén

(iii)  N:sb cum tir du tuyén khong 13 khoa

(iv)  Ppuiesy: X&c sudt w 12 cum tir khod

(V) Ppyyesy: X4c sudt cum tir c6 mAu p 1a cum tir khoa

Twong tu, ta c6 x4c sudt cum tir du tuyén dé c6 thé xac dinh khong 1a cum tir khoa.

- Trong VKB, viéc phén loai vin ban theo chu dé dugc thuc hién theo giai thuat “ Phan
logi vian bdn trong VKB”.
- P& hun luyén co so tri thirc chiing toi da dé xudt giai thuat “Hudn luyén co s¢ tri thirc
VKB”.
- Pé thyc hién suy dién tim noi dung tra 10, dva trén y tudng gidi thudt A*, chiing t6i x4y
dung phuong phap suy dién tim ndi dung trd 11 phi hop cho hé théng c6 hd tro tiéng
Viét.

MG ta vin tit cac hinh vé
Hinh 1. So @b hé théng VietSIRS
Hinh 2. Céu tric chtic nang hé théng VietSIRS

Hinh 3. Phuong phap phuc vu héi d4p va truy xuét thong tin dang vin béan c6 hd trg tiéng
Viét
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Hinh 4. Phan tich ndi dung cau héi tiéng Viét trong mdt mién xac dinh
Hinh 5. Minh hoa cay phén tich ciia van pham phu thugc
Hinh 6. Cay phén tich sau khi x 1y ngit nghia
Hinh 7. C4c khdi chirc ning thyc hién cong viée & bude 2
Hinh 8. So dd giai thuat chuyén ngit c4c cum tir khoa tiéng Viét sang tiéng Anh
Hinh 9. So d6 giai thuat tao chi muc huéng dén ngit nghia cho truy xuét thong tin (budc
2) '
Hinh 10. Chi muc huéng dén ngit nghia trong truy xut thong tin xuyén ngdn ngit (budce
2)
Hinh 11. X4c dinh dang thirc truy vin quy uéc
Hinh 12. Cu tric lién két c4c thong tin trong co s tri thirc
Hinh13. Pudng lién két trén dd thi G phuc vu cho suy dién tim ndi dung thong tin
Hinh 14. H¢ théng hd trg cho huin luyén Ontology: céc khdi chirc nang
Hinh 15. So d giai thuat tim ndi dung céu tra 10
Hinh 16. So dd giai thuét suy dién tim ndi dung tra 10
Hinh 17. Phuong thtrc suy dién tim ndi dung tra 1&i cho mién thong tin 14 céc tai liéu
khoa hoc
Mo ta chi tiét cac phwong 4n thuc hién sang ché
® Phwong dan thuc hién

Phuong phap phuc vu héi dap va truy xuét thong tin dang vén ban c6 hd tro tiéng Viét
duoc thuc hién trén hé thong & hinh 1, v6i ba khoi chire ndng 14 ba hé thong con:

- Hé thdng truy xuét thong tin (gdbm truy xuét théng tin xuyén ngdn ngft Viét-Anh) VIRS
- Hé théng hoi dap co6 hd tro tiéng Vist VQAS
- P& phuc vy cho hai hé théng trén hoat dong 12 Co sé tri thirc c6 hd trg tiéng Viét VKB.

Ngoai ba kh’6i cAu tric chtrc ning nhw dic ta trong hinhl va hinh 2 1a VIRS, VQAS va
VKB, h¢ thong VietSIRS con c6 mot hé théng ho tro. Hé théng nay lam nhiém vu rit
trich thong tin va phén tich nhiing théng tin can thiét dé huan luyén, 1am giau co s& tri
thirc.
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Pé dat duge cac muc tidu x4y dung hé théng VietSIRS, céc vin dé cin thyc hién la:
1. Nghién cieu co sé Iy thuyét
1.1. Nghién cieu Iy thuyét ngén ngir

Nghién ctu vin pham phy thuge c6 rang budc ngit nghia; nghién ctru van pham tiéng
Viét dé x4c dinh cac dang cau héi, bao gom céu hoi tdng quét, ciu héi thanh phin, ciu
hoi lwa chon ...; nghién ciu cdu tric cum tir: danh tir, dong tir dé x4c dinh cac cum tir
chirc néng ngu nghla tleng Viét; nghién ctru co s¢ Iy thuyét vé cum tir dic trung va kha
ning vmg dung trong tiéng Viét (phat trién két qua nghién ctru clia d& tai Vietnamese
Information Retrieval ctia nhom tac gia).

1.2 Nghién citu co sé Iy thuyét vé phan tich cii phdp, ngit nghia
Nghién ctru phuong phdp xdy dung tép luat ci phdp va phuong phép xt Iy ngit nghia
trén co s& vin pham phu thudc va rang budc ngit nghia giita céc dbi twgng trong cau truy
vén dé phén tich cac dang ciu héi va xdy dung céc cdu tra 101 c6 hd trg tiéng Viét.
1.3. Nghién ciru co s¢ Iy thuyét vé truy van thong tin hudng dén ngit nghia va kha
ndng ho tro tiéng Viét

Nghién ctru Iy thuyét ¢é xay dung phwong phap tao chi muc huéng dén ngit nghia va tim
kiém thong tin trong chi muc.

1.4 Nghién citu phirong phdp xdy dung co s6 tri thirc
X4y dung co s tri thire bao gdm: xdc dinh phwong phép tb chirc co sd tri thirc, thiét ké
co s& tri thirc, huén luyén co sé tri thirc.

Chung t6i chon Protont 1am co s& dé phat trién co s tri thirc (ontology) cho hoi dép va
truy van thong tin dang vin ban c6 hd trg tiéng Viét.

Thiét ké co s& tri thire

Co s6 tri thirc ciia hé théng gdm céc thong tin vé tac gia, sach, bai bao, chii &, ... ciing
nhu céc tai liéu dang dién tr. Céc thong tin nay dugce luu trit trong co s dit liéu bén dudi
twong ung vai cac 16p trong ontology.

Huan luyén co so tri thuc

Qua trinh huin luyén dugc thuc hién:
- Rt trich thong tin

- Phan loai cha dé

2. Nghién civu mot so cong nghé hé tro
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2.1 Tham khdo cdc ontology ciia WordNet, OpenCyc, Prontont dé hé tro xdy dung co
"8G tri thitc
2.2 Nghién ciku mot 56 1ing dung md nguoén mo

Str dung GATE dé x4c dinh céc cum tir, JAPE (thudc GATE) dé tao b phan tich cu
phap co rang budc nglt nghia; st dung GATE, Lucene hd trg cho giai phip m& rong
cho tiéng Viét.

3. Thiét ké t6 chirc co sé tri thikc tiéng Viét (VKB)
3.1 Thiét ké co s tri thikc va hudn luyén tiéng Viét

Sau khi nghién ctru ciru phuong phép xay dyng co so tri thire, chung tdi chon Protont
lam co s dé phat trién co s tri thie (ontology) cho héi dap va truy van thong tin
dang vin ban c6 hd trg tiéng Viét. Thiét ké co sé tri thirc gdm cac budc:

Thiét ké co s6 tri thike :
Co sé tri thitc ctia hé théng gdm cac thong tin vé tdc gia, sach, bai bao, chu d8, ... cling
nhu céc tai liéu dang dién tr. Céc thong tin nay dwoc luu trit trong co s& dit li€u bén dudi
tuong ing vdi céc 16p trong ontology.
Hudn luyén co sé tri thire
Qué trinh hudn luyén duoc thyc hién:
- Rut trich thong tin
- Phén loai chii dé
Co s0 tri thire dugce thiét ké theo cdu trac td chitc duge md ta trong hinh 12:

Trong co s& tri thirc nay, cac dit liéu duge luu trit trong nhitng nhém di liéu thanh phén,
vi du nhu Authors, Papers ...

Tir cu triic nay, quan hé giita cac thanh phin duge biéu dién trong hinh 13

Viéc hudn luyén cho co s tri thitc ¢6 hd trg tiéng Viét duge md ta & hinh 14 . Phuong
thirc ndy c6 thé hoat dong doc 1ap trong mot dicu kién bat ky.

3.2 Xady dung phuong thirc khai théc co s6 tri thitc tiéng Viét

Viéc khai thac co s& tri thirc dugce cai dit thanh chuong trinh méy tinh dé phuc vu rt
trich céc dit li€u can thiét tir co s tri thirc.

3.3 Hién thuc dong co huén luyén co so tri thiec
Tir phuong phap trén, chiing toi xay dung chuong trinh may tinh va cai dat nhu ma ngudn
nham thyc hién giai phap da néu, tir d6 tao nén dong co huén luyén co s& tri thirc.

4. Xay dwng hé thong xiv Iy truy vin twong tic
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4.1 Tién xir Iy cdc truy vin

X4y dung phuong thirc thuc tién xtr ly, nhw phan doan tlr, gan nhén tir loai, x4c dinh
cac cum tlr, phén tich ndi dung ciu héi tiéng Viét. Cong viéc ndy dugc mo ta trong hinh
4,

4.2 Xay dung dang truy vin quy wéc

Dinh dang truy van quy udc duge nhom tac gia dé xuét dé hd tro nguoi dung thyc hién
viéc tim kiém thong tin cén th1et tir mirc do don gian dén phtrc tap. Cac dang truy vén
quy udc sau day dién dat truy vin & dang nhom cac tir khéa cling tinh chét tuwong ting.

* Dang co ban F1
q=<[-lkeyword>[<*/+[-]keyword,>] ... [<*/+[-]keyword,>]

O day keyword;, keyword,, ..., keyword, 12 nhitng tri tir vimg (v6i da s trudng hop 1a
danh tir hay cum danh ttr).

Dang nay cho phép ngudi dung tim kiém theo tir khéa nhu thong thudng, va c¢6 hd trg céc
phép toan * (and), + (or) va — (not) cho tir khoa.

* Dang co ban F2
g=<[-]keyword,:[-]attribute,;> [<*/+[-]keyword,:[-]attribute,>]
. [<*/+[-]keyword,:[-]attribute,>]

Tuong tw nhu trén, keyword;, keyword,, ..., keyword, 1a nhitng tri tir vung (v6i da )
truong hop 1a danh tir hay cum danh tlr), va attribute,, attribute,, ..., attribute, ciing la
nhitng tri tr vung mo ta tinh chat twong ing véi nhitng tir khoa.

Dang nay cho phép ngudi ding tim kiém theo tir khéa va tinh chét ngit nghia, va ¢6 hd
trg cdc phép toan * (and), + (or) va — (not) cho tir khéa cling tinh chat ngit nghia.

* Dang co ban F3
q=<[-lkeyword,*/+...*/+[-]keyword,:[-]attribute>

Dang nay cho phép ngudi ding tim kiém theo tir khoa va tinh chit ngit nghia, va c6 hd
trg cac phép toan * (and), + (or) va — (not) cho tir khoa, nhung chi ho trg phép toan —
(not) cho tinh chat ngit nghia.

* Dang co ban F4
q=<[-]keyword:[-]attribute,*/+...*/+[-]attribute,>

Dang nay cho phép nguoi ding tim kiém theo tir khéa va tinh chat ngft nghia, va c6 hd
trg cac phép toan * (and), + (or) va — (not) cho tinh chét ngit nghia, nhung chi hd tro phép
todn — (not) cho tir khoa.

* Dang phirc hop Fc
q=<[-lkeyword,*/+...*/+[-]keyword,:[-]attribute, */+. .. */+[-]attribute >
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Dang nay cho phep ngudi dung tim kiém thong tin theo nhém tir khéa va nhém tinh chit
ngir nghia, ¢6 sy hd trg ctia phép todn * (and), + (or), — (not) cho tir khoa va tinh chét ngit
nghia. :

Dang nay cé thé dugc thé hién theo mét trong hai kiu sau:

q=qi */+ @ */+.. F g,

trong do:

g=<[-]keyword,*/+... */+[-]keyword,:[-]attribute;> (dang F3)

hay la:

qi=<[-]keyword;:[-]attribute,*/+... */+[-]attribute,> (dang F4)

4.3 Phdt trién hé thdng xir Iy truy van dua trén co s6 tri thicc tiéng Viét (VKB).

Phuong phéap tién xir Iy truy van dugc xdy dung thanh chuong trinh - mdy tinh va dugc
cai dat vao hé thong dé hién thuc giai phap da néu, tir do tao nén hé thdng xr Iy truy vin
dwa trén co so tri thirc tiéng Viét.

5. Thiét ké mé hinh hé thdng truy vin théng tin hwéng dén ngit nghia c6 hd tro
tiéng Viét (VietSIRS)

a) H¢ thong Truy xudt thong tin Anh-Viét truc tuyén (VIRS)

5.1 Xdy duwng va phdt trién phwong thirc tao chi muc huéng dén ngii nghia va tim
kiem thong tin trong chi muc.

Chi muc huéng dén ngft nghia dugc nhém tic gia xdy dung nhdm bd sung céc
thong tin hitu ich vao hé théng chi muc sin c6 clia mét hé thong truy hoi thong tin. Trong
chi myc huéng dén ngir nghia, c4c thong tin bd sung gitp hinh thanh cac nhom lién két
gilta cac d4u muc con trong chi myc. M&i nhém mang mot y nghia khic nhau va céc
phin tir trong nhém cé ¥ nghia va vai trd twong duong nhau. V1¢c x4c dinh nhém véi cée
phin tir khic tir mdt phan tir da c6 s& gitp viéc tim kiém thong tin nhan dugc nhidu hon
két qua trong tu nhau. Hinh 9 13 sy minh hoa m6t chi muc huéng dén ngir nghia.

Viéc hudn luyén mot chi muc, goi 13 chi muc héa hay tao chi muc (indexing), dugc bg chi

muc héa (indexer) thuc hién, 13 tdc vu quan trong nhét trong bat ky hé théng truy vin
thong tin nao.

Trong hé théng truy xuét ‘théng tin huéng ngit nghia, b chi muc héa ngit nghia thyc
hién tac vu chi muc hoéa dé tao chi muc hudng dén ngit nghia. Tac vu nay dugc thuc hién
theo giai thuat trong hinh10. Mbi budc clia gidi thuét thuc hién mdt nhiém vu va tra vé
két qua cho nhitng budc ke ticp.

V6i co ché huln luyén nay, viéc x4c dinh c(r,) da gop phén x4y dung céc lién két giita
nhitng muc tr cung thoa diéu kién, hay noéi céch khac thi ¢(r,) 1a mot d6 thi chira cac
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muc tir va cadc quan h¢ ngilt nghia lién quan gifta chung.

5.2 Xay dwng va hién thie phirong thike truy van dwa trén chi muc hudng dén ngit
nghia :

Phuong phép tim kiém thong tin theo chi muc hudng dén ngit nghia, dugc trinh bay
trong hinh 10.

5.3 Phdt trién phuong thirc truy van thong tin xuyén ngon ngit Viét — Anh

Phuong thirc truy van thong tin xuyén ngon ngit Viét — Anh (phat trién tir két qua nghién
ctru d8 tai Vietnamese Information Retrieval cia nhom téc gia) nhiam phuc vu nguoi ding
chuyén ngit mot ndi dung truy van trong tleng Viét sang tiéng Anh tuorng tng. Trinh tu
xu ly chuyén ngit dugc mé ta & hinh 8. Tir dién song ngir Viét Anh gitp ra ctru ni dung
chuyen nglt muc tr vung gitta mdt muc tir trong tleng Viét va trd v€ cac muyc tlr trong
tiéng Anh tuong umg.

b) Xay dung hé thong héi ddp tiéng Viét (VQAS)

5.4 xdy dung phuong thirc nhdn dang céu héi trén co sé tdp mdu cdu hudng dén
ngit nghia

Phuong thirc nhan dang cdu héi duoc trinh bay trong so dd & hinh 4. M3i bude trong so
dd thyuc hién tuén tu va nhan két qua tir cac budce trude d6. Danh sach tir d?)ng nghia dugc
rit trich tir tir dién tiéng Viét nhim bd sung tir ddng nghia cho mét myc tir xdc dinh
trude, phuc vy viée xdc dinh dang cau va mé rong cac truy véan. Danh sach phy tir, danh
tir, ddng tir ctia dién tiéng Viét hd trg budc phén tich cu phdp va xir ly ngit nghia. Kho dit
liéu chira tap céy phén tich phu thude két qua s& cung cép dit lidu cho budc xir ly ngi
nghia va budc két thic.

5.5 Phdt trién phwong thirc tao néi dung trd 16i dya trén co sé tri thire tiéng Viét
(VKB)
Tac vu tao ndi dung tra 10i dugc thé hién trong so o giai thuft & hinh 15, trong do6
kho thong tin co s¢ tri thirc déng vai tro 12 ngudn cung cap dit liéu cho céc bude xu Iy
Chuan bi va Phan tich.

5.6 Phdt trién phuong thirc héi ddp duwa trén tdp mdu cdu va co sé tri thire tiéng
Viét
Phuong thirc nay gdm céc bude sau:

— Nhan dang c4u héi dya trén tp cac miu huéng dén ngit nghia

Xéc dinh ndi dung tra 161 don gian

Phuong phép truy xuét thong tin céc tai liéu khoa hoc
— Phuong phéap mé rdng truy van thong tin

Céc phuwong phép con truy xuét thong tin bai bao khoa hoc va mé rong truy van thong tin
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duoc trinh bay 14n Iuot sau ddy trong cac hinh 14 va 15,
6. Phdt trién mot s6 phian mém hé tro cho hé thong VietSIRS

Céc phuong phap cia cac cong viée tir 3 dén 6 duogc trinh bay dd dugce xay dung va cai
dét nhu ma ngudn cua chuong trinh mdy tinh dé thuc hién céc giai phap da néu, tir 46 tao
nén nhitng chuong trinh méy tinh (phin mém) phuc vu cac cong viécsau.

6.1 Khai thac dit liéu VKB phuc vu cho cong viéc & 5.3 va 5.6
6.2 Truy van thong tin phuc vu cho cong viéc & 5.3
6.3 Hoi dap thong tin phuc vu cho cong viée & 5.6
e Gidi phdp ky thugt, va thiét ké nghién cieu

1. T6 chic hé théng truy vin thong tin huéng dén ngit nghia hd tro tiéng Viét
(VietSIRS): bao gdbm nhom céc h¢ thong con VIRS, VQAS va VKB (thé hién trong hinh
1) dugc d€ xuat trong muc ti€u cia de tai:
2. Nghién ctru va dé xuét cac phuong phép trong Truy vin thong tin va X Iy ngdn ngit
tu nhién:

a. Phén tich ct phap va xir Iy ngit nghia cac cdu truy vAn va cu hoi

b. Xéc dinh dang truy v4n dva trén tdp mau cdu

c. Hidu ngit nghia va chuyén céc cau truy van sang dang dién dich ngit nghia .

d. Chon lgc tép cau trd'16i

e. Tao chi muc huéng dén ngit nghia va thyc hién truy véan dit liéu

3. Kién tric hé thong dé xudt dugc trinh bay & hinh 2 vé mat k§ thuat.
4. Cac hé théng thanh phan trong hé théng VietSIRS c6 chirc ning nhu dong co xir ly,
gop phéan thuc hién toan bd hoat ddng cia hé thong, bao gdm:

a. H¢ thé"ng Hé tro v6i cac md-dun cia no thuc hién cong vi€e rat trich thong tin tir
kho ngtt liéu va dong thoi tr WWW d¢€ phan tich cac thong tin va cung cédp cho
mod-dun huan luyén ciia VKB. Viéc phat trien hé thong nay, dic biét 1a van de khai
thac thong tin trén mang Internet, dua trén céc cdng nghé tién ti€n nhu Java hodc
Microsoft DotNet va cdc ky thudt lp trinh mang (network programming) lién
quan. Vi¢c phén tich céc dit li¢u thu duge (v6i dang chi y€u cac van ban, céu, tir
trong ngdn ngit ty nhién tiéng Anh) bao gdm céc bai toan tien xit ly: phén doan tir
(word segmentation), gan nhan tir loai (Part Of Speech Tagging), xac dinh céc
cum tur (phrase chunker) rat cin sy hd tro cia cac cong cu xu ly ngon ngit tu nhién
sin ¢6 nhu GATE, Jape. Céac bai toan lién quan dén phan tich tai liéu tiéng Viét
cling cin st dung cdc cong cu - 1a két qua da thuc hién dugc trong céc dé tai
NCKH truée do cua tdp thé nhém nghién ciru xr Iy ngdn ngit tu nhién cla khoa
Khoa hoc va K§ thuit may tinh thudc truong DPai hoc Bach khoa- PHQG
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TP.HCM nhu vnSegmentation, vnPosTagger...

Co 56 tri thirc VKB gdm co s& tri thirc va hai mo-dun Hudn luyén thong tin va
Khai thdc co sé tri thire dong vai trd nhu hé théng dit ligu trung tdm vdi céc tac
vu: thuc hlen viéc bd sung cac dir liéu (trong qua trinh huén luy€n) va cung cap
kha ning xuét dit liéu cho hé thng khac hay mo-dun khac. Van @ hudn luyén co
s¢ tri thitc dya trén céc dit liéu nhdp & budce (a) doi héi:

= Rt trich dit liéu dua trén cdc mAu huén luyén (training pattern) hay céc tap
luét sinh cua vin pham vGi su ho trg clia cac cong cu GATE, Jape...;

= Két hop cac phwong phép nhu théng ké, hoc méy... dé chon loc céc tir du tuyén
dat y€u cau cho viéc luu tri.

= Két hop voi WordNet (hodc mét sb ontology cho tiéng Anh da c6) dé khai théc
cac nét ngit nghia, quan hé ngit nghia cla cic tir va cum tir phuc vu cho dé tai
nghién ctru ¢6 ho tro tieng Viét.

= Ddng thoi st dung cong cu/phdn mém quan tri co so s0 dir 1iéu nhu mySQL
hay SQL Server, hodc cdong cu khac nhu Protegre d¢ td chirc luu trit va van
hanh co s& tri thirc.

. Khai thac thong tin trong co s& tri thirc @& cung cip théng tin cho hai hé thdng
VIRS va VQAS. Vi€c hién thuc cdc dong co khai thac nay dya trén céc thu vign
hd tro cla phin mém (mySQL, SQL Server, ...) két hop vdi cOng nghé 14p trinh
tién tién.

. Cdc mo-dun trong VIRS s€ thyc hién truy van thong tin hudng dén ngir nghia.
Piém cbt 15i trong hoat dong ctia VIRS chinh 1 hé thdng chi muc huéng dén ngit
nghia. Dua trén hé théng chi muc dugc tao béi bét ky cong cu tao chi muc thong
thudong nao (Lucene, Lemur, IRtools, ...), m6-dun Hudn luyén & khai théc chi muc
huéng dén ngi¥ nghia s& phat trién mot tang (layer) xur ly nglt nghia cho chi muc
bang cach tao cac phén 16p ngit nghia (semantic layer) twong duong dya trén céc
nét ngit nghia cin th1et Hé thng chi muc hudng ngit nghia niy mot mit khai thac
stc manh cta cac to hop chi muc con théng thudng, nhung ddnmg thdi s& bd
sung thém céc yéu to va quan h¢ ngit nghia tir cac phan 16p ngit nghia, nham cung
clp cac két qua truy van rong va chinh xac hon. Cac dang thirc truy vin mé rong
(thay cho céc truy van don gian chi gdm tir khod) s& giup ngudi sit dung c6 thé
khai thac céc vu diém ctia hé théng chi muc huéng ngit nghia. Ngoai ra, viéc truy
vén bing tleng Viét cling 12 mdt nhiém vy trong tdm cua hé théng VIRS vé6i muyc
tiéu chuyén ngit truy van tir tiéng Viét sang Anh dé giup ngudi ding c6 co hoi
khai thac thong tin cin thiét. Cac két qua lién quan da dat duoc (trong pham vi d&
tai NCKH trong giai doan trudc ddy) cia nhém nghién ctru s&€ 1a co s& cho viée
phat trién hé thong VIRS.

. Cdc mo-dun trong VQAS thuc hién viéc tim ndi dung tra 16i cho cac ciu hoi cia
ngudi dung thong qua cic qué trinh xit ly: phén tich ¢ phap va ngit nghia ciu hoi
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nhu minh hoa & hinh 5 va 6; tao dién dich ngit nghia 14 dang b ba luan ly trén co
so cac tap luat mAu; xac dinh cac cdu trd 101 va tao ndi dung tra 1i phu hop theo
ngit canh.Viéc khai thac cac dit liéu, cac nét nglt nghia va quan hé ngit nghia trong
co s tri thitc duge sir dung dé& phan tich ngit nghia cac dang cau héi WH nhu
what, when, why, who, ... how, cling nhu ning cao d¢ chinh xéc ctia cac thong tin
can truy xuét. Cac két qué nghién ctru lién quan trén thé gidi vé& Q&A (dic biét Ia
Q&A trong tiéng Trung hoa, Han, Nhit 14 nhitng tham khao hitu ich cho nhém tac
gia dé thuc hién @ tai véi muc tidu xay dung va trién khai hé théng Q&A cho
tiéng Viét.
o Vi du minh hoa gidi phdp ky thudt
Hinh 3. Vi du minh hoa cho gidi phap k¥ thuat

Nhiing lgi ich (hiéu qua) c6 thé dat dwoe.
e Dji vdi linh vic khoa hoc cong nghé
Bdi dudng, dao tao can bo KH&CN:

- Thong qua dé tai lién quan giai phap k¥ thuat nay, cic can bd truc tiép tham gia thyc
hién s& ¢6 co hoi tu bdi dudng, nang cao trinh d¢ chuyén mon cta minh; tao cdc nhoém
nghién ctru ddc 1ap va mé rong hop tac vi cac chuyén gia nude ngoai trong linh vuc lién
quan.

- P2 tai ndy c6 nhiéu vin dé nghién ctru chuyén siu, s& 1a nhitng d& tai cho luan vin thac
sT va tién si. Khi thuc hién dé tai ndy, ching t6i da dao tao 2 tién si, 6 thac si, va mot sb
k¥ su, ctr nhan. Céc hoc vién cao hoc, nghién ctruva sinh vién dai hoc da tham gia giai
quyét cic van dé khac nhau thong qua ludn van cia minh. Céc k§ su, cir nhén, thac si,
tién si dugc dao tao thong qua d& tai lién quan dén giai phap k¥ thuat s& lam viéc trong
linh vyc xtt 1y ngdn ngit ty nhién — truy vén va héi d4p thong tin, dic biét xi Iy van ban
tiéng Viét va nghién ctru cdc hé théng khai thac thong tin van ban.

e Dii vdi linh viee khoa hoc:

- Cac két qua ciia d@ tai nay thudc linh vuc xir 1i ngodn ngft tw nhién, ddc biét 1a xi Iy tiéng
Viét dang vin ban. Dé tai da dong gop mot sb cai tién v& giai phép cong nghé cho cac hé
thdng truy van thong tin va hoi d4p hudng dén ngit nghia néi chung.

- Céc két qua cta dé tai ciing s& tao tién d cho nhitng nghién ctru méi c6 ¥ nghia v& ly
thuyét va timg dung, ...
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e Dji véi to chike chii tri va cdc co sé teng dung két quad nghién civu

- Pbi véi co quan chu tri, 1¢i ich truc tiép chinh 1a viéc thu hudng dugce thanh qua vé mat
khoa hoc va con ngudi. Thong qua dé tai, mot 16p can bd nghién ctru duge dao tao ca vé
ly thuyét va phuong phdp 1am nghién ciru khoa hoc cling nhu kinh nghiém thuec tién, gitp
ho nang cao kha nang nghién ctru, kinh nghiém va kién thirc khoa hoc hién dai. Cac bai
bao va cong trinh khoa hoc ma c4c thanh vién tham gia s& gép phin nang cao uy tin vé
khoa hoc cho td chirc ch tri..

- P6i véi co s& sir dung két qué nghién ctru, mic nhién ho dugc thira hudng nhitng san
phém v6i cong nghé mdi, phuc vu cho hoat dong khoa hoc, kinh doanh, sén xuét.

o Dii vdi kinh té - xi hpi va moi truwong

- Hé théng ma dé tai sé xAy dung va phat trién, khi ing dung s& mang lai nhitng li ich
khong chi v& kinh t& ma con vé xa hoi. Cu thé, hé thdng s& hd tro nguoi ding truy vén
thong tin mét cach théng minh va uyén chuyén hon, cho két qua mang do chinh xéc cao
hon. Pic biét hon 13 hé théng s& gitup cdc thu vién cla cdc co quan trudng hoc, vién
nghién ctru, céc tda soan bao, trién khai phuc vu ngudi ding trong viéc khai thac thong
tin dugc hiéu qua hon.

- Cac két qua ciia d@ tai sé gép phan xiy dung va ciing cb uy thé canh tranh cho cac
san phim va cong nghé ndi dia v& Web c6 ngit nghia, hé thdng hoi dap tur dong, truy vén
théng tin da phuong tién huéng dén ngir nghia c6 hd trg tiéng Viét trong twong lai véi
cac san phidm ciing chiing loai ctia nudc ngoai.
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Yéu cau bao h¢

1. Phuong phap phuc vy hoi dap va truy xuét thong tin dang vin ban c6 hd tro tiéng Viét
bao gdm céc budc:

phan tich ndi dung cau héi tiéng Viét trong mot mién/linh vuc thong tin x4c dinh trudc
thuc hién nhu sau: x4c dinh mién/linh vuc théng tin dé xac dinh cac khai niém, cac dbi
tugng triru tugng, vat ly va céc mdi quan hé chirc ning ngit nghia gitta cac ddi tugng; xay
dung tdp mau cac dang ciu hoi, cic cau truy vén tiéng Viét trén mién thong tin duge xéc
dinh; x4y dung tir dién cac tir trong pham vi mién thong tin bao gdm ca cac tir/cac cum tir
ddng nghia; tién xir 1y cau truy van: phan doan tir, gdn nhin tir loai; xac dinh cAu truc
cum danh tlr, dong tir, trang tir; x4c dinh cdc cum tir chirc ning ngit nghia trong céu tiéng
Viét; xay dung tap luét phén tich ct phap va ngit nghia trén co s& vin pham phu thudc va
rang budc ngit nghia giita cac dbi twgng trong cau truy van; xac dinh dang dién dich ngit
nghia cho cac cau truy vén; xay dung giai thuat giai quyét dién dich ngit nghia
céc cau truy vén tiéng Viét;

truy van thong tin (c6 hd trg tiéng Viét) dang vin ban trong hé théng truy xuét thong tin
xuyén/da ngdn ngit thuc hién nhu sau: tién xir ly: phan doan tir, gan nhén tir loai; xdc
dinh cac cum danh tir; tir cac cum danh tir hé théng xac dinh céc cum tir dic trung ngit
nghia clia c4u truy vén; truy van tiéng Viét nhap vao dugc xit Iy nhim rut trich cic cum
danh tir mang nghia cta truy vén; xay dung hé théng IR véi chi muc phu hop cho tiéng
Viét 14 cic cum tir v6i 2 dén 3 tir két hop v6i danh muc tir; xdy dung tir dién song ngir
phit hop cho phwong phép Query Translation dé thuc hién viéc chuyén ngit cho cum tir
tiéng Viét sang tiéng Anh; chuyén ngit cum danh tir tiéng Viét sang tiéng Anh dung giai
thuat KeyPhrases Disambiguation and Translation; xtr Iy nhap nhing cho c4c cum danh
tir tiéng Anh dugc chuyén ngit tir cum danh tir tiéng Viét twong tng; m& rong truy van
tiéng Anh; tich hop cac cum danh tir tiéng Anh theo dang dién dich ngit nghia cho truy
vén; thuc hién tim kiém théng tin twong tmg cho cdc cAu truy van tiéng Anh thong qua
dong co tim kiém thong tin nhu Google, Yahoo ...; -

suy dién tim kiém noi dung tra 15i cho cdu héi (c6 hd trg tiéng Viét) dang vin ban trong
mot mién/linh vuc thong tin x4c dinh truée nhu sau: thiét ké co sd tri thire; truy vén co s
tri thirc; rut trich thong tin; phén loai theo chu dé; cac cum tu khoé ddc trung cho ngit
nghia ctia cic chu d& s& dugc lan truyén nguoc tir nit 14 dén nut gdc cta cdy cha dé, cay
chii d& s& duoc duyét tir gbc dé tim nut thich hop (chi @& thich hop cua tai lidu); suy dién
tim ndi dung tra 10i.
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2. Phwong phap theo diém 1, trong d6 céc dang cau truy vén bao gdm cdu hoi téng quat;
c4u héi x4c dinh thanh phan; cdu hoi lya chon.

3. Phuong phép theo diém 1, trong d6 viéc tao chi muc huéng dén ngt nghia va tim
kiém thong tin trong chi muc sir dung hai khdi chirc nang chinh 13 bd tao chi myc huéng
dén ngir nghia (Semantic Indexer, SI), dua theo thuit todn SemanticIndexCreating va b
tim kiém truy van (Query Searcher, QS).

4. Phwong phap theo diém ‘1, trong d6 dé truy xuét co s tri thirc, hé théng st dung ngdn
ngit truy van co s& tri thire ngdn ngit truy vén st dung 1 SQL.
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VietSIRs
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F
a . o Dong cd tao ndi dung
hudn luyén & khai thac tra I5i CAu hoi i

Phan tich thong tin /@ ; muc hudng dén ngif nghia

Vietnamese Semantic IR System (VietSIRS)

Hinh 2.
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q2="bd nhé Ién nhat’

q1="bd x& Iy manh nhét'

Ty Chuyén ngir va

mé& rong néi dung

q1-> {strongest CPU", “strongest
processing unit” ...}

q2-> {largest RAM, largest HDD, ...}

Tim kiém Két qua can tim

thdng tin

Cau hdi g=
“Liét k& chd d& cac bai bao clia
giang vién trwérng DHBK”

Hinh 3.

\/
i =({chl d&: 2}, {bai
Phan tich Qud ({chg’de )
30: 7 An:
ndi dung bao: 7}, {gidng vién: 7},

{co quan: DHBK} )

F———Suy dién tra |0

Tap cac Iénh truy vén
dr liéu lién quan néi
dung tra 1oi

Cau hoi tiéng Viét dang ngdn ngi ty nhién

\_,,T/\

Budc tién xir Iy

e Phan doan tir tiéng Viét,

e Gan nhin tir logi tiéng Viét

o Xéc dinh cac tap tir dong nghia lién
quan nhiing tir trong cau

]
Bugc phén tich cit phap:
e Xac dinh danh tir riéng
e Xay dyng cdy phan tich phu thugc

Tim kiém Két qué can tim

bgi dung tra 10i

Danh séch tir
dong nghia

]

j

r

'

phu thude

/ Cay
K phaén tich

Buédc phin tich ngir nghia:
Phin loai danh tirriéng
Xac dinh céc 16p thyc thé cho nhimg
danh tir riéng trong cau

'
Budc két thic:
e Duyét cdy phén tich phu thuée

Hinh 4

e Nhan dang céc thanh phin Tdc nhdn,
DEi tugng, Hanh dong ...

¥
Cau hoi da duoc phan tich véi cac thanh
phan Tdc nhdn, Doi wwong, Hanh déng ...

v/’_\
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V {viét, N_tag gia-Ne, V, N_tac phdm-Ne] Hanh vi

T4c nhin Dbi twong

NP

Ne[Aho, N 16p?-]  N_tac phdm [cubn,-Ne] ~ Ne[Compiler, N_16p?-]

Hinh 5.

V [vit, N_tég gia-Ne, V, N_tac phdm-Ne] Hanh vi
/

Téc nhin Péi twgng
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Buéc Phin tich ndi dung:
- Loai bo cac tir khong lién quan
> . Xac dinh cac tir khoéa caa truy
vén (danh tir, ddng tir)

Truy vén

—

Buéc Chuyén ngii:
Chuyén ngit don gian cdc tir khéa
tir ti€ng Viét sang tiéng Anh

Tir dién
Viét-Anh

Buéc Mé& rong:
Bb sung céc tir khéa tiéng Anh co
ndi dung tuong tu dua trén cac
quan hé ngit nghia trong hé co s&
tri thirc WordNet

y
T4p tir khoa két qua
xac dinh dugc (tiéng
Viét, tiéng Anh)

Hinh 7.

Céu truy vAn nhdp q gdm c6 cac cym tir khéa
kv, kv,, ..., kv, trong tiéng Viét

Con
cum kv; chwa duge

Con chuyén sang

tiéng Anh?

WordNet

Tép hop cac
cum tir khoa

Tra vé
két qua
Tim trong tir dién
song ngit Anh-Viét Néu 6 \
cac cum tir khoa . .
cum tir khoa ke
ke!'ls ke,'z, ey keim twon @n 9
tiéng Anh twong gimg;
ung voi kv;
Khén, '
. g Cé
Ty dién Chuyén ngir cum v; Luu vio
Viét sang cum ke, kej, ..., .
£ “—» danh sach
Anh ke;, trong tiéng Anh bt qua
v

Kt nhp nhing, chon

Iya két qua pht hop

Hinh 8.
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Tép céac bai bao khoa hoc
D

—
- .

——/

| Tao chi muc thdng thudng Idxp bdi bd tao chi
muc (Lucene, Lemur, ...

on phén tr id;

D trong Idxp?

Xac dinh tép tai liéu D; tuong tng

'

Xac dinh tap tinh chét T; tuong tng

Khi tao dir liéu rdng cho tép hop
c(rx) cia quan hé ry trong tip Rt

Con phén tir id;
trong Idxp?

Con phn tir id;

@g Idxp?
\/
Y

7

]

Luu nhém céc tdp hop c(ry) vao
chi muc Idxp tao thanh chi muc
hudng ngir nghia Idxs

Thém id;, id; va tap
Y—= hop tai li¢u chung vao
tap hop c(ri)

Néu id; vaid;
c6 quan hé r,?

Chi muc huéng
ngir nghia Idxs

Hinh 9.

Hinh 10
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— F2,F3,F4—

A
*Xirly dang F2, F3,F4 |

Truy van B‘?(Tc kh"l’i tao:
» - Gan tap ket qua rong
- Xéc dinh dang thirc ctia truy vén
. Kiém tra
dang?
A
* Xir ly dang F1
- X4c dinh céc tir khoa

- Xé4c dinh cac phép toan két hop
- X4c dinh céc két qua tim kiém
tir nhitng tr khoa trén

- Tao tap hop két qua chung dva
trén cac phép toan két hop va cac
két qua tim kiém

- X4c dinh cac tir khoa

- X4c dinh cac phép toan két hop

- X4c dinh céc tinh chit lién quan

- Xéc dinh cac két qua tim kiém trong
mang ngit nghia lién quan tinh chit da
cho tir nhitng tr khda trén

- Tao tap hop két qua chung dua trén
cac ph,ép toan két hop va céc két qua

tim kiém /_J

|

Hinh 11.
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PK |1D PK |ID PK |ID
<
keyword FK2 | paperlD 12 ]linkURL
LANGUAGE FK1 | keywordID 11 |linkTitle
keywordPosition 14 | linkLevel
linkCategory
finkDescription
o 13 |linkParentlD
PK {ID ID PK {ID
—»
authorName FK2 | paperlD paperlD Reference
authorOrg FK1 | authorlD referencelD LANGUAGE
LANGUAGE authorPosition - referencePosition
PK |ID
paperTitle
FK1 | paperLink ]
D 4_PK 1D paperSource {—PK D PK 1D
paperPublisher — .
generalTerm FK2 | paperiD paperAbstract FK1 {paperiD topicName
LANGUAGE FK1 [termID FK2 |classID FK1 |topicParentlD
termPosition isPrimary LANGUAGE
Hinh 12.
‘
5: Publication
‘%- Publisher
Hinh 13.
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Kho dit liéu vé dia

Nguff)n thong tin tryc
t“ycgp’:‘iggg; IEEE Buéc khai théc thong tin:
e Phat hién va luu trir dia chi
\/‘/— T céc trang thong tin trong
»  nguon chon lya
e Khai thac ndi dung cac
Ngudn thdng tin trang thong tin qua giao
céc tai lidu c6 cu triic thic chudn HTTP /HTTPS

chi c4c trang thong

[ Kho dit liu vé ndi

\ dung cac trang

thong tin

v

Cau triic mau
thong tin cla
ngudn dir
liéu

Buérc phén tich cii phép:
Phan tich ndi dung thong tin khai thic dva theo chu
tric
Rt trich di liéu theo thanh phén dya trén cac mau
huén luyén (training pattcrn) hay céc tap luft sinh vén
pham (grammar rule set) v6i su hd tro hién thyc cia
céc cong cy (GATE, Jape.. .) néu trén;
Chon loc va uu trit két qua phén tich hop 1§ (Kéthop
céc phuong phap nhu théng k€, hoc may...) J

Budrc xit Iy ngir nghia:

trong cling mau thong tin

o Phan logi két qua phan tich theo thanh phin
e Xdiydungcic lién két giita nhitng thanh phan

e Xay dung céc lién két  giffa nhiing thanh phin
lién quan trong cac mau thong tin khéc nhau ;

Kho dit ligu co
SO
tri thire

1

WordNet,
ontology khac

Buée xir Iy mé rong
Két hop véi WordNet (hodc mot s6 ban thé hoc/
ontology cho tiéng Anh da c6) d8 khai thac céc nét
ngit nghia, quan h¢ ngit nghia cua céc tir va cum tur
phuc vy cho @ tai nghién ctu c6 h? trg tiéng Viét.

Hinh 14.
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Céu hoi nhép gdm cé: ciu hdi, cac ménh dé hoi thanh phan c4c bo ngbn ngir
thanh phan trong ting ménh dé hoi

Budérc chuén bi:

e Xac dinh céc 16p trong VKB.
e Xay dung dd thi G vd hudng lién thong gilta cac 16p néu trén.

|

(Eho thong tin co s6 tri thic VKB

A

ménh d& hoi.

Buée phan tich:

e Xac dinh 16p c;, ndi dung v;, tinh chét a; trong mdi bo ngdn ngu thanh phan ti.
Xac dinh danh séch C={c;} trong tap bd ngdn ngit thanh phan t; thudc mot

m%ra

A A o
soO phan tw
ciia danh sich C

Néu C chi c6 hai phén ti¥ ¢, va ¢, lién

quan bd ngon nglit; vat,

e Sép xép thir tu tén hai l6p ¢; va ¢y
(gia st ¢y <cy).

o Thuc hién tim kiém duong di ngan
nhat p gifta diém dau c; dén diém
cudi ¢, trong dd thi G. Tir d6 thuc
hién suy din két hop gitra két qua
tim dugc trong bd t; va tp va trd ve
két qua

Kho
thong
tin
co s&
tri thitc
VKB

Néu C c¢6 nhiéu hon hai phin tit
C={cy, 03, ..

o Cn}
Sép xép thu tu tén céc 16p.

Thyc hién tim kiém dudng di ngan
nhat p gifta diém ddu c; dén didm
cubdi ¢, trong dd thi G. Thyc hién
suy dién két hop gira két qua tim
dugc trong bo t; va tiy (i=1..n.1)

theo 19 trinh ctia dudng di. Tt do,
thyc hién lién ket cée tap két qua va
tra vé két qua tdng hop.

A

Bude két thic:

Tao ndi dung cau tra 1oi va tra ve ket qua.

.

Hinh 15.

Noi dung tra 10i

-35-



1862

S

l

Cau hoi nhap gdm c6: ciu hoi, cic ménh d& héi thanh phén, céc bd ngdn ngit
thanh phan trong timg ménh d& hoi

Budc chuin bi:

Xéac dinh cég 16p trong VKB.
Xay dung dd thi G v huéng lién thdng giira cac 16p néu irén.

<Kho thdng tin co s tri thirc VKB

ménh d& hoi.

Budc phan tich:

Xac dinh 16p ¢;, n6i dung v;, tinh chét a; trong mdi bd ngdn ngit thanh phén t,.
Xac dinh danh sach C={c;} trong tap bd ngdn ngit thanh phén t; thudc mot

Néu C chi c6 hai ph?m tlk ¢y vacy lién
quan by ngbn ngit t; vat,

Sép xép thi tu tén hai 16p c; va c;
(gia str ¢y <cy).

Thu'c hién tim klem dudng di ngan
nhat p gitta diém dAu ¢, dén diém
cubic, trong b thi G. Tt d6 thuc
hién suy dién két hop gitta két qua
tim dugce trong by t; vat, vatra ve
két qua

Kiém tra
s6 phén ti
cta danh sach C

Kho
théng
tin
co sO
tri thire
VKB

Néu C c6 nhidu hon hai phin ti

C= {Cl, Cz, .

e

- Cn}
Sép xép thu tur tén céc 16p.

Thyc hién tim kiém dudng di ngan
nhat p gifta dlem du ¢, dén diém
cubi C, trong dd thi G. Thyc hién
suy dién két hop gitta két qua tim
dugc trong bd t; va tiy (i=1..n.1)
theo 19 trinh cia dudng di. Tur do,
thyre hién li€n ket cac tap két qua va
tra v& két qua tdng hop.

Budre két thic:

> Tao ndi dung céu tra 10i va tra v& két qua.

!

Noi dung tra 16i

Hinh 16.
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Truy vén cta ngudi ding lién quan dén
bai bao khoa hoc

%\\
Buéc phén tich:

Phén tich ndi dung truy van

Nhan biét cac thanh phan va tinh

chét ctia théng néu ¢ (tén bai béo,
tén tac gia, tén chu dg, ...)

v
Buéce xir Iy:
e Xac dinh két qua suy dién dya trén
db thi y niém tir co s& tri thire
e Truy vin ndi dung cin tim dya trén
két qua suy dién

Kho dir liéu
co s&
tri thic

Két qua tra vé Y
co {ién két vc’r‘i Buéc xir Iy mé rong:
nguon thong tin e Truy van ndi dung can tim theo cac
tryc tuyeén hudng mé rong lién quan:
ACM, IEEE, o Cung tac gia
Springer ... Cung chu d&
Cung 4n phdm
Cung hoi nghi, sur kién
Cung tai liéu tham khao

O 00O

\_/F\

Hinh 17.
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