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(57) Phuong 4n thir nhét ctia sang ché dé cap dén hé thong quan Iy phong vé sinh dé
bao tri nhiéu phong vé sinh boi nhan vién bao gdm: (a) nhidu cam bién IoT duoc tao ciu
hinh dé tao dit liéu cam bién dé tinh toan trang thai ti€u thu cho nhiéu vat tu tiéu hao,
trang thai moi truong cho moi phong vé sinh va mo hinh giao thong cho mdi phong vé
sinh; (b) céng duoc tao cdu hinh dé nhan dit liéu cam bién tir mdi cam bién trong s6
nhiéu cam bién IoT; va (c) may chii dé giao tiép v6i cong va co s dir lidu. Co so dix
liéu bao gém cac mo ta cho tung cam bién IoT, cac hd so nhan vién, kho luu tri theo
chudi thoi gian, lich trinh ) sung vat tu tiéu hao va lich trinh bao tri véi nhiéu hang
muc nhiém vu. May chu tao va theo doi lich trinh bd sung vat tu tiéu hao va bao tri va
day dir 1idu dén cac thiét bi di dong. Phuwong an thir hai dé cap dén phwong phéap quan Iy
phong vé sinh str dung may chu duge két ndi voi nhiéu cam bién IoT trong nhiéu phong
vé sinh. Mot s6 cam bién 10T c6 thé duoc tao cAu hinh dé nhan cac lénh tur may chu

thong qua cong.
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Linh vuc ky thuat dwoc dé cip

Sang ché de cdp dén viéc bao tri phong v¢ sinh. Cu thé hon, sang ché dé cap dén

hé théng va phuong phap quan 1y phong vé sinh st dung cac thiét bi cam bién IoT.
Tinh trang ky thuit ciia sing ché

Cac san phém va thiét bi vé sinh db st vé sinh nhu voi nudc, bon tiéu, bdn dung
nude, may phan phdi xa phong, méy sdy tay, may phan phéi cudn gidy vé sinh va céc
san phém vé€ sinh khac hoat dong ddc lap. Cac thiét bi nay thuong khong dwoc két ndi
v6i bit ky mang niao va do d6 khong cung cp bat ky phan hoi dién tir hodc thong tin
trang thai nao cho nhan vién don dep va nhan vién k¥ thuat phuc vu phong vé sinh. Cong
viéc don dep, chan doan, kiém tra va bd sung cac vat dung khong thé thiéu nhu xa phong,
cudn giéy vé€ sinh hoac khan giéy duoc thuc hién thu cong boi nhan vién don dep. Tuong
tw nhu vy, nhan vién ki thuat stra chita thiét bi phai tién hanh kiém tra hoac thong bao
cho nhan vién don dep dé 1én lich stra chita. Do khong biét chinh xac muc tiéu thyu vat
tu tiéu hao va nhu cdu don dep nén viéc bao tri cac phong vé sinh ¢6 thé khé lwdng trudce

dwoc dan dén két qua khong nhéat quan va chi phi nhan cong cao.

Bét ¢t khi nao c6 161 hodc su ¢b (vi dy, ro ri nude, voi nude chay qua muc, khong
xa nude), cac k¥ thuat vién thuong khong biét cho dén khi ai d6 bao cao hoic khiéu nai
vé vAn d& d6. Cac k¥ thuat vién sau d6 duoc trién khai dé xac dinh va stra chita cac thiét
bi dd st vé sinh bi 16i. Can c6 hé théng hodc phuong phap véi thong tin thoi gian thuc
va kha nang dy doan dé canh bao t&t hon cho nhan vién vé bat ky van dé nio trong céc
phong vé sinh cua co s¢ va ngay lap tirc chi dao nhan vién k¥ thuat hoac nhan vién don
dep bat tay vio giai quyét cac 16i.

Ban chit k§ thuét ciia sang ché

Phuong an tht nhat cta sang ché 13 hé thdng quan 1y phong vé sinh dé bao tri
nhiéu phong vé sinh bdi nhan vién bao gdm: (a) nhiéu cam bién IoT duoc tao ciu hinh
dé tao dit liéu cam bién dé tinh toan trang thai tiéu thu cho nhiéu vat tu tiéu hao, trang

thai mo1 truong cho ting phong vé sinh, va mo hinh giao thong cho tirng phong vé sinh,;
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(b) céng duoc tao ciu hinh dé nhan dit lidu cam bién tir mdi cam bién IoT; va (c) may
chu trong giao tiép voi cong va it nhét mét giao dién ngudi dung thong qua mang, trong
d6 may cha bao gdm co & dit liéu. Co s& dit liéu bao gdm: (i) md ta ToT cho mdi cam
bién IoT, trong do6 mdi md ta IoT bao gém tap hop cac thudc tinh dit liéu va tap hop cac
tham sb cam bién; (ii) ban kiém ké IoT cho mdi phong vé sinh; (iii) hd so nhan vién cua
ting thanh vién trong nhén vién; (iv) kho luu trit theo chudi thoi gian cua dit liéu cam
bién cho timg phong trong s6 nhiéu phong vé sinh; (v) it nhat mot lich trinh bd sung vat
tu tiéu hao; va (vi) it nhat mét lich trinh béo tri véi nhiéu hang muc nhiém vu. May chu
duge tao cAu hinh dé: (i) luu trit va dbi chidu dir liéu cam bién trong kho luu trit theo
chudi thoi gian; (ii) tao nhiéu hang muc nhiém vu va nhiéu bao cao, trong d6 mdi hang
muc nhiém vu bao gdm trang thai nhiém vu hién tai; (iii) giam sat theo thoi gian thuc
cdc cam bién ToT va tao ra nhidu cénh bao bao tri khan cép; (iv) dé xuét cap nhat lich
trinh bd sung vat tu tiéu hao va lich trinh bao tri; va (v) tao thong tin man hinh cho giao
dién nguoi dung dé trinh bay cic hang muc nhiém vy, bdo cdo va canh bao bao tri khan
cép; va nhan dir liéu dau vao tir nhan vién.

Phuong an tht hai cua sang ché 1a phuong phap quan 1y phong vé sinh st dung
cam bién IoT bao gdm cac budc: (a) két nbi véi cong duoc tao céu hinh dé nhan dit liéu
cam bién tir nhiéu cam bién IoT, trong d6 cam bién IoT duoc tao cAu hinh dé tao di lidu
cam bién; (b) cung cip may chu trong giao tiép v4i cong va it nhat mot giao dién nguoi
dung théng qua mang, trong d6 may chu bao gdm co 5o dit liéu; va (c) thuc hién trén
may chu cac bude: (i) tinh toan trang thai tiéu thu cho nhiéu loai vét tu tiéu hao, trang
thai moi truong cho mdi phong vé sinh va mé hinh giao thong cho moi phong vé sinh;
(ii) luu trir va db6i chiu dit liéu cam bién trong kho luu trit theo chudi thoi gian; (iii) tao
ra nhiéu hang muc nhiém vu va nhiéu bao céo, trong do mdi hang muc nhiém vu bao
g@)m trang thai nhiém vy hién tai; (iv) gidm sat theo thoi gian thuc cac cam bién IoT va
tao ra nhidu canh bao bao tri khan cép; (v) dé xuét cac ban cap nhat cho lich trinh bd
sung vat tu tidu hao va lich trinh bao tri; va (vi) tao thong tin man hinh cho giao dién
ngudi dung dé trinh bay cac hang muc nhiém vu, bdo cao va canh bao bao tri khan cap,
ddng thoi nhan dit liu dAu vao tir nhan vién. Co s dit lidu bao gom: (i) mé ta ToT cho
mdi cam bién IoT, trong d6 mdi md ta IoT bao gbm tap hop cac thudc tinh dit liu va

tap hop cac tham so cam bién; (ii) ban kiém ké IoT cho moi phong vé sinh; (ii1) hd so

2
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nhan vién cho tirng thanh vién cua nhan vién; (iv) kho luu trtr theo chudi thoi gian cua
dit liéu cam bién cho tirg phong trong s6 nhiéu phong vé sinh; (v) it nhat mot lich trinh
bd sung VAt tu tiéu hao; va (vi) it nhat mot lich trinh bao tri véi nhiéu hang muc nhiém

Vu.

M3i cam bién IoT ¢6 thé giao tiép voi cong thong qua it nhat mét trong cac bo
thu phat khong day va lién két c6 day. Ngoai ra, giao tiép giita cdc cam bién IoT, cong,
méy chi va giao dién ngudi ding c6 thé dwge ma hoa va hai chiéu. Vi du, it nhat mot
trong cac cam bién 10T c6 thé duoc tao cAu hinh dé nhén it nhit mét 1énh tur may chu

thong qua cong.

Ngoai ra, cong co thé bao gdm it nhat mot trong so: (a) diém truy cap Wi-Fi dé
téng hop truyén géi dit lidu dén va di tr may chu; (b) mang cuc bd; va (c) IoT bang hep
(Narrowband [oT - NB-IoT) hoac mang truyén thong di dong dua trén thé SIM 3G. Cac
cam bién I0T ciing c6 thé duge thuc hién thong qua vén chuyén tir xa xép hang tin nhin

(Message Queueing Telemetry Transport).
MO ta vin tat cac hinh vé

Cac phuong an theo sang ché dwoc mé ta & day co tham chiéu dén cac hinh vg,
trong do:

FIG.1 1a so db khdi ctia phwong an thi nhat theo sang ché minh hoa hé théng bao
gdm may chi dugc két ndi v6i cac cam bién IoT théng qua cong va mang.

FIG.2 13 luu dd ctia phuong 4n thit hai theo sdng ché minh hoa viéc thu thép va
phan tich dit lidu cam bién ToT dé quan 1y nhiéu phong vé sinh.

FIG.3 1a man hinh bang diéu khién ctia phuong an theo sang ché, cung cip tom
tht quan 1y toa nha, tém tit quan 1y nhan luc va tom tit chi sb hiéu suat, nhu dwoc hién
thi trén giao dién nguoi dung.

FIG.4 14 tom tit quan 1y toa nha ciia phuong an theo sang ché nhu duoc hién thi
trén giao dién nguoi dung.

FIG.5 13 tom tit quan 1y nhan lyc ctia phwong an theo sang ché nhu duoc hién thi

trén giao dién nguoi dung.
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FIG.6 13 tom tit chi sb hiéu suét ctia phwong 4n theo sang ché nhu duoc hién thi

trén giao dién nguoi dung.

FIG.7 1a man hinh bao cdo quan ly vé phuong 4n theo sdng ché nhu duoc hién

thi trén giao dién nguoi dung.

FIG.8 1a man hinh danh sach nguoi dung cta phuong 4n theo sang ché nhu duoc

hién thi trén giao dién ngudi dung.

FIG.9 1a man hinh cai dit cia mdt phuong an theo sang ché nhu duoc hién thi
trén giao dién nguoi dung.
Mo té chi tiét sang ché

Trong mo ta chi tiét sau day, tham chiéu dén cac hinh v& di kém, ma tao thanh
mdt phan ctia n6. Cac phuong an minh hoa dugc md ta trong mo ta chi tiét, cac hinh vé
va yéu cAu bao ho khong c6 nghia 1a han ché. C6 thé st dung cac phuong an khéc va co
thé thuc hién céc thay d6i khac ma khong ra khoi nguyén ly hodc pham vi cua ddi tuong
duge thé hién & day. Trir khi duoc chi dinh khéc, céc thudt ngit “gdm ¢6” va “bao gdm”
duoc st dung ¢ day, va cac bién thé ngit phap cua ching, nham thé hién ngdn ngt “mo”’
hodc “bao ham” sao cho ching bao gdm céc yéu td duge doc lai nhung ciing cho phép
bao ham cac yéu t6 bd sung, khong dugc doc lai. Thut ngt “két ndi” duogc st dung &
day va cac bién thé nglt phap ctia ching, nhim thé hién sy lién két ctia hai muc hodc
tryc tiép v6i nhau hodc lién két ching gian tiép v6i nhau théng qua mang khong day

va/hodc c6 day.

Nhu duogce st dung & day, thuat nglt mang co6 thé 13 internet, mang ndi by va/hodc
két hop ca hai. Mang c6 thé duoc thuc hién bang cach s dung bét ky sy két hop nao
cia Wi-Fi, WAN, LAN, di dong, c6 day, cap quang dé truyén thong dit liéu tir cong

hodc giao dién nguoi dung dén may chu.

Nhu duoc st dung & day, may chu c6 thé 1a may chu doc 1ap, nhicu may chu
chuyén dung, va/hodc may chu &o chay trén mang may chu 16n hon. Co s¢ dit liéu c6
thé nam trén chinh may cht hodc c6 thé truy cép vao may chu trén mang hodc nén tang
riéng biét. Dt liéu cam bién c6 thé duoc luu trit trong may chu hodc ngoai vi trén mang

luu trir dir liu.
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Giao dién nguoi dung co thé 14 man hinh truc quan trén may tinh bang di dong,
dién thoai thong minh, thiét bi chuyén dung, may tinh xach tay hoac may tinh dé ban.
Khi st dung thuc dia thuong s€ bao gém man hinh tryc quan nho hon, do d6 dinh dang
thong tin cho thiét bi di dong c6 thé khac v6i dinh dang thong tin dugc hién thi trén may
tinh xach tay hoac may tinh dé ban. Mirc d6 truy cap gifta cac thanh vién ciia nhan vién
c6 thé khac nhau tiy thudce vao vai trd nhu gitta nhan vién don dep, nhén vién ky thuat,
nhan vién giam sat va quan tri vién may chu.

FIG.1 1 so db khdi 1-00 ctia phuong 4n ctia hé thong 1-01 bao gdm céc cam bién
[oT, cong 10, mang 11, giao dién ngudi dung 06, cam bién di dong 05, va may chu 12.
Phong v¢ sinh 01 bao gém nhiéu cam bién IoT thudc cac loai cam bién tiéu thu 02, cam
bién méi trudng 03, va cam bién md hinh giao thong 04. Cac cam bién IoT duoc két ndi
vdi may cha 12 thong qua cdng 10 va mang 11. Giao dién nguoi dung 06 truy cép may
chu 12 thong qua mang 11 va duoc két ndi voi mot hodc nhiéu cam bién di dong 05.
Méy chu 12 bao gdm co sé dit ligu 13.

FIG.2 1a Ivu @6 2-00 ctia phwong an thi hai theo sang ché minh hoa viéc thu thap
va phan tich dit liéu cam bién IoT dé quan 1y nhiéu phong vé sinh 01. Luu dd 2-00 minh

hoa céc budc tir 2-01 dén 2-06 (xem bén dudi) dé trién khai phuong an theo sang ché.

2-01 cai dit cam bién IoT trong nhiéu phong vé sinh
2-02 két ndi may chu véi cac cam bién IoT théng qua cong
2-03 dién co s6 dit liéu voi:

« m6 ta IoT cho mdi cam bién IoT, trong d6 mdi md ta IoT bao gdm
tap hop céac thudc tinh dit liu va tap hop cac tham s6 cam bién

« kiém ké IoT cho mdi phong vé sinh

« hd so nhan vién cho mdi thanh vién ctiia nhin vién

* kho luu trir theo c‘hu(:)i thoi gian cua dit 1i€u cam bién cho ting
phong trong s6 nhiéu phong vé sinh

« {t nhat mot lich trinh bd sung vat tu tiéu hao

« it nhat mot lich trinh béo tri véi nhiéu hang muc nhiém vu

2-04 thuc hién trén may chu cac budc:

* tinh toéan trang thai ti€u thu cho nhiéu loai vat tu tiéu hao, trang thai
méi trudong cho mdi phong vé sinh, va mé hinh giao thong cho moi
phong vé sinh
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e luu trit va d6i chiéu dit liéu cam bién trong kho luu trit theo chudi
thot gian

* tao nhiéu hang muc nhi¢m vu va nhiéu béao cao, trong d6 moi hang
muc nhiém vu bao g&n trang thai nhiém vu hién tai

e giam sat theo thoi gian thyc cac cam bién IoT va tao ra nhiéu canh
béo bao tri khan cép

« dé xuit cac ban cap nhat cho lich trinh bd sung vat tu tiéu hao va
lich trinh bao tri

* tao thong tin man hinh cho giao dién ngudi dung dé thé hién cac
hang muc nhiém vy, bdo céo va canh bao bao tri khan cép, déng thot
nhan du liéu dau vao tir nhan vién

2-05 thuc hién don dep va/hodc bao tri tai mdi phong vé sinh
2-06 cap nhat co s& dit liéu véi trang thai nhiém vu hién tai va bét ky dit
liéu cam bién di dong nao |

FIG.3 12 man hinh bang diéu khién 3-00 clia phuong 4n theo sang ché cung cép
tom tat quan 1y toa nha, tom tat quan 1y nhan lyc va tom tit chi s6 hiéu suat, nhu dugc
hién thi trén giao dién ngudi dung 06. Tém tit quan ly toa nha cua man hinh nay bao
gdm thong ké cho ca don dep va bao tri. Tém tat quan 1y nhan lyc bao gdm sd lidu thong
ké vé kha ning san sang ctia nhan vién don dep va nhan vién k§ thuat. Tom tat chi so
hiéu suét bao gém sb liéu thoi gian ngung hoat dong, chi s6 vé do sach, mac tiéu thu xa

phong, mic tiéu thu khan gidy, muic tiéu thu nude va muc tiéu thu nang luong.

FIG.4 12 man hinh tom tit quan 1y tda nha 4-00 cua phuong an theo sang ché nhu
duoc hién thi trén giao dién ngudi dung 06. Tom tat quan 1y tda nha cua man hinh nay
bao gé)m $6 liéu théng ké cho ca viéc don dep va bao tri. S4 lidu théng ké tir cam bién
amoniac, cam bién phan phéi xa phong, cam bién rtt khan gidy, cam bién voi nudc, cam
bién x4 bon nude, cam bién xa bdn ticu, watt ké may siy tay, cam bién nhiét d6 va cam

bién d6 Am dugc bao gdm trong man hinh.

FIG.5 1a man hinh tém tit quan 1y nhan luc 5-00 cta phuong an theo sang ché
nhu dugc hién thi trén giao dién nguoi dung 06. Tom tat quan 1y nhan lyc cua man hinh
nay bao gdm sé ligu théng ké vé trang thdi san sang cua nhan vién don dep va nhan vién

ky thuat.
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FIG.6 12 man hinh tom tét chi s6 hiéu suat 6-00 ctia phwong 4n theo séng ché nhu
dugc hién thi trén giao dién nguoi dung 06. Tom tit chi s6 hiéu sudt bao gdm s lidu
thoi gian ngung hoat dong, danh sach thiét bi va chi s6 vé do sach. Cac chi s6 cling duoc
bao gdm cho mtre tiéu thu xa phong, tiéu thu khan gidy, tiéu thu nudce va tiéu thy nang

lugng.

FIG.7 1a man hinh bdo cdo quan ly 7-00 ctia phuong an theo sang ché nhu duoc
hién thi trén giao dién ngudi dung 06. Man hinh bao cdo quén 1y bao gom thiét bi va

thong tin tiéu thu duoc chia nho theo thang va nam.

FIG.8 12 man hinh danh sich nguoi dung 8-00 ctia phuong an theo sang ché nhu
duoc hién thi trén giao dién ngudi dung 06. Nguoi dung dugc phan loai theo chi dinh
cong viéc bao gém nhan vién don dep, nhan vién k¥ thudt va nhan vién giam sat. Man
hinh bao gdm céc trudong bao gbm tén, tén ngudi dung (hodc ID nhén vién), gidi tinh, vi

tri 1am viéc, ngdy tao va cac hanh dong (hoac cac hang muc nhiém vu).

FIG.9 1a man hinh cai dat 9-00 cua phuong an theo sang ché nhu duoc hién thi
trén giao dién nguoi dung 06. Man hinh nay bao gbm lich trinh bao tri bao gdm dé xuét

lich don dep va béo tri ¢6 thé du doan.

Phuong 4n thtr nhat clia séng ché (hé thdng 1-01) va phuong 4n tha hai cua sang
ché (phuong phap) déu sir dung nhiéu cam bién IoT. Cac cam bién IoT nay co6 thé dugc
phén loai nhu dugc ligt ké bén dudi.

I. Cam bién tiéu thy

a. Watt ké may siy tay: do muc tiéu thy dong dién tdng thé cho phong vé sinh
01; may cha 12 gui canh bao bat ctt khi ndo mirc hién tai cho théy c6 thé thiéu dién
va/hoac thay dbi mrrc tiéu thu hién tai cho thiy cac phan tir sudi bi hong hodc ngan mach

b. cam bién khin gidy: do mic can bang cua khan gify trong may phan phdi; may
chit 12 s& giri canh bao bat ctr khi nao dat dén ngudng (vi du, dudi 10% con lai) cho biét
khan gidy cAn dugc bd sung hodc d6 day lai

c. cam bién phan phdi xa phong: miy phan phdi xa phong don hodc may phan

phdi xa phong ghép bo; do mirc xa phong trong bé chtra xa phong; may chu 12 gt canh



48299 8/32

béo bét cir khi nao dat dén ngudng (vi du, dudi 10% con lai) cho biét may phan phdi xa

phong can duoc bd sung hodc d6 day lai

d. cam bién phan phoi cudn gidy vé sinh: do muc can bang cua cudn gidy vé sinh
trong méy phan phoi; may chu 12 s& gri canh bao bat ctr khi nao dat dén ngudng (vi du,

dudi 10% con lai) cho biét cudn giay vé sinh can dugc bd sung hodc nap lai

e. watt ké phong vé sinh: do muc tiéu thy hién tai téng thé va/hoic may sy tay
dang hoat ddng/khdéng hoat dong; mdy chu 12 gui canh bao bat cu khi nao murc hién tai

chi ra 161 may sy toc va/hodc bo phan 1am nong khong hoat dong hodc bi 16

f. cam bién xa nudc tiéu: cho biét dién tir & vi tri bat hodc tat va/hodc luu luong
nudc; may chu 12 s€ gui canh bao bét ctr khi nao dat dén ngudng thoi gian cho thy dién
tir bi ket & vi tri bat hoac t4t va/hodc bat ctr khi nao luu lwong nudce vuot qua ngudng
trong mot khoang thoi gian; ¢6 thé cling dugc str dung chi bdo vé cac md hinh giao thong

va/hodc su dung

o. cam bién x4 bdn nudce: cho biét dién tir & vi tri bat hodc tat va/hodc luu hrong
nuGce; may chu 12 s€ giri canh bao bét ctr khi nao dat dén ngudng thoi gian cho thdy dién
tir bi ket & vi tri bat hoac t4t va/hodc bat ctr khi nao luu luong nudce vuot qua ngudng
trong mot khoang thoi gian; cd thé ciing dugc st dung chi bao vé cac md hinh giao
thong; cam bién x4 bdn nudc ¢ thé bao gdm cam bién hdng ngoai; cam bién xa bdn
nude ¢o thé duoc st dung nhu bd dém luong nguoi st dung va/hodc chi bao cho théy

ngudi st dung phong vé sinh 01 dang c6 mat trong phong bdn nude

h. cam bién voi nudc: cho biét dién tir & vi tri bat hodc tat va/hoac luu luong
nude; may chu 12 s€ gui canh bao bat ctt khi nao dat dén ngudng thoi gian cho thdy dién
fir bi ket & vi tri bat hodc tt, bat ctr khi ndo voi mé nhung khong c6 dong nudce va/hoac
bt ¢ khi nao Iuu lwgng nuée vuot qua ngudng trong mot khoang thoi gian

II. Cam bién trang thai méi trudong

a. cam bién amoniac: do sy c6 mit ctia amoniac trong phong vé sinh 01; may chu
12 giri canh bao bat cir khi nao dat dén ngudng cho thidy muc d6 mui amoniac khong

dat yéu cau trong phong vé sinh 01
b. cam bién d6 Am: do d6 4m phong vé sinh 01

8
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c. cam bién chit luong khong khi: do mirc d6 chit lugng khong khi trong phong
vé sinh 01; may chu 12 gui canh bao bat ctt khi nao dat dén ngudng cho thiy chét lvong
khong khi trong phong vé sinh 01; chét luong khong khi co thé duoc danh gia cho sur co
mat cia cam bién chat lugng khong khi ddi véi LPG, cacbon monoxit, khoi va/hoac céc

khi nguy hiém khac

d. cam bién di dong 05: cam bién khong duoc lap dat c¢b dinh trong phong vé sinh
01, chang han nhu cam bién do nhan vién bao tri cAm tay; cam bién di dong 05 rat hitu
ich cho céc chi s6 vé mui, dd 4m, nhiét dd, LPG, khoi va cacbon monoxit; cam bién di
dong 05 co thé duoc tich hop vao dién thoai thong minh hodc thiét bi chuyén dung; céac
bai doc sau do co thé duoc tai 1én may chi 12 va co s& dit liéu 13 thong qua dién thoai
thong minh hodc mdy tinh bang vao mang 11 thong qua mang di dong 11 hodc thong
qua cdng 10 véi b thu phéat khong day; cac cam bién di dong 05 rt tién loi, dac bigt la
trong thoi gian chuyén doi khi khong phai tat ca cac phong vé sinh 01 déu bao gdm diy
du cac cam bién ToT hoic khi cam bién cu thé qua dit hodc tinh vi dé 1ap dat vao tat ca

cac phong vé sinh 01

e. cam bién mui: do mui trong phong vé sinh 01; may chu 12 gui canh bao bét cu

khi nao dat dén ngudng cho thay mic d6 mui khong dat yéu cau trong phong vé sinh 01

f. cam bién khéi: do murc khoi trong budng vé sinh 01; may chu 12 giri canh bio

bat ctt khi nao dat dén ngudng cho thay c6 khoi trong phong vé sinh 01

g. cam bién muc 4m thanh: do mtrc &m thanh trong phong vé sinh 01 tinh bang
dé-xi-ben; méay chu 12 gii canh bao bat ctr khi nao dat dén ngudng cho thay muc am

thanh bat thuong
h. cam bién nhiét do: do nhiét d6 mai trudng xung quanh phong vé sinh 01

i. cam bién 10 ri nudc: phat hién su tich tu hoac ro ri nudc trong phong vé sinh

01; may chu 12 gui canh béo bét cr khi nao phat hién ra ro i
[1I. Cac cam bién mb hinh giao thong

a. nguoi truy cap: phat hién s6 lugng nguoi ra vao nha v¢ sinh
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b. cam bién RFID: phat hién khi thé RFID clia nhén vién cung véi thong tin ID
cia nhan vién don dep, nhan vién k¥ thut hodc giam sat vién c6 lién quan; thong tin
duoc gui dén may chu 12 dé theo ddi, ghi nhat ky va phan tich

c. cam bién x4 nuéc tiéu: cam bién dung dé phat hién viéc st dung bon tiéu; cam
bién nay la cam bién sur dung kép vi né dugce st dung dé chi thi luong nudc tidu thu tir
bdn tiéu va ciing 1a chi bao vé su st dung hodc cdc mo hinh giao thong trong phong vé

sinh 01

d. cam bién x4 bon nudc: cam bién duoc st dung dé phat hién su s dung cua
bdn nudc; cam bién nay 1a cam bién st dung kép vi né duoc str dung vua dé chi thi
lwong nude tiéu thy tir bon chira nude xa va cling la chi bdo ve sy st dung hodc cac mo

hinh giao thong trong phong vé sinh 01

Phuong 4n thi nhit ciia sang ché 1a hé théng quan 1y phong vé sinh dé bao tri
nhiéu phong vé sinh 01 bdi nhan vién, bao gdm: (a) nhiéu cam bién IoT duoc tao cau
hinh d8 tao dit lidu cam bién dé tinh toan trang thai tiéu thu cho nhiéu vat tu tiéu hao,
frang thi méi truong dbi véi timg phong vé sinh 01 va md hinh giao thong di v6i timg
phong vé sinh 01; (b) céng 10 duge tao cAu hinh dé nhan dit liéu cam bién tir moi cam
bién IoT; va (c) may chu 12 giao tiép voi cong 10 va it nhat mot giao dién ngudi dung
06 thong qua mang 11, trong d6 may chu 12 bao gém co s& dir liéu 13. Co so dir liéu 13
bao gdm: (i) mé ta IoT cho m&i cam bién IoT, trong d6 mdi md ta IoT bao gom tap hop
céc thude tinh di lidu va tap hop cac tham s6 cam bién; (i) ban kiém ké IoT cho mdi
phong v¢ sinh 01; (iii) hd so nhan vién cho ting thanh vién ctia nhan vién; (iv) kho luu
trit theo chudi thoi gian cta di liéu cam bién cho timg phong trong sb nhiéu phong vé
sinh 01; (v) it nhat mot lich trinh ) sung vat tu ti€u hao; va (vi) it nhét mét lich trinh
bao tri v&i nhiéu hang muc nhiém vu. May chu 12 dugc tao cAu hinh dé: (1) luu trlt va
d6i chiéu dit liéu cam bién trong kho luu trir theo chudi thoi gian; (ii) tao nhiu hang
muc nhiém vy va nhiéu bao cao, trong do moi hang muc nhiém vu bao gém trang thai
nhiém vu hién tai; (iii) giam sat theo thoi gian thuc cac cam bién IoT va tao ra nhiéu
canh bao bao tri khan cép; (iv) dé xuét cap nhat lich trinh bo sung vat tu tiéu hao va lich

trinh bao tri; va (v) tao thong tin man hinh cho cac giao dién ngudi dung 06 dé trinh bay
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cac hang muc nhiém vy, bao céo va canh bao bao tri khan cép; va nhan du liéu dau vao
tir nhan vién.

Phuong an thw hai cua sang ché 1a phuong phéap quan 1y phong vé sinh str dung
cam bién IoT bao gém cac budc: (a) két ndi véi cong 10 duoc tao céu hinh dé nhan dix
liéu cam bién tir nhiéu cam bién IoT, trong d6 cam bién IoT duoc tao cau hinh dé tao
cam bién dit liéu; (b) cung cp may chu 12 trong giao tiép vai cdng 10 va it nhat mot
giao dién nguoi dung 06, trong d6 may chu 12 bao gbm co s& dit lidu 13; va (c) thuc
hién trén may chu 12 cac budc: (i) tinh toan trang thai tiéu thu cho nhiéu loai vat tu tidu
hao, trang thai moi truong cho mdi phong vé sinh 01 va mé hinh giao thong cho mdi
phong vé sinh 01; (ii) lwu trit va ddi chiéu dit lidu cam bién trong kho luu trit theo chudi
thoi gian; (ii1) tao ra nhiéu hang muc nhi¢m vu va nhiéu bao céo, trong doé mdi hang muc
nhiém vu bao gém trang thai nhiém vu hién tai; (iv) giam sat theo thot gian thuc cac
cam bién IoT vatao ra nhiéu canh bao bao tri khan cép; (V) dé xuét cac ban cip nhat cho
lich trinh bd sung vat tu tiéu hao va lich trinh bao tri; va (vi) tao thdng tin man hinh cho
cac giao dién nguoi dung 06 dé trinh bay cac hang muc nhiém vu, bdo cdo va canh bao
bao tri khan cép, d@)ng thoi nhan dir liéu dau vao tir nhan vién. Co s& dit liéu 13 bao
gdm: (i) m6 ta ToT cho mdi cam bién IoT, trong d6 mdi md ta IoT bao gdm tap hop cac
thudc tinh di liéu va tap hop cac tham sb cam bién; (i1) ban kiém ké IoT cho mdi phong
vé sinh 01; (iii) hd so nhan vién cho ting thanh vién ctia nhan vién; (iv) kho luu trir theo
chudi thoi gian cta dir liéu cam bién cho timg phong trong s6 nhiéu phong vé sinh 01;
(v) it nhat mot lich trinh b sung vét tu tiéu hao; va (vi) it nhat mot lich trinh bao tri v6i

nhiéu hang myc nhiém vu.

M&i cam bién IoT cé thé giao tiép vdi cong 10 thong qua it nhéit mot bo thu phat
khong day va lién két c6 day. Ngoai ra, giao tiép giita cac cdm bién IoT, cong 10, may
chu 12 va giao dién nguoi dung 06 co thé dugc ma hoa va it nhat mot trong céc cam
bién ToT c6 thé dugc tao cAu hinh dé nhan it nhat mot 1énh tr may chu thong qua cong.

Céc 1énh nhan duogc boi it nhéat mot trong cac cam bién ToT ¢6 thé 1a it nhat mot
1énh xa nuéc, 1énh luu lwong nude, tin hiéu canh bao va lénh cAu hinh. Vi du, 1énh x4
nuée c6 thé duoc may chi giri dén cam bién x4 bdn tiéu dé xa bdn tiéu va/hoic dén cam

bién xa bdn nudc dé xa nude. Lénh luu lugng nudce 6 thé duge gui dén cdm bien voi
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nuéc dé bit dau, ding va/hodc tao xung dong nude qua voi nude. Tin hiéu canh bao co
thé duoc sir dung dé nhép nhay dén LED va/hodc phat ra tin hiéu 4m thanh dé giap canh
bao va chi dao nhan vién sua chira, thay thé, bao tri va/hodc do déy vat dung trong mot
trong cac phong vé sinh 01. Lénh cAu hinh ¢6 thé duoc st dung dé tao cau hinh cam

bién IoT v&i mtc d6 cu thé, tan suat bao cdo theo lich trinh va/hodc che d6 ngu.

Ngoai ra, cong 10 c6 thé bao gom it nhat mot trong sd: (a) Diém truy cap Wi-Fi
8 tdng hop chuyén goi dit lidu dén va di tir may chu 12; (b) mang cuc bo; va (c) mang
thong tin di dong dva trén thé SIM 3G hoac NB-IoT. Cac cam bién IoT ciing c6 thé

duoc thuc hién thong qua van chuyén tur xa Xép hang tin nhan.

Piém truy cip Wi-Fi 1a diém truy cap khong day cho phép thiét bi Wi-Fi két noi
véi mang c6 ddy. N6 thuong két ni véi bo dinh tuyén (qua mang cé dy) nhu thiét bi

doc 1ap, nhung né ciing c6 thé 1a thanh phan khong thé thiéu cta chinh bd dinh tuyén.

NB-IoT d cap dén tiéu chuan WAN céng suat thap st dung SIM dé kich hoat
cac thiét bi va dich vu di dong. NB-IoT tap trung dac biét vao pham vi phu séng trong
nha, chi phi thép, thoi luong pin dai va mat do két ndi cao. 3G 1a tiéu chuan truyén thong
dién thoai di dong phd bién rong ri. Ca NB-IoT hoac 3G déu co6 thé phu séng cho cac

vung sau ving xa khong c6 co s¢ ha tang vicn thong c6 day.

Van chuyén tir xa xép hang tin nhin (Message Queueing Telemetry Transport)
la giao thirc nhin tin dua trén cung cap-thué bao theo tiéu chuan ISO. N6 hoat dong dua
trén giao thirc TCP/IP. N6 dugc thiét ké cho cac két ndi véi cdc vi tri ¢ xa noi ma ving

phu song ma nho duogc yéu ciu hodc bang thong mang bi han ché.

Trang thai tidu thu 6 thé dugc tinh toan tir dit liéu cam bién cla it nhat mot trong
s6 cam bién ctia may phan phbi xa phong, cam bién voi nudc, watt ké may siy tay, watt
ké phong vé sinh, cam bién phéan phdi cudn gidy vé sinh, cdm bién khan gidy, cam bién
thung réc, it nhat mot cam bién xa bon tiéu va it nhat mot cam bién xa bdn nude. Trang
thai moi truong cé thé duoc tinh toén tir dit liéu cam bién cua it nhit mét trong s6 cam
bién nhiét d6, cam bién do 4m, cam bién muc dm thanh, cam bién khéi, cam bién mui,
cam bién 1o i nuwdc va cam bién chat lugng khong khi. M6 hinh giao thong co thé duoc
tinh toan tir it liéu cam bién ctia it nhit mot trong s cam bién RFID, bd dém ngudi, it
nhAt mét trong sb cac cam bién x4 bdn tidu va it nhAt mot trong cac cam bién xa bon
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nudce. ft nhat mot cam bién mui c6 thé 1a cam bién amoniac. Moi canh bao bao tri khan
cap co thé dugc xac dinh dua trén it nhat mot trong céc trang thai ti€u thy, trang thdi mo1
trudng, mo hinh giao thdng va mat giao tiép gitta may chu 12 va mot trong cac cam bién

JoT.

Céc canh béo bao tri khan cép c6 thé dugc phan loai theo it nhat mot trong s cac
131 1o 11 nude, voi nude chay qua mirc, 18i x4 nuéce, chi bio d6 ddy mdy phan phdi xa
phong, chi bao db dly khan gidy va chi bao db dly cudn gidy vé sinh. Sy cb xa nuée co
thé duoc giy ra, chéng han nhu do 4p luc nuéc khong du, luu lwong nude khong du,

khong khi trong dudng nude va/hodc ap lyc nude qua cao.

May chu 12 co thé con duoc tao cAu hinh dé str dung 14p trinh hoc may hodc tri
tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al) dé du doan xu hudng giao thong maoi ndi va

@& xudt cc thay ddi dbi véi lich trinh b sung vat tw tiéu hao va lich trinh bdo tri.

Hoc may hay Al, d6i khi dugc goi 1a tri thdng minh may, la tri thong minh duoc
thé hién boi may moc, trai nguge voi tri thong minh tu nhién duoc thé hién boi con
ngudi va chc loai dong vt khac. Céc chuong trinh hoe may hodic Al 6 thé bat chude
c4c chirc ndng ma con nguoi lién két v6i cac bo ndo con ngudi khac, chang han nhu hoc
tap va giai quyét van dé. May chu 12 ¢ thé st dung hoc may hodc Al dé cai thién dan
chét lwong dich vu (quality of service - QoS) dbi véi cac nhiém vu don dep cu thé va du
doén nhirng thay doi trong tuong lai vé nhu cau vat tu tiéu hao, bao tri va sua chira. Vi
du, néu su str dung ctia phong vé sinh 01 tang 1én, hé théng 1-01 c6 thé du doan nhu cau
tang 1én ddi v6i xa phong, khan gidy va cudn gidy vé sinh cho phong vé sinh 01 do. bé
st dung trong cac co s¢ 16n hon, chéng han nhu san bay, hoc may hodc Al cling ¢6 thé
duoc str dung dé két ndi voi dit lidu b6 sung bén ngoai hé théng quan 1y phong vé sinh,
chang han nhu lugng hanh khach sap t6i & san bay, dé du doan nhu cau tidu thy va bao

tri do c6 thé ting mirc st dung.

Céc béo cdo ¢ thé bao gdm it nhit mot trong so: (a) lich st tiéu thu bao gbm it
nhAt mot mac tiéu thu ning luwong, tiéu thu nude, tiéu thu khan giéy, st dung thung rac,
tiéu thu cudn giéy vé sinh va tiéu thy xa phong, trong do lich su tiéu thu dugc tinh todn
flr diit lidu cam bién trong kho luu tri theo chudi thdi gian; (b) tém tat quan 1y toa nha

cho biét trang thai don dep va trang thai bao tri cia cdc phong v€ sinh 01; (c) tom tat
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quéan 1y nhén Iyc chi ra it nhat mot trong s6 cc nhan vién don dep san sang, nhan vién
k¥ thudt san sang, danh sach 1én lich cho nhén vién, thong ké thoi gian phan hoi, thong
ké v& su tham gia cia nhén vién, théng ké vé hiéu qua ctia nhan vién va nhiéu khuyén
nghi thay thé nhéan vién; (d) tom tat chi s6 hidu suat cho biét it nhat mot trong s cac sb
lidu thoi gian nglng hoat dong, lich st 151 thiét bi, chi s6 vé d6 sach va lich s giao
thong; () trang thai hé théng bao gdm mdi cam bién IoT va cong 10; va (f) su sir dung
ctia moi phong v¢ sinh 01 dugc xac dinh tir dir liéu cam bién dugc thu thap tir cac cam
bién x4 bon tiéu va cam bién xa bon nude ciia mdi phong vé sinh 01. Cac muc trong lich
st 13i thiét bi c6 thé bao gé)ln it nhat mot trong s6 ma dinh danh don vi, vi tri, tan s 15i
va loai 16i. May chu 12 co thé dugc tao cAu hinh dé dé xuét cho nguoi dung phong vé
sinh thay thé 01 dua trén su st dung ctia mdi phong vé sinh 01. Cac bao céo c6 thé duoc
trinh bay trong it nhat mét man hinh bang diéu khién trong mdi giao dién nguoi ding

06.

MBoi giao dién nguoi dung 06 c6 thé duogc tao cau hinh dé: (a) lién két timg hang
muc nhiém vu véi it nhat moét thanh vién ctia nhan vién; (b) cho phép cap nhat trang thai
nhiém vu hién tai ctia tung hang muc nhiém vu; (c) ghi lai s doc cua it nhit mot cam
bién di dong 05; va (d) ghi lai qua trinh don dep adhoc. Méi giao dién ngudi dung 06 c6
thé 1a it nhat mot may tinh bang di dong, dién thoai thong minh, thiét bi chuyén dung,
may tinh x4ch tay hodc may tinh dé ban. Mdi hd so nhan vién ¢6 thé bao gém vi tri 1am

viéc, ID nhan vién, chi dinh cong viéc va lich trinh lam viéc.

Mac du cac khia canh va phuong 4n khac nhau da dugc boc 16 ¢ day, nhung rd
rang 1a nhiing stra d6i va diéu chinh khac cta sang ché sé 1a rd rang ddi véi ngudi co ky
ning trung binh trong linh vuc k¥ thuat tuong ing nay sau khi doc phan boc 16 & trén
ma khong roi khoi nguyén 1y va pham vi ctia sang ché va né nham muc dich rang tit ca
cac stra d6i va diéu chinh nhu vay déu nam trong pham vi ctia cac yéu cau bao ho di
kém. Céc khia canh va phuong an khac nhau dugc bdc 16 ¢ day nham muc dich minh
hoa va khong nham muc dich gi6i han, véi pham vi va nguyén 1y thuc su cua sang ché

duoc chi ra bé1 cac yéu cau bao ho di kem.
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YEU CAU BAO HO
1. Hé théng quan 1y phong vé sinh st dung cdc cam bién IoT bao gom:

(a) nhiéu cam bién IoT duoc tao cAu hinh dé tao dir liéu cam bién dé tinh toan
trang thai tiéu thu cho nhiéu loai vat tu tiéu hao, trang thai moi truong cho mdi phong

vé sinh va mo6 hinh giao thong cho moi phong vé sinh;
(b) cong dugc tao cau hinh d€ nhan dir li¢u cam bién tu mdi cam bién IoT;

(c) may chu giao tiép voi cong va it nhéat mot giao dién nguoi dung théng qua

mang, trong d6 may chu bao gom co s& dit lidu;
(d) trong d6 co s& dit 1iéu bao gom:

(1) md ta IoT cho mbi cam bién IoT, trong d&6 mdi md ta ToT bao gbm tip

hop céc thudc tinh dir liéu va tép hop céc tham s6 cam bién;

(ii) ban kiém ké IoT cho mdi phong vé sinh;

(iii) hd so nhan vién cho tirng thanh vién cta nhén vién;

(iv) kho Iuu trit theo chudi thoi gian cua dit liéu cam bién cho timg phong
trong s6 nhidu phong vé sinh;

(v) it nhat mot lich trinh bd sung vat tu tiéu hao; va

(vi) it nhat mot lich trinh béo tri véi nhiéu hang muc nhiém vuy;
(e) trong d6 may chu dugc tao cAu hinh dé:

(i) luu trir va d6i chiéu dir liéu cam bién trong kho luu trit theo chudi thoi
gian;

(11) tao nhiéu hang muc nhi¢m vu va nhiéu bao cdo, trong d6 mdi hang
muc nhiém vu bao g@)m trang thai nhiém vu hién tai;

(iii) giam sat theo thoi gian thyuc cic cam bién IoT va tao ra nhiéu canh
béo bao tri khan cip;

(iv) khuyén nghi cap nhat lich trinh bo sung vat tu tiéu hao va lich trinh

béo tri; va
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(v) tao thong tin man hinh cho giao dién ngudi dung dé trinh bay céc hang
muc nhiém vu, bdo cdo va canh bao bao tri khan cap; va nhan dir liéu dau vao tu
nhan vién,;

(f) trong do, lién quan dén cac cam bién loT:

(1) mdi cam bién IoT dugc giao tiép voi cong thong qua it nhat mét trong

s6 bo thu phat khong day va lién két co day;

(ii) giao tiép gilra cac cam bién [oT, cong, may chu va giao dién nguoi

dung dugc ma hoa; va

(iii) it nhat mot trong sd cac cam bién IoT dugc tao cau hinh dé nhan it

nhAt mot 1énh tir may chu théng qua cong; va

(iv) it nhat mot trong s6 cac cam bién IoT dugc tao cau hinh dé nhan it
nhat mot 1énh cau hinh tir may chu thong qua cong dé tao cau hinh it nhat mot
trong s murc dd cu thé, tan suat bao cao theo lich trinh va ché d6 nghi;

(g) trong d6 nhiéu cam bién [oT bao gdm nhiéu cam bién xa bon tiéu va nhiéu
cam bién x4 bdon nudce, va hon nira, it nhat mot 1énh hanh ddng 1a it nhat mot trong so:

(i) 1énh xa dugc glri boi may chu den it nhat mot trong s6 cac cam bién xa
bon tieu dé xa bon tiéu hoac dén it nhat mot trong s6 cac cam bién xa bon nudce
dé xa bon nuoc;

(ii) Iénh dong nude dugc guri dén cam bieén voi nudce dé bat dau, dung hoac
tao xung dong nudc qua voi nudc; va

(iii) tin hiéu canh bao dugc glri bdi may chi dén it nhat mot cam bién IoT
dé thuc hién it nhat mot 1an nhap nhay dén LED hodc phat ra tin hiéu am thanh,
trong d6 tin hiéu canh bao dugc hudng dén it nhat la gan co sura chira, thay the,
bao tri, va nap day trong phong v¢ sinh; va
(h) trong d6 moi giao dién nguoi dung dugce tao cau hinh deé:

(i) lién két moi hang muc cong viée véi it nhat mot thanh vién ctia nhan

vién;
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(i1) cho phép cap nhat trang thai nhiém vu hién tai cua timg hang muc

nhiém vy;
(iii) ghi lai s& doc cia it nhit mot cam bién di dong; va
(iv) ghi lai qua trinh don dep adhoc.
2. Hé théng theo diém 1, trong do6 cdng bao gom it nhat mot trong so:
(a) diém truy cap Wi-Fi dé tdng hop truyén géi dir lidu dén va di tir may chu;
(b) mang cuc bo; va
(c) mang truyén thong di dong dua trén thé SIM 3G hodc NB-IoT.

3. H¢ théng theo diém 1, trong do truyén thong dén va di tir cac cam bién IoT duge thuc
hién théng qua van chuyén tir xa xép hang tin nhin (Message Queuing Telemetry

Transport).
4. Hé théng theo diém 1, trong do:

(a) trang thai tiéu thu duoc tinh toan tir dit liéu cdm bién cua it nhat mot trong s6
cam bién phan phdi xa phong, cam bién voi nudc, watt ké mdy sdy tay, watt ké phong
vé sinh, cam bién phan phdi cudn gidy vé sinh, cam bién khan giay, cam bién thung rac,
it nhat mot trong sO cac cam bién xa bon ti€u, va it nhat mot trong s6 cac cam bien xa
bon nudc;

(b) trang thai mdi trudng dugce tinh toan tir dir liéu cam bién cua it nhat mot trong
s6 cam bién nhiét do, cam bién do 4m, cam bién mrc 4&m thanh, cam bien khoi, cam bién
mui, cdm bién ro ri nude va cam bién chat luong khong khi; va

(c) mo hinh giao thong dugc tinh toan tir dir li¢éu cam bién cua it nhat mot trong
s0 cam bién RFID, bo dém ngudi, it nhat mot trong sO cdc cam bién x4 bon tiéu, va it
nhat mot trong sO cac cam bién x4 bon nude.

5. Hé thong theo diém 4, trong d6 it nhat mot cam bién mui la cdm bi€n amoniac.
6. Hé thong theo diém 4, trong do mdi canh bao bao tri khan cap duoc xac dinh dua trén
it nhat mot trong so trang thai tiéu thy, trang thai mdi truong, mo hinh giao thong, va su

mat giao tiép gitra may cht va mét trong cac cam bién IoT.
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7. Hé thdng theo diém 1, trong d6 cac canh béo bao tri khén cip duoc phan loai theo it
nhit mot trong sb cac truong hop ro ri nude, voi chay qua mic, 161 x4 nudc, chi bao nap
d4y may phan phbi xa phong, chi bao nap dAy khan giay, va chi bao nap day cudn gidy

v¢€ sinh.

8. He théng theo diém 1, trong d6 may chu con duoc tao cAu hinh dé su dung hoc may
hodc lap trinh AI nham du doan xu huéng luu luong méi ndi va dé xudt cac thay doi doi
voi lich trinh b6 sung vat tu tiéu hao va lich trinh béo tri.

9. Hé théng theo diém 1, trong d6 cac béo cdo bao gdm it nhat mét trong s6:

(a) lich st tiéu thu bao gém it nhat mot trong sb tiéu thu ning luong, tiéu thu
nuéce, tiéu thu khan gidy, su dung thung rac, tiéu thu cudn giéy v€ sinh, va tiéu thu xa
phong, trong d6 lich st tiéu thu duoc tinh toén tir dir liu cam bién trong kho luu trix
theo chudi thoi gian;

(b) tém tat quan ly toa nha biéu thi trang thai don dep va trang thai bao tri cho
cac phong vé sinh;

(¢) tom tat quan 1y nhan luc bidu thi it nht mot trong s6 nhan vién don dep sin
sang, nhan vién k¥ thuat san sang, danh sach 1én lich nhan vién, théng ké thoi gian phan
hdi, thdng ké vé su tham gia ctia nhan vién, théng ké hidu qué ctia nhan vién, va nhiéu
khuyén nghi thay thé nhan vién;

(d) tém tét chi sb hiéu suat bidu thi it nhat mot trong s6 chi s6 thoi gian ngimg
hoat dong, lich st 151 thiét bi, chi s6 vé do sach, va lich su giao thong;

(e) trang thai hé thong bao gbm timg cam bién IoT va cong vao; va

() su st dung cua mdi phong vé sinh dugc xac dinh tir dit liéu cam bién duoc thu
thap tur cac cam bién x4 bon tiéu va cam bién x4 bon nudc cia mdi phong vé sinh.

10. He théng theo diém 9, trong d6 cac muc nhap trong lich st 151 thiét bi bao gém it
nhét mot trong $6 ma dinh danh don vi, vi tri, tan s6 161 va loai 161.
11. Hé théng theo diém 9, trong d6 may chu con dugc tao cAu hinh dé d& xuat cho nguoi

dung phong v¢ sinh thay thé dua trén su st dung ctia mdi phong vé sinh.
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12. Hé théng theo diém 9, trong d6 cac bao céo dugc trinh bay trong it nhéit mot man

hinh bang diéu khién trong mdi giao dién ngudi dung.

13. Hé thdng theo diém 1, trong d6 mdi giao dién ngudi dung duoc bao gOm trén it nhat
mot may tinh bang di dong, dién thoai thong minh, thiét bi chuyén dung, may tinh xach

tay va may tinh dé ban.

14. Hé théng theo diém 1, trong d6 moi hd so nhéan vién bao gém vi tri lam viéc, ID

nhén vién, chi dinh c6ng viéc va lich trinh lam viéc.
15. Phuong phéap quan 1y phong vé sinh su dung cac cam bién IoT bao gdm cac bude:

(a) két ndi v4i cong duge tao cau hinh dé nhan dir liéu cam bién tu nhi€u cam

bién IoT, trong d6 cac cam bien IoT dugc tao cau hinh dé tao dir liéu cam bién;

(b) cung cAp may chu giao tiép véi cbng va it nhat mot giao dién nguoi dung

thong qua mang, trong d6 may chti bao gom co s¢ dit liéu va co s¢ dir liéu bao gdom:

(i) md ta IoT cho mdi cam bién IoT, trong d6 mdi md ta IoT bao gom tap

hop cac thudce tinh dir li¢u va tap hop cac tham s6 cam bién;

(i) ban kiém ké IoT cho mdi phong vé sinh;

(iii) hd so nhan vién cho ting thanh vién cua nhén vién;

(iv) kho luu trit theo chudi thoi gian cua dit liéu cam bién cho timg phong
trong s& nhiéu phong vé sinh;

(v) it nhit mét lich trinh ) sung vat tu tiéu hao; va

(vi) it nhat mot lich trinh bao tri véi nhidu hang muc nhiém vu; va
(¢) thuc hién trén may chu cac budec:

(i) tinh toan trang thai tiéu thu cho nhiéu loai vt tu tiéu hao, trang thai
mbi truong cho mdi phong vé sinh, va md hinh giao thong cho moi phong vé
sinh;

(ii) luu trit va dbi chidu dit liéu cam bién trong kho luu trit theo chudi thoi

gian;
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(i) tao ra nhiéu hang muc nhiém vu va nhi€u bao cao, trong d6é moi hang

muc nhiém vu bao gom trang thai nhiém vu hién tai;

(iv) giam sit theo thoi gian thuc cac cam bién IoT va tao ra nhi€u canh

bao bao tri khan cap;

(v) dé xuat cac ban cip nhat cho lich trinh bd sung vét tu tiéu hao va lich
trinh bao tri; va

(vi) tao thong tin man hinh cho cac giao dién nguoi dung dé trinh bay cac
hang muc nhiém vy, béo cao va canh bao bao tri khén cép, dong thoi nhan dir liéu
dau vao tir nhan vién;
(d) trong do, lién quan dén cac cam bién IoT:

(1) mdi cam bién ToT duoc giao tiép voi cong thong qua it nhit mot trong

sb bo thu phat khong day va lién két co day;

(ii) giao tiép giita cic cam bién IoT, cong, may chu va cdc giao dién nguoi

dung dugc ma hoa; va

(iii) it nhat mot trong s6 cac cam bién IoT dugc tao cau hinh dé nhan it

nhat mot 1énh hanh dong tir may chu thong qua cong; va

(iv) it nhat mot trong s6 cac cam bién IoT dugc tao cdu hinh d€ nhan it
nhait mot 1énh cau hinh tir may chu thong qua cong dé tao cau hinh it nhat mot
trong s6 mirc do cu thé, tan suat bao cao theo lich trinh va ché do nghi;

() trong d6 nhiéu cam bien IoT bao gom nhiéu cam bién x& bon ti€u va nhiéu

r
A

cam bién xa bon nudc, va hon nita, it nhat mot 1énh hanh dong 1a it nhat mot trong so:
(i) 1énh x4 duoc gii boi may chu dén it nhat mot trong s cac cam bién xa
bodn tiéu dé xa bon tiéu hodc dén it nhat mdt trong s6 cac cam bién x4 bon nude
dé xa bon nudc;
(i) 1énh dong nude duge giri dén cam bién voi nude dé bat dau, dung hodc
tao xung dong nudc qua voi nudc; va
(iii) tin hiéu canh bao dugc giri boi may chu den it nhat mot cam bién IoT

dé thuc hién it nhAt mot 1an nhap nhay dén LED hodc phat ra tin hiéu 4m thanh,
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trong do tin hiéu canh bao duoc hudng dén it nhat 1a gan cd sta chita, thay thé,

bao tri, va nap day trong phong vé sinh; va
p day g phong
(f) trong d6 mdi giao dién nguoi dung dugc tao cau hinh dé:
(1) lién két mdi hang muc cong viéc véi it nhat mot thanh vién ctia nhan
vién;
(i1) cho phép cap nhat trang thai nhi€ém vu hién tai cua ting hang muc
nhiém vuy;
(iii) ghi lai s6 doc cua it nhat mot cam bién di dong; va
(iv) ghi lai qué trinh don dep adhoc.
16. Phuong phép theo diém 15, trong d6 cbng bao gbm it nhat mot trong s6:
(a) diém truy cap Wi-Fi dé tong hop truyén goéi dit lidu dén va di tir may chu;
(b) mang cuc bo; va
(c) mang truyén thong di dong dua trén thé SIM 3G hodc NB-IoT.

17. Phuong phép theo diém 15, trong d6 truyén thong dén va di tir cdc cam bién IoT

duoc thue hién thong qua van chuyén tir xa xép hang tin nhan.
18. Phuong phéap theo diém 15, trong d6:

(a) trang thai tiéu thu duoc tinh toan tir dit liéu cam bién cua it nhat mot trong sb
cam bién phén phéi xa phong, cam bién voi nudc, watt ké méy siy tay, watt ké phong
vé sinh, cam bién phan phdi cudn gidy vé sinh, cam bién khan gidy, cam bién thing réc,
it nhat mot trong sé cac cam bién xa bon tiéu, va it nhat mot trong sb cac cam bién xa
bon nudce;

(b) trang thai mdi truong dugc tinh toan tir dit liéu cam bién cua it nhat mot trong
$6 cam bién nhiét do, cam bién d6 4m, cam bién murc 4m thanh, cam bién khoi, cam bién

mui, cam bién ro ri nude va cam bién chat lugng khong khi; va

(c) m6 hinh giao thong duogc tinh toan tir dit liéu cdm bién cia it nhat mot trong
s0 cam bién RFID, bo d€m nguoi, it nhat mot trong sd cac cdm bi€n x4 bon tiéu, va it

nhat mdt trong cac cdm bién xa bon nude.
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19. Phuong phép theo diém 18, trong d6 it nhAt mot cam bién mui 1a cam bién amoniac.

20. Phuong phap theo diém 18, trong 6 mdi canh bao bao tri khan cap duoc xac dinh
dua trén it nhat mot trong s6 trang thai tiéu thy, trang thai mdi trudng, md hinh giao

thong, va sy mat giao tiép gitra may chu va mét trong so cac cam bién IoT.

21. Phuong phép theo diém 15, trong d6 cic canh bao bao tri khan cip duoc phéan loai
theo it nhat mét trong sb cac trudong hop ro 1i nude, voi chdy qua mic, 16i x4 nuéc, chi
bao nap ddy may phan phdi xa phong, chi bao nap dAy khan gidy, chi bdo nap diy cudn
gidy vé sinh.

22. Phuong phéap theo diém 15, trong d6 may chu con dugc tao cAu hinh dé thuc hién
buéce sur dung hoc may hodc lap trinh Al dé du doan xu huéng luu luong méi noi va dé
xuét cac thay dbi dbi vai lich trinh bo sung vat tu tiéu hao va lich trinh béo tri.

23. Phuong phéap theo diém 15, trong d6 céc bao cdo bao gbm it nhat mot trong so:

(a) lich st tiéu thu bao gom it nhét mot trong s tiéu thu ning luong, tiéu thu
nudc, tiéu thu khan giéy, sir dung thung réc, tiéu thu cudn giéy vé sinh va tiéu thu xa
phong, trong d6 lich st tiéu thu duoc tinh toan tir dir liéu cam bién trong kho luu trv
theo chudi thoi gian;

(b) tom tat quan 1y toa nha biéu thi trang thai don dep va trang thai béo tri cho
cac phong vé sinh;

(c) tom tat quan ly nhén luyc biéu thi it nhat mot trong sb nhan vién don dep san
sang, nhan vién k¥ thuat sdn sang, danh sach 1én lich nhan vién, théng ké thoi gian phan
hoi, théng ké vé sy tham gia clia nhan vién, théng ké hi€u qua clia nhan vién va nhiéu
khuyén nghi thay thé nhan vién;

(d) tom tat chi sb hiéu suét biéu thi it nhét mot trong s chi sé thoi gian ngimg
hoat dong, lich sir 151 thiét bi, chi sb vé d6 sach, va lich si giao thong;

(e) trang thai hé théng bao gdm timg cam bién IoT va cbng; va

() su st dung cua mdi phong vé sinh duge xéac dinh tir di liéu cam bién duoc thu

thap tir cic cam bién xa bon tiéu va cam bién xa bon nuge cia moi phong ve sinh.
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24. Phuong phap theo diém 23, trong d6 cac muc nhap trong lich st 161 thiét bi bao gdm
it nhat mot trong sé ma dinh danh don vi, vi tri, tan s6 15i va loai 16i.

25. Phuong phap theo diém 23, trong d6 méy chi con duoc tao céu hinh dé thuc hién
bude dé xuit cho ngudi ding phong vé sinh thay thé dua trén su st dung ctia mdi phong
vé sinh.

26. Phuong phép theo diém 23, trong d6 cic bdo cdo duge trinh bay trong it nhét mot
man hinh bang diéu khién trong mdi giao dién ngudi dung.

27. Phuong phap theo diém 15, trong d6 mdi giao dién ngudi dung duge bao gdm trén
it nhAt mot may tinh bang di dong, dién thoai thong minh, thiét bi chuyén dung, may
tinh xach tay va may tinh dé ban.

28. Phuong phap theo diém 15, trong d6 moi hd so nhan vién bao gdm vi tri lam viéc,

ID nhan vién, chi dinh cdng viéc va lich trinh lam viéc.
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