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(57) Sang ché dé cap dén phuong phéap va hé thong cung cép va hoan tré cac khoan tmg
truéc cho phép st dung mang. Trong phuong phap nay, yéu cau dich vu tmg trude cho
phép st dung mang, chira thong tin nhan dang thué¢ bao va mtc thi nhit lién quan dén
khoan trng trudc, duge thu nhén. Co didu khién sb du lién quan dén thong tin nhén dang
thué bao dugc chuyén ddi tir trang thai thir nhét sang trang thai thtr hai. Cac giao dich lién
quan dén thao tac khAu trir tir tai khoan chinh lién quan dén thong tin nhan dang thué bao
khién cho sé du cua tai khoan chinh trd thanh sé 4m bi cAm thuc hién khi cd diéu khién
sé du & trang thai thtr nhit va dugc phép thyc hién khi cor didu khién sé du & trang thdi
tht hai. Trong khi c& nay ¢ trang thai thit hai, mirc tht hai lién quan dén muc thir nhat
dugc khau trir tir tai khoan chinh. Thao tac sau d6 cung cp murc thir ba cho tai khoan
chinh dap lai thong bao hodc 1énh nap tién thuc hién viéc hoan tra mot phén hodc toan bo

murc thtr hai.
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Linh vue ky thuat duge dé cap

Sang ché dé cap dén hé théng va phuong phap cung cAp va hoan tra cic khoan ung
trude cho phép st dung mang, nhu cac khoan Umg trudc qua goi dich vu ung tién hoic

dich vu di dong cho céac thué bao di dong tra trude.
Tinh trang ky thuit cia sang ché

“Thué bao di dong tra trude”, hodc goi tat 1a “thué bao”, co thé 12 ngudi dung bat ky
cta dich vu truyén thong di dong tra trudc trén mang dién thoai di dong. Thué bao di
dong tra trude c6 thé o thiét bi truyén thong ma qua do6 thué bao di dong tra trude c6 thé
¢6 kha ning thue hién cac giao dich dién thoai nhu thuc hién cac cudc goi dién thoai, gui
tin nhén theo dich vu théng bao ngan (Short Messaging Service, SMS), stt dung dit liu
di dong va cac giao dich khac. Viéc thuc hién cac giao dich trén mang dién thoai di dong
phat sinh cudc phi cho thué bao. Céc cudc phi nay cé thé dugc ghi vao tai khoan lién
quan dén thué bao. Thong thudng, trén cac tai khoan tra trudc, cac dich vu tra trude yéu
cAu sb du cua tai khoan thué bao phai 12 s6 dwong dé thué bao c6 kha ning thuc hién cac
giao dich dién thoai. S6 du duong cta tai khoan thué bao tra trudc thuong duge goi mot

cach théng tuc 1a “so ti€n Gng trudc” dé ghi céc giao dich.

Céc hé théng cung cip va hoan tra khoan mg trudc qua goi dich vu ung tién va
dich vu di dong da duogc biét dén trong linh vuc k¥ thuat tuong tmg. Céc hé théng nhu
vay cho phép cac goi dich vu ting tién hozc dich vu di dong dugc ing trude cho cac thué
bao di dong tra trude trude khi thanh toan, tic 1a trd sau. Cac hé théng nhu vdy cho phép
cc thué bao c6 sb du ctia g6i dich vu ing tién va/hodic dich vu di dong di can c6 thé tiép
tuc giao dich trén mang dién thoai di dong, vi du bing cach goi dién thoai, trao ddi céc tin

nhén dir liéu, gii tin nhin SMS hoic céc giao dich khéc.

T4t nhién 13 phai hiéu ring thué bao da chip nhan hoic str dung khoan ting trudc
cua goi dich vu ung tién hodc dich vu di dong s& hoan tra khoan ing trudc ndy, va trong
mot sb truong hop c6 kém theo mot khoan phi, ding han bang cach mua thém sd tién tng

trudec.
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Mot cach thirc thue hién don gian ctia hé thng cung cip va hoan tra khoan tmg
trude qua dich vu ung tién co thé vi du khiu trir gia tri quy ra tién lién quan dén khoan
mg trudc qua dich vu Gng tién tir tai khoan tng trude (trong sdng ché duoc goi 1a “tai
khoan chinh”) thuong dé ghi cac khoan cudc phi do viéc st dung mang dién thoai di
dong cta thué bao. Sau do, s6 tién dugc tng truéc qua dich vy Gng tién duoc ghi vao mot
tai khoan riéng biét (trong sang ché dugc goi 1a “tai khoan chuyén dung”) c6 thé ghi cac
khoan cudc phi do viée tiép tuc sir dung mang dién thoai di dong. Do cac khoan tng
trude qua dich vu img tién thuong dugc cung cép khi s6 du cua tai khoan chinh cta thué
bao & murc thip hodc tham chi 14 bang khong, cho nén viée khéu trir gia tri quy ra tién
lién quan dén khoan ng truéc qua dich vu ing tién c6 thé khién cho s6 du ciia tai khoan

chinh tré thanh sd am.

Tuy nhién, mot s6 nha didu hanh mang di dong (Mobile Network Operator, MNO)
¢6 thé tao cAu hinh céc hé thdng tinh cude cia ho dé ngan ngira hoic cAm tinh trang s du
ctia tai khoan chinh cta thué bao trd thanh sb am. Viéc tao cAu hinh nhu vay cO thé 1a dé
ngdn ngua su that thoat doanh thu c¢6 thé c6 kha ning gy bit loi cho hoat dong kinh
doanh ctia MNO. Ciing ¢6 thé 1a cac MNO thich hgp khong c6 khuynh huéng hodc cho
phép chip nhén nhiing thay doi d6i v6i cac cAu hinh nhu vay dé bao vé cac ngudn doanh

thu cua ho.

Viéc tao cdu hinh hé théng tinh cudc nhu vay co thé dit ra nhitng théch thuc vé mat
k¥ thuét dé thuc hién dich vu tng trudc qua dich vy ting tién trong khi van bao dam co su
bio vé thich hop dé chdng thét thoat doanh thu. Do d6, cin phai c6 giai phap k¥ thuat dé
vugt qua nhitng thach thue nay, it nhét 14 & mirc do nao do.

Phén md ta v& tinh trang k¥ thuat ciia sang ché trén day chi nhim muc dich tao diéu
kién thuan lgi cho viéc hiéu rd vé sang ché. Cin phai hiéu ring noi dung nay khong phai
1a sy thira nhan hay su goi ¥ rang bt c tai liéu nao dugc d& cap déu thudc pham vi hiéu
biét chung thong thudng trong cling mdt linh vuc cho dén ngay uu tién ctia don ding ky
sang ché nay.

Ban chét k§ thuit ciia sing ché

Theo mot khia canh cua sang ché, sang ché dé xuét phuong phap duge thuc hién

bing may tinh dé cung cAp va hoan tra cac khoan tng trude cho phép st dung mang bao
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gdm céc bude: thu nhan yéu cau dich vu Gmg trude cho phép sit dung mang, yéu cau dich
vu tng truéc cho phép st dung mang nay chitra thong tin nhan dang thué bao va muc thir
nhét lién quan dén khoan ting trudc cho phép st dung mang, trong do khoan tng trude
cho phép st dung mang s& cho phép st dung mang truéc khi nhén duge thanh toan;
chuyén dbi co didu khién sb du lién quan dén thong tin nhan dang thué bao tir trang thai
tha nhét sang trang thai tha hai, trong d6 hé¢ théng tinh cudc cia mang dién thoai di dong
héi c&r didu khién s du nay khi ghi cac giao dich vao tai khoan chinh lién quan dén thong
tin nhan dang thué bao, cac giao dich nay co lién quan dén viéc sir dung mang dién thoai
di dong cua thué bao li€n quan dén thong tin nhan dang thué bao, va trong d6 céc giao
dich lién quan dén thao tac khéu trir tir tai khoan chinh khién cho sau d6 sé du cia tai
khoan chinh tré thanh s§ 4m bi cAm thuc hién khi c& diéu khién s6 du & trang théi tha
nhét va dugc phép thuc hién khi co diéu khién s du & trang thai thi hai; trong khi co
didu khién sb du & trang thai thtt hai, khAu trir mic thir hai lién quan dén mirc thir nht tir
tai khoan chinh lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, trong dé thao tac sau d6 cung
cép muc tht ba cho tai khoan chinh déap lai thong bdo hodc 1énh nap tién thuc hién viéc

hoan tra mot phan hoéc toan bd murc thir hai.

Déu hiéu khac cta sang ché dé xuét phuong phdp nay bao gbm budc cung cip mirc
thtr nhét cho tai khoan chuyén dung lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, trong do
cac giao dich tiép theo lién quan dén viéc st dung mang dién thoai di dong cua thué bao

duoc ghi vao tai khoan chuyén dung.

Céc déu hiéu khac cua sang ché dé xuat phuong phdp nay bao gbm budc chuyén ddi
o didu khién sb du tir trang théi thit hai sang trang thai tha nhat; va chuyén ddi co didu
khién s6 du tir trang thai thtr hai sang trang thai tha nhét ngay lap tic dap lai thao tac
kh4u trir hodc cung cap.

Cac d4u hidu khéc nita ciia sang ché dé xuét budc chuyén ddi co diéu khién sé du
duoc lién hé véi cac didu kién cho phép, va phuong phép nay bao gb6m budc dap ing cac
didu kién cho phép trude khi chuyén dbi co didu khién s6 du.

Phuong phap nay c6 thé dugc thuc hién & nén tang cua nha cung cip dich vu, nén
tang cua nha cung cap dich vu nay giao dién véi mang tri tué (Intelligent Network, IN)

ctia mang dién thoai di dong dé chuyén doi co dieu khién so du va di€u chinh so du cua
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tai khoan chinh va sé du cua tai khoan chuyén dung. Theo cach khac, phuong phap nay

c6 thé duge thuc hién ¢ nat mang trong mang tri tué (IN) ctia mang dién thoai di dong.

Céc d4u hiéu khéc niva cia sang ché dé xuit phuong phap niy bao gdm céc bude:
thu nhan théng bao nap tién chira thong tin nhan dang thué bao va mirc thtt ba, trong d6
mtc thtr ba 12 sb tién nap dé lam ting sd du cta tai khoan chinh lién quan dén thué bao;
va, cung cip muc thir ba cho tai khoan chinh dé thuc hién viéc hoan trd mot phan hoic
toan bd murc thr hai; viéc hoan tra toan bo muac thi hai dugce thuc hién néu murc thit ba
16n hon hoac béng muc tht hai; viéc hoan trd mot phén muc tht hai duge thuc hién néu
muc tht ba nhd hon mtc tht hai; va vi€c hoan trd mot ph?m hodc toan bd mirc thir hai

duogc thuc hién ngay 18p tirc dép lai thao tdc cung cAp muc thir ba cho tai khoan chinh.

Céc déu hiéu khac cua sang ché dé xudt phuong phap nay bao gbm budc, khi nhan
duogc yéu cau dich vu ang trude cho phép st dung mang néu sd du cua tai khoan chinh 1a
s& duong, chuyén muc thir tu tuong tng véi s6 du duong cua tai khoan chinh vao tai
khoan chuyén dung; va chuyén mirc thi tu vio tai khoan chuyén dung trudce khi khau trir

muc th hai tir tai khoan chinh.

Céc du hiéu khac nita cta sang ché dé xuét yéu cau dich vu ung trude cho phép sir
dung mang dugc thu nhén tur thiét bi di dong cim tay lién quan dén thong tin nhan dang
thué bao, va yéu cau dich vu tng trueéc cho phép st dung mang nay dugc thu nhan thong
qua mot trong sb céac loai: tin nhin theo dich vu thong béo ngin (Short Messaging
Service, SMS), tin nhin dit liéu theo dich vu bd sung khong co cAu trac (Unstructured
Supplementary Service Data, USSD) hodc tin nhén tra 10i bang giong noéi twong tac

(Interactive Voice Response, IVR).

Céc du hiéu khac nita cia sang ché dé xuét yéu cau dich vu tng trudc cho phép sit
dung mang lién quan dén yéu cdu Gng trude mot sd tién tng trude, mic thi nhit 1a s
tién tmg trude cAn duoc ng trude va mirc thir hai 1a gid tri quy ra tién lién quan dén sd
tién tng trude ndy va tuy y c6 thém mot khoan phi.

Céc d4u hiéu khac nita cla sang ché dé xuét yéu cau dich vu ting trude cho phép sir
dung mang lién quan dén yéu cau ung trudc mot loai dich vu cu thé st dung mang dién
thoai di dong, muirc thir nhét 12 han muc st dung twong Gng vdi loai dich vu cu thé st

dung mang dién thoai di dong, va mirc thir hai 12 gi4 tri quy ra tién lién quan dén han mirc
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st dung va tuy y c¢6 thém mdt khoan phi; loai dich vu cu thé sur dung mang dién thoai di
dong 1a mot trong s6 cac loai: yéu ciu tng trude goi dich vu SMS; yéu ciu Gng trude goi
dich vu dit li¢u; va, yéu clu g trude goi dich vu goi dién thoai tinh theo phut, va han
muc st dung 12 mot trong sd céc loai: s6 lugng tin nhan SMS c6 thé duogc gui di tir thiét
bi di dong cam tay lién quan dén théng tin nhan dang thué bao; s6 byte dit lidu co thé
duoc trao ddi gitra thiét bi di dong cAm tay va mang truyén thong dit lidu; va, thoi lugng

ciia cac cudc goi dién thoai c6 thé dwoc khai tao tir thiét bi di dong cim tay.

Céc ddu hiéu khac cua sang ché d& xudt co didu khién sé du duoc st dung dudi
dang 16p dich vu lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, va phuong phép nay bao

gdm bude cung cap 16p dich vu méi lién quan dén trang théi thr hai.

Theo mdt khia canh khéc ciia sang ché, sang ché d& xuét hé théng cung cap va hoan
tra cac khoan mg trudc cho phép st dung mang bao gdm: bo x1r Iy va bd nhé dugc tao
chu hinh dé cung cép céc 1énh chuong trinh méy tinh cho bd xtt ly dé thuc hién cac chirc
ning cua cac bd phan; bo phdn thu nhén yéu cu dich vu ung trudc cho phép st dung
mang dé thu nhan yéu ciu dich vu Gng trudc cho phép sit dung mang, yéu cau dich vu
g trudce cho phép st dung mang nay chira thong tin nhén dang thué bao va muac thir
nhét lién quan dén khoan tmg truéc cho phép st dung mang, trong d6 khoan ung trude
cho phép str dung mang s& cho phép st dung mang truéc khi nhan dugc thanh toan; bo
phén chuyén déi co diéu khién sé du dé chuyén dbi co diéu khién s6 du lién quan dén
thong tin nhén dang thué bao tir trang thai tha nhét sang trang thai tht hai, trong d6 hé
théng tinh cude clia mang dién thoai di dong hoi c& diéu khién s6 du nay khi ghi cac giao
dich vao tai khoan chinh lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, cac giao dich nay
¢6 lién quan dén viéc stir dung mang dién thoai di dong ctia thué bao lién quan dén thong
tin nhan dang thué bao, va trong d6 cac giao dich lién quan dén thao tac khau trir tir tai
khoan chinh khién cho sau d6 sé du ctia tai khoan chinh trd thanh s& 4m bi cAm thuc hién
khi co didu khién sé du & trang thai tha nhit va dugc phép thuc hién khi ¢t diéu khién s6
du & trang thai thtt hai; va, bo phan khau trir tai khoan chinh dé, trong khi c& diéu khién
sé du & trang thai thu hai, khau trir mc tht hai lién quan dén murc thir nhit tir tai khoan
chinh lién quan dén théng tin nhan dang thué bao, trong do thao tac sau d6 cung cAp murc

thir ba cho tai khoan chinh d4p lai thong bdo hodc 1énh nap tién thuc hién viéc hoan tra
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mot phén hoac toan bd mirc thir hai.

Theo mdt khia canh khac cia sang ché, sang ché dé xuét san pham chuong trinh
may tinh c6 vét ghi doc duoc bing may tinh luu trit md chuong trinh doc dugc bang may
tinh dé thuc hién cac buéde: thu nhan yéu ciu dich vu ung trudc cho phép sir dung mang,
yéu cau dich vu tng truéc cho phép st dung mang ndy chira thong tin nhan dang thué
bao va muc thir nhét lién quan dén khoan tng truéc cho phép sit dung mang, trong do
khoan g trude cho phép st dung mang s& cho phép stir dung mang trude khi nhén duge
thanh toén; chuyén ddi c& diéu khién s6 du lién quan dén thong tin nhan dang thué bao tur
trang thai thu nhét sang trang thai thir hai, trong d6 hé théng tinh cuéc clia mang dién
thoai di dong hoi c& didu khién s du nay khi ghi cdc giao dich vao tai khoan chinh lién
quan dén thong tin nhan dang thué bao, céc giao dich nay c6 lién quan dén viéc st dung
mang dién thoai di dong cta thué bao lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, va
trong d6 cac giao dich lién quan dén thao tic khAu trir tir tai khoan chinh khién cho sau
d6 sé du ciia tai khoan chinh tré thanh sb am bi cim thyc hién khi c& diéu khién s6 du &
trang thai thtt nht va dugc phép thuc hién khi ¢ diéu khién sb du & trang thai thir hai; va,
trong khi ¢ didu khién sé du & trang thai thit hai, khdu trir mérc thi hai lién quan dén
mtrc thit nhét tir tai khoan chinh lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, trong do
thao tac sau d6 cung cAp mirc thir ba cho tai khoan chinh dép lai thong bao hodc 1énh nap

tién thuc hién viéc hoan trd mot phan hoac toan by murc thit hai.

Céc diu hiéu khac cua sang ché dé xuit vat ghi doc duge bing may tinh la vat ghi
bét kha bién doc dugc bang mdy tinh va ma chuong trinh doc dugc bing may tinh dugc

thuc hién bang mach xir ly.

Céac phuong an thuc hién sang ché s& duoc md ta dudi day, chi dé 1am vi dy, dua

vao cac hinh v& kém theo.
Mo ta van tat cac hinh vé
Trén cac hinh vé:

Fig.1 14 so dd thé hién hé théng 1am vi du dé cung cAp va hoan tra cac khoan ng

trude cho phép sir dung mang;

Fig.2 thé hién céu trac dit liéu lam vi du c6 thé dugc duy tri boi hé thong tinh cude
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cua MNO:;

Fig.3 1a luu dd tuyén hoat dong thé hién phuong phap lam vi du dé cung cap va
hoan tra cac khoan tng trudc cho phép st dung mang trong do6 cac tuyén hoat dong thé
hién cac budc, cac thao tac hodc cac thu tuc dugce thuc hién béng cac thuc thé hodc cac

thiét bi tuong ung;

Fig.4 1a so dd khdi thé hién cac bo phan lam vi du ¢ thé duoc str dung cho hé théng

cung cap va hoan tra cac khoan ung trude cho phép sit dung mang; va

Fig.5 1a hinh v& thé hién thiét bi mdy tinh 1am vi du trong d6 céc khia canh khac
nhau cda sang ché ¢6 thé dugc thuc hién.
MG ta chi tiét sang ché

Céc khia canh cua sang ché d& cap dén hé théng va phuong phap cung cap va hoan
tra cac khoan tng trude qua goi dich vu ing tién va dich vu di dong (dugc goi chung la
“khoan tng truée cho phép st dung mang”). Khoan tmg truéc cho phép s dung mang ¢
thé 1a cung cép cac dich vu trude khi nhin dugc thanh toan hodc trude khi thanh toan
theo md hinh tra trude. Khoan tng trude cho phép str dung mang co thé vi du cho phép
thué bao tra trudce li€én quan cd thé st dung mang dién thoai di dong trude khi nhén duge

thanh toan.

Cu thé 13, c4c khia canh cua sang ché d& cap dén viéc cung cip cac khoan mg trudc
cho phép st dung mang theo cach sao cho cac khoin vay chua tra lién quan dén cac
khoan g trude cho phép str dung mang ¢6 thé dugc hoan tra ngay 1ap trc khi viéc nap
tién hodc rét tién theo cach khac duge khéi tao bdi hodc thay mat cho thu€ bao tuong ung.
Viéc cung cdp nay c6 thé dugc thuc hién bing cach cung cip, lién quan dén thong tin
nhan dang thué bao (vi du s danh ba thué bao quéc té cua tram di dong (Mobile Station
International Subscriber Directory Number, MSISDN)), cho tai khoan cho vay chuyén
dung (& day duogc goi 1a “tai khoan chuyén dung”) dé co6 thé thu nhan khoan (mg truéc
cho phép st dung mang. Ngoai ra, cO didu khién s du c6 thé dugc cung cip két hop véi

théng tin nhan dang thué bao.

Co didu khién sb du co thé dugce tao cdu hinh sao cho hé théng tinh cudc dugc duy

tri béi MNO héi co nay khi ghi cac giao dich (cac giao dich nay c6 lién quan dén viéc st
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dung mang dién thoai di dong) vao tai khoan chinh lién quan dén thué bao. C& diéu khién
s& du ¢6 thé duogc tao ciu hinh sao cho cd nay dugce chuyén ddi giita cic trang théi thit
nhit va thi hai, trong d6: céc giao dich lién quan dén thao tic khau trir tir tai khoan chinh
khién cho tai khoan chinh c6 s& du 4m bi cAm thuc hién khi co diéu khién sé du & trang

thai thi nhit va duoc phép thuc hién khi cd didu khién s6 du & trang théi thir hai.

Co didu khién s du c6 thé 1a truong bat/tit, kiéu dit liéu Boole hodc dang khac ¢6
thé thay dbi dugc trong ciu trac dir lidu (vi du trong mang IN/hé théng tinh cudc cla
MNO hoéc trong profin lién quan dén thué bao), c& nay co thé dugc chuyén ddi giita cac
trang thai thir nhat va th hai. Co didu khién s du c6 thé duge tao cdu hinh sao cho cac
bd phan hodc cac nut khac ciia mang IN/hé théng tinh cude (vi du theo cach phu hop aé
thuc hién thao tac khiu trir trén tai khoan chinh twong Gng) héi co nay. Theo mot s6
phuong &n thuc hién sang ché, co didu khién s6 du c6 thé dugc tao ra béng 16p dich vy
méi duge cung cip dé cho phép didu chinh tai khoan chinh c6 gi4 tri 4m. C& didu khién
s6 dur ¢6 thé duoc thiét 1ap tam thdi, dé didu chinh tai khoan chinh, sau d6 ¢ nay c6 thé

quay veé trang théi trudc do cua no.

Viéc st dung co diéu khien s6 du c6 thé vuot qua duge nhiing thach thirc néu trén
nh& vao cau hinh cu thé ctia hé thong tinh cude can thiét cho mét so6 MNO, d6 la cau hinh
dé ngan ngira hodc cAm tinh trang s6 du cla tai khoan chinh cta thué bao tr¢ thanh s6 am

nhdm ngan ngira sy tht thoat doanh thu.

Fig.1 1a so d thé hién h¢ théng lam vi du (100) dé cung cdp va hoan tra cic khoan
g trude cho phép sir dung mang. Hé théng (100) c6 thé bao gdm nén tang clia nha cung
cap dich vu (102) va nén tang cia MNO (104). Nén tang cia nha cung cép dich vu c6 thé
duoc cung cip boi nha cung cip dich vu bén tha ba dé cung cép cac dich vu tng trudc
cho phép st dung mang cho MNO va cac thué bao tra trudc ciia MNO. Theo cac phuong
an khéc, chirc ning ctia nén tang cia nha cung cép dich vu ¢6 thé dugc thiét 1ap hoic tich
hop v6i nén tang cia MNO (khong can c¢6 nha cung cép dich vu bén thu ba). Hé théng
nay c6 thé con bao gbm cac thiét bi di dong cdm tay (106) lién quan dén cac thué bao di
dong tra trudc thuong mua cac khoan tng trude qua goi dich vu Gng tién va dich vu di

dong dé str dung mang dién thoai di dong (110) do MNO cung cép.

Nén tang ctia nha cung cAp dich vu (102) ¢6 thé duge thuc hién béi thiét bi may tinh
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phu hop bt ky. Nén tang ciia nha cung cép dich vu (102) ¢6 thé dugc tao cdu hinh dé
giao dién véi nén tang ciia MNO (104). Vi dy, nén tang cua nha cung cép dich vu c6 thé
duoc tao cdu hinh dé giao dién véi mang tri tué (IN) va/hodic hé théng tinh cude cia nén
tang cia MNO thong qua bd phén tich hop mang IN thich hop. Viéc giao dién v6i mang
IN va/hodc hé théng tinh cude ¢b thé cho phép nén tang cua nha cung cip dich vu truy

nhép va cdp nhét cac ban ghi dir liéu da chon dugc luu trir ¢ trong do.

Nén tang cta nha cung cap dich vu (102) c6 thé truyén théng véi cac thiét bi di
dong cam tay (106) thong qua mang dién thoai di dong (110) ma qua d6 dit liéu va/hodc
céc tin nhan c6 thé duge truyén dén va thu tir cac thiét bi di dong cAm tay twong tmg. Nén
tang cua nha cung cép dich vu co6 thé vi du dugc tao cAu hinh dé thu nhén cac yéu cau
dich vu g trude cho phép su dung mang tir cac thiét bi di dong cAm tay va truyén céac
thong bao lién quan dén cac yéu cau dich vu tng trude cho phép st dung mang dén céc

thiét bi di dong cam tay.

Nén tang cia MNO (104) va mang dién thoai di dong (110) c6 thé cling tao ra co s&
ha tAng ma trén d6 cac thiét bi di dong cim tay c6 thé truyén thong véi nhau va véi mang
dién thoai chuyén mach coéng cong (Public Switched Telephone Network, PSTN) m&
rong va mang internet. Mang dién thoai di dong c6 thé vi du c6 mot hoic nhiéu hé théng
con tram co s& trong khi nén ting ciia MNO c6 thé cung cdp cac hé théng phu tro nhu

cdng nbi USSD/GPRS va cic bd phén lién quan (VLR, HLR, v.v.).

Nén tang ctia MNO (104) ¢ thé bao gdm mang IN (114) va h¢ thong tinh cude
(116). Mang IN (114) co thé dugc st dung theo kién tric mang phi hop b4t ky (vi du nhu
duoc quy dinh trong mot loat dé xuét theo tiéu chudn ITU-T Q.1200, hodc c4c tiéu chuin
khac). Mang IN (114) c6 thé cho phép MNO cung cAp nhiéu dich vu gid tri gia ting khéc
nhau, nhu cac dich vu tng truée cho phép sir dung mang, ngoai cac dich vu vién thong
tieu chudn nhu PSTN, GSM, v.v.. Mang IN ¢6 thé c6 mot hoic nhiéu nut mang trén 16p
dich vu, khac v6i 16p chuyén mach cia mang 18i, nhung khong phai cac giai phap dya
vao tri thong minh trong céac chuyén mach hoic thiét bi 16i. Mang IN ¢6 thé dugc hd trg
bdi giao thitc hé thdng truyén tin hiéu Signalling System #7 (SS7) gifra cac trung tim
chuyén mach trong mang va cac nit mang khac thudc s hitu cua cac nha didu hanh

mang.
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Hé théng tinh cude (116) ¢6 thé c6 trach nhiém thu thap dit lidu vé viée st dung
dich vu va tao ra cac bao cdo lién quan dén viéc st dung dich vu dé tinh cudc, khi c6 yéu
ciu hoic theo ché do ty dong. He théng tinh cude (116) co thé dugc st dung dudi dang
mot nat trong mang IN (114). Hé théng tinh cuée (116) cb thé dugc st dung dudi dang
co s& dit lidu ¢6 luu luong cao dé duy tri nhiéu tai khoan ctia mdi thué bao. Muc dich,
loai va viéc st dung cuia céc tai khoan co thé duogc xac dinh bai MNO. Theo phuong an
dugc thé hién trén hinh v&, mdi thué bao c¢6 thé dugce lién hé voi mot tai khoan chinh, mot
tai khoan chuyén dung va mot 16p dich vu. S tién nap qua dich vu ing tién c6 thé duoc
cung cip cho tai khoan chinh va mirc st dung mang dién thoai di dong (110) c6 thé dugc
ghi vao tai khoan chinh. S tién tng trudc qua goi dich vu Gng tién c6 thé dugc cung cip
cho tai khoan chuyén dung va, mdi khi dugc cung ca"tp, viéc tiép tuc st dung mang dién
thoai di dong c6 thé duoc ghi vao tai khoan chuyén dung (cho t6i khi sb du cua tai khoan
nay da can). H¢ théng tinh cude co thé duy tri cAu tric dir lidu ma trong d6 mdi hang
duoc lién hé v4i mét thué bao (dugc nhan dang béng théng tin nhan dang thué bao, nhu
MSISDN) va céc cdt dugce lién hé vdi cac tai khoan. Céhu trac dir liu 1am vi du (200) cé

thé duoc duy tri béi hé théng tinh cudce (116) dugce thé hién trén Fig.2.

Céc tai khoan duoc mé ta trong sang ché co thé dugc st dung dudi dang 1a cac
trudng trong co s¢ dit li¢u, co s¢ dit li€u nay co thé 1a co s& dir lidu c6 luu lugng cao
duoge tao cAu hinh dé xu 1y va/hodc truy nhap nhiéu truong trong mot gidy. Céc truong
nay co thé duoc lién hé voi thong tin nhan dang thué bao va co6 thé duogc cap nhat hodc
stta d6i theo thoi gian thuc dap lai viéc st dung mang hodc céac su kién nap tién. Céc
trudong khac nhau trong co s¢ dit liéu nay cé thé biéu thi cac tai khoan khéc nhau lién
quan dén mot thué bao cu thé. Theo mot sd phuong 4n thyc hién sdng ché, 16p dich vu ¢6
thé 1a mot trong sb céac truong duge luu trit trong profin thué bao lién quan dén thong tin
nhan dang thué bao. Céc truong khac dugce luu trit trong profin thué bao co thé 1a: ngay
kich hoat, ngay hét han, co cudc goi thu nhét va cac trudng khac. Lop dich vu ¢6 thé
dugc nha diéu hanh st dung dé nhém cac thué bao va an dinh céc biéu phi, cac dich vu,

V.V..

Theo mot so khia canh cua sang ché, 16p dich vu lién quan dén mdi thué bao ¢6 thé

duogc tao cau hinh dé hoat dong duéi dang co diéu khién so du, c& ndy co thé duge
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chuyén ddi gifta cac trang thai thir nhét va thi hai. Lép dich vy, va do d6 o diéu khién s6
du, c6 thé duge hé thdng tinh cude (116) hoi khi ghi cac giao dich vao tai khoan chinh
lién quan dén thué bao. Lép dich vu méi co thé duoc cung cip trong d6 céc giao dich
khién cho sb du cua tai khoan chinh giam xubng dén dudi mic bang khong c6 thé dugc

phép thuc hién.

Do do6, 16p dich vu ¢o thé duoc chuyén dbi gitta cac trang thai thir nhét va tha hai,
trong do6 cac giao dich lién quan dén thao tac khéu trir tir tai khoan chinh khién cho sau
d6 s6 du cia tai khoan chinh trd thanh sb m bi cAm thuc hién ¢ trang thai thir nhat va
dugc phép thuc hién & trang thai tht hai. Theo cach nay, cac quy tic cua hé thong tinh
cude c6 thé duge thay ddi tam thoi trong khi cung cip dich vu tmg trudc cho phép sur

dung mang.

Hé thdng tinh cude (116) c6 thé co giao dién 1ap trinh Gng dung (Application
Programming Interface, API) dau trude (116A) ma qua dé nén tang cla nha cung cp

dich vu (102) ¢6 thé giao dién véi hé théng tinh cude (116).

Hé théng (100) duoc mé ta trén day c6 thé thuc hién phuong phap dé cung cap va
hoan trd céc khoan tng trude cho phép sit dung mang. Phuong phép lam vi du dé cung
cép va hoan tra cac khoan g truéc cho phép st dung mang dugc thé hién trong luu dd
tuyén hoat dong trén Fig.3 trong d6 cac tuyén hoat dong thé hién cac bude, cic thao tac
hodc cac thu tuc dugc thuc hién béng cac thuc thé hodc cac thiét bi tuong ung. Theo
phuong 4n dugc thé hién trén hinh v&, mot sé budc, thao tac hodc thi tuc duge thyc hién
bang nén tang clia nha cung cAp dich vu (102) giao dién v6i mang IN (114) cua nén tang
cua MNO (104) théng qua giao dién mang IN. Tuy nhién, can phai hiéu rang theo cac
phuong &n khéc, chirc ndng cua nén tang ciia nha cung cAp dich vu c6 thé dugc tich hop
trong mang IN, sao cho cac budc, thao tac hodc thi tuc dugc md ta trong sang ché duoc

thue hién bang mot hodc nhidu nit trong mang IN.

Phuong phép nay co thé bat dau khi nén tang cia MNO cung cip hoic theo cach
khéc 14 khi tao tai khoan chuyén dung (206) lién quan dén thong tin nhan dang thué bao.
Trong mét sb trudng hop, tai khoan chuyén dung (206) dung dé ung tién trudc va ding
cho mdi loai dich vu st dung mang dién thoai di dong (vi du dich vu SMS, dich vu dit

liéu, dich vu goi dién thoai) c6 thé duogc cung cép.
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Phuong phép nay cling co thé bao gdm budc cung cap hodc theo cach khac 1a khéi
tao co diéu khién sb du lién quan dén thong tin nhan dang thué bao. Céc thao tac cung
cép nay co thé 1a thao tac bd sung céc trudng hodc cac cot vao ciu tric dit liéu (200)
duoc duy tri béi hé théng tinh cude (116) cia MNO. Theo mot sé phuong én thuc hién
séng ché, co didu khién s6 du c6 thé duge st dung hodc duge thyc hién dudi dang 16p
dich vu lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, va thao tac cung clp co diéu khién sb
du c6 thé 1a thao tac cung cap 16p dich vu méi lién quan dén trang thai tha hai. Thao tac
cung cép co diéu khién sb du co thd con 1a thao tac tao cAu hinh hé thdng tinh cudce
vi/hodc mang IN dé héi co didu khién sb du khi thuc hién céc thao tic khau trir bat ky
trén tai khoan chinh (hodc n6i mdt cach don gian la cac thao tac khéu trir bat ky trén tai

khoan chinh c6 hodc s& c¢6 (sau khi khau trir) so6 du am).

Nén tang ctia nha cung cdp dich vu (102) c6 thé thu nhén (302) yéu cau dich vu tng
truede cho phép st dung mang. Yéu cau dich vu tng trude cho phép st dung mang nay cé
thé chira hodc dugc lién hé véi thong tin nhan dang thué bao (vi du MSISDN, IMSI hodc
cac thong tin nhan dang khac) va mutc tht nhét lién quan dén khoan tmg trudc cho phép

st dung mang dugc y€u cau.

Theo mét sé phuong 4n thuc hién sang ché, yéu cdu dich vu tng trude cho phép st
dung mang cé thé duogc thu nhan tir thiét bi di dong cAm tay (106) cta thué bao tra trudc.
Vi du, yéu cau dich vu tmg trudc cho phép st dung mang c6 thé dugc thu nhan thong qua
mot trong sb céc loai: tin nhdn SMS, tin nhin USSD hoic tin nhén IVR. Yéu ciu nay co
thé dugc khéi tao bing cach thué bao giri tin nhén dinh trude dén ma tat SMS (vi du gui
tin nhin “ADVANCE ZAR 10” dén sd 12345), quay sb ma tit USSD va chon mét tai
khoan, 12 tai khoan tht nhit, duoc cung cdp dudi dang 1a mot khoan tmg trude hodc cac
cach khéc. Theo cac phuong an khéc, yéu cau dich vu tng trude cho phép sir dung mang
¢6 thé duge thu nhan tir nén tang cia MNO hoic ¢6 thé duoc tao ra & bén trong bdi nén
tang ctia nha cung cAp dich vu dudi dang 1a mot phén cta dich vu tng trude cho phép st
dung mang tu dong, yéu ciu nay vi du dugc kich hoat khi s6 du cua tai khoan chinh lién
quan dén thong tin nhan dang thué bao giam xubng thip hon ngudng dinh trudc, khi thué
bao cb ging giao dich ma thué bao c6 s6 du khong du dé thuc hién giao dich, hodc céc

truong hop tuong tu khéc.
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Cn phai hiéu ring nhidu budc hodc thao tac khic nhau ¢6 thé dugc thuc hién trude
buéc thu nhan yéu cau dich vu ting truée cho phép st dung mang, nhu xac dinh va/hodc
chon tai khoan thtt nhét, danh gia vé kha nang du diéu kién cta thué bao (vi du chim

diém tin dung) va céc budc khac.

Yéu cau dich vu tng truée cho phép st dung mang c6 thé lién quan dén yéu cau
Ging trude mdt sb tién ting trude, trong trudng hgp d6 murc thir nhét c6 thé 1a sd tién tmg
trude can dugc Gng trude (vi du ZAR 10). Theo cach khéc, yéu cau dich vu tng trudc
cho phép sir dung mang co thé lién quan dén yéu cau ung trude mot loai dich vu cu thé su
dung mang dién thoai di dong, vi du mot trong s§ céc loai: yéu ciu ung trudce goéi dich vu
SMS; yéu cu ung trudce goi dich vu dit lidu; va, yéu cau ung trude goi dich vu goi dién
thoai tinh theo phut. Trong trudng hop do, muc thir nhét c6 thé 12 han mirc st dung twong
ung vai loai dich vu cu thé st dung mang dién thoai di dong, vi du la mot trong sb cac
loai: s6 lwong tin nhin SMS ¢6 thé dugc giri di tir thiét bi di dong cam tay cua thué bao;
s6 byte dit lidu co thé duoc trao ddi gifta thiét bi di dong cAm tay va mang truyén thong
dit lidu; v, thoi luong cla céc cude goi dién thoai c6 thé dugc khai tao tir thiét bi di dong

cam tay.

Theo mot sb phuong én thuc hién sang ché, khi nhan duoc yéu cau dich vu ung
trude cho phép st dung mang néu s du cta tai khoan chinh (204) 1a sé duong, thi nén
tang cua nha cung cap dich vu (102) c6 thé chuyén (303) gi4 tri clia s6 du duong cuia tai
khoan chinh (204) vao tai khoan chuyén dung (206). Budc nay c6 thé duoc thuc hién
trude khi khiu trir mirc thi hai tir tai khoan chinh (204) hodc & giai doan phit hop bt ky
khéc va c6 thé dugc thuc hién béng cach nén tang cua nha cung cép dich vu ra 1énh cho
hé théng tinh cude (116) thuc hién viéc chuyén khoan thong qua API ddu trude (116A)
cta hé thdng tinh cudc, 1énh ndy dugc thong bao cho nén tang clia nha cung cép dich vu.
Vi du, tai khoan chinh c6 thé ¢c6 sb du bé'lng 7ZAR0.2, sb du nay co thé dugc chuyén Vao
tai khoan chuyén dung.

Nén tang cia nha cung cp dich vu (102) c6 thé chuyén ddi (304) cd didu khién sb
du lién quan dén thong tin nhan dang thué bao tir trang thai thi nhét, & d6 cac giao dich
khién cho sé du cla tai khoan chinh (204) giam xubng (hozc con lai) dudi mic bang

khong bi cAm thuc hién, sang trang thai tht hai, & d6 cac giao dich khién cho sb du cia
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tai khoan chinh (204) giam xuéng (hodc con lai) duéi mirc bing khong duge phép thuc
hién.

Co didu khién sb du c6 thé dugce lién hé véi cac diéu kién cho phép (vi du danh sach
gdm cac diéu kién cho phép) d8 dua ra cc quy tic cho viéc chuyén dbi hoic thay ddi co
didu khién s du. Nén tang cta nha cung cip dich vu (102) c6 thé dap tng cac diéu kién
cho phép nay trude khi chuyén ddi co diéu khién sd du, vi du bing cach tu x4c thuc véi

nén tang cia MNO (104) hodc cac diéu kién khac.

Nhu d4 néu trén, c& diéu khién sé du c6 thé duoc cung cip bdi 16p dich vu (210)
dugc duy ftri trong cAu trac dir liéu (200) lién quan dén théng tin nhan dang thué bao
(202). Trang thai thi nhét c6 thé vi du dugc thé hién bang gia tri 200 trong khi trang thai
thir hai c6 thé duge thé hién bing gia tri 300. Céc gia tri nay dugc thé hién chi dé 1am vi
du, va cac gid tri khac (vi du 1 va 0, A va B, v.v.) c6 thé dugc sir dung. Viéc chuyén ddi
tir trang thai ndy sang trang thai khac 1a viéc ghi d¢ trang théi hién thoi (vi du 200) bang
trang thai m&i (vi du 300). Nhu dd néu trén, viéc ghi dé nay co thé dap tmg cac didu kién
cho phép (vi du c6 thé chi duy nhét nén tang ctia nha cung cap dich vu dugc phép ghi vao

16p dich vu).

Nén tang clia nha cung cp dich vu (102) chuyén ddi (304) cd diéu khién s6 du tir
trang thai thir nhat sang trang thdi thtt hai c6 thé 1a trudong hop nén tang clia nha cung cip
dich vu (102) ra lénh cho hé théng tinh cudc (116) chuyén ddi 16p dich vu (vi du tir 200°
sang ‘300’) thong qua API dau trude (116A) caa hé thong tinh cude (116).

Trong khi ¢ didu khién sb du & trang théi tht hai, nén tang ctia nha cung cip dich
vu (102) c6 thé khéu trir (306) muc thir hai, mirc thir hai ¢6 lién quan dén mic thtt nhét,
tir tai khoan chinh (204) lién quan dén thong tin nhan dang thué bao (202). Thao tac khau
trlr (306) muc thi hai c6 thé ¢6 hidu qué 14 1am giam s6 du cua tai khoan chinh (204) (vi
du trong duong vdi thao tac ghi ng dé ghi mot khoan no). Thao tac khéu trir (306) mirc
thtr hai tir tai khoan chinh c6 thé ¢6 hiéu qué 1a ghi sd tién chua tra (trc 12 thong tin nhan
dang thué bao lién quan dén mot s tién chua tra cin phai dugce hoan tra). Nhu s& duoc
md ta chi tiét dudi day, thao tic sau d6 cung cip mic thi ba cho tai khoan chinh dap lai
thong bao hodc 1énh nap tién c6 thé thyuc hién viéc hoan trd mot phén hodc toan bd murc

tht hai (hodc sb tién chua tra). Do d6, viéc hoan tra nay c6 thé 1a viéc hoan tra ngay 1ap
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tire va tu dong dién ra khi c6 su kién nap tién.

Thao tac khau trir (306) mirc thir hai c6 thé 13 trudng hop nén tang ctia nha cung cip
dich vu (102) ra lénh cho hé théng tinh cuéc (116) khau trir mic thir hai thong qua API
dAu trude (116A) cta hé théng tinh cude (116). Thao tac khiu trlr (306) mirc tht hai c6
thé 13 trudng hop hé théng tinh cude (116) hoi (308) mot hodc ca hai loai trong b s6 du
ctia tai khoan chinh (204) va c& didu khién s6 du dé quyét dinh vé viée giao dich c6 dugc
phép thuc hién hay khong. Viéc nay c6 thé cAn phai xac dinh hiéu qué cta thao tic khau
trr du dinh s& dugc thuc hién trén tai khoan chinh (204), va néu x4c dinh rang hiéu qua
clia viée nay 1a s& khién cho tai khoan chinh c6 s6 du am (ngay ca khi né da c6 sé du am),
thi giao dich, khi cd didu khién sé du & trang thi thir nhit, phai bi tir chdi hodc bi cam
thuc hién. Can phai hiéu rang cic giao dich dé cung cp sb tién cho tai khoan chinh va
céc giao dich, bét ké 1a céc giao dich dé cung cAp s6 tidn, khién cho tai khoan chinh c6 s
du am c6 thé duoc phép thuc hién trong tat ca cac trudng hop (vi du bét ké trang thai ma

cd diéu khién s6 du dugc thiét 1ap).

Trong trudng hop yéu cau dich vu tng trude cho phép st dung mang 12 yéu ciu Gmg
tién trudc qua dich vu tng tién, mirc tht hai ¢6 thé 1a gia tri quy ra tién lién quan dén sb
tidn ing trude va ¢ thé tuy ¥ ¢6 mot khoan phi. Trong cac trudng hop s tién tng trudc
duoc biéu dién bang noi té (vi du dong rand Nam Phi (South African Rand, ZAR) cia
Nam Phi), gia tri quy ra tién cta sd tién Gmg trude va sb tién ung trudce co thé 1a gidng
nhau (vi du ZAR 10). Néu c6 mot khoan phi, thi méc thtr hai ¢6 thé 1a ZAR 11 (twong
g v6i khoan phi bang 10%). Trong trudng hop yéu cau dich vu tmg truéc cho phép sir
dung mang 13 yéu cau g trudc mot loai dich vu cu thé st dung mang dién thoai di dong,
muttc thit hai ¢6 thé gia tri quy ra tién lién quan dén han muc st dung va c6 thé tuy ¥ c6
mot khoan phi. Vi du, g6i dich vu SMS dé giti 20 tin nhin SMS c6 thé lién quan dén gia
tri quy ra tién bang R20. Néu c6 mot khoan phi, thi murc thir hai c6 thé 1a R22 (twong Gng
v6i khoan phi bang 10%).

Nén tang ctia nha cung cip dich vu (102) c¢6 thé cung cp (310) mirc thi nhat (vi du
ZAR10) cho tai khoan chuyén dung (206) li€n quan dén thong tin nhan dang thué bao.
Budc cung cp (310) mirc thir nhit cho tai khoan chuyén dung c6 thé c6 hidu qua 1a lam

tang s6 du cua tai khoan chuyén dung thém muc thir nhit (vi du c6 thé twong duong véi
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thao tac ghi co6).

Céc giao dich tiép theo lién quan dén viéc sir dung mang dién thoai di dong (110)
ctia thué bao c6 thé duoc ghi vao tai khoan chuyén dung (206). Viéc ghi cac giao dich
vao tai khoan chuyén dung (206) c6 thé c6 hidu qua 1a lam gidm s6 du cta tai khoan
chuyén dung (vi du ¢6 thé twong duong véi cac thao tac ghi ng). Trong trudng hop yéu
cdu tmg trude loai dich vu cu thé sir dung mang duoc dua ra, tai khoan chuyén dung (206)
c6 thé dugce lién hé véi loai dich vu cu thé sit dung mang va chi duy nhét viéce tiép tuc st

dung loai dich vu st dung mang d6 s€& duoc khAu trir tir tai khoan chuyén dung.

Nha cung cip dich vu cung cép (310) mirc thir nhét cho tai khoan chuyén dung (206)
c6 thé 1a truong hop nén ting clia nha cung cip dich vu ra 1énh cho hé théng tinh cudc
(116) cung cip mirc thi nht cho tai khoan chuyén dung thong qua API dau trude (116A)
ctia hé thdng tinh cude (116).

Nén tang ctia nha cung cip dich vu (102) ¢6 thé chuyén dbi (312) co diéu khién sb
du tir trang thai thtr hai sang trang thai thir nhat. N6i cach khéc, co diéu khién sé du quay
vé trang thai ma & do thao tac khéu trir tir tai khoan chinh s& ¢6 hiéu qua 1a khién cho tai

khoan chinh (204) ¢6 s& du 4m bi cdm thuc hién.

Budc chuyén dbi (312) co diéu khién s6 du tir trang thai thir hai sang trang thai thir
nhit c6 thé duge thuc hién ngay 1ap tirc déap lai thao tac khéu trir (306) hoic thao tic cung
cdp (310) duoc md ta trén ddy. Can phai hidu ring céc thao téc khiu trlr mirc thir hai va
cung cip muc thi nhit (va cic thao tac lién quan bét ky) c6 thé dugc thuc hién nhanh
chong va ¢6 thé chi mét vai miligidy, hodc it hon. Vi vay, dy tinh rang cd didu khién s6
du c6 thé dugc duy tri & trang thai tha hai trong mot khoang thoi gian rit ngan, do d6
giam dén mirc thap nhét sy tén thit c6 thé xay ra cia MNO dan dén sy thit thoat doanh

thu.

Nén tang ctia nha cung cp dich vu (102) chuyén ddi co diéu khién s du 6 thé 1a
treong hop nén tang cua nha cung c4p dich vu ra 1énh cho hé théng tinh cudc chuyén dbi
16p dich vu (vi du tir €300” sang 200°) thong qua API dau truée (116A) clia hé thong tinh
cuge (116).

Nén tang cua nha cung cp dich vu (102) c6 thé gri thong bao dén thué bao tra
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truée (vi du gl tin nhin SMS dén thiét bi di dong cam tay (106) cla thué bao) dé xac

nhén vé viéc cung cap khoan g trude cho phép sir dung mang.

Trong khi tai khoan chuyén dung (206) c6 s6 du duong, thué bao c6 thé tiép tuc
giao dich trén mang dién thoai di dong (110), vdi cac giao dich nhu v@y dugc ghi vao tai
khoan chuyén dung. Trong trudng hop yéu cau tng trude loai dich vu cu thé str dung
mang dién thoai di dong, chi duy nhét loai dich vu st dung mang doé co thé duoc phép

thuc hién va trong khi tai khoan chuyén dung tuong tmg (206) c6 s6 du duong.

0 giai doan nao do, viéc nap tién hodc rot tién theo cach khéc c6 thé duoc khai tao
bdi hodc thay mat cho thué bao twong tmg. Viéc nay ¢ thé dugc thuc hién béng cach nap
tién qua dich vu tng tién theo hinh thirc bt ky (vi du thé cao, nap tién dién ti, v.v.) hodc
bang cac phwong phap khac (vi du chuyén tién gitra cac c4 nhan (person-to-person, p2p)

gitra cac thué bao hodc céc cach khac).

Nén tang ctia MNO (104) ¢ thé thu nhan (314) thong bao hodc 1énh nap tién chira
thong tin nhin dang thué bao va muc thir ba, 1a sd tién nap dé lam tang sb du cta tai
khoan chinh (204) lién quan dén thué bao. Thong bao hodc 1énh nay c6 thé dugc tao ra
bing céch nén tang ciia MNO (104) dép lai viéc thu nhan phiéu chi dé nap tién tir thiét b
di dong cam tay (106) ctia thué bao hodc c6 thé & dang thong bao lién quan dén thao tac

nap tién dién tu, chuyén tién p2p hodc cac cach khac.

Heé thdng tinh cude (116) cb thé cung cip (316) mirc thtr ba (vi du sd tién nap 1a
ZAR12) cho tai khoan chinh (204). Thao tac cung cip mic thir ba c6 thé 1a thong bao tra
101 cho viéc nhan dugc thong bao hodc 1énh. Thao tac cung cAp murc thit ba cho tai khoan
chinh (204) c6 thé ¢6 hidu qué 14 1am tang s6 du cla tai khoan chinh thém muc th ba (vi
du twong duong véi thao tac ghi c6), nho d6 thuc hién viéc hoan tra mot phan hoic toan
bd murc thir hai, trong truong hop ¢o thé. Viéc hoan tra toan bo mirc thit hai c6 thé duoc
thuc hién néu mirc thi ba 16n hon hoic béng muc thir hai trong khi viéc hoan trd mot
phin mirc thir hai c6 thé duge thuc hién néu mc th ba nhd hon muc thtr hai. Do do,
viéc hoan tra mét phan hodc toan bd murc thit hai c¢6 thé duogc thuc hién ngay lap tic dap
lai thao tic cung cdp muc thit ba cho tai khoan chinh (204). Trong mdt s6 trudng hop,
viéc hoan trd nay cé thé duoc thuc hién ma khong can dén su nhan biét hodc sy can thiép

clia nén tang ctia nha cung cap dich vu. Nghia 14, viéc hoan trd mirc thir hai ¢6 theé dugc
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thuc hién ngay 18p tac khi nap tién hoic thay mat cho thué bao.

Sau d6, mang IN (114) c6 thé thyc hién c4c thao tac hogc diéu chinh ban ghi chi tiét
cudc goi dién thoai (Call Detail Record, CDR). Céc ban ghi CDR ¢6 thé dugc sir dung dé
thu nhan cdc ndi dung tom tit vé théng tin st dung cia céc thué bao va cb thé tao diéu
kién thun loi cho viéc xac dinh kha nang du diéu kién cua thué bao dé duogc phép nhan
cac khoan g trudc cho phép st dung mang dién thoai di dong dwa vao mirc st dung
cdng ddn, 1an cudi cung ma thué bao sir dung mang dién thoai di dong, chu ky hoat dong
ciia thué bao va cac thong tin khéc. Cac ban ghi CDR da didu chinh c6 thé dugc chia sé
v6i nén tang cia nha cung cap dich vu (102), dén luot minh nén tang cta nha cung cp
dich vu ¢o thé cap nhat céc tai khoan trong s6 cai cua minh. Sau do, nén tang clda nha
cung cip dich vu (102) ¢6 thé guri thong bao dén thué bao tra trude dé cép nhat cho thué
bao v& tinh trang ctia khoan tng trudc cho phép s dung mang (vi du da duoc hoan tra
mot phén hodc toan bo).

Hai bang dudi day thé hién céc thao tac lam vi du dé cung cAp va hoan tra khoan
g trudc cho phép st dung mang theo céc khia canh cta sang ché. Bang thtr nhét thé

hién viéc hoan trd mot phin trong khi bang thir hai thé hién viéc hoan tra toan bd khoan

vay.
Vi du 1: Hoan tra toan b khoan vay
Tai khoan chinh Tai khoan
Budc M5 ta L6p dich vu
(mrc phi 20%) chuyén dung
0  |Sé du ban dau 0 100 0
Thué bao nhan mot khoan vay c6 muic
1 ung trugc ZAR10 0 200 0
a. Thay d6i 16p dich vu
b. Diéu chinh tai khoan chinh 0-10-2=-12  [200 0
c. Thay ddi 16p dich vu ~12 100 0
d. Diéu chinh tai khoan tinh cudc -12 100 0+10=10
2 St dung ZAR3 dé goi dién thoai -12 100 10-3=7
3 Thué bao nap tién véi mic ZAR15  |-12+15=3 100 7
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Vi du 2: Hoan tra mét phan sau d6 hoan tra toan bd khoan vay

Tai khoan chinh Tai khoan
Budc Mo ta Lé6p dich vu

(mtrc phi 20%) chuyén dung
0  |S6 du ban dau 0 100 0

Thué bao nhan mdt khoan vay c6 muc

1 |Gng truéec ZAR10 0 200 0
a. Thay d6i 16p dich vu
b. Diéu chinh tai khoan chinh 0-10-2=-12 [200 0
c. Thay ddi 16p dich vu -12 100 0
d. Diéu chinh tai khoan tinh cuéc |12 100 0+10 = 10
2 |Su dung ZAR3 dé goi dién thoai -12 100 10-3=7

Thué bao nap tién v6i mirc ZAR15
3 . ~1245=-7  |100 7
Hoan trd mdt phan véi miec ZARS

Thué bao nap tién v6i micc ZAR10
4 Hoan tra toan bd véi mirc con ng —7+10=3 100 7

ZART7

Céc bd phan khac nhau c6 thé dugc bd tri dé thuc hién phuong phép dugc md ta
trén day dva vao Fig.3. Fig.4 1a so dd khéi thé hién cac bod phén lam vi du c6 thé duoc st
dung cho hé thdng cung cp va hoan tra cdc khoan tng trudc cho phép st dung mang. Hé
thdng nay c6 thé bao gdm nén tang ctia nha cung chp dich vu (102). Theo mdt sd phuong
4n thyc hién sang ché, nén tang ctia nha cung cdp dich vu 6 thé duoc cung cap boi nha
cung cap dich vu doc 1ap dé cung cip cac dich vu tng truée cho phép sir dung mang hodc
thuc hién chirc nang cho MNO. Tuy nhién, theo cic phuong an thuc hién khac, chirc
ning cta nén tang clia nha cung cép dich vu c6 thé duoc thiét 1ap va hoic theo cach khéc
duoc cung cip boi nén tang cia MNO, ma khong can ¢6 cac dich vu cua nha cung cip

dich vu doc lap.

Nén tang cta nha cung cdp dich vu (102) c¢6 thé bao gdm bo xir ly (402) dé thuc
hién céc chirc ndng cua cac bd phan dugc mo ta dudi day, cac chirc ndng nay co thé duoc

thuc hién bang cac bd phan phan cing hodc cac b phdn phan mém thyc hién trén nén
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tang cua nha cung cip dich vu (102). Céc bd phan phin mém c6 thé dugc luu trit trong
bd phan luu trir (404) va cac 1énh c6 thé dugc cung cip cho bd xir Iy (402) dé thyc hién

chirc ning cia cac bd phan dugc mo ta trong sang che.

Nén tang ctia nha cung cip dich vu (102) c6 thé bao gdm bo phan thu nhan yéu cau
dich vu rng trude cho phép su dung mang (406) dugc bé tri dé thu nhan yéu ciu dich vu
ung trude cho phép st dung mang. Yéu cau dich vu ung truée cho phép st dung mang
nay c6 thé chia thong tin nhan dang thué bao va mirc thir nhét lién quan dén khoan tmg
trude cho phép st dung mang. Yéu cau ndy c6 thé duge thu nhan tir thiét bi di dong cam
tay cda thué bao hodc co thé dugc tao ra mot cach tu dong béng nén tang cda nha cung
cép dich vu hodc nén tang cua MNO dap lai cac diéu kién dinh trudc nhét dinh duoc dap

ung (vi du cac co ché khoi dong lién quan dén s6 du thip hoic khong du).

Nén tang cta nha cung cap dich vu (102) ¢6 thé bao gdm bo phan chuyén doi co
didu khién s6 du (408) duogc bé tri dé chuyén dbi co didu khién s6 du lién quan dén thong
tin nhan dang thu€ bao tir trang thai thi nhét sang trang thai tht hai. Co diéu khién s6 du
¢6 thé duoc hé thdng tinh cudc héi khi ghi céc giao dich vao tai khoan chinh lién quan
dén thué bao. C4c giao dich lién quan dén thao tac khéu trir tir tai khoan chinh khién cho
sau d6 sb du clia tai khoan chinh trd thanh s§ 4m bi cAm thyc hién khi c& diéu khién sb
du & trang thai thir nhét va dugc phép thuc hién khi cd diéu khién sé du & trang thai thér
hai. Co didu khién s6 du c6 thé duge st dung dudi dang 16p dich vu trong hé théng tinh

cude (vi du dudi dang cdt trong cau trac dit li¢u ctia hé thong tinh cude).

Nén tang cia nha cung cip dich vu (102) ¢ thé bao gdm bod phan khéu trir tai
khoan chinh (410) c6 thé dugc bd tri dé khéu trir mirc tht hai lién quan dén mtrc thi nhét
tir tai khoan chinh lién quan dén thong tin nhan dang thué bao trong khi co diéu khién s

du ¢ trang thai thr hai.

Nén tang ctia nha cung cép dich vu (102) ¢6 thé bao gdbm bd phan cung cép cho tai
khoan chuyén dung (412) dugc bb tri dé cung cdp mirc thir nhét cho tai khoan chuyén
dung lién quan dén thong tin nhan dang thué bao. Cac giao dich tiép theo lién quan dén
viéc stt dung mang dién thoai di dong cta thué bao cé thé duoc ghi vao tai khoan chuyén
dung khi tai khoan chuyén dung nay co s6 du duong. Trong truong hop tai khoan chuyén

dung lién quan dén mot loai dich vu cu thé sur dung mang dién thoai di dong, chi duy nhét
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c4c thao tac khiu trir tuong tng vai loai dich vu sit dung mang do ¢o thé duoc ghi vao tai

khoan chuyén dung.

Cac khia canh cua sang ché md ta viéc cung cip tai khoan tinh cudc méi (duoc goi
14 tai khoan chuyén dung) dé nhan khoan vay lién quan dén khoan Gmg trudc cho phép sir
dung mang. Lép dich vu méi ¢ thé duoc cung cip dé cho phép diéu chinh tai khoan
chinh ¢6 gia tri 4m. Lép dich vu ¢6 thé dugc thiét 1ap tam thoi dé diu chinh tai khoan
chinh, sau do6 16p dich vu nay s€ quay vé trang thai trude d6 cia né. Tai khoan chinh ¢6
thé dugc tao cdu hinh sao cho khong cé dich vu nao khac ¢o thé diéu chinh no khi né ¢

sO du am.

Trong quy trinh cung cdp lam vi dy, thué bao yéu cdu mot khoan vay tir nén tang
cta nha cung cap dich vu véi 36 tién X. Nén tang ctia nha cung cap dich vu hoi mang IN
dé biét s6 du va profin trong mang IN. Tai khoan chinh c6 s6 du Y. S6 du cua tai khoan
chinh dang c¢6 bét ky (Y) ¢6 thé dugc chuyén vao tai khoan cho vay hodc tai khoan tinh
cude bt ky khac. Nén tang cua nha cung cép dich vu thuc hién cac thu tuc kiém tra vé
kh& nang du diéu kién dé quyét dinh vé viéc thué bao c6 thé nhin dugc khoan vay nay
hay khong. Nén tang cia nha cung cép dich vu thuc hién céac yéu ciu sau day doi véi
mang IN dé img truéc khoan vay: thay ddi 16p dich vu dé cho phép tai khoan chinh dugc
thiét 14p bang gia tri 4m; thiét 14p tai khoan chinh bang gié trj &m —(X+Z), trong d6 X 1a
khoan vay va Z la khoan phi; thay dbi 16p dich vu quay vé gi4 tri ngdm dihh; khoan vay
X véi s6 du cua tai khoan chinh Y, tic 14 (X+Y), dugc ghi ¢6 vao tai khoan chuyén dung.
Nén tang cua nha cung cdp dich vu giri thong bdo SMS dén thué bao v& viéc cung cip

khoan vay nay.

Trong quy trinh hoan tra lam vi duy, thu€ bao nap tién theo mot hinh thirc bt ky (thé
cdo, nap tién dién tr, v.v.) hodc sb du cua tai khoan chinh tdng 1én nhd céc phuong phéap
khac (vi du chuyén tién p2p gitta cc thué bao). Trong moi truong hop, s6 tién W duoc
cong vao tai khoadn chinh. Néu sb tién nap W 16n hon s du 4m ciia tai khoan chinh, thi
viée cong s tién nay vao sé khién cho tai khoan chinh c¢6 sé du dwong va khoan vay
duoc hoan tra toan bo. Néu s6 tién nap W nhé hon s& du Am cua tai khoan chinh, thi viéc
cong sb tién nay vao s& khién cho tai khoan chinh vAn con c¢6 s6 du am va khoan vay sé

duoc hoan tra mot phan. Mang IN tao ra cdc ban ghi CDR da dugc didu chinh va truyén
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cac ban ghi nay dén nén tang cta nha cung cép dich vu. Nén tang ciia nha cung cip dich
vu thu nhén cac ban ghi CDR da dugc didu chinh va cép nhat cic tai khoan trong s6 cai
clia minh. Nén tang cta nha cung cAp dich vu gti tin nhén SMS dé thong béo cho thué

bao biét v€ viéc cung cap khoan vay nay.

Céc khia canh cua sang ché mo ta phuwong phap cho phép ¢o s6 du 4m trong d6 tai
khoan chinh ciia thué bao dugc diéu chinh dén mot gia tri 4m khi khoan vay duoc Ung
trude. Khi thiét 1ap tai khoan chinh bing gi tri m, tai khoan niy khong thé st dung
duoc dé ghi bt cr khoan cuée phi dich vu nao khéac va khi nap tién thi khoan vay nay
duoc hoan trd mot cach tu dong. Do do, quy trinh hodc viéc hoan tra bat diu véi khoan
tng trude. Khi thué bao nap tién, s tién d6 dugc cong vao tai khoan chinh. Néu sé tién
nap du 16n dé khién cho tai khoan chinh ¢6 s6 du duong, thi khoan vay s& dugc hoan tra
toan bd.

Y
A

Thuét ngit “khoéan ting trude qua dich vu Ung ti€én” ¢ thé dé cap dén viéc cung cip
khoan trng trudce tra sau bt ky dugc thuc hién c6 1¢i cho tai khoan thué bao di dong tra
truge dé taing sd du cla tai khoan lién quan dén thué bao (tai khoan chinh) va cho phép
thué bao giao dich trén mang dién thoai di dong. Thuat ngit “khoéan ng trudc qua dich
vu tng tién” c6 thé 12 khoan vay v6i mot s6 tién tng truéc dugc MNO hodc nha cung cap
dich vu khac cung cip cho thué bao va thué bao bét budc phai hoan tra khoan vay nay

vao thoi gian sau d6 (trong mot s6 truong hop c6 kém theo mot khoan phi).

Tuong tu, thuat ngit “khoan ung trudc cia goéi dich vu di dong” co thé dé cap dén
viéc cung cép han muc st dung trd sau (tGc 1a trude khi thanh toan) dbi véi mot hodc
nhiéu loai dich vu sir dung mang dién thoai di d(f)rig cho thué bao tra truée. Cu thé 14,
thuat ngtr “khoan Gng trudc clia goi dich vu di dong” co thé dé cap dén viéc cung chp
muc st dung tra sau ddi v6i mot hodc nhiéu loai dich vu s dung mang dién thoai di dong
cho céc thué bao tra trudc (chir khong phai thué bao tra sau hodc c¢6 hop d6ng). Cac loai
dich vu st dung 1am vi du c6 thé 1 giri tin nh&n SMS, glri va nhan c4c tin nhén dit liéu va
thuc hién céac cudc goi dién thoai. Mirc st dung li€én quan dén mdi loai dich vu st dung
¢6 thé vi du 12 sb lwong tin nhan SMS, luong dit liéu (vi du tinh theo byte) va s& phut goi

dién thoai c6 thé dugc thuc hién.

Fig.5 1a hinh v& thé hién thiét bi may tinh lam vi du (500) trong d6 cac khia canh
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khac nhau cta sang ché c6 thé dugc thyc hién. Thiét bi may tinh (500) c6 thé duge thuc
hién duéi dang bat ky cta thiét bi xur 1y dit liéu bao gém thiét bi may tinh c4 nhén (vi du
may tinh xach tay hodc mdy tinh dé ban), may chu (c6 thé 1a may chi doc 1ap, dugc phan
bd & nhidu vi tri vat 1y), may khach, hodc thiét bi truyén thong, nhu may dién thoai di
dong (vi du dién thoai di dong), may dién thoai v¢ tinh, mdy tinh dang bang, thiét bi k¥
thuat s6 hd trg ¢4 nhan hodc cac thiét bi khac. Thiét bi méy tinh theo cac phuong 4n khéc
nhau ¢6 thé duoc hidu 14 ¢6 hodc khong c6 nhidu bd phan hoic hé théng con khac nhau

nhu dugc md ta dudi day.

Thiét bi méy tinh (500) c6 thé phit hop dé luu trit va thue hién ma chuong trinh may
tinh. Nhiéu thanh phén va bd phén khac nhau trong céac so dd thé hién hé théng da duoc
md t& trén day c6 thé sir dung cac bd phan hodc hé thdng con véi sb luong bét ky trong
thiét bi may tinh (500) dé tao diéu kién thuén loi cho cac chitc ning dugc md ta trong
sang ché. Thiét bi may tinh (500) c6 thé c¢6 cac bd phan hodc hé thdng con duoc lién két
véi nhau thong qua co sé ha tang truyén thong (505) (vi du, bus truyén thong, mang, v.v.).
Thiét bi may tinh (500) ¢6 thé bao gdm mét hodc nhiéu bo xir Iy (510) va it nhat mot bo
phan lvu trit & dang vét ghi doc dugc bing méy tinh. Mot hodc nhiéu b xir Iy (510) c6
thé ¢6 mot hodc nhiéu bd xir Iy trong sd: bd xtr 1y trung tAm (Central Processing Unit,
CPU), bo xur ly dd hoa (Graphical Processing Unit, GPU), bd vi xit ly, mang ctra 14p trinh
dugc bang trudng (Field Programmable Gate Array, FPGA), mach tich hop chuyén dung
(Application Specific Integrated Circuit, ASIC) va cac bo xu ly khac. Trong mot s6 cau
hinh, nhiéu bo xir ly co thé dugc bd tri va ¢o thé dugc sép Xép dé thuc hién cac phép tinh
dong thoi. Theo mot s6 phuong 4an thuc hién séng ché, nhidu bd phan va hé thdng con
khac nhau trong thiét bi mdy tinh (500) c6 thé dugc phan bb & nhiéu vi tri vat Iy (vi du
theo cdu hinh phan tan, theo nhém hodc dién toan ddm may) va cac bo phan phan mém
thich hop ¢6 thé dugc sap xép dé quan 1y va/hodc xu ly dit liéu thay mat cho cac thiét bi &
Xa.

Céc bd phan luu trit c6 thé bao gdm bd nhd hé théng (515), bd nhé hé thng nay co
thé c¢6 bd nhd chi doc (Read Only Memory, ROM) va bd nhé truy nhap ngau nhién
(Random Access Memory, RAM). H¢ théng nhap/xuit co sé (Basic Input/Output System,
BIOS) c6 thé dugc luu trit trong bd nhd ROM. Phin mém hé théng c6 thé dugc luu trit
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trong hé théng bd nhé (515) ¢6 phin mém hé diéu hanh. Cac bd phén luu trit cling c6 thé
bao gdm bd nhé phu (520). Bd nhé phu (520) ¢ thé ¢6 dia ¢b dinh (521), nhu 6 dia ctng,
va, tuy y c6, mdt hodc nhiéu giao dién bd nh¢ (522) dé giao di€n véi cdc bd phan luu trit
(523), nhu bd phén luu trit théo 1ip dugc (vi du bang tir, dia quang, 6 nhé tac dong nhanh,
b cing bén ngoai, chip nhd théo lép dugce, v.v.), cac b phén luu trit duge két ndi qua
mang (vi du céac b dia NAS), cac bo phén luu trit tir xa (vi du bd nhé ddm mady) hodc céc

loai bd nh¢ khac.

Thiét bi may tinh (500) c6 thé bao gdm giao dién truyén thong bén ngoai (530) cho
su hoat dong cua thiét bi may tinh (500) trong mdi trudng nbi mang cho phép truyén dir
lidu gitta nhiéu thiét bi may tinh (500) va/hoic mang internet. Dit liéu dugc truyén qua
giao dién truyén thong bén ngoai (530) c6 thé & dang c4c tin hiéu, c6 thé 1a tin hidu dién
tir, tin hi€u dién tur, tin hi¢u quang hoc, tin hiéu vo tuyén, hodc cac loai tin hiéu khac.
Giao dién truyén thong bén ngoai (530) ¢6 thé cho phép truyén théng dit li¢u gitta thiét bi
méy tinh (500) va c4c thiét bi may tinh khac gdm c6 cac mdy chd va cac phuong tién luu
trit bén ngoai. Céc dich vu web c6 thé truy nhap duoc bang va/hoic tir thiét bi may tinh

(500) thong qua giao dién truyén thong (530).

Giao dién truyén théng bén ngoai (530) c6 thé duoc tao cAu hinh dé két nbi vai cac
kénh truyén thong khong day (vi du, mang dién thoai di dong, mang cuc bo khong day (vi
du st dung lién két truyén thong theo ti€u chuin Wi-Fi™), mang di¢n thoai v¢ tinh, mang
internet vé tinh, v.v.) va c6 thé c6 bd phan truyén din khéng day kém theo, nhu anten va
mach kém theo. Giao dién truyén thong bén ngoai (530) c6 thé bao gdbm modun nhén
dang thué bao (Subscriber Identity Module, SIM) ¢ dang mach tich hop dé Iuu trir thong
tin nhan dang thué bao di dong qudc té va tir khoa lién quan dugc st dung dé nhan dang
va xé4c thyuc thué bao bang cach sir dung thiét bj may tinh (500). Mt hodc nhiéu modun
nhan dang thué bao c6 thé dugc thao rdi ra ngoai hoic 1ap vao bén trong thiét bi may tinh
(500).

Vit ghi doc duoc bing may tinh & dang nhiéu bo phan luu trit khéc nhau c6 thé thuc
hién chtrc nang luu trit cac 1€nh thuc hién duoc béng may tinh, cac cAu trac dit liéu, cac
mddun chwong trinh, cdc bd phan phin mém va céc dit liéu khac. San pham chuong trinh

may tinh c6 thé duoc cung cép thong qua vat ghi doc duge bang may tinh luu trit ma
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chwong trinh doc dugc bang may tinh thuc hién dugc bing bd xi 1y trung tdm (5 10). San
phidm chuong trinh méy tinh c¢6 thé dugc cung cdp thong qua vat ghi bat kha bién doc
duoc bing mdy tinh, hodc c6 thé dugc cung cdp thong qua tin hiéu hodc phuong tién

chuyén tiép khac thong qua giao dién truyén thong (530).

Su két ndi v6i nhau thong qua co sé ha tang truyén thong (505) cho phép mot hodc
nhiéu b xir Iy (510) truyén théng véi mdi bd phén hoic hé théng con va didu khién viec
thuc hién cac 1énh tir cc bd phéan luu trit, ciing nhu trao dbi thong tin gitta cac b phan
hoac hé théng con. Céc thiét bi ngoai vi (nhu may in, may quét, camera, hodc cac thiét bi
ngoai vi khac) va cac thiét bi nhap/xuét (Input/Output, I/O) (nhu chuét, ving phim, ban
phim, micrd, man hinh cim ting, cac nit nhap, loa va cac thiét bi nhap/xuét khac) c6 thé
két ndi véi hodc duge ché tao lién khdi véi thiét bi may tinh (500) mot cach truc tiép
hoic thong qua bd diéu khién nhap/xuét (535). M6t hodc nhidu man hinh (545) (c6 thé 1a
cic man hinh cam tng) c6 thé duoc két ndi véi hodc duge ché tao lién khéi vé6i thiét bi

may tinh (500) thong qua man hinh (545) hoac bd phan thich img video (540).

Phin md ta sang ché trén diy duoc md ta nhdm muc dich lam vi dy; phan nay
khong dugc coi 1a nhdm muc dich loai trir hodc giéi han pham vi cia sang ché & cac
phwong an cu thé dugc mb ta trong sang ché. Ngudi c6 hiéu biét trung binh vé& linh vuc
k¥ thuat twong tng c6 thé hiéu ring nhidu phuwong 4n cai bién va thay ddi c6 thé dugc

thuc hién dwa vao phan mo ta sang ché trén day.

Moi budc, thao tac, bd phén hodc quy trinh dugc mo ta trong sdng ché ¢o thé dugc
thuc hién hoic thé hién béng mét hodc nhiu bd phan phén cing hodc phén mém, & dang
mot minh hodc két hop véi céc thiét bi khac. Theo mot phuong &n thyc hién sang ché, bd
phan phin mém dugc thé hién bing san phim chwong trinh may tinh c¢6 vat ghi bt kha
bién doc dugc bang may tinh chira ma chwong trinh méy tinh, c6 thé duoc thuc hién bang
bd xt ly dé thuc hién mot hodc tit ca cac budc, thao tac, hodc quy trinh dugc md ta trong
sang ché. Cac bd phan phin mém hoic cac chirc ning duoc mod ta trong sang ché nay cé
thé duoc thé hién dudi dang ma chuwong trinh may tinh st dung ngdn ngt may tinh phu
hop bat ky, vi du nhu Java™, C++, hodc Perl™ st dung, vi du, k§ thuat 1ap trinh thong
thudng hodc 1ap trinh huéng ddi twong. Ma chuong trinh may tinh ¢6 thé duge luu trit

dudi dang 12 mot day lénh, hodc cac 1énh diéu khién trén vat ghi bit kha bién doc dugc
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bing may tinh, nhu by nhé truy nhap ngiu nhién (RAM), bd nhd chi doc (ROM), vit ghi
tir tinh nhu & dia cing, hodc vat ghi quang hoc nhu dia compac-bg nhé chi doc (Compact
Disc-Read Only Memory, CD-ROM). Moi vat ghi doc duoc bang may tinh nhu vay cling
¢ thé ndm & trén hoic & trong mot thiét bi may tinh, va cd thé ndm & trén hoic & trong

céc thiét bi mdy tinh khac nhau trong mot hé théng hoic mang.

Céac luu dd va cac so dd khéi thé hién cac phuong phap, cac hé thong, va cac san
phim chwong trinh may tinh theo céc phuong an thuc hién sang ché dugc st dung trong
séng ché. Mbi khéi trong céc luu dd va/hodc céc so dd khéi, va cac dang két hop cla céac
khéi trong cac luu dd va/hodc cac so dd khéi, co thé thuc hién cac chirc nang c6 thé thuc
hién dugc bing cac 1énh chuong trinh doc dugc bang mdy tinh. Theo mdt s6 phuong 4n
thuc hién khac, cac chirc nang dugc thé hién béng cac khéi c¢6 thé duge thuc hién theo

tht tu khéc v6i tha tu duoc thé hién trén cac luu do.

Tu ngit dugc st dung trong ban md ta sang ché nay dugc chon theo nguyén tac
nhim muc dich huéng dan va d& hiéu, va tir ngit c6 thé khong duge chon dé mo ta hodc
gi6i han pham vi cua d6i tugng yéu cAu bao ho cua sang ché. Vi vay can phai hiéu ring
pham vi ciia séng ché khong bi gi6i han & phin md ta chi tiét sang ché, ma dugc xéac dinh
dua vao cdc diém yéu cau bao hd kém theo cua don ding ky séng ché nay. Do d6, phan
mo ta cac phuong an thuc hién sang ché duoc hiéu 1a nham muc dich lam vi dy, chu
khong nhim muc dich giéi han pham vi cia séng ché, pham vi ctia sang ché duoc xac

dinh dua vao cic di€ém yéu cau bao hd kém theo.

Cudi clng, trong toan bod phin mo ta sang ché va phan yéu ciu bao ho, trir truong
hop ndi dung cé yéu cau khac, tir ‘bao gdbm’ hodc cic bién thé cua tir nay nhu ‘cd’ hodc
‘gém c6’ s& dugc hiéu 1a dé cap dén sy c6 mit cia mot ph?m tr nguyén hodc mdt nhém
phan t& nguyén dugc néu nhung khong loai trir phan t nguyén hogc nhém phin ti

nguyén bét ky khac.
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YEU CAU BAO HQ

1. Phuong phap duge thuc hién bing mdy tinh dé cung cip va hoan tra cdc khoan ting

trude cho phép st dung mang bao gdm cac bude:

thu nhin yéu cau dich vu tmg trudc cho phép st dung mang, yéu ciu dich vu ung
trudc cho phép st dung mang nay chira thong tin nhén dang thu€ bao va muc thi nhét
lién quan dén khoan ung truéc cho phép st dung mang, trong d6 khoan Gmg truéc cho

phép sir dung mang s& cho phép sir dung mang trudc khi nhan dugc thanh toan;

chuyén ddi co didu khién s du lién quan dén thong tin nhan dang thué bao tir trang
thai thir nhat sang trang thai thit hai, trong d6 hé théng tinh cudc clia mang dién thoai di
dong hoi ¢ didu khién sé du nay khi ghi céc giao dich vao tai khoan chinh lién quan dén
thong tin nhan dang thué bao, cac giao dich nay c6 li€n quan dén viéc sir dung mang dién
thoai di dong cta thué bao lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, va trong do cac
giao dich lién quan dén thao téc khAu trir tr tai khoan chinh khién cho sau d6 sd du cuia
tai khoan chinh tro thanh sé 4m bi cAm thuc hién khi c& diéu khién sé du ¢ trang théi tht

nhét va dugc phép thuc hién khi co didu khién s6 du & trang thai tht hai; va,

trong khi ¢ diéu khién s6 du & trang thai thu hai, khiu trir mic tht hai lién quan

dén mirc thir nhét tr tai khoan chinh lién quan dén théng tin nhan dang thué bao,

trong d6 thao tac sau do cung cAp murc thi ba cho tai khoan chinh dép lai thong bao

hodc 1énh nap tién thyuc hién viéc hoan tra mot ph?m hodc toan bd muirc thir hai.

2. Phuong phap theo diém 1, trong d6 phuong phéap nay bao gbm budc cung cip mic thi
nhét cho tai khoan chuyén dung lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, trong d6 cac
giao dich tiép theo lién quan dén viéc sir dung mang dién thoai di dong cia thué bao dugc

ghi vao tai khodn chuyén dung.

3. Phuong phap theo diém 1, trong d6 phuong phap nay bao gbm bude chuyén ddi co

didu khién sb du tir trang théi tht hai sang trang théi tha nhat.

4. Phuong phap theo diém 1, trong d6 phuong phép nay bao gdm budc chuyén ddi co
didu khién sb du tir trang thai thir hai sang trang thai th nhat ngay 1ap tirc dap lai thao

tac khau trr hodc cung cap.
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5. Phuong phép theo diém 1, trong d6 budc chuyén dbi co didu khién s6 du dugc lién hé
v6i cac diéu kién cho phép, va trong d6 phuwong phép nay bao gdm budc dap ng cac

diéu kién cho phép trude khi chuyén dbi cd diéu khién s6 du.

6. Phuong phap theo diém 1, trong d6 phuong phap nay duge thuc hién & nén tang ca
nha cung cip dich vy, va trong d6 nén tang cua nha cung cip dich vu nay giao dién véi
mang tri tué (Intelligent Network, IN) cia mang dién thoai di dong dé chuyén ddi co diéu

khién so du va diéu chinh so du cua tai khoan chinh va s6 du cua tai khoan chuyén dung.

7. Phuong phap theo diém 1, trong d6 phuong phép nay dugc thyc hién & nut mang trong

mang tri tué¢ (IN) cia mang dién thoai di dong.

8. Phwong phép theo diém 7, trong d6 phuong phéap nay bao gdm cac budc:

thu nhan thong bao hodc 1énh nap tién chira théng tin nhdn dang thué bao va muc
tht ba, trong d6 mirc thir ba 1a sd tién nap dé lam ting s6 du cia tai khoan chinh lién

quan dén thué bao; va,

cung cip mirc thir ba cho tai khoan chinh dé thuc hién viéc hoan tra mot phan hodc

toan bd murc thir hai.

9. Phuong phap theo diém 8, trong d6 viéc hoan trd mot phén hoic toan by mirc thtr hai

duoc thuc hién ngay lap tic dép lai thao tac cung cép mirc thit ba cho tai khoan chinh.

10. Phuong phép theo diém 1, trong d6 yéu cau dich vu ang truéc cho phép st dung
mang dugc thu nhén tu thiét bi di dong cim tay lién quan dén thong tin nhan dang thué
bao, trong d6 yéu cau dich vu ung trudc cho phép stt dung mang nay dugc thu nhan
thong qua mot trong sb cac loai: tin nhin theo dich vu théng bao ngin (Short Messaging
Service, SMS), tin nhin dit liéu theo dich vu bd sung khong cé cAu tric (Unstructured
Supplementary Service Data, USSD) hodc tin nhén tra 1o bing giong noéi tuwong tac

(Interactive Voice Response, IVR).

11. Phuong phép theo diém 1, trong d6 co didu khién sd du dugc str dung dudi dang 16p
dich vu lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, va trong d6 phuong phap nay bao

gdm budc cung cép 16p dich vu méi lién quan dén trang thai thit hai.
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12. Hé théng cung cip va hoan tra cic khoan (g trudc cho phép st dung mang bao gdm:

bd xt Iy va bd nhd duge tao céu hinh dé cung cip cac 1énh chuong trinh may tinh

cho bd xir Iy d€ thuc hién cac churc nang cia cac bd phan;

bd phan thu nhén yéu cau dich vu Gng trudc cho phép st dung mang dé thu nhén
yéu cau dich vu Gng trudc cho phép st dung mang, yéu cdu dich vu ung truée cho phép
st dung mang nay chtra thong tin nhén dang thué bao va murc thir nhét lién quan dén
khoan tmg trudce cho phép st dung mang, trong dé khodn ung trudc cho phép s dung

mang s& cho phép st dung mang trudc khi nhan duoc thanh toan;

bo phéan chuyén ddi co didu khién sb du dé chuyén ddi co diéu khién s du lién
quan dén thong tin nhan dang thué bao tir trang thai thir nhét sang trang thai tht hai,
trong d6 hé théng tinh cudc cia mang dién thoai di dong hoi cdr diéu khién s du nay khi
ghi cac giao dich vao tai khoan chinh lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, céc
giao dich nay c6 lién quan dén viéc str dung mang dién thoai di dong cua thué bao lién
quan dén thong tin nhan dang thué bao, va trong do céc giao dich lién quan dén thao tac
khéu trir tir tai khoan chinh khién cho sau d6 s du cua tai khoan chinh tré thanh s am bi
cém thuc hién khi c& diéu khién s6 du & trang thai thir nhit va dugc phép thuc hién khi
cd diéu khién sé du & trang théi thi hai; va,

b phan khiu trir tai khoan chinh dé, trong khi cd diéu khién s du & trang théi thu
hai, khAu trir mtrc tht hai lién quan dén muc thi nhét tir tai khoan chinh lién quan dén

thong tin nhan dang thué bao,

trong d6 thao tac sau do cung cép muc thir ba cho tai khoan chinh dép lai thong bao

hoac 1énh nap tién thuc hién viéc hoan tra mot ph?m hodc toan b murc thir hai.

13. Vat ghi doc duoc biang may tinh luu trit ma chuong trinh doc dugc bing may tinh dé
thuc hién cac budc:

thu nhan yéu cau dich vu ing trude cho phép st dung mang, yéu cau dich vu ung
trude cho phép sir dung mang nay chira thong tin nhin dang thué bao va muc thir nhét
lién quan dén khoan tng truéc cho phép st dung mang, trong do khoan tng trudc cho
phép st dung mang s& cho phép str dung mang trude khi nhan dugc thanh toan;

chuyén dbi co didu khién s du lién quan dén thong tin nhan dang thué bao tir trang
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thai thit nhét sang trang thai tht hai, trong d6 hé thdng tinh cudc ctia mang dién thoai di
dong hoi co didu khién sb du nay khi ghi cac giao dich vao tai khoan chinh lién quan dén
thong tin nhan dang thué bao, céc giao dich nay c6 lién quan dén viéc sit dung mang dién
thoai di déng cta thué bao lién quan dén thong tin nhan dang thué bao, va trong do6 cac
giao dich lién quan dén thao tac khau trir tir tai khoan chinh khién cho sau d6 sb du cua
tai khoan chinh tr& thanh s§ 4m bi cAm thuc hién khi c& diéu khién sé du & trang thai thi

nhét va dugc phép thue hién khi co didu khién s6 du & trang thai tha hai; va,

trong khi c& diéu khién sé du & trang thai thir hai, khiu trir mtc thi hai lién quan

dén murc th nhit tir tai khoan chinh lién quan dén thong tin nhan dang thué bao,

trong d6 thao tac sau d6 cung cip mirc thir ba cho tai khoan chinh d4p lai thong béo

hodc 1énh nap tién thyuc hién viéc hoan tra mot phén hodc toan bd muc thir hai.
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