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(57) Sáng chế đề cập đến hệ thống quản lý thiết bị (1) trong đó thiết bị (21) 

được kết nối với thiết bị đầu cuối điều khiển (30) và thiết bị đầu cuối điều khiển 

(30) được quản lý bằng thiết bị quản lý (10) qua mạng, hệ thống đạt được cả 

khả năng quản lý lẫn hỗ trợ thiết bị có hiệu quả trong trường hợp khẩn cấp được 

thiết lập. Trong hệ thống quản lý thiết bị (1), (a) thiết bị đầu cuối điều khiển 

(30) và thiết bị quản lý (10) nhận lệnh điều khiển được tạo bởi người dùng và 

(b) thiết bị đầu cuối điều khiển (30) và thiết bị quản lý (10) thực hiện điều khiển 

thiết bị (21) dựa vào lệnh điều khiển nhận được trong (a). Sáng chế còn đề cập 

đến phương pháp cung cấp dịch vụ quản lý thiết bị. 
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