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ndy. May nay bao gdm: ti (10) dugc bb tri voi ké san pham (102) duoc sit dung dé
trung bay cdc mat hang bay ban, cdc mit hang mang cic thé thong tin mat hang; ctra
(20) dugc lap dat trén ti (10) va duge bd tri voi thé thong tin nhan dang (302), thé
(302) ma dugc quét boi thiét bi dAu cudi di dong dé thu nhan thong tin nhén dang cia
may ban hang thong minh va dé giri thong tin nay t6i may chu dé xac thuc; vong bit
kin (70) diing @& khép ndi voi tu (10) va cira (20) d& tao ra khong gian chan dién tir; va
hé théng didu khién chinh dugc bd tri trong ti (10) va ¢6 bd quét thé (304) va thiét bi
truyén thong (306) ma duoc két nbi twong tmg véi bo xir Iy trung tAm (302) cia né.

K& san phdm 102 Khunfocgnh i Bo xir Iy trung tam 302
V6 ngoai 104 Tha“hlboe; trong B quét thé 304
Ti 10 - -
Thiét b truyén thong 306
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Khung canh ctra Cira s trong sudt Thiét bi didu khién tai 310
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- Thiét bi nhé 314
Phén khéa chinh 402
Hé théng didu khién chinh 30
Phén chét khoa 404
Co chu déng khoa 40 Thiét bi chiéu sang 50
Hé théng 1am mat 60 Vong bit kin 70
May ban hang thong minh

Fig. 1


chothuelaptop.info
Placed Image

chothuelaptop.info
Typewriter
(21)   1-2020-03418

chothuelaptop.info
Typewriter
(57)


43125

Linh vwe k¥ thuat dwec dé cap

Sang ché d& cap dén linh vuc k¥ thuat ciia cac thiét bi dién, cu thé 13 sing ché
d& cap dén may ban hang thong minh va phuong phap diéu khién may ban hang thong
minh nay.

Tinh trang ki thuit céa sang ché

Hién tai, c4c mdy ban hang hién c6 thuong duogc thiét ké cho cac mat hang
cu thé. Vi dy, dbi v6i may ban hang ty dong dugc didu khién bang may tinh ma
cung cdp su kiém tra tu dong, cira thuong duge déng va cdc mit hang bay ban
dugc gilt bdi khay trén ké san phém, va khi duoc thanh toan, mit hang di duoc
ban dugc dua ra ngoai bdi co cdu truyén dong ctia may. Tuy nhién, may ban hang
nay c6 thé sit dung co cdu truyén dong véi thé tich 16n va khong thuan tién cho
ngudi dung khi van hanh.

Bén canh d6, mot sb may c¢6 kha ndng gidm sat cdc mat hang trong do, vi
du, ti bao quan co nhiéu bd doc sy nhan dang tin sd radio (Radio Frequency
Identification, viét tat la RFID), yéu cau nhiéu bo quét RFID, trong s6 do bd quét
RFID tinh quét tit ca thong tin thé RFID trong td khi ctra dugc déng, va bd quét
RFID xir ly quét cac thé RFID cua cdc mit hang khi ctra dwgc mé va nho do van
hanh nhu bd gidm sat cdc mit hang trong tu bdo quén, tic la cac by quét RFID
khéac nhau dugce sit dung dé quét cac mit hang khi cira ciia ti bao quin duge mé
va dugc dong, do d6 viéc van hanh 1a phtc tap va khong thuén tién.

Do @6, cach thirc tao ra giai phap ban hang thong minh hon ma dugc don

gian hoa trong sy van hanh va thuan tién cho ngudi dung khi st dung d€ cai thién

trai nghiém nguoi dung da trd thanh vAn dé k¥ thuét buc thiét can duoc giai quyét.

Ban chét k§ thuit ciia sang ché

Muc dich cia sang ché 1a giai quyét it nhat mot van dé trong sb cac van dé
k¥ thuét hién c6 ciia cac giai phap k§ thuét da biét hosic vin dé ky thuat lién quan.
Do d6, muc dich cua sang ché 13 d& xuit may ban hang thong minh méi ma
cho phép ngudi dung mé ctra bang cach quét thé thong tin nhan dang ctia mdy, lua
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chon cdc mit hang bay ban mong mudn, va thanh toan cdc mit hang thong qua
may chu, sao cho sy van hanh bdi ngudi dung duoc tao Giéu kién thuan loi trong
khi dat dugc hiéu qua chin tin hiéu tbt, ty 16 18i thép trong su thanh todn mét hang
cling nhu chi s an toan cao, nhd d6 cai thién trai nghiém nguoi dung mot cach
hiéu qua.

Muc dich khac cia sang ché 13 dé xuét phuong phéap diéu khién may ban
hang thong minh, va phuong tién luu trit doc duge bang may tinh.

Dé dat duogc it nhit mot muc dich trong s cac muc dich néu trén, theo khia
canh tht nhét cta sang ché, may ban hang thong minh dugc dé xuét, may ban
hang nay bao gdm: ti c¢6 vo ngoai va khung canh ti ma ca hai tao ra tic dung
chin dién tir, trong d6 ti c6 thanh bén trong dugc lam tir vat liéu phi kim loai ma
khong c6 tac dung chén dién tir, va ti dugc b tri véi it nhit mot ting cia ké san
phim trong d6 ma dugc st dung dé trung bay cac mit hang bay ban, cdc mit hang
bay ban mang céac thé dién tir thong tin mit hang twong ung; clra dugc bd tri &
bién ngoai véi khung canh clra va duoc bd tri & trung tAm vé6i ctra s6 trong sudt,
trong do tay nam duoc bd tri tai vi tri gitta trén mot phia ciia khung canh cua, ca
khung canh cua va ctra sb trong sudt déu tao ra tac dung chin dién tir va duoc ndi
thanh than lidn khéi ma khong c6 bat ky khe ro dién tir nao, ctra duge lap dat trén
th, vong bit kin ma tao ra tdc dung chén dién tir dugc bd tri gitta khung canh ctra
va khung canh ti, tu, ctra va vong bit kin tao ra than 1ién khéi ma khong co bat ky
khe ro dién tir ndo khi ctra & trang thai dong, va ctra dugc b6 tri véi thé thong tin
nhan dang cin duoc quét boi thiét bi dau cubi di dong dé thu nhan thong tin nhan
dang ctia may ban hang thong minh, trong dé thong tin nhén dang 1a doan thong
tin dugc ma hoa; va hé théng didu khién chinh dugc b tri trong ti va bao gém:
bo xt 1y trung tam, thiét bi nhé, bo quét thé va thiét bi truyén thong, ca bo quét
thé va thiét bi truyén thong déu duge két ndi voi bo xir 1y trung tAm; trong d6 thiét
bi truyén thong dugc st dung dé thiét 1ap su két ndi truyén thong gitta bo xit 1y
trung tAm va may chu; bd xir ly trung tdm duoc st dung dé diéu khién ctra dé
chuyén ddi tir trang thai dong sang trang thai m& mdi khi nhan 1énh mé clra dugc
glri bdi may chu sau khi may chu xac thuc thong tin nhin dang; va by quét the
dugc st dung dé quét tAt ca cac thé thong tin mit hang trong ti sau khi cua

chuyén ddi tir trang thai mé& sang trang thai dong dé x4ac dinh thong tin hang ton
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hién tai cia may ban hang thong minh, trong d6 thong tin hang ton hién tai duoc
luu trit trong thiét bi nhé.

Theo giai phap k¥ thuét nay, cira va ti cia may ban hang thong minh tao ra
khong gian kin, cdc mit hang bay ban mang cdc thé thong tin mat hang tuong Gng
duge bd tri trén it nhat mot ting ctia ké san phim trong td, cira clia may béan hang
thong minh binh thuong & trang thai déng, va thé thong tin nhén dang cua may
ban hang théng minh duoc bd tri trén mot phia, quay mat ra khoi khong gian bén
trong cua ti, cla clra; trong su st dung cu thé, ngudi dung quét thé thong tin nhan
dang v6i thiét bi diu cudi di dong dé thu nhan théng tin nhén dang ciia may ban
hang thong minh dé duoc két hgp dé mua cac mat hang bay ban, dic biét 13, thong
tin nhan dang dugc thu nhian dugc g t6i may chu dugce két hgp véi cd may béan
hang thong minh va thiét bi dau cudi di dong, khi mdy chu xac thyc thong tin
nhin dang, 1énh m& ctra duge gii t6i b x 1y trung tdm cia hé théng diéu khién
chinh théng qua thiét bi truyén thong ctia hé théng diéu khién chinh cua thiét bi
dau cudi thong minh, sau d6 bd xt 1y trung tAm diéu khién ctra ciia may ban hang
thong minh cin dugc mé dé cho phép nguoi dung 14y ra c4c mit hang bay ban cin
mua, va sau khi ngudi dung léy ra mat hang va ctra dugc dong, bo quét thé cua hé
théng diéu khién chinh quét cac thé thong tin mat hang twong tng voi tit ca cac
mit hang bay ban con lai hién c6 trén ké san phdm dé dwa ra thong tin hang tdn
hién tai trong may ban hang thong minh va luu trit thong tin hang ton hién tai thu
dwoc tai mdi thoi didm bén trong thiét bi nhd; theo cach nay, hang tdn cla cac
mit hang bay ban trong may ban hang théng minh c6 kha ning dugc thu nhén
bing mot bd quét thé dugc bé tri trong d6, va mdy ban hang théng minh cho phép
nguoi dung lya chon mat hang ma nguoi do mudn bang cach mé cira clia may ban
hang thong minh, sao cho co ciu truyén dong dung dé dua ra mit hang dugc lya
chon béi ngudi dung tir may ban hang thong minh la khong can thiét, va do do,
khong can ¢b dinh cac mit hang bay ban tai cac vi tri cu thé cua ké san phém dbi
v6i muc dich dau ra chinh x4c cta co cdu truyén dong, nho d6 mé rong déng ké
khong gian luu trit cia may ban hang thong minh, gidm chi phi san xuét ciia may,
tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong mua hang ciia ngudi dung nho su don gidn
va thudn tién, cai thién trai nghiém nguoi dung mdt cach hi€u qua va tao ra su

thudn tién dang ké cho ngudi dung trong cudc song; bén canh do, d€ dam bao rang
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cac tin hiéu tin sb radio nim trong khong gian kin dugc tao ra boi cira va tu
khéng ro ra bén ngoai dé gay ra su quét 18i ctia cdc mat hang, tt ca vo ngodi va
khung canh ti ctia ti va khung canh ctra va cira sb trong sudt cta ctra dugc tao két
cAu dé tao ra tac dung chin dién tr, va vong bit kin dugc b tri gitta khung canh
ctra va khung canh ti ciing tao ra tic dung chén dién tir, sao cho khi ctra duoc
dong, khong gian duoc chin dién tir ma khong c6 bat ky khe ro dién tr nao dugc
tao ra bén trong may ban hang thong minh, trong khi thanh bén trong cua tu dugc
lam twr vat liéu phi kim loai ma khong c6 tac dung chin dién tir va s& khong lam
anh huéng su thanh todn mit hang, nhé dé dat duoc hi€u qua chin tin hiéu tot cua
mday ban hang thong minh cling nhu ty 1€ 161 thip khi thanh toan mit hang, va nhd
do cai thién hé sb an toan cia may.

Trong d6, céc thé thong tin mit hang dugc mang béi va tuong ng mot-mot
v6i cdc mat hang bay ban bao gbdm thong tin ching han nhu tén, gia, danh muc,
han st dung va thong tin twong tw, va thong tin nhén dang dugc chira trong thé
thong tin nhan dang ciia may ban hang thong minh co thé 1a thong tin ching han
nhu sd hiéu may twong tng véi may ban hang thong minh va thong tin tuong tu
ma 12 duy nhit ddi v6i su nhan dang cia mdy ban hang thong minh.

Trong giai phap k¥ thuft néu trén, theo cach tiy chon, by xur 1y trung tam
con duge st dung dé so sanh thong tin hang tdn hién tai voi théng tin hang ton
lich st duoc luu tri dé xac dinh mit hang da dugc ban ma dugc léy di béi nguoi
dung sau khi ctra duoc chuyén dbi tir trang thai dong sang trang thai mé, va thiét
bi truyén thong con dugc st dung dé gwri thong tin mit hang cua mat hang da
dugce ban toi may cha dé cho phép may chu tao ra thong tin tinh tién twong ung
theo thong tin mat hang cta mit hang di dugc ban va thuc hién sy thanh toan tién
v&i thiét bi ddu cudi di dong theo thong tin tinh tién; hodc thiét bi truyén thong
con duoc st dung dé giri thong tin hang tdn hién tai t6i may chu dé cho phép may
cht so sanh thong tin hang ton hién tai v6i thong tin hang ton lich st tre6e khi
ctra dugc m& dé xac dinh mat hang da dugc ban, tao ra thong tin tinh tién tuong
tng theo thong tin mit hang cua mit hang dd dugc ban, va thyc hién sy thanh
toan tién véi thiét bi du cudi di dong theo thong tin tinh tién.

Trong giai phap k¥ thuat ndy, bd xu ly trung tdm ctia may ban hang thong

minh x4c dinh mat hang da duoc ban da dugce lay di *4i nguoi dung (tire 1a mat
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hang dugc loai bo khdi tu tai thoi diém hién tai) theo su so sanh giita thong tin
hang ton hién con lai sau khi ngudi dung 14y di mat hang di dugc ban va thong tin
hang ton lich sir, va thong tin mit hang (ching han nhu sb luong va gid) trong thé
thong tin mit hang twong ung v6i mit hang da dugc ban dugc gl bai thiét bi
truyén théng t6i mdy chu dé cho phép may chil tao ra thong tin tinh tién vé mit
hang da dugc ban; hodc thong tin hang ton hién tai trong mdy ban hang thong
minh ¢6 thé dugc gt truc tip boi thiét bi truyén théng t6i may chi dé x4c dinh
mat hang da dugc ban, diéu do co nghia 13, may chi xdc dinh mat hang di dugc
ban da dugc 1iy di boi nguoi dung theo sy so sanh giita thong tin hang ton hién
con lai sau khi nguoi ding 14y di mit hang da dwgc ban va thong tin hang ton lich
sir, va con tao ra thong tin tinh tién ctia mit hang da dugc ban theo thong tin mit
hang trong thé thong tin mat hang twong ng véi mit hang da dugce ban; hon nira,
hoat dong tinh tién cho mit hang @i dugc ban dugc hoan thanh cu thé boi may
cht @ thuc hién su thanh todn tién véi thiét bi dau cudi di déng cua nguoi dung
theo thong tin tinh tién dugc tao ra, sao cho ngudi dung thanh toan sau khi 14y di
mat hang cdn mua, va tinh hudng ma nguoi dung khong thé 14y di mot cach binh
thuong mat hang sau khi thanh toan do 161 cua co ciu truyén dong trong may ban
hang hién c6 c6 khé ning dugc ngan chdn hiéu qua, nho d6 cai thién hon nira trai
nghiém nguoi dung.

Theo giai phap ky thuat bét ky trong sb cac giai phap k¥ thuét néu trén,
theo cach tuy chon, hé théng diéu khién chinh con bao gém: thiét bi cép nguén,
thiét bi didu khién tai va thiét bi phat hién; trong d6 thiét bi cdp ngudn dugc st
dung d& cung cip ngudn dién lam viéc cho bd xir ly trung tdm, thiét bi diéu khién
tai, thiét bi truyén thong va bd quét thé; thiét bi diéu khién tai duge két ndi véi bd
xt 1y trung tAm; va thiét bi phat hién dugc két ndi v6i bod xir Iy trung tdm va dugc
sit dung dé phat hién cac thong s6 moi truong 1am viéc bén trong td va trang thai
mo/dong cua cua.

Trong giai phép k¥ thuét nay, hé théng didu khién chinh ctia méy ban hang
théng minh con bao gdm thiét bi didu khién tai ding dé diéu khién trang thai
bat/tét cia cac thanh phan lién quan ciia may ban hang théng minh theo cic 1énh
didu khién lién quan cia bd xu 1y trung tAm, va thiét bi phat hién ding dé phat

hién céc thong s6 moi trudong 1am viée bén trong ti clia may ban hang thong minh
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va trang thai md/doéng cua cira, sao cho diéu kién mdi trueong bén trong ti c6 kha
ning dugc diéu chinh trong thoi gian thuc dé tao ra moi trudong bao quan thich
hgp cho cac mit hang bay ban trong do dé dam bao chit lugng clia cdc mit hang,
va thong tin hang ton hién tai bén trong may ban hang théng minh c¢6 kha ning
duoc dua ra dung luc theo su chuyén dbi cta trang thai m&/dong cua cira; hon nira,
hé théng didu khién chinh con bao gbm thiét bi cdp ngudn duge str dung dé tao ra
ngudn dién 1am viéc cho bo xir Iy trung tam, thiét bi diéu khién tai, thiét bi truyén
thong va bd quét thé, va ddc biét 1a, thiét bi cAp ngudn c6 thé thu duoc dién tur
dién thuong mai.

Theo giai phép ky thuét bt ki trong s cac giai phap k§ thuét néu trén,
theo cach tuy chon, may ban hang thong minh con bao gdm: co céu dong khoa
duogc bd tri tai vi tri gifta cla tay nim va dugc két ndi voi thiét bi didu khién tai,
trong d6 thiét bi didu khién tai dugc str dung dé diéu khién trang thai m&/dong cua
co cdu dong khoa, va co cAu dong khoa bao gdm phan khoa chinh va phan chét
khoa, trong d6 phan khoéa chinh dugc 18p dat trén tu, va phan chét khoa dugce lap
dat trén cua.

Theo giai phap k¥ thuét nay, ti va ctra cia may ban hang thong minh c6 thé
duoc md& va dugc dong thong qua su phdi hop cta phéan khéa chinh va phan chét
khéa cua co ciu dong khoéa, dic biét 1a, co ciu dong khoéa dugec mé hodc dugce
dong tuong tGng khi thiét bi diéu khién tai nhan l1énh khoa hoic mé khoa tuwong
ung tr by Xt ly trung tdm dé dam bao su an toan ciia cac mit hang bay ban trong
ti cua may ban hang thong minh va ngan chin tdn that khong can thiét cho ngudi
ban hang, trong d6 phan khoéa chinh va phéan chét khoa cta co cdu dong khoa c6
thé duoc bb tri theo cach tiy chon 1an luot trén t4 va cua.

Theo giai phap bét ky trong s cac giai phap k¥ thuat néu trén, theo cach
tuy chon, may ban hang thong minh con bao gbdm thiét bi chiéu sang dugc b tri
trong ti va dugc két néi v6i thiét bj didu khién tai, trong d6 thiét bi diéu khién tai
duoc st dung dé didu khién trang thai bat/tit ciia thiét bi chiéu séang.

Theo giai phép k¥ thuét nay, dé dap tng céac yéu cdu mua sim cia ngudi
dung trong moi truong t8i c6 it anh sang, may ban hang thong minh co6 thé duoc
bb tri v6i thiét bi chibu sang, ching han nhu dén chiéu sang didt phat quang

(Light Emitting Diode, viét tit 12 LED) va dén tuong tu, va ddc biét 13, thiét bi
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chiéu sang duoc tit hodc bat twong tng khi thiét bi diéu khién tai nhan Iénh bat
den hodc tit dén twong tmg tr bd xu ly trung tam.

Hon nita, trong giai phap k¥ thuét néu trén, thiét bi chiéu sang ctia may ban
hang thong minh c6 thé ludn & trang thai chiéu sang khi may bén hang thong minh
& trong moi trudng tdi co it 4nh sang, hoic c6 thé di vao trang thai chiéu sang khi
ctra clla may ban hang théng minh dugc mé va diung chiéu sang khi cra dugc
khoéa véi tu.

Theo giai phap bt ky trong s cac giai phap ky thuit néu trén, theo cach
tuy chon, may ban hang théng minh con bao gdm hé théng 1am mat dugc bd tri
trong ti va duoc két néi v6i thiét bi didu khién tai, trong d6 thiét bi diéu khién tai
duoc st dung dé didu khién trang thai bat/tat cia hé thong lam mat.

Theo giai phap k¥ thuét nay, dé dap tmg su dam bao chit luong va cic yéu
ciu gift trang thai tuoi cdc mit hang bay ban ma dugc dit trong ti clia may ban
hang thong minh, may ban hang thong minh co6 thé dugc bd tri véi hé théng lam
mat dé ha thép nhiét do mdi truong trong tu theo cach phu hop, va dac biét 1a, hé
théng 1am mat bat ddu 1am mat hodc dirng lam mat twong tng khi thiét bi diéu
khién tai nhan 1énh bat diu hodc dimg twong tng tr bd xt ly trung tam.

Theo giai phap bét ky trong sb cac giai phap k§ thuat néu trén, theo cach
tuy chon, thé thong tin mét hang bao gdbm thé RFID, va bd quét thé 1a bd quét
RFID.

Theo giai phap k¥ thuat nay, bd quét thé twong tng va cac thé thong tin mat
hang c6 thé 1an luot dugc tao két cAu nhu bd quét RFID va céic thé RFID, dé nhan
dang dich cu thé va doc va viét dir liéu lién quan nhd céc song radio dya trén k§
thuét nhan dang tan s radio ma khong thiét 1ap su tiép xtic quang hoc hodc co khi
gifta bd quét thé va cac thé thong tin mat hang, sao cho sy toan ven cua cac mat
hang bay ban con lai trong ti ma dugc quét béi bd quét thé duge dam bao, va nho
d6 thong tin hang ton dugc tao ra c6 d§ chinh xéc cao.

Theo giai phap bt ky trong sb cac giai phap ky thuat néu trén, theo cach
tuy chon, thé thong tin nhan dang bao gbm ma hai chiu hodc truyén thong trudng
gan (Near Field Communication, viét tt 1a NFC).

Theo giai phap k§ thudt nay, thé thong tin nhan dang ma dugc bd tri trén

ctra va chia thong tin nhin dang clia may ban hang thong minh c6 thé duoc thé
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hién theo dang ma hai chidu hodc NFC (truyén thong trudng gan) dé tao diéu kién
thuan loi cho sy nhidn dang quét truong gin bai thiét bi ddu cudi di dong cua
ngudi ding; va tit nhién, thé thong tin nhan dang c6 thé ciing & dang thé ma c6
kha ning dwoc nhan dang bdi thiét bi dau cudi di dong, chang han nhu thé RFID,
thé quang hoc, v.v..

Theo gidi phép bt ky trong sb cac giai phap k¥ thuit néu trén, theo cach
tuy chon, vong bit kin dugc lam tir cao su din dién va duoc lip dit trén khung
canh ctra va/hodc khung canh td thong qua viéc cb dinh bing cach gai vao trong,
két dinh hodc bét vit.

Theo giai phap k¥ thudt nay, vong bit kin ¢o thé dugc 1am cu thé tir cao su
din dién, va do cao su din dién dugc tao ra bdi cac hat dan dién, chéng han nhu
thuy tinh dugc ma bac, nhom dugc ma bac, bac, v.v., dugc phan bd déng nhét
trong cao su silicon, dic tinh dan dién ot co thé dat dugc béng cach ép cac hat
dan dién tiép xuc véi nhau bang ap luc, nhé d6 ma tao ra ca tac dung lam kin va
tac dung chén dién tir; va cao su dan dién c6 thé duoc lép dat trén khung canh ctra
va/hodc khung canh tu theo céc cach khac nhau.

Theo giai phap bit ky trong s cac giai phap k¥ thuat néu trén, theo cach
tuy chon, vong bit kin dugce lam tur dng boc kim loai véi dng nhua mém duoc 10ng
trong do, va 6ng boc kim loai nay dugc lép dat trén khung canh ctra va/hodc
khung canh td thong qua viéc cb dinh bang cach két dinh hoic bét vit.

Theo giai phap k¥ thudt nay, vong bit kin dugc tao ra bing cach 10ng dng
nhua mém vao trong 6ng boc kim loai, nhd d6 tao ra ca tac dung lam kin va tac
dung chin dién tir; va 6ng boc kim loai c6 thé dugc lép dat trén khung canh cura
va/hodc khung canh tu theo céc cach khac nhau.

Theo khia canh thir hai cta sang ché, phuong phap didu khién may ban
hang thong minh dugc dé xuét va duoc st dung cho may ban hang thong minh
theo mot giai phap bat ky trong sb giai phap k¥ thuat néu trén cta khia canh thu
nhét, phuong phap diéu khién nay bao gom cic budc sau day: khi thiét bi truyén
thong thu 1énh mé ctra tr may chu, diéu khién, boi bd xt ly trung tdm, cta cla
may ban hang thong minh dé chuyén ddi tir trang thai dong sang trang thai md;
khi ctra duogc chuyén dbi lai tur trang thdi m& sang trang thai dong, quét, bsi bo

quét thé, cac thé thong tin mat hang cua tat ca cac mit hang bay ban con lai trén
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ké san phém cua tu dé tao ra thong tin hang ton hién tai trong tu; va so sanh, boi
bo xit Iy trung tdm, thong tin hang ton hién tai v6i thong tin hang ton lich st trude
khi cira duoc mé dé xac dinh mat hang da dwoc ban; va giri, béi thiét bi truyén
théng, thong tin mit hang cia mit hang da dugc béan t6i may chu dé cho phép
may chi tao ra thong tin tinh tién twong tmg theo théng tin mit hang ciia mat
hang di dugc ban va thyc hién sw thanh toan tién véi thiét bi dau cudi di dong
theo thong tin tinh tién.

Theo giai phap k¥ thudt nay, khi ngudi dong cAn mua mit hang bay ban
trong ti ctia may ban hang thong minh, bd xir 1y trung tam diéu khién ctra cla
may ban hang thong minh cin dugc m& khi thiét bi truyén thong thu 1¢nh mé cira
dugc gt bdi may chu dé cho phép nguoi dung 14y di mit hang bay ban cin mua,
va sau khi ngudi ding 14y ra mit hang va cira dugc dong, bo quét thé cla hé théng
didu khién chinh quét cac thé thong tin mat hang tuong ung voi tit ca cac mit
hang bay ban con lai hién c6 trén k€ san phidm dé dua ra thong tin hang ton hién
tai trong may ban hang thong minh; bén canh do, tt ca v6 ngoai va khung canh tu
cua ti va khung canh ctra va cua s6 trong sudt cua cira ciia may ban hang thong
minh duoc tao két cAu dé tao ra tac dung chén dién tlr, va vong bit kin dugc b tri
gitta khung canh ctra va khung canh tu ciing tao ra tac dung chén dién tir, sao cho
khi ctra duoc dong, khong gian duoc chén dién tir ma khong c6 bat ky khe rod dién
tr nao dugc tao ra bén trong may ban hang thong minh, va dugc dam bao ring cac
tin hiéu tAn sb radio nam trong khong gian kin dugc tao ra boi cira va ti khong ro
ra bén ngoai dé gy ra su quét 1di cua cac mit hang, trong khi thanh bén trong cia
ta dugc lam tir vat liéu phi kim loai ma khong cé tic dung chin dién tir va sé&
khong 1am 4anh hudng su thanh todn mat hang, nho dé dat duoc hiéu qua chin tin
hiéu tbt ctia may ban hang thong minh cling nhu ty 1€ 1561 thap khi thanh toan mit
hang, va nho dé cai thién hé sb an toan cta may; theo cach nay, hang ton clia cic
mat hang bay ban trong may ban hang thong minh c6 kha nang dugc thu nhan
bang mot bd quét thé duge bd tri trong d6, va may ban hang thong minh cho phép
nguoi dung lya chon mat hang ngudi dé mudn bing cich mé cira cia mdy ban
hang thong minh, sao cho co ciu truyén dong dung dé dua ra mit hang dugc lya
chon béi ngudi dung tir may ban hang thong minh la khong can thiét, va do do,

khong can co dinh cac mit hang bay ban tai cac vi tri cv thé cla ké san pham doi
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v6éi muc dich d4u ra chinh x4c cia co ciu truyén déng, nho d6 m& rong dang ké
khong gian luu trit cia may ban hang thong minh, gidm chi phi san xuit may, tao
diéu kién thuan loi cho hoat dong mua hang cua ngudi dung nhd sy don gian va
thudn tién, cai thién trai nghiém ngudi dung mot cach hiéu qua va tao ra sy thuén
tién cho nguoi dung trong cudc sbng.

Hon nita, bd xt ly trung tAm cia may ban hang thong minh cé thé xac dinh
mait hang da dugc ban da dugc 14y di boi nguoi dung (tirc 1a mat hang dugc loai
b6 khoi tu tai thoi diém hién tai) theo su so sanh giita thong tin hang ton hién con
lai sau khi ngudi dung 14y di mit hang da dugc ban va thong tin hang tdn lich st,
va thoéng tin mit hang (chng han nhu sé lwong va gid) trong thé thong tin mat
hang tuwong g v4§i mat hang dd dugce ban duoc gui bdi thiét bi truyén théng t6i
may chu; va hoat dong tinh tién cho mat hang d3 dugc ban dugc hoan thanh cu thé
boi may chu dé thyc hién su thanh toan tién voi thiét bi dau cudi di dong cia
nguodi dung theo thong tin tinh tién dugc tao ra, sao cho ngudi dung thanh toan
sau khi 14y di mit hang cAn mua, va tinh huéng ma ngudi dung khong thé 1dy di
mot cach binh thuong mat hang sau khi thanh toan do 161 cua co cdu truyén dong
trong may ban hang hién c6 c6 kha ning dugc ngin chin hiéu qua, nho do cai
thién hon nira trai nghiém ngudi dung.

Theo giai phap ky thuét néu trén, theo cach tuy chon, 1énh mé cira dugce tao
ra khi may chu x4c thyc thong tin nhan dang cua nguoi dung, xac dinh ring su
thanh toan tién trude d6 cia nguodi dung dugce hoan thanh va xac thuc thong tin
nhin dang cia may ban hang thong minh ma thiét bi diu cudi di dong thu nhan
bing cach quét thé thong tin nhén dang trén cira, trong d6 thong tin nhén dang cia
nguodi dung bao gdbm thong tin tai khoan WeChat va/hodc thong tin tai khoan
Alipay.

Theo giai phap k§ thuat nay, trudc khi may ban hang thong minh m¢ cira
ctia n6 theo 1énh mé& ctra, ngudi ding can quét thé thong tin nhdn dang dugc bb tri
trén cira ciia may ban hang thong minh v6i thiét bi dau cudi di dong ctia ho dé thu
duoc thong tin nhan dang ctia may ban hang thong minh, va thong tin nhén dang
dugce gui t6i may chu duoc két hop v6i ca thiét bi dau cubi di dong va may ban
hang thong minh dung dé x4c thuc, va khi may chu xac thuc théng tin nhén dang

va cling x4dc thuc thong tin nhdn dang clia nguoi dung va xac dinh rang sy thanh
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toan tién trude d6 cia ngudi dung duge hoan thanh, 1énh mo cira tuong g dugc
tao ra, sao cho do chinh xac trong viéc tinh tién dugc dam bao, ngudi dung dugc
nhic dé thanh toan tién ding luc, va su tén that ciia nguoi ban hang dugc lam
giam.

Theo giai phap bat ky trong sb cac giai phap k¥ thuét néu trén, theo cach
tuy chon, sau khi thong tin hang ton hién tai bén trong tu dwoc tao ra, phuong
phép diéu khién may ban hang thong minh con bao gbm cac budc sau diy: phat
hién xem s lugng cta cac mit hang duge chtra trong thong tin hang ton hién tai
¢6 thdp hon ngudng sb luong duge thiét dat trude hay khong; va néu cé, nhéic nhé
bd sung cac mit hang bay ban vao may ban hang thong minh.

Theo giai phap k¥ thuét nay, viéc xem co nhic nguoi ban hang thuc hién su
bd sung hay khong c6 thé duoc xé4c dinh theo két qua cia su so sanh giita sb
lugng cua cac mat hang dugc chira trong thong tin hang tdn hién tai ma duge tinh
toan va tao ra sau moi 14n ban va ngudng sb luong duoc thiét dat trude, va dic
biét 14, c6 thé nhic ring may ban hang thong minh can bd sung cac mit hang bay
ban khi sb lwgng clia cic mit hang thap hon ngudng s6 lugng duoc thiét dit trude,
nho d6 dam bao su cung cip da cac mit hang bay ban duge luu trit trong ti cia
may ban hang thong minh.

Trong do, tri sb clia ngudng sb lwong duoc thiét dat trude co thé duoc thiét
dat cu thé theo dung tich ctia ti ctia may ban hang théng minh dé tao diéu kién
thuén loi cho viéc théng ké hang ton cua cac mit hang bay ban.

Theo giai phap bt ky trong sb cac giai phap k¥ thuat néu trén, theo cach
tiy chon, sau khi thong tin hang ton hién tai bén trong tu duogc tao ra, phuong
phép didu khién may ban hang thong minh con bao gbm cac bude sau day: theo s6
lugng cua cac mit hang duge chira trong thong tin hang tdn hién tai va toc do tidu
thu ctia cdc mat hang, nhic nho thoi gian bd sung dé bd sung cac mit hang bay
ban vao may ban hang thong minh.

Theo giai phap k§ thuat nay, thoi gian bd sung dé b sung cac mit hang bay
ban vao may ban hang thong minh co thé dugc nhéc theo sd lugng ciia cac mit
hang dugc chira trong thong tin hang ton hién tai ma dugc tinh todn va tao ra sau
mdi 14n ban va tbc do tiéu thu ctia cdc mit hang, sao cho may ban hang thong

minh ¢6 kha ning doc bd sung ding lic truée khi cac mit hang bay ban dugc
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ban hét, nho d6 dam bao su cung cip di cac mit hang bay ban dugc luu trit trong
td ctia may ban hang thong minh.

Theo khia canh tht ba cua sang ché, phuong phép diéu khién may ban hang
théng minh dugc dé xuit va dugc st dung cho may ban hang thong minh theo mot
giai phap bit ky trong sb giai phap k§ thuat néu trén cua khia canh tha nhéit,
phuong phap diéu khién nay bao gbm cac budc sau day: khi thiét bi truyén thong
thu 1énh mé cta tir may chi, diéu khién, béi bo xir Iy trung tAm, cira clia may ban
hang thong minh dé chuyén dbi tir trang thai dong sang trang thai mé; khi clra
dugc chuyén dbi lai tir trang thdi mé sang trang thai dong, quét, bi bd quét thé,
cac thé thong tin mat hang cia tit ca cdc mit hang bay ban con lai trén ké san
phdm cua ti dé tao ra thong tin hang tdn hién tai trong t4; va giri, boi thiét bi
truyén thoéng, thong tin hang tdn hién tai t6i may chu dé cho phép may chi so
sanh thong tin hang tén hién tai v4i thong tin hang tdn lich st trude khi cira duoc
mé dé xac dinh mat hang did dugc ban, tao ra thong tin tinh tién tuong Gng theo
thong tin mdt hang cia mat hang da duoc ban, va thuc hién su thanh toan tién vé6i
thiét bi dau cubi di dong theo thong tin tinh tién.

Theo giai phap k¥ thudt nay, khi nguoi dung cin mua mit hang by ban
trong ti cua may ban hang thong minh, bo xur ly trung tdm diéu khién ctra cla
may ban hang thong minh cin dugc mé khi thiét bi truyén thong thu lénh mé cira
duge gl boi may chu dé cho phép ngudi dung 14y di mat hang bay ban cin mua,
va sau khi ngudi dung 14y ra mit hang va ctra dugc dong, bd quét thé cia hé théng
diéu khién chinh quét cac thé thong tin mit hang twong Ung véi tAt ca cdc mit
hang bay ban con lai hién co6 trén k€ san phdm dé dua ra thong tin hang ton hién
tai trong may ban hang thong minh; bén canh do, tit ca vo ngoai va khung canh t
cua ti va khung canh clra va ctra sb trong subt cia cira clia mdy ban hang thong
minh dugc tao két cAu dé tao ra tic dung chén dién tir, va vong bit kin dugc bd tri
gitta khung canh ctra va khung canh tu ciing tao ra tic dung chin dién tir, sao cho
khi cira dugc dong, khong gian dugce chén dién tir ma khong c6 bat ky khe ro dién
tir ndo duogc tao ra bén trong may ban hang thong minh, va dugc ddm bao ring céc
tin hiéu tin sb radio nim trong khong gian kin dugc tao ra béi cira va ti khong ro
ra bén ngoai dé gay ra suw quét 16i ciia cac mit hang, trong khi thanh bén trong cua

ti duoc lam tir vat liéu phi kim loai ma khoéng ¢ tac dung chin dién tir va s&
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khong 1am anh hudéng sy thanh toan mat hang, nho d6 dat dugc hidu qua chin tin
hiéu t8t cia may ban hang thong minh ciing nhu ty 1€ 1561 thap khi thanh toan mit
hang, va nho do6 cai thién hé sb an toan cua may; theo cach nay, hang ton cua cac
mit hang bay ban trong may ban hang thong minh c6 kha ndng duoc thu nhén
bang mot bo quét thé dugc bd tri trong d6, va may ban hang théng minh cho phép
nguoi dung lya chon mit hang nguodi dé mubn bing cdch m& cira cia may béan
hang thong minh, sao cho co c4u truyén dong dung dé dua ra mit hang duoc lua
chon bodi ngudi dung tir may ban hang thong minh 1a khong can thiét, va do do,
khong cin ¢d dinh cic mit hang bay bén tai cac vi tri cu thé cua ké san phém ddi
v6i muc dich diu ra chinh x4c cia co cAu truyén dong, nhé d6 mé rong déng ké
khong gian Iuu trit cia may ban hang thong minh, gidm chi phi san xuét may, tao
diéu kién thuén loi cho hoat dong mua hang cua ngudi dung nho sy don gian va
thuén tién, cai thién trai nghiém nguodi dung mot cach hi€u qua va tao ra sy thuan
tién cho nguoi dung trong cudc sbng.

Hon nita, thong tin hang ton hién tai trong may ban hang théng minh c6 thé
duge giri truc tiép boi thiét bi truyén thong ctia may ban hang thong minh téi may
chi dé xac dinh mit hang da dugc ban, diéu d6 c6 nghia 13, may chu xac dinh mat
hang da dugc ban da dugce 14y di boi nguoi dung theo sy so sanh gifta thong tin
hang ton hién con lai sau khi nguoi dung 1y di mat hang da dugc ban va thong tin
hang ton lich st, va con tao ra thong tin tinh tién cua mit hang da dugc ban theo
thong tin mat hang trong thé thong tin mit hang twong Ung véi mat hang da dugc
ban; va hoat dong tinh tién cho mit hang di dugc ban dugc hoan thanh cu thé boi
may cha dé thuc hién su thanh toan tidn véi thiét bi dau cudi di dong cta ngudi
dung theo thong tin tinh tién duogc tao ra, sao cho ngudi dung thanh toan sau khi
14y di mat hang cAn mua, va tinh huéng ma nguoi dung khong thé 14y di mot cach
binh thudng mat hang sau khi thanh toan do 151 cia co cAu truyén dong trong mdy
ban hang hién c6 c6 kha ning duge ngan chan hiéu qua, nho do6 cai thién hon nita
trai nghiém nguoi dung.

Theo giai phap k¥ thuét néu trén, theo cach tuy chon, 1énh m¢ cira duoc tao
ra khi may chi xac thyc thong tin nhan dang cua ngudi dung, xac dinh r%mg su
thanh toan tién trudc d6 cia nguoi dung dugc hoan thanh va xic thuc thoéng tin

nhén dang clia may ban hang thong minh ma thiét bi ddu cubi di dong thu nhér.
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bang cach quét thé thong tin nhén dang trén cira, trong d6 thong tin nhén dang cua
ngudi dung bao gbm thong tin tai khoan WeChat va/hodc thong tin tai khoan
Alipay.

Theo giai phap ky thuat nay, truée khi may ban hang thong minh m¢ cira
ctia n6 theo 1énh mé ctra, ngudi ding cin quét thé thong tin nhén dang dwoc bb tri
trén ctra cia may ban hang thong minh véi thiét bi dau cubi di dong cua ho dé thu
duoc théng tin nhan dang cla may ban hang thong minh, va thong tin nhén dang
duge gti téi may chu duge két hop v6i ca thiét bi dau cudi di dong va may ban
hang thong minh dung dé xac thuc, va khi may chu xac thuc thong tin nhén dang
va cling x4c thuc thong tin nhin dang cla ngudi dung va xac dinh rang su thanh
toan tién trude d6 ctia ngudi dung duge hoan thanh, 1énh mé cira twong g dugc
tao ra, sao cho do chinh xac trong viéc tinh tién duge dam bao, nguoi dung dugc
nhéc dé thanh toan tién ding luc, va sy tdn thit cua ngudi ban hang dugc lam
giadm.

Theo giai phap bét ky trong sb cac giai phap k¥ thuét néu trén, theo cach
tuy chon, sau khi thong tin hang ton hién tai bén trong tu dugc tao ra, phuong
phép diéu khién may ban hang thong minh con bao gdm céac budc sau diy: phat
hién xem sb lugng cua cac mit hang dugc chira trong thong tin hang tdn hién tai
c6 thap hon ngudng s6 lugng duoc thiét dat trude hay khong; va néu c6, nhic nho bd
sung cic mit hang bay ban vao mdy ban hang thong minh.

Theo giai phap k¥ thuét nay, viéc xem co nhic ngudi ban hang thyc hién su
bd sung hay khong c6 thé duoc x4c dinh theo két qua cua su so sanh gilta s6
luong ciia cac mit hang duge chira trong thong tin hang ton hién tai ma dwoc tinh
toan va tao ra sau moi lan ban va ngudng sb luong duoc thiét dat trude, va dic
biét 14, c6 thé nhic ring may ban hang thong minh can bd sung cac mit hang bay
ban khi sb lugng ctia cidc mit hang thdp hon ngudng s6 lwong dugc thiét dit trude,
nhd d6 dam béo su cung cdp di cdc mit hang bay ban duoc luu trit trong ti cua
may ban hang thong minh.

Trong do, tri sb cua ngudng b luong dugc thiét dit trude co thé dugc thiét
dat cu thé theo dung tich cta ti cla mdy ban hang théng minh dé tao didu kién
thuan loi cho viéc thdng ké hang tdn cia cac mit hang bay ban.

Theo gi#i phap bét ky trong sb cac giai phap k¥ thuat néu trén, theo cich
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tuy chon, sau khi thoéng tin hang ton hién tai bén trong ti dugc tao ra, phuong
phép diéu khién may ban hang thong minh con bao gdm cac budc sau day: theo sd
luong cuia cac mat hang dugc chira trong thong tin hang ton hién tai va toc dd tiu
thu cta cac mat hang, nhic nhd thoi gian bd sung dé bd sung cdc mit hang bay
ban vao may ban hang thong minh.

Theo giai phap k¥ thuét nay, thoi gian bd sung dé bd sung cdc mit hang bay
ban vao may ban hang thong minh c6 thé dugce nhéc theo sb lugng ciia cac mit
hang dugc chira trong thong tin hang ton hién tai ma duogc tinh todn va tao ra sau
mdi 13n ban va tdc do tiéu thu cta cdc mit hang, sao cho may ban hang thong
minh c6 kha ning duoc bd sung ding lic trude khi cac mat hang bay ban duge
ban hét, nho d6 dam bao sy cung cip di cdc mit hang bay ban dugc luu trit trong
ti clla may ban hang thong minh.

Theo khia canh th& tu cua sang ché, phuong tién luu trit doc duge bing
may tinh di luu trit trén d6 chwong trinh mdy tinh ma, khi dugc thuc thi boi bo xur
ly, thuc hién cac budc cua phuong phép diéu khién may ban hang thong minh
theo mot gidi phap bét ky trong sb cac giai phap k¥ thuat cia khia canh thi hai va
th ba duge mo ta trén day, duoc dé xuét.

Cac khia canh va cac uu diém bd sung cua sang ché s& duoc dé cdp mot
phan trong phan mo ta sau day va, mot phan, s& 1a hién nhién tir phdn mo ta, hodc

¢6 thé dugc nhan biét boi viée 4p dung sang ché trong thuc té.

Mo ta van tat cac hinh vé

Céc khia canh va cac wu diém bd sung néu trén cua sang ché s& tré nén hién
nhién va dugc hiéu d& dang tir phin mb ta sau ddy cla cac phuong 4n c6 dua trén
cac hinh vé kém theo:

Fig.1 1a so dd khdi gian lugec minh hoa may ban hang thong minh theo
phuong 4n thur nhét cia sang ché;

Fig.2 1a so d6 gian lugc minh hoa may ban hang thong minh theo phuong
an thr hai cua sang ché;

Fig.3 1a so dd gian luvgc minh hoa hé théng diéu khién chinh ciia may ban
hang thong minh duoc thé hién trén Fig.2;

Fig.4 1a luu dd minh hoa phwong phip diéu khién may ban hang thong
minh theo phuong 4n thi nhit ciia sang ché; va
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Fig.5 1a luu dd minh hoa phuong phap diéu khién may ban hang thong

minh theo phuong an thir hai cua séng ché.
M6 ta chi tiét sang ché

Dé cac muc dich, cac dic tinh va cac uvu diém néu trén cua sang ché c6 thé
duoc hiéu ro hon, sang ché s& dugc md ta chi tiét c6 dua trén cac hinh vé kém
theo va phan mo ta chi tiét. Can chu ¥ ring cic phuong 4n va cac dic tinh trong
cac phuong an cua sang ché c6 thé dugc két hop véi mot phuong an khac ma
khong c6 xung dot.

Trong phﬁn mo ta sau day, nhidu chi tiét cu thé dugc néu dé hiéu toan dién
cla sang ché, nhung sang ché c6 thé duogc ap dung trong thuc té khac voi sw mo ta
& day, va do d6, pham vi cua sang ché khong chi gidi han & cac phuong 4n cu thé
duoc mo ta dudi day.

M4y ban hang thong minh theo cidc phuong 4n cia sang ché s& dugc mo ta
chi tiét duéi day c6 dua trén cac hinh vé& tir Fig.1 dén Fig.3.

Nhu duoc thé hién trén Fig.1, mdy ban hang théng minh theo phuwong an
thit nhat cia sang ché bao gbdm: ta 10, ctra 20, hé théng didu khién chinh 30 dugc
bd tri trong ti 10, va vong bit kin 70 ma tao ra tic dung chén dién tir, va hé thong
didu khién chinh 30 bao gdm bd xtr ly trung tdm 302, bo quét thé 304, thiét bi
truyén thong 306, va thiét bi nhd 314, ca bd quét thé 304 va thiét bi truyén thong
306 dugc két ndi véi bo xir Iy trung tdm 302.

Trong d6, ti 10 c¢6 ca vo ngoai 104 va khung canh tu 106 ma tao ra tac
dung chén dién tir, ta 10 c6 thanh bén trong 108 dugc 1am tir vat liéu phi kim loai
ma khong c6 tic dung chin dién tir, va ti 10 dugc bd tri trong d6 véi it nhat mot
ting cua ké sin pham 102 dugc st dung dé trung bay cdc mit hang bay ban, cac
mit hang bay ban mang céc thé dién tr thong tin mit hang twong tng; cta 20
duogc bd tri & bién ngoai v6i khung canh cira 204 va dugc b6 tri & trung tAm v6i
clra s trong subt 206, tay nim 208 dugc bd tri tai vi tri gitra trén mot phia cua
khung canh ctra 204, ca khung canh ctra 204 va cua s6 trong subt 206 tao ra tac
dung chén dién tir va dugc ndi thanh than lién khdi ma khong c6 bat ky khe ro
dién tir nao, ctra 20 duoc lép dat trén tu 10, vong bit kin 70 ma tao ra tidc dung
chin dién tir dugc bb tri gitta khung canh ctra 204 va khung canh tu 106, tu 10,
ctra 20 va vong bit kin 70 tao ra than lién khdi ma khong c6 bat ky khe ro dién tu
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nao khi ctra 20 & trang thai dong, va ctra 20 dugc bd tri v6i thé thong tin nhan
dang 202 can duogc quét béi thiét bi dau cubi di dong dé thu nhan thong tin nhin
dang ctia may ban hang théng minh, trong dé thong tin nhén dang la doan thong
tin dugc ma hoa; va thiét bj truyén thong 306 dugc sit dung dé thiét 14p su két ndi
truyén thong gitta bd xit 1y trung tdm 302 va may chu, by xt ly trung tdm 302
duge st dung dé didu khién ctra 20 dé chuyén dbi tir trang thai dong sang trang
thai m& moi khi nhan 1énh m& cira ma dugc gii boi may chi sau khi may chu xac
thuc thong tin nhin dang, va b quét thé 304 duoc st dung dé quét tAt ca cac thé
thong tin mit hang trong ti 10 sau khi cira 20 chuyén ddi tir trang thai mé sang
trang thai dong dé xac dinh thong tin hang ton hién tai cia may ban hang thong
minh, trong d6 thong tin hang ton hién tai duge luu trit trong thiét bi nhé 314.
Theo phuong 4n nay, cira 20 va ti 10 ciia may ban hang thong minh tao ra
khong gian kin, cdc mit hang bay ban mang cac thé thong tin mat hang tvong tng
duogc bd tri trén it nhit mot téng cua ké san phém 102 trong ta 10, cura 20 ciia may
ban hang thong minh binh thudng & trang thai dong, va thé thong tin nhén dang
202 ctia may ban hang thong minh dugc bd tri trén mot phia, quay mit ra khoi
khong gian bén trong cua ti 10, cla ctra 20; trong sy su dung cy thé, nguoi dung
quét thé thoéng tin nhén dang 202 véi thiét bi ddu cudi di dong dé thu nhan thong
tin nhin dang ctia may ban hang thong minh dé dugc két hop dé mua cac mit
hang bay ban, dac biét 1a, thong tin nhin dang dugc thu nhén dugc gui té1 may
chti duoc két hop véi ca may ban hang thong minh va thiét bi dau cudi di dong,
khi mdy chu xac thuc thong tin nhan dang, 1énh m¢ ctra duge gui téi bo xu ly
trung tdm 302 cua hé théng diéu khién chinh 30 thong qua thiét bi truyén thong
306 ctia hé théng didu khién chinh 30 cia thiét bi ddu cudi thong minh, sau d6 bd
XU 1y trung tdm 302 diéu khién cira 20 cia may ban hang thong minh can dugec mo
dé cho phép nguoi dung 14y ra cdc mit hang bay ban can mua, va sau khi nguoi
dung le‘iy ra mit hang va ctra 20 dugc dong, bo quét thé 304 cua hé théng diéu
khién chinh 30 quét cac thé thong tin mat hang twong tng véi tit ca cdc mit hang
bay ban con lai hién c6 trén ké san pham 102 dé dua ra thong tin hang ton hién tai
trong may ban hang théng minh va luu trit thong tin hang tdn hién tai thu dugc tai
mdi thoi diém bén trong thiét bi nhd 314; theo cach nay, hang ton ciia cac mit

hang bav ban trong mdy ban hang théng minh c6 kha nédng dugc thu nhén bing
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mot bd quét thé 304 duoc bd tri trong d6, va may ban hang thong minh cho phép
ngudi dung lya chon mét hang nguoi do6 mubn bing cach mé ctra 20 cia may ban
hang thong minh, sao cho co ciu truyén dong dung dé dua ra mat hang dugc lua
chon béi nguodi dung tir may ban hang thong minh 13 khong can thiét, va do do,
khong cin ¢b dinh cac mit hang bay ban tai cac vi tri cu thé cua ké san phém 102
d6i voi muc dich dau ra chinh xac cia co cu truyén dong, nho d6 mé rong dang
ké khéng gian luu trit cia may ban hang thong minh, gidm chi phi san xudt may,
tao diéu kién thuén lgi cho hoat dong mua hang cla nguoi dung nho sy don gian
va thuén tién, cai thién trai nghiém nguodi dung mot cach hi€u qua va tao ra sy
thuén tién dang ké cho nguoi dung trong cudc séng; bén canh do, dé dam bao ring
cac tin hiéu tin sb radio nim trong khong gian kin dugc tao ra béi ctra 20 va ti 10
khong ro ra bén ngoai dé gy ra su quét 16i cta cdc mat hang, tit ca vo ngoai 104
cua ta 10, khung canh ti 106, va khung canh cira 204 va ctra sb trong sudt 206 cua
ctra 20 duge tao két cau dé tao ra tac dung chén dién tlr, va vong bit kin 70 dugc
bd tri gifta khung canh ctra 204 va khung canh tu 106 cling tao ra tac dung chin
dién tir, sao cho khi ctra 20 dugc dong, khong gian dugc chén dién tir ma khong
c6 bat ky khe ro dién tir ndo dugc tao ra bén trong may ban hang thong minh,
trong khi thanh bén trong 108 cta tu 10 dugc lam tu vat liéu phi kim loai ma
khoéng c6 tac dung chin dién tir va s& khong lam anh hudng su thanh todn mit
hang, nho d6 dat dugc hi€u qua chin tin hiéu t6t ctia may ban hang thong minh
cling nhu ty 1¢ 15i thap khi thanh toan mit hang, va nho d6 cai thién hé s6 an toan
cua may.

Dic biét 13, vo ngoai 104 va khung canh ti 106 ctia tu 10 va khung canh
ctra 204 va ctra sb trong sudt 206 ctia ctra 20 dugce tao ra bang cach phil cic vat
liéu chén dién tir, chéng han nhu it nhat mot vat liu trong sb bot cacbon, graphit
ma niken, nhdm dugc ma bac, déng dugc ma bac hodc thuy tinh duge ma bac;
thong qua cura s6 trong sudt 206 dugc bd tri & gifta trén ctra 20, ngudi dung co thé
nhan dang mot cach thuén tién cac loai mét hang bay ban ma dugc dat trén k& san
phdm 102 ciia méay ban hang thong minh; va thong tin nhan dang cua may béan
hang thong minh, ma 1a doan thong tin dugc ma hoa, duogc giai ma boi thiét bi dau
cudi di dong hodc may chu.

Trong d6, cac thé thong tin mat hang duoc mang bdi va twong tng mot-mot
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v6i cac mit hang bay ban bao gdm thong tin ching han nhu tén, gi4, danh muc,
han st dung va thong tin tuong tw, va théng tin nhin dang dugc chira trong thé
thong tin nhan dang 202 cla mdy ban hang thong minh c6 thé 1a thong tin ching
han nhu sé hiéu may twong tng v6i may ban hang thong minh va thong tin tuong
tu ma 1a duy nhét ddi v6i su nhan dang ctia may ban hang thong minh; 1énh mo
cira duogc tao ra khi may chu xac thuc théng tin nhdn dang clia may ban hang
thong minh va ciing xac thuc thong tin nhin dang ctia nguti dung va xdc dinh
ring su thanh toén tién trudc d6 cia nguodi dung duge hoan thanh, va thong tin
nhan dang cua ngudi dung bao gbdm thong tin tai khoan WeChat va/hodc thong tin
tai khoan Alipay; va hon nfra, thong tin hang ton hién tai dugc luu trit trong thiét
bi nhg 314 c6 thé duge lwu trit thay thé bang cach ghi d¢ dé tiét kiém khong gian
luu trir.

Hon nita, vong bit kin 70 trong phuong 4n néu trén bao gdm cu thé it nhét
hai loai sau day:

Phuong dn cu thé 1

Trong phuong an cu thé nay, vong bit kin 70 dugc 1am tir cao su dan dién
va duoc lap dat trén khung canh ctra 204 va/hodc khung canh ti 106 thong qua
viéc ¢b dinh bing cach gai vao trong, két dinh hodc bat vit.

S& duoc hiéu r%mg, vong bit kin 70 co thé duoc lam cu thé tir cao su dan
dién, va do cao su dan dién dugc tao ra boi cac hat dan dién, chéng han nhu thuy
tinh dugc ma bac, nhom dugc ma bac, bac, v.v., dugc phin bd déng nhéat trong
cao su silicon, dic tinh din dién tdt ¢6 thé dat dugce bang cach ép cic hat dan dién
tiép xtic v6i nhau bang 4p luc, nho d6 ma tao ra ca tdc dung lam kin va tac dung
chin dién tir; va cao su dan dién co thé duoc lép dat trén khung canh cua 204
va/hoidc khung canh ti 106 theo cac cach khac nhau.

Phuong dn cu thé 2

Trong phuong an cu thé nay, vong bit kin 70 dugc lam tir 6ng boc kim loai
v6i 6ng nhwa mém duge 16ng trong d6, va dng boc kim loai nay dugc lap dit trén
khung canh cira 204 va/hodc khung canh tu 106 thong qua viéc c¢b dinh bang cach
két dinh hogc bt vit.

S& dugc hiéu ring, vong bit kin 70 dugc tao ra bang cach 16ng 6ng nhyua

mém vao trong ong boc kim loai, nhd d6 ma tao ra ca tdc dung iera kin va tac
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dung chin dién tlr; va 6ng boc kim loai c6 thé dugc lép dat trén khung canh cira
204 va/hodc khung canh tu 106 theo céc cach khac nhau.

TAt nhién, theo cac phuong an khic cua sang ché, vong bit kin 70 c6 thé
dugc tao ra tir cac vat liéu khac ma tao ra tdc dung lam kin va tac dung chin dién
tur.

Hon nita, trong phwong an néu trén, dic biét 1a, mit hang d& dugc ban co
thé dugc xac dinh va sy thanh todn tién c6 thé dugc thuc hién theo mot cach trong
s6 hai cach sau day:

Phwong dn cu thé 1

Trong phuong an cu thé nay, bo xir ly trung tdm 302 con dugc st dung dé
so sanh thong tin hang ton hién tai v6i thong tin hang tdn lich sir dugc luu trir dé
x4c dinh mat hang di dugc ban ma duoc 14y di boi nguoi dung sau khi cira 20
duge chuyén dbi tir trang thai dong sang trang thai mé, va thiét bi truyén thong
306 con dugc st dung dé giri thong tin mit hang cia mit hang da dugc béan t6i
may chii d& cho phép mdy chu tao ra thong tin tinh tién twong g theo thong tin
mit hang ctia mat hang da dugc ban va thuc hién sy thanh toan tién véi thiét bi
d4u cudi di dong theo thong tin tinh tién.

S& dugc hidu ring, bo xit 1y trung tAm 302 cua may ban hang thong minh
x4c dinh mit hang dd dugc ban da duogc l4y di béi ngudi dung (tac 12 mat hang
dugc loai bo khéi ti 10 tai thoi diém hién tai) theo su so sanh gifta thong tin hang
ton hién con lai sau khi nguoi dung 14y di mat hang da dugc ban va thong tin hang
ton lich su, va thong tin mit hang (ching han nhu s6 lwong va gia) trong thé thong
tin mit hang twong Gmg v4i mat hang da dugce ban dugce gl boi thiét bi truyén
thong 306 t6i may chu dé cho phép may chu tao ra thong tin tinh tién vé mat hang
dd duogc ban; va hon nira, hoat dong tinh tién cho mit hang da duoc ban duge
hoan thanh cu thé bai may chi dé thuc hién sy thanh toan tién véi thiét bi dau
cudi di dong cia nguoi dung theo thong tin tinh tién duoc tao ra, sao cho ngudoi
dung thanh toan sau khi 14y di mit hang cAn mua, va tinh huéng ma nguoi dung
khong thé 14y di mot cach binh thuong mat hang sau khi thanh toan do 16i cua co
ciu truyén dong trong may ban hang hién c6 c6 kha ning dugc ngén chén hiéu
qua, nho d6 cai thién hon nita trai nghiém nguoi dung.

Phuong dn cu thé 2
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Trong phuong 4n cu thé nay, thiét bi truyén thong 306 con dugce st dung dé
gtri thong tin hang tdn hién tai t6i may chii & cho phép may chu so sanh théng tin
hang ton hién tai v6i thong tin hang ton lich st truéc khi ctra 20 dugec mé dé xéac
dinh mit hang da dugc ban, tao ra thong tin tinh tién twong tng theo thong tin mat
hang cua mit hang dd duogc ban, va thuc hién su thanh toan tién v6i thiét bi dau
cudi di dong theo thong tin tinh tién.

S& dugc hiéu ring, thong tin hang ton hién tai trong may ban hang thong
minh dugc gii true tiép bai thidt bi truyén thong 306 t6i may chu dé xéc dinh mit
hang da dugc béan, diéu d6 c6 nghia 13, may chu xac dinh mit hang da dugc ban
da duoc 14y di boi nguoi dung theo sy so sanh giita thong tin hang ton hién con lai
sau khi nguoi dung 14y di mit hang da dugc ban va thong tin hang tdn lich s, va
con tao ra thong tin tinh tién clia mat hang da duoc ban theo thong tin mit hang
trong thé thong tin mit hang twong Gng véi mit hang da dwugc ban; va hoat dong
tinh tién cho mit hang da duogc ban dugc hoan thanh cu thé bsi may chu dé thuc
hién sy thanh toan tién véi thiét bi ddu cubi di dong ctia nguodi dung theo thong tin
tinh tién dugc tao ra, sao cho ngudi dung thanh toan sau khi 14y di mit hang can
mua, va tinh hudng ma ngudi dung khong thé 14y di mot cach binh thuong mat
hang sau khi thanh toan do 161 ctia co cAu truyén dong trong may ban hang hién co
c6 kha ning duoc ngin chin hiéu qua, nho do cai thién hon nita trai nghiém nguoi
dung.

Hon nita, trong hai phuong an cu thé, dé cai thién hiéu qua thanh toan céc
mit hang, dich vu thanh todn khong mat khéu an toan va thuan tién c6 thé duoc
cung cAp gitra thiét bi dAu cubi di dong va may chu, nho d6 don gian hoa hoat
dong giao dich va dat dugc su thuédn tién khi sir dung.

Hon nita, nhu duoc thé hién trén Fig.1, hé théng diéu khién chinh 30 trong
phuong an néu trén con bao gdm: thiét bi cp ngudn 308, thiét bi didu khién tai
310 va thiét bi phat hién 312.

Trong do, thiét bi cip ngudn 308 duge s dung dé cung cip ngudn dién lam
viéc cho bo xi Iy trung tam 302, thiét bi diéu khién tai 310, thiét bi truyén thong
306 va bo quét thé 304; thiét bi diéu khién tai 310 duoc két nbi v6i bd xtr Iy trung
tam 302; va thiét bi phat hién 312 dugc két ndi v6i bo xtr Iy trung tdm 302 va

dugc st dung dé phat hién céc *1.6ng s0 mdi truong lam viéc bén trong tu 10 va
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trang thai md/dong cia cira 20.

Theo phuong 4n nay, hé théng diéu khién chinh 30 ctia may ban hang thong
minh con bao gdm thiét bi diéu khién tai 310 dung dé diéu khién trang thai bat/tat
clia cdc thanh phan lién quan cia may ban hang thong minh theo cac 1€nh diéu
khién lién quan ciia bd xit Iy trung tim 302, va thiét bi phat hién 312 ding dé phét
hién cac thong sd moi trudng 1am viéc bén trong ti 10 cua may ban hang thong
minh va trang thai md/dong cia cta 20, sao cho diéu kién moi trudng bén trong tu
10 ¢6 kha nang dugc diéu chinh trong thoi gian thuc dé tao ra moi trudng bao
quan thich hop cho cac mat hang bay ban trong d6 dé dam bao chét lugng ctia cac
mit hang, va thong tin hang ton hién tai trong may ban hang thong minh cé kha
ning dugc dua ra ding luc theo su chuyén ddi cia trang thai mé/dong cua ctra 20;
hon nita, hé thdng diéu khién chinh 30 con bao gdm thiét bi cip ngudn 308 duge
st dung dé tao ra nguén dién 1am viéc cho bd xG 1y trung tdm 302, thiét bi diéu
khién tai 306, thiét bi truyén thong 310 va bd quét thé 304, va dac biét 1a, thiét b
cép nguén 308 ¢6 thé thu dugc dién tir dién thuong mai.

Hon nita, nhu dugc thé hién trén Fig.1, may ban hang thong minh trong
phuong 4n néu trén con bao gbdm: co cAu déng khéa 40 dugc b tri tai vi tri giita
clia tay nim 208 va dugc két ndi voi thiét bi didu khién tai 310, trong d6 thiét bi
didu khién tai 310 duoc sir dung dé diéu khién trang thai md/déng cua co ciu
dong khoa 40, co cdu déng khoa 40 bao gbdm phan khéa chinh 402 va phén chét
khoa 406, trong d6 phan khoa chinh 402 dugc lap dat trén ta 10, va phan chét
khoéa 406 duge lap dit trén cira 20.

Theo phuong 4n nay, tu 10 va cira 20 clia may ban hang thong minh co6 thé
duoc mé& va duge dong thdong qua sy phdi hop ctia phéan khoéa chinh 402 va phan
chét khéa 406 cla co ciu dong khoa 40, dac biét 1a, co cau dong khoéa 40 dugce
mé hoic dugc dong twong tng khi thiét bi diéu khién tai 310 thu 1énh khoa hogc
m& khéa twong g tir bd xr 1y trung tdm 302 dé dam bao su an toan cla cac mit
hang bay ban trong ti 10 cia mdy ban hang thong minh va ngan chan tdn thit
khong can thiét cho nguoi ban hang, trong do phéan khéa chinh 402 va phén chdt
khéa 406 cua co cdu déng khoa 40 ¢6 thé duoc b tri theo cach tuy chon 1an lugt
trén tu 10 va cua 20.

Hon nita, nhu dugc thé hién trén Fig.1, may ban hang thong minh trong
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phuong an néu trén con bao gbdm thiét bi chiéu sang 50 duoc bd tri trong ti 10 va
duoc két néi véi thiét bi diu khién tai 310, trong d6 thiét bi diéu khién tai 310
duogc st dung dé diéu khién trang thai bat/tit cia thiét bi chiéu sang 50.

Theo phuong 4n nay, dé dap g cac yéu cdu mua sim cia ngudi ding
trong moi truong tbi c6 it anh sadng, may ban hang théng minh c6 thé duoc b tri
v6i thiét bi chiéu sang 50, ching han nhu dén chiéu sang LED va dén tuong tu, va
dic biét 13, thiét bi chiéu sang 50 dwgc tht hojc bat twong Gng khi thiét bi diéu
khién tai 310 thu 1énh bat dén hodc tit dén trong tng tir bd xit ly trung tdm 302.

S& dugc hiéu ring, thiét bi chiéu sang 50 ctia mdy ban hang théng minh c6
thé ludn & trang thai chiéu sang khi may ban hang thong minh & trong moi trudong
t8i c6 it 4nh sang, hodc c6 thé di vao trang thai chiéu sang khi cira 20 ctia may ban
hang thong minh dugc mé va dung chiéu sang khi ctra 20 duoc khoa véi ta 10.

Hon nita, nhu dugc thé hién trén Fig.1, mdy ban hang théng minh trong
phuong an néu trén con bao gbdm hé théng 1am mat 60 dugc bd tri trong ta 10 va
duwoc két ndi véi thiét bi didu khién tai 310, trong d6 thiét bi diéu khién tai 310
dugc st dung dé didu khién trang théi bat/tit cua hé thong 1am mét 60.

Theo phuong an nay, dé dap tng sy dam béo chét luong va cac yéu ciu giir
trang thai twoi clia cdc mit hang bay ban ma dugc dit trong ti 10 cia may ban
hang thong minh, may ban hang thong minh ¢ thé duge b tri voi hé théng lam
mat 60 dé ha thép nhiét do moi trudng bén trong td 10 theo cach phu hgp, va dac
biét 13, hé thdng lam mat 60 bit diu lam mat hodc dimg lam maét twong tng khi
thiét bi didu khién tai 310 thu 1énh bat dau hoic dimg tuwong ng tir bd xir Iy trung
tam 302.

Dic biét 13, thiét bi phat hién 312 c6 thé 13 cam bién, chang han nhu cam
bién nhiét 46 dung dé phat hién nhiét do trong tu 10 cla may ban hang thong
minh, cam bién d6 4m dung dé phét hién do Am trong ta 10, cam bién ap suét
dung dé phat hién xem cira 20 c6 dugc dong hay khong, v.v..

Hon nira, trong cic phuong an néu trén, thé thong tin mat hang bao gbdm thé
RFID, va bd quét thé 304 1a bd quét RFID.

Theo phuong 4n nay, bd quét thé tuong ung 304 va céc thé thong tin mat
hang co thé 14n luot duoc tao két cAu nhu b quét RFID va céc thé RFID dé nhan

dang dich cu thé va doc va viet dit liéu lién quan nho céc song radio dua trén k¥
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thuét nhan dang tin sb radio ma khong thiét 14p su tiép xtc quang hoc hodc co khi
giita bd quét thé 304 va cac thé thong tin mat hang, sao cho sy toan ven cua cac
mat hang bay ban con lai trong to 10 ma dugc quét bdi bo quét thé 304 dugce dam
bao, va nho d6 thong tin hang ton duoc tao ra c6 dd chinh xac cao.

Hon nira, trong cdc phuong 4n néu trén, thé thong tin nhan dang 202 bao
gbm ma hai chiéu hoic NFC.

Theo phuong 4n nay, thé thong tin nhén dang 202 ma dugc bd tri trén cira
20 va chtra thong tin nhin dang ctia may ban hang thong minh co thé duoc thé
hién theo dang mé hai chiéu hodc NFC dé tao diéu kién thuan lgi cho su nhén
dang quét truong gln boi thiét bi dAu cudi di dong cua ngudi dung; va tit nhién,
thé théng tin nhdn dang co thé ciing & dang thé ma c6 kha nang dugc nhén dang
boi thiét bi dau cubi di dong, chéng han nhu thé RFID, thé quang hoc, v.v..

Nhu duoc thé hién trén Fig.2, mdy ban hang thong minh theo phuong 4n
thir hai cua sang ché bao gbm cu thé:

ta duoc bd tri véi it nhat mot t?mg cua ké san phém (ba k& san phém nhu
dwoc thé hién trén Fig.2) thich hop dé dit hang hoa (tire 1a cic mat hang bay ban),
trong d6 mdi mit hang mang thé RFID (tic 1a thé dién tr thong tin mit hang), va
mdi thé RFID chira thong tin lién quan, ching han nhu tén, dic diém ky thuat va
gia, v.v., clia cac hang hoa twong tng;

ctra dugc két ndi véi td, trong d6 thé ma hai chidu (twong dwong vé&i thé
thong tin nhén dang dugc thé hién trén Fig.1) chira thong tin nhin dang clia may
ban hang thong minh dugc c¢d dinh trén cira, va cira con trong subt dé cho phép
nguoi dung nhin thdy hang hoa ma dugc dat trén ké san phém trong tu;

hon nita, ca khung canh ti cia ti va cilra tao ra tac dung chin dién tir, trong
khi td c6 thanh bén trong dugc lam tir vat liéu ma khéng co tac dung chin dién tir,
sao cho khi ctra dugce déng, khong gian kin dugce chin dién tir dugc tao ra béi ctra
va ti; va vong bit kin c6 thé tuy chon duoc bd tri gitta khung canh ctra va khung
canh ti, nhd d6 con ngdn chin cdc mat hang khéi viéc bi quét 16i;

khéa (twong duong v6i co cdu dong khéa duge thé hién trén Fig.1), trong
d6 phan chinh ctia khoa dugce 14p trén ti1, va phin chét khéa dugc lip trén cla;

den chiéu sang (twong duong véi thiét bi chiéu sang dugc thé hién trén

Fig.1) va hé théng 1am mat ma duogc dugce bd tri trong tu;
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hé thdng diéu khién chinh dugc bb tri trong ti va bao gdm cu thé cac thanh
phan sau diy nhu dugc thé hién trén Fig.3: bd xir 1y trung tdm (Central Processing
Unit, viét tét 1a CPU), thiét bi truyén thong duoc két ndi véi CPU, cam bién va
thanh phin chuyén déi (twong dwong v6i thiét bi phat hién dwgc thé hién trén
Fig.1), b0 doc RFID (twong duong véi b queét thé dugc thé hién trén Fig.1), thiét
bi didu khién tai, va thiét bi cép nguén dugc st dung dé tao ra nguén dién lam
viéc cho CPU, thiét bi truyén thong, bd doc RFID va thiét bi diéu khién tai.

Trong d6, thit bi didu khién tai diéu khién trang thai md/dong clia khéa,
trang thai bat/tat ciia dén chiéu sang va trang thai 1am viéc cla thiét bi dién ctia hé
théng lam mat; thiét bi truyén thong duoc b tri v6i anten bén ngoai va duge sir
dung dé duy tri su két nbi va truyén thong gitta may ban hang thong minh va méy
chu; b6 doc RFID duogc bd tri v&i it nhdt mét anten va c6 nhiém vu doc théng tin
thé RFID cua céc mat hang trén k€ san phadm ctia ti; va thanh phan chuyén dbi
duge st dung dé nhan biét trang thai mé/dong cia khéa dé cho phép CPU thong
béo bo doc RFID dé doc thong tin thé RFID cuia cac mat hang khi thanh phéin
chuyén d6i nhan biét ring khéa dugc chuyén dbi tir trang thai m¢ sang trang thai
dong.

Trong tng dung ban hang tu phuc vu théng minh cu thé, thé ma hai chiéu
trén may ban hang thong minh duoc quét bang thiét bi d4u cubdi di dong cta nguoi
dung dé thu dugc thong tin nhan dang ciia may ban hang thong minh, may chu xéc
thuc thong tin nhin dang va sau d6 gui lénh mo khéa téi hé théng diéu khién
chinh, hé théng didu khién chinh diéu khién khéa can dugc md sau khi thu 1énh
mé& khoa tir may chu, va hé théng diéu khién chinh déng khoa sau khi phét hién
tin hiéu déng ctra va thong bao bd doc RFID dé 1am viéc, ttrc 1a doc tat ca thong
tin thé RFID trong may dé xac dinh hang ton hién tai, so sanh hang ton hién tai
v6i hang ton truée do dé xac dinh mit hang ma da dugc 14y di, va thong bao hé
théng thanh toén tién cia may chi dé thuc hién viéc thanh toan.

Hon nita, may ban hang thong minh theo phuong an bat ky trong sb cac
phuong 4n néu trén c6 thé 1a thiét bi lam lanh thong minh chang han nhu thiét bi
lam lanh duoc chia sé.

Phuong phéap diéu khién may ban hang thong minh dugc mo ta trén day s&

dugc mo t4 co6 dua trén Fig.4 va Fig.5, va ¢o thé duoc ihizc hién theo mot phuong
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4n trong sb hai phwong an sau day:

Phuong dn 1

Nhur duge thé hién trén Fig.4, phuong phap diéu khién méy ban hang thong
minh theo phuong &n thu nhét cua sang ché dugc minh hoa va dugc st dung cho
may ban hang thong minh theo mot phuong an bat ky trong sb cac phuong 4n, va
phuong phap didu khién nay bao gdm cu thé cac budc sau day:

Budge S402, khi thiét bi truyén thong thu 1énh mo cwra tr may chu, ctra cia
may ban hang thong minh dugc diéu khién bai bd xir 1y trung tAm dé chuyén doi
tr trang thai dong sang trang thai md.

Bu6c S404, khi cira duge chuyén ddi lai tir trang thai mé sang trang thii
dong, cac thé thong tin mit hang cia tAt ca cac mit hang bay ban con lai trén ké
san phém cta ti duoc quét bai bd quét the dé tao ra thong tin hang ton hién tai
trong tu.

Budce S406, thong tin hang ton hién tai dugce so sanh véi thong tin hang ton
lich sir truéc khi cira dugc mé boi bo xir ly trung tdm dé xac dinh mit hang da
duoc ban.

Bude S408, thong tin mit hang cua mit hang da dugc ban dugc gui boi
thiét bi truyén thong t6i may chu dé cho phép mdy chu tao ra thong tin tinh tién
trong ung theo thong tin mit hang ctia mit hang da dugc ban va thyc hién su
thanh toan tidn v6i thiét bi ddu cudi di dong theo thong tin tinh tién.

Theo phuong 4n nay, khi nguoi dung cin mua mit hang bay ban trong tu
clia may ban hang thong minh, by xit ly trung tam diéu khién ctra ctia may ban
hang thong minh cAn dwoc mé khi thiét bi truyén thong thu 1énh mé cira dugce giri
bdi may chu dé cho phép nguoi dung 14y di mit hang bay ban can mua, va sau khi
ngudi dung 14y ra mit hang va cira dugc déng, by quét thé cua hé théng diéu
khién chinh quét c4c thé thong tin mit hang twong Gmg voi t4t ca cdc mit hang
bay ban con lai hién c6 trén k€ san phém dé dua ra thong tin hang ton hién tai
trong may ban hang thong minh; bén canh do, ca vé ngoai va khung canh ti cua tu
va khung canh clra va ctra s6 trong sudt cua cira clia may ban hang thong minh
duoc tao két cAu dé tao ra tac dung chén dién tir, va vong bit kin dugc bd tri gitia
khung canh ctra va khung canh ti cling tao ra tac dung chén dién tir, sao cho khi

ctra dugc dong, khong gian dugce chén dién tir ma khong c6 bat ky khe ro dién tur
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nao dugc tao ra bén trong may ban hang théng minh, va dugc dam bao ring céc
tin hiéu tin sb radio nim trong khong gian kin dugc tao ra béi ctra va tu khong ro
ra bén ngoai dé gy ra sy quét 161 ciia cac mit hang, trong khi thanh bén trong cta
ti duge 1am tir vat liéu phi kim loai ma khong c6 tac dung chin dién tir va s&
khong 1am anh hudng sy thanh toan mat hang, nho d6 dat dugc hiéu qua chin tin
hiéu tbt ctia may ban hang thong minh cling nhu ty 1€ 1561 thip khi thanh toan mait
hang, va nh¢ d6 cai thién hé s an toan cua may; theo cach nay, hang ton ctia cac
mit hang bay ban trong may ban hang thong minh c6 kha nang dugc thu nhén
bang mdt bd quét thé duge bd tri trong d6, va may ban hang thong minh cho phép
ngudi dung lya chon mat hang ngudi do mubn bing cach mé clra clia may ban
hang thong minh, sao cho co ciu truyén dong dung dé dua ra mit hang duoc lya
chon bdi ngudi dung tir may ban hang thong minh la khong can thiét, va do do,
khong cin ¢ dinh cac mit hang bay ban tai cac vi tri cu thé cua ké san phém dbi
v6i muc dich dau ra chinh xé4c cia co ciu truyén dong, nho d6 m& rong dang ké
khong gian luu trit cia may ban hang thong minh, giam chi phi san xuit may, tao
didu kién thuén lgi cho hoat dong mua hang cta ngudi dung nho sy don gian va
thudn tién, cai thién trai nghiém nguoi dung mot cach hiéu qua va tao ra su thuan
tién cho nguoi dung trong cudc sbng.

Hon nita, b xt 1y trung tAm ctia may ban hang thong minh c6 thé x4c dinh
mit hang da dugc ban da duoc 14y di béi nguoi dung (toc 1a mat hang duoc loai
b6 khéi th tai thoi didm hién tai) theo su so sanh gita thong tin hang ton hién con
lai sau khi nguoi dung 14y di mat hang da dugc ban va thong tin hang ton lich s,
va théng tin mét hang (ching han nhu sb lugng va gid) trong thé thong tin mat
hang tuong Gmg v6i mat hang da dugce ban duge giri boi thiét bi truyén thong téi
may chu; va hoat dong tinh tién cho mit hang da dugc ban dugce hoan thanh cu thé
b6i may chi dé thuc hién sy thanh toan tidn véi thiét bi dau cudi di dong cua
nguodi dung theo thong tin tinh tién dugc tao ra, sao cho ngudi dung thanh toan
sau khi 14y di mit hang cAn mua, va tinh hudng ma nguoi dung khong thé 14y di
mét cach binh thudng mit hang sau khi thanh todn do 18i cuia co cdu truyén dong
trong may ban hang hién c6 c¢6 kha nang dugc ngén chén hiéu qué, nh¢ d6 cai
thién hon nita trai nghiém nguoi dung.

Hon nita, trors; cdc phuong an néu trén, cac thé thong tin mat hang dugc
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mang boi va tuong Gng mot-mdt v6i cac mdt hang bay ban bao gdm thong tin
ching han nhu tén, gia, danh muc, han sir dung va thong tin twong tu, va thong tin
nhan dang dugc chira trong thé thong tin nhan dang cla may ban hang thong minh
c6 thé 1a théng tin ching han nhu sb hiéu may twong ung voi may ban hang thong
minh va thong tin tuong ty ma la duy nhét d6i véi su nhin dang ciia may ban
hang thong minh; trong d6, thé thong tin mat hang bao gdm thé RFID, bo quét thé
12 bd quét RFID, va thé thong tin nhin dang bao gdm mi hai chidu hoic NFC.

Hon nita, trong cac phurong 4n néu trén, 1énh ma& cira duge tao ra khi may
chu x4c thyc thong tin nhan dang cia ngudi dung, xac dinh ring su thanh toan
tién truéc d6 cua ngudi dung duge hoan thanh va xac thyc thong tin nhén dang
cia may ban hang thong minh ma thiét bi dau cudi di dong thu nhan bing céch
quét thé thong tin nhan dang trén clra, trong do thong tin nhdn dang cia nguoi
dung bao gdm thong tin tai khoan WeChat va/hodc thong tin tai khoan Alipay.

Theo phuong 4n ndy, trude khi may ban hang thong minh mé clra cua no
theo 1énh m¢é cura, ngudi dung can quét thé thong tin nhin dang dugc bd tri trén
clra clla may ban hang thong minh vé6i thiét bi ddu cudi di dong cua ho dé thu
duoc thong tin nhan dang ciia may ban hang thong minh, va thong tin nhén dang
dugce glri t6i may chu duge két hop v6i ca thiét bi dau cudi di dong va may ban
hang thong minh dung dé xac thuc, va khi may chu xac thuc thong tin nhan dang
va cling xac thuc thong tin nhan dang cla nguodi dung va xac dinh ring su thanh
toan tién trude do cua ngudi dung dugce hoan thanh, lénh mé cta twong Gng dugc
tao ra, sao cho dd chinh xéac trong viéc tinh tién dugc dam bao, ngudi dung dugc
nhic dé thanh toan tién ding luc, va su tdn that cua ngudi ban hang dugc lam
giam; trong d6, thong tin nhan dang cla may ban hang thong minh tuy chon la
doan thong tin dugc méi hoa, va hon nira, thong tin nhin dang dugc mé hoa cua
may ban hang thong minh co6 thé duogc gidi ma boi thiét bi dau cubi di dong hodc
may chu.

Hon nita, trong phuong 4n néu trén, dé cai thién hiéu qua thanh toén céac
mit hang, dich vu thanh toan khong mét khéu an toan va thuan tién c6 thé duoc
cung cap gitta thiét bi dAu cubi di dong va may chi, nho d6 don gidn hoa hoat
dong giao dich va dat dugc sy thuén tién khi str dung.

Hon nita, trong phuong an néu trén, sau khi ~hong tin hang ton hién tai bén
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trong ti duogc tao ra trong budc S404, phuong phap diéu khién may ban hang
thong minh con bao gdm cac budc phuong phap sau day nhu duge thé hién trong
hai phuong an cu thé sau day:

Phuwong dn cu thé 1

Trong phuong an cu thé nay, phuong phap didu khién con bao gbém cic
buge sau day: viéc xem s6 luong cla cac mit hang dugc chura trong thong tin
hang ton hién tai c6 thdp hon ngudng sb lugng dugc thiét dit truéc hay khong
dugc phat hién; va néu thép hon, nhic nhé dé bd sung cac mat hang bay ban vao
may ban hang thong minh.

Theo phuong an nay, viéc xem cO nhic ngudi ban hang thuc hién su b
sung hay khong cé thé duoc xac dinh theo két qua cla su so sanh gitra sb luong
cua cac mit hang dugc chira trong thong tin hang ton hién tai ma dugc tinh toan
va tao ra sau mdi 14n ban va ngudng sb luong duogc thiét dat trudce, va dic biét 1a,
c¢6 thé nhic ring may ban hang thong minh can bd sung cac mit hang bay ban khi
sb lwgng ciia cidc mit hang thdp hon ngudng sb luong duge thiét dit trudc, nho d6
dam bao sy cung cip du cac mit hang bay ban dugc luu trit trong tu cia may ban
hang thong minh.

Trong @6, tri sb cua ngudng sb luong duoc thiét dit trude co thé duoc thiét
dat cu thé theo dung tich cua ti cia may ban hang thong minh dé tao diéu kién
thuén lgi cho viéc thdng ké hang tdn cua cac mat hang bay ban.

Phuong dn cu thé 2

Trong phuong an cu thé nay, phuong phéap didu khién con bao gdm cac
budc sau day: theo sd lwgng cua cac mat hang duogc chira trong thong tin hang ton
hién tai va toc do tiéu thu cta cac mat hang, thoi gian ) sung dé bo sung cac mat
hang bay ban vao may ban hang thong minh dugc nhéc nhé.

Theo phuong &n nay, thoi gian bd sung dé bd sung cdc mit hang bay ban
vao may ban hang thong minh cé thé duoc nhic theo sb luong ciia cidc mit hang
dugce chira trong thong tin hang ton hién tai ma dugc tinh toan va tao ra sau mdi
14n ban va toc do tiéu thu ctia cdc mit hang, sao cho mdy ban hang thong minh co6
khé nang dugc bd sung ding luc trude khi cac mit hang bay ban dugc ban hét,
nho d6 dam béo su cung cdp da cdc mit hang bay ban dugce luu trit trong ti cua

may ban hang thong minh.
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Phuong dn 2

Nhu duoc thé hién trén Fig.5, phuong phap diéu khién may ban hang thong
minh theo phuong an thr hai cua sang ché dugc minh hoa va dugc st dung cho
mdy ban hang thong minh theo mdt phuong an bét ky trong sb cac phuong 4n, va
phuong phap didu khién bao gom cu thé cac budc sau day:

Buéc S$502, khi thiét bi truyén thong thu 1énh mé cira tir may chu, cira cla
mday ban hang thong minh duoc didu khién béi bo xt ly trung tdm dé chuyén d6i
tr trang thai dong sang trang thai md.

Buée S504, khi cira duge chuyén dbi lai tir trang thai mé sang trang thai
dong, cac thé thong tin mit hang cta tit ca cac mat hang bay ban con lai trén ké
san phdm cua ti dugc quét boi bd quét thé dé tao ra thong tin hang ton hién tai
trong tu.

Budc S506, thong tin hang ton hién tai dugc giri boi thiét bi truyén thong
t6i may chii dé cho phép may chu so sanh thong tin hang ton hién tai v6i thong tin
hang ton lich st trude khi ctra duge mo dé xac dinh miat hang da dugc ban, tao ra
thong tin tinh tién twong tng theo thong tin mat hang ciia mit hang da dugc ban,
va thuc hién sy thanh todn tién véi thiét bi dau cudi di dong theo thong tin tinh
tién.

Theo phuong an nay, khi nguoi dung cAn mua mit hang bay ban trong td
cia may ban hang thong minh, bd xur ly trung tam diéu khién ctra ctia may ban
hang thong minh can dugc mé khi thiét bi truyén thong thu 1énh m¢ cira dwgc gui
b6i may chii dé cho phép nguoi dung 14y di mit hang bay béan cin mua, va sau khi
ngudi dung 14y ra mit hang va clra dugc dong, b quét thé cua hé théng didu
khién chinh quét cac thé thong tin mat hang twong Ung voi tit ca cac mit hang
bay ban con lai hién c6 trén ké san phdm dé dua ra thong tin hang ton hién tai
trong may ban hang thong minh; bén canh do, tit ca vo ngoai va khung canh tu
cta tu va khung canh ctra va cura s6 trong sudt clia cira cia may ban hang thong
minh dugc tao két cdu dé tao ra tac dung chin dién tr, va vong bit kin dugc bd tri
gifta khung canh cira va khung canh tu cling tao ra tac dung chén dién tir, sao cho
khi ctra duoc dong, khong gian dugce chén dién tir ma khong c6 bat ky khe 1o dién
tr nao dugc tao ra bén trong may ban hang thong minh, va dugc dam bao ring cac

tin hiéu tin sb radio nim trong khong gian kin dugc tao ra béi cra va ti khong ro
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ra bén ngoai dé gay ra su quét 16i cia cac mit hang, trong khi thanh bén trong cla
ta dugc lam tir vat liéu phi kim loai ma khong c6 tac dung chin dién tir va s&
khong 1am anh hudng sy thanh todn mit hang, nho d6 dat duge hi¢u qua chén tin
hiéu tbt ctia may ban hang thong minh ciing nhu ty 1¢ 161 thap khi thanh todn mit
hang, va nho d6 cai thién hé sb an toan cua may; theo cach nay, hang ton clia cac
mit hang bay ban trong méay ban hang thong minh c6 kha ning dwgc thu nhan
bang mdt bo quét thé duge bd tri trong d6, va may ban hang théng minh cho phép
ngudi dung lya chon mét hang nguoi do mudn bang cach mé cira cla may béan
hang théng minh, sao cho co ciu truyén dong ding dé dua ra mat hang dugc lua
chon béi ngudi dung tir may ban hang thong minh la khong can thiét, va do do,
khong cin ¢b dinh cdc mit hang bay ban tai cac vi tri cu thé cua ké san phém ddi
v6i muc dich dau ra chinh xé4c cua co cAu truyén dong, nho d6 mé rong dang ké
khong gian Iuu trit cia may ban hang thong minh, gidm chi phi san xuit may, tao
diéu kién thuén loi cho hoat dong mua hang ctia ngudi dung nho sy don gian va
thuan tién, cai thién trai nghiém nguoi dung mot cach hiéu qua va tao ra sy thuén
tién cho nguoi dung trong cudc sbng.

Hon nita, thong tin hang ton hién tai trong may ban hang théng minh c6 thé
duge gui truc tiép boi thiét bi truyén thong ctia may ban hang thong minh téi may
chu dé xac dinh mit hang da dugc ban, diu d6 co6 nghia 13, may chu xac dinh mat
hang da dugc ban da duoc ldy di boi nguoi dung theo su so sanh gitra thong tin
hang tén hién con lai sau khi nguoi dung 14y di mit hang da dugc ban va thong tin
hang ton lich st, va con tao ra thong tin tinh tién cua mit hang da duoc ban theo
thong tin mit hang trong thé thong tin mit hang twrong Ung v6i mét hang da duoc
ban; va hoat dong tinh tién cho mat hang dd dugc ban dugce hoan thanh cu thé boi
may chu dé thuc hién su thanh toan tidn vé6i thiét bi ddu cudi di dong ctia ngudi
dung theo thong tin tinh tién duoc tao ra, sao cho ngudi dung thanh toan sau khi
14y di mit hang cAn mua, va tinh hudng ma ngudi dung khong thé 14y di mot cach
binh thudng mat hang sau khi thanh toén do 16i cua co cAu truyén dong trong may
ban hang hién c6 ¢6 kha nang dugc ngan chin hi¢u qua, nho dé cai thién hon nira
trai nghiém nguoi dung.

Hon nita, trong phuong 4n néu trén, cac thé thong tin mat hang dugc mang

boi va tuong ung mot-mdt véi cac mat hang *1y ban bao gbdm thong tin ching han
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nhu tén, gia, danh muc, han st dung va théng tin twong tu, va thong tin nhén dang
dugc chira trong thé thong tin nhén dang cia may ban hang thong minh c6 thé 1a
thong tin ching han nhu s6 hiéu may tuong trng v6i mdy ban hang thong minh va
thong tin twong tu ma 1a duy nhat d6i v6i sy nhan dang cia may ban hang thong
minh; trong do, thé thong tin mat hang bao gdm thé RFID, bd quét thé 1a bd quét
RFID, va thé thong tin nhdn dang bao gém m4 hai chiéu hoic NFC.

Hon nfta, trong phuong an néu trén, 1énh mé cira dugc tao ra khi may chu
x4c thuc thong tin nhin dang cia nguoi dung, xac dinh rang su thanh toan tién
truge d6 cua ngudi dung duge hoan thanh va xac thuc thong tin nhan dang cua
may ban hang thong minh ma thiét bi ddu cudi di dong thu nhan bing cach quét
thé thong tin nhan dang trén cira, trong d6 thong tin nhén dang cua nguoi dung
bao gém thong tin tai khodan WeChat va/hodc thong tin tai khoan Alipay.

Theo phuong 4n nay, trudc khi may ban hang thong minh m¢ cira cua no
theo 1énh m¢ cilra, ngudi dung can quét thé thong tin nhan dang dugc bd tri trén
ctra cia may ban hang thong minh véi thiét bi dau cubi di dong cua ho dé thu
duoc théng tin nhan dang ciia may ban hang thong minh, va thong tin nhén dang
dugce g téi may chi dugce két hop v6i ca thiét bi dau cudi di dong va may ban
hang thong minh dung dé x4c thuc, va khi may chu xac thyc thong tin nhén dang
va ciing xac thuc thong tin nhin dang cla ngudi dung va xac dinh rang sy thanh
toan tién trude d6 cia nguodi dung dugce hoan thanh, 1énh mé cira twong Gng dugc
tao ra, sao cho do chinh xac trong viéc tinh tién dugc dam bao, nguoi dung duge
nhic dé thanh toan tién diung luc, va su tdn that cua ngudi ban hang dugc lam
giam. Trong d6, thong tin nhén dang ctia may ban hang thong minh tuy chon la
doan thong tin dugc ma hoa, va hon nira, thong tin nhan dang dugec ma hoa cia
may ban hang thong minh c6 thé duoc giai ma bai thiét bi dau cubi di dong hoic
may chu.

Hon nfita, trong phuong 4n néu trén, dé cai thién hiéu qua thanh toan cac
mit hang, dich vu thanh todn khong mét khAu an toan va thuan tién c6 thé dugc
cung cap giita thiét bi dau cubi di dong va may chu, nhd d6 don gian hoa hoat
dong giao dich va dat dugc su thudn tién khi sir dung.

Hon nita, trong phwong an néu trén, sau khi thong tin hang ton hién tai bén

trong ti dugc tao ra trong budc S504, phuwong phap diéu khién méay ba~ hang
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thong minh con bao gdm céac buéc phuong phap sau day nhu dugc thé hién trong
hai phuong an cu thé sau day:

Phuong dn cu thé 1

Trong phuong &n cu thé nay, phuong phap didu khién con bao gdm cac
budc sau day: viéc xem s6 luong cta cdc mit hang dugc chta trong thong tin
hang tén hién tai c6 thdp hon ngudng sb luong duge thiét dit trudc hay khong
dugc phat hién; va néu thip hon, nhic nhé dé bd sung cac mit hang bay ban vao
may ban hang thong minh.

Theo phuong an nady, viéc xem cO nhic ngudi ban hang thuc hién su bd
sung hay khong cé thé duoc xac dinh theo két qua ctia su so sanh gifta s6 lugng
cta cac mat hang dugc chura trong thong tin hang ton hién tai ma dugc tinh todn
va tao ra sau mdi 14n ban va ngudng sb luong duge thiét dat trude, va dac biét 1a,
c6 thé nhic ring may ban hang thong minh can bd sung cac mit hang bay ban khi
sb lwong ciia cdc mit hang thp hon ngudng s6 lugng duoc thiét dit trude, nho d6
dam bao su cung cAp di cac mit hang bay ban dugc luu trit trong ti clia may ban
hang thong minh.

Trong d6, tri sb cia ngudng s6 lugng duge thiét dat trude c6 thé duoc thiét
dat cu thé theo dung tich cta ti cia may ban hang thong minh dé tao didu kién
thuén loi cho viéc thong ké hang ton ctia cac mit hang bay ban.

Phuong dn cu thé 2

Trong phuong an cu thé nay, phuong phap diéu khién con bao gdm céc
budc sau day: theo sb lugng cua cac mit hang dugce chitra trong thong tin hang tdn
hién tai va téc d6 tiéu thu clia cdc mat hang, thoi gian bd sung dé bd sung cic mit
hang bay ban vao may ban hang thong minh dugc nhéc nho.

Theo phuong an nay, thoi gian bd sung dé bd sung cac mit hang bay ban
vao may ban hang thong minh c6 thé dugc nhéc theo sd lugng cia cac mit hang
dugc chtra trong thong tin hang ton hién tai ma dugc tinh toan va tao ra sau mdi
14n ban va tdc dd tiéu thu cta cdc mit hang, sao cho may ban hang thong minh c¢6
kha nang dwgc bd sung dung luc trude khi cac mat hang bay ban duge ban hét,
nhd d6 dam bao sy cung cip di cdc mit hang bay ban dugc luu trit trong ti cia
may ban hang thong minh.

Hen nita, phuong phép diéu khién dugc mo ta trong phuong an thi nhét va
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phuong an tht hai bao gdm cu thé cac budc sau ddy: khi viéc bat may ban hang
thong minh dugc phat hién, 1énh khéi dong thh nhit duge giri bsi bd xtt 1y trung
tam t6i thit bi didu khién tai ciia may ban hang thong minh, va thiét bi diéu khién
tai khoi dong hé thdng 1am mét cia may ban hang théng minh theo 1énh khéi
dong thtr nhét; va khi viéc tit may ban hang thong minh dugc phat hién, 1énh
dirng thtr nhét duge giri boi bd xit Iy trung tAm t6i thiét bi diu khién tai cia may
ban hang thong minh, va thiét bi didu khién tai dimg hé thdng 1am mét clia may
ban hang thong minh theo 1énh dirng thi nhat.

Hon nira, phuong phép diéu khién dugc md ta trén diy trong phuong an thir
nhit duoc thé hién trén Fig.4 va phuong an thtr hai dugc thé hién trén Fig.5, con
bao gdm cu thé cac budc sau day:

khi do sang moi truong cta khong gian mdi truong ma l1a noi may ban hang
thong minh dugc dit dugc phat hién 1a thap hon hoic bang ngudng do sing thiét
d3t trude, 1énh khéi dong thir nhit ¢6 thé dwoc giri boi bd xir Iy trung tam t6i thiét
bi didu khién tai cia mdy bén hang thong minh, va thiét bi diéu khién tai khoi
dong thiét bi chibu sang ciia may ban hang thong minh theo 1énh khoi dong thir
nhit; va néu do sang mdi trudng cao hon ngudng dd sang thiét dat truée, 1énh
dirg thir nhét c6 thé duge giri béi bd xir ly trung tam t6i thiét bi didu khién tai
ciia may ban hang thong minh, va thiét bi diéu khién tai dimg thiét bi chiéu sang
cia may ban hang thong minh theo 1énh dung thi nhét.

Theo céach khéc, khi clra cua may ban hang thong minh duoc phat hién la
can dugc md, 1énh khéi dong thi ba dugce glri boi bd xi ly trung tAm t6i thiét bi
didu khién tai cia médy ban hang thong minh, va thiét bi diéu khién tai khéi dong
thiét bi chiéu sang clia mdy ban hang thong minh theo lénh khéi dong thir ba; va
khi ctra dugc déng, 1énh dirng tht ba dwgc gui bdi bd xir ly trung tam tdi thiét bi
didu khién tai ciia may ban hang thong minh, va thiét bi didu khién tai dimg thiét
bi chiéu sang clia may ban hang thong minh theo 1énh ding th ba.

Trong d6, thiét bi chiéu sang cia may ban hang thong minh c6 thé 1a dén
chiéu sang LED va dén tuong tu.

Cac bude cua phuong phap diéu khién trong phuwong 4n néu trén c6 kha
nang dugc thuc hién bing cach thuc thi cac 1énh chuwong trinh tuwong tng béi bo

Xt 1y trung tdm trong hé théng diéu khi#a chinh cia mdy ban hang thong minh.
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Theo phuong 4n cua sang ché, phuong tién luu trit doc duoc bing may tinh
da duoc luu trit trén d6 chwong trinh may tinh ma, khi dugc thuc thi bdi bd xtt ly,
thuc hién cac budc cua phuong phép didu khién may ban hang thong minh nhu
duoc mo ta trong mot phuwong an bét ky trong sb cac phuong 4n néu trén, dugc deé
Xuét.

Hon nita, cAn dugc hiéu ring phin mé ti quy trinh hodc phuong phap bét
ky trong lwu dd hoic dugc md ta theo cach khac & day co thé dugc hiéu 1a thé
hién cac thiét bi, cac doan, hoic cic phﬁn ma bao gﬁ‘)m mot hodc nhiéu 1énh c6 thé
thuc thi dugc dé thuc hién cac budc ciia chirc ndng hoic quy trinh l6gic cu thé, va
pham vi cta cac phuong 4an uvu tién clia sang ché bao gbébm cac su thuc hién bd
sung, trong d6 cic chirc nang cd thé duoc thuc hién khong theo tht ty dugc thé
hién hodc dugc ban luédn, bao gém theo cach vé co ban 1a dong thoi hodc theo thu
tw nguoc lai phu thudc vao tinh chirc nang lién quan, nhu s& dugc hiéu boi ngudi
¢6 hiéu biét trung binh trong linh vyc ky thuit ma cdc phwong 4n cla sang ché
thudc ve.

Logic va/hoac cac bude dugce thé hién trong céac luu dd hoic dugc md ta
theo cach khac & day, vi du, theo danh sach thir tu ctia 1énh c6 thé thuc thi dugc
ma c6 thé dugc xem xét dé thuc hién cac chitc ning logic, c6 thé duoc st dung
trong phuong tién doc duogc bang may tinh bat ky dé st dung béi hoic két hop véi
hé théng, mdy, hodc thiét bi thuc thi 1énh (vi du, hé théng trén co s6 may tinh, hé
théng ma bao gdm bo xt 1y, hodc hé théng khac ma cé thé truy xuét cac lénh tir
hé théng, may, hodc thiét b thuc thi 1énh va thuc thi cac 1énh). D6i v6i cac muc
dich cta dic diém k¥ thuat nay, “phuong tién doc dugc bang mdy tinh” c6 thé 1a
phuong tién bat ky ma cé thé chira, luu trit, truyén thong, lan truyén, hoic truyén
tai chuong trinh dé sur dung béi hodc két hop véi hé théng, may, hodc thiét bi thuc
thi 1énh. Cac vi du cu thé hon (danh sach khong day du) cia phuong tién doc
dugc bing may tinh bao gbm cac dbi tugng sau day: su két nbi dién bang mot
hodc nhidu tuyén duong day (thiét bi dién tir), hop may tinh di dong (thiét bi tir
tinh), bo nhé truy cap nglu nhién (Random Access Memory, viét tit 1a RAM), bo
nh¢ chi doc (Read-Only Memory, viét tat 1a ROM), bd nhé chi doc 14p trinh dugc
x6a dugc (Erasable Programmable Read-Only Memory, viét tit 1a EPROM hoic

bd nhG tic dong nhanh), thiét bi soi quang, va by nhé chi doc dia compaéc
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(Compact Disc Read-Only Memory, viét tit 1a CDROM) di dong. Ngoai ra,
phuong tién doc dugc bang may tinh tham chi ¢6 thé 1a gidy hodc phuong tién
thich hop khac ma qua d6 chuong trinh dugc in, do chwong trinh ¢6 thé thu dugc
theo cach dién tr, chdng han nhu bang cach quét quang hoc gidy hoic phuong tién
khac, sau d6 chinh sira, dién dich, hodc x 1y khac theo céach thich hgp néu cin
thiét, va sau d6 dugc luu trit trong bd nhé may tinh.

CAn dugc hiéu ring cic phan cia sang ché ¢6 thé dwge thuc hién bang phan
ctrng, phin mém, phan sun, hoic dang két hop ciia ching. Trong cac phuong 4n
dugc mo ta trén day, cac budc hodc cac phuwong phap co thé duoc thuc hién bang
phén mém hoic phéin sun duoc luu trit trong bd nhé va dugc thuc thi boi hé théng
thuc thi 1énh thich hop. Vi du, néu dugc thuc hién béng phén cung, nhu trong
phuong an khéc, sang ché ¢6 thé dugc thuc hién bang cach st dung mot k§y thuat
bt ky hoac dang két hop cua cic k¥ thuat da biét trong linh vuc k¥ thuat sau day:
cac mach logic roi rac co cac cdng logic dé thuc hién cac chitc nang 16gic trén cac
tin hiéu dir 1liéu, cdc mach tich hop chuyén dung c6 cac cbng 16gic két hop thich
hop, cdc mang cdng 14p trinh dugc (Programmable Gate Array, viét tit 1a PGA),
cac mang cong 1ap trinh dugce dang trudng (Field Programmable Gate Array, viét
tat 1a FPGA), v.v..

S& dwoc hiéu boi ngudi 6 hiéu biét trung binh trong linh vuc k§ thuét rang
tAt ca hodc mot phan cia cic buéc ciua phuong phap thuc hién cic phuong én
dugc mo ta trén day co thé dugc thuc hién béi cac 1énh chuong trinh két hop véi
phéan cing, ma cé thé dugc luu trit trong phuong tién luu trir doc dugc bang may
tinh, ma khi duoc thuc thi, bao g@)m mot budc hodc dang két hop céc budce cua
cac phuong an phuong phap.

Hon nita, cdc bd phan chirc ning trong cac phuong an khac nhau cia sang
ché c6 thé duoc tich hop trong mot thiét bi xir 1y, c6 thé 13 cac bo phan riéng ré vé
mat vat ly, hodc co thé dugc tich hop trong mot thiét bi gém hai hodc nhiéu hon
hai bo phan. Thiét bi dugc tich hop c6 thd duoc nhan biét theo dang cac thiét bi
chirc nang phﬁn cung hodc phén mém. Thiét bi duoc tich hop, néu duogc thuc hién
theo dang thiét bi chiic ning phidn mém va dugc ban hodc duge st dung nhu mot
san pham riéng 1¢, c6 thé cling dugc luu trit trong phuong tién luu trir doc dugc

banz may tinh.
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Phuong tién luu trit néu trén co thé 12 bo nhé chi doc, dia tir hoic dia quang,
hodc tuong tu.

Giai phap k¥ thuat cua sang ché 12 dugc mo ta chi tiét trén day c6 dua trén
cac hinh v&, trong d6 may ban hang théong minh cho phép ngudi dung mé cua
bang cach quét thé thong tin nhan dang cuia may, lwa chon cdc mit hang bay ban
mong mudn, va thanh toan cdc mit hang thong qua may chu, sao cho sy van hanh
bdi nguoi dung duge tao diéu kién thuén loi trong khi hiéu qua chin tin hiéu tét,
ty 1€ 16i thép cua viéc thanh todn mit hang cling nhu chi sd an toan cao 1a dat
dugc, nho d6 cai thién trai nghiém nguoi dung mot cach hiéu qua.

5 Trong céc phuong 4n cua sang ché, thuat ngir “tht nhat”, “th hai”, va “thir
\ ba” dugce st dung chi cho cac muc dich md ta va khong duoc hiéu 12 biéu thi hoic
ngu ¥ dén y nghia tuong dbi, do y nghia cu thé cta cac thuit ngit nay trong cac
phuong an cua sang ché c6 thé duoc hiéu boi ngudi c6 hiéu biét trong linh vyc k¥

thuét, tuy theo ting trudng hop.

Phan mo ta trén day chi la cac phuong an wu tién cla sang ché va khong c6
muc dich giéi han sang ché, va s& dugc hidu boi nguoi c6 hiéu biét trung binh
trong linh vyc k¥ thuét ring cac sy thay ddi va cac cai bién khac nhau c6 thé duoc
tao ra trong d6. Céc cai bién, cac dang twong duong, cic sy cai tién bat ky, v.v.,
duoc tao ra ndm trong tinh than va cdc nguyén ly cua sang ché s& duoc bao gom

trong pham vi ctia sang che.
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1. May ban hang thong minh bao gbm:

t ¢6 vO ngoai va khung canh ti ma cd hai tao ra tac dung chan dién tir, va ta
nay duoc b tri véi it nh4t mot tAng cua ké san phdm trong d6 ma duoc st dung dé
trung bay cdc mit hang bay ban, cac mit hang bay ban nay mang cac thé dién tir thong
tin mat hang tuwong ung;

ctra dugc bd tri & bién ngoai véi khung canh ctra va duge b6 tri & trung tAm véi
ctra s6 trong sudt, trong do tay ndm dugc b tri tai vi tri giita trén mot phia ctia khung
canh ctra, ca khung canh ctra va ctra ) trong subt déu tao ra tac dung chin dién tir va
dugc ndi thanh than lién khéi ma khong c6 bit ki khe ro dién tir no, cira dugc lip dat
trén tu, vong bit kin ma tao ra tac dung chin dién tir duoc bd tri gitta khung canh cua
va khung canh td, va cta dugc b6 tri voi thé thong tin nhan dang cin dwugc quét béi
thiét bi dau cubi di dong dé thu nhan thong tin nhin dang cua mdy ban hang thong
minh, trong d6 thong tin nhén dang 1a doan thong tin dugc mé hoa; va

hé théng diéu khién chinh duoc bb tri trong t va bao gém: bd xit Iy trung tim,
thiét bi nh6, bd quét the va thiét bi truyén thong, ca bd quét thé va thiét bi truyén thong
déu duge két ndi véi bo xit Iy trung tam;

trong do thiét bi truyén thong duoc st dung dé thiét 1ap su két ndi truyén thong
gitta b x1r Iy trung tAm va mdy chi, va bd xir Iy trung tAm dugc st dung dé didu khién
ctra d& chuyén dbi tir trang thai dong sang trang thdi mo mdi khi nhan 1énh mé ctra
dugc ghi bdi may chu sau khi may chi xéac thuc thong tin nhén dang;

ti c¢6 thanh bén trong dugc lam tir vat li€u phi kim loai ma khong c¢6 tac dung
chén dién tir, t0, ctra va vong bit kin tao ra than lién khdi ma khong c6 bét ky khe 1o
dién tir nao khi ctra ¢ trang thai dong, va

bd quét thé c6 s6 lwong 14 mot va duge sir dung dé quét tat ca cac thé thong tin
mdt hang trong ti sau khi cira dugc chuyén d6i tir trang thai mé sang trang thai dong
dé x4c dinh théng tin hang ton hién tai ciia may ban hang thong minh, trong d6 thong
tin hang ton hién tai dugc luu trir trong thiét bi nhd, va.

bo xtt Iy trung tdm con duge st dung dé so sanh thong tin hang ton hién tai véi
thong tin hang ton lich st duoc luu trit dé x4c dinh mit hang da dugc ban ma dugc léy
di b6i nguoi dung sau khi cira dugc chuyén ddi tir trang thai déng ~ang trang thai md,

va
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thiét bi truyén thong con dugc sir dung dé giri thong tin mit hang cia mit hang
d3 duoc ban t6i may chi @& cho phép may chii tao ra thong tin tinh tién twong ting
theo thong tin mat hang cia mat hang dd dugc ban va thuc hién sy thanh toan tién véi
thiét bi dau cudi di dong theo thong tin tinh tién; hodc

thiét bi truyén théng con duge sit dung dé gtri thong tin hang ton hién tai t6i
may chi dé cho phép méy chu so sénh thong tin hang tdn hién tai v6i thong tin hang
tdn lich st trude khi ctra dugc mé dé xac dinh mit hang da duoc ban, va tao ra thong
tin tinh tién twong Gng theo thong tin mit hang clia mat hang da dugc ban, va thyuc
hién su thanh to4n tién véi thiét bi dau cudi di dong theo thong tin tinh tién.
2. May ban hang thong minh theo diém 1, trong d6 hé thdng diéu khién chinh con bao
gdm: thiét bi cip ngudn, thiét bi diéu khién tai va thiét bj phat hién;

trong d6 thiét bi cip ngudn dugc sir dung dé cung cip ngudn dién lam viéc cho
b6 xt Iy trung tam, thiét bi diéu khién tai, thiét bi truyén thong va bd quét thé;

thiét bi diéu khién tai duoc két ndi véi bo xir ly trung tdm; va

thiét bi phat hién duoc két nbi véi bd xit Iy trung tm va dugce st dung dé phat
hién cac thong s6 moi trrong 1am viéc bén trong ti va trang thai mo/déng cua cira.
3. May ban hang thong minh theo diém 2, may nay con bao gom:

co cAu dong khoa dugc bb tri tai vi tri gifta cla tay nim va duoc két ndi véi
thiét bi diéu khién tai, trong d6 thiét bi diéu khién tai duoc sit dung dé diéu khién trang
thai m&/déng cia co céu déng khoa, co céu déng khoa bao gdm phan khéa chinh va
phan chét khoéa, trong d6 phan khoa chinh dugc lip dat trén ti, va phin chét khoa
duoc lép dat trén ctra.
4. May ban hang thdong minh theo diém 2, may ndy con bao gdm: thiét bi chiéu sang
duoc bb tri trong ti va dugc két ndi véi thibt bi diéu khién tai, trong d6 thiét bi didu
khién tai duge stt dung dé didu khién trang thai bat/tat cla thiét bi chiéu sang.
5. May ban hang thong minh theo diém 2, may nay con bao gdm: hé thng 1am mat
duge bd tri trong ti va dugc két ndi voi thiét bi diéu khién tai, trong do thiét bi diéu
khién tai duge st dung dé didu khién trang thai bat/tit cia hé théng 1am mat.
6. May ban hang thong minh theo theo diém bét k¥ trong s cac diém tir 1 dén 5, trong
d6 thé thong tin mit hang bao gém thé nhin dang tan sb radio (Radio Frequency
Identification, viét tit 1a RFID), va bd quét thé 12 bd quét RFID.
7. May ban hang thong minh theo theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 1 dén 5, trong
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d6 thé thong tin nhan dang bao gdm m4 hai chiéu hoic truyén thong trudong gin (Near
Field Communication, viét tit 13 NFC).
8. May ban hang thong minh theo diém 1, trong d6 vong bit kin duge lam tir cao su
din dién va duoc lép dat trén khung canh ctra va/hoéc khung canh ti thong qua viéc cb
dinh bing cach gai vao trong, két dinh hodc bat vit.
9. M4y ban hang thong minh theo diém 1, trong d6 vong bit kin dugc lam tir éng boc
kim loai c¢6 éng nhua mém dugc 16ng trong d6, va éng boc kim loai ndy dugc lap dat
trén khung canh ctra va/hodc khung canh tu thong qua viéc c¢b dinh bang cach két dinh
hodc bét vit.
10. Phuong phép diéu khién may ban hang thong minh, ma dugc sit dung cho may ban
hang thong minh theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 1 dén 9, phuong phap diéu
khién nay bao gdm céac budc sau day:

khi thiét bi truyén thong thu 1énh m& cira tir may chu, diéu khién, boi bo xtt Iy
trung tAm, clra clla may ban hang thong minh @& chuyén ddi tir trang thai déng sang
trang thai ma;

khi cira duge chuyén ddi lai tir trang thdi mo sang trang thai dong, quét, bi bd
quét thé, cac thé thong tin mat hang cua tAt ca cac mit hang bay ban con lai trén ké san
phim ctia tii dé tao ra thong tin hang ton hién tai trong ti;

so sanh, bdi bd xit Iy trung tdm, thong tin hang tdn hién tai voi thong tin hang
tdn lich st trude khi clra duge mé dé xac dinh mat hang da duoc ban; va

giri, boi thiét bi truyén théng, thong tin mat hang ctia mit hang da dugc ban t6i
may cha dé cho phép may chu tao ra thong tin tinh tién twong Ung theo thong tin mit
hang ctia mit hang dd dugc ban va thyc hién sy thanh toan tién véi thiét bi dau cubi di
dong theo thong tin tinh tién.
11. Phuong phép diéu khién may ban hang thong minh, ma dugc st dung cho mdy ban
hang thong minh theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 9, phuong phap diéu
khién nay bao gdm céc budc sau day:

khi thiét bi truyén thong thu 1énh mé cira tir may chi, diéu khién, béi b xt Iy
trung tAm, cra cua may ban hang thong minh dé chuyén ddi tir trang thai déng sang
trang thai mo;

khi ctra duge chuyén d6i lai tir trang thai mé sang trang thai dong, quét, boi bd

quét thé, cac thé thong tin m%: hang cua tAt ca cac mat hang bay ban con lai trén ké san
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phim cua ti dé tao ra thong tin hang t6n hién tai trong ti; va

gtri, boi thiét bi truyén thong, thong tin hang ton hién tai t6i mdy chi dé cho
phép may chu so sanh thong tin hang tdn hién tai voi thong tin hang tén lich sir trudc
khi ctra duge m& dé x4c dinh mit hang d3 duge ban, va tao ra thong tin tinh tién tuong
trng theo thong tin mit hang ctia mat hang da duogc ban, va thuc hién su thanh toan tién

v6i thiét bi diu cubi di dong theo thong tin tinh tién.

41/45

12. Phuong phép didu khién may ban hang thong minh theo diém 10 hozc 11, trong do:

l1énh m& ctra duge tao ra khi may chi xac thuc thong tin nhén dang cia nguoi
ding, x4c dinh rang sy thanh todn tién trude d6 ciia ngudi ding duge hoan thanh va
x4c thuc thong tin nhan dang clia may ban hang thong minh ma thiét bi dau cubi di
dong thu nhén bing cach quét thé thong tin nhan dang trén cira, trong d6 thong tin
nhan dang ctia ngudi dung bao gbm thong tin tai khoian WeChat va/hodc thong tin tai
khoan Alipay.
13. Phuong phép diéu khién may ban hang thong minh theo diém 10 hozc 11, trong d6
sau khi théng tin hang tn hién tai bén trong ti dugc tao ra, phwong phap nay con bao
gdm cac bude sau day:

phat hién xem sb luong clia cac mit hang dugc chia trong thong tin hang ton
hién tai co thép hon ngudng ) lugng duogc thiét dat trude hay khong; va

va néu thip hon, nhic nhé bd sung cac mit hang by ban vao mdy ban hang
thong minh.
14. Phuong phéap diéu khién may ban hang thong minh theo diém 10 hodc 11, trong d6
sau khi thong tin hang tén hién tai bén trong ti dugce tao ra, phuong phap nay con bao
gdm céc budc sau day:

theo sb luong ciia cac mit hang dugc chira trong thong tin hang ton hién tai va
téc d9 tidu thu cua cac mit hang, nhic nhd thoi gian bd sung dé bd sung cac mit hang

bay ban vao may ban hang thong minh.
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K& san phim 102 Kh“nz;éocé‘“h t B6 xit Iy trung tAm 302
V6 ngoai 104 Thénhlboé; trong B quét thé 304
Ta 10 - -
Thiét bi truyén théng 306
Thé thong tin nhan dang 202 Thiét bi cAp ngudn 308
Khung canh cira Cira s6 trong subt Thiét bi didu khién tai 310
204 206 i
Tay nim 208 Ctra 20 Thiét bi phat hién 312
Thiét bi nhé 314
Phan khéa chinh 402
Hé théng didu khién chinh 30
Phin chét khoa 404
Co chu déong khoa 40 Thiét bi chiéu sang 50
Hg théng 1am mat 60 Vong bit kin 70
May ban hang thdong minh

Fig. 1
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Khi thiét bi truyén théng thu 1énh mé cira tir may chi, cira ctia
may ban hang théng minh dugc dieu khién béi bd xit Iy trung /\8/402
tdm dé chuyén doi tu trang thai déong sang trang thai mé

v

Khi ctra duoc chuyén dbi lai tir trang thai mé sang trang thai
déng, cac thé thong tin mat hang cta tit ca cac miat hang bay ban S404
coOn lai trén ké san phém cta tu dugc quét bdi bd quét thé dé tao /\/
ra thong tin hang ton hién tai trong ti

v

Théng tin hang tdn hién tai dwoc so sanh v6i thong tin hang ton

lich st truege khi cira dwge ma boi b xi 1y trung tam dé x4c dinh 5406
hang héa da dugc ban
Thong tin mat hang cua hang héa da duge ban duge giri boi thiét
bi truyén thong téi may chu dé cho phép may chu tao ra thong tin S408

tinh tién twong Gng theo thong tin mat hang ciia hang hoa da
duogc ban va thuc hién sy thanh toan tién véi thiét bi dau cuoi di
dong theo thong tin tinh tién

Két thiic

Fig. 4
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Khi thiét bi truyén théng thu 1énh mé& cira tr may chi, cira clia may
ban hang thong minh duge diéu khién boi b xur Iy trung tim dé
chuyén d6i tir trang thai dong sang trang thai mé

/\SiOZ

v

Khi ctra dugc chuyén d8i lai tir trang thai moé sang trang thai déng,
cac thé thong tin mit hang cia tAt ca cac mat hang bay ban con lai
trén ké san phém cua ti dugc quét boi bo quét thé d8 tao ra thong tin
hang ton hién tai trong t

/\8304

v

Théng tin hang ton hién tai dugc giri béi thiét bi truyén thong téi may
chit @& cho phép may cht so sanh thong tin hang tdn hién tai v&i
thong tin hang ton lich st trudc khi cira duge mé dé x4c dinh hang
héa d3 dugc ban, tao ra thong tin tinh tién trong tmg theo thong tin
mit hang cua hang héa da dugc ban, va thuc hién sy thanh toan tién
v6i thiét bi dAu cudi di dong theo thong tin tinh tién

Két thuc

Fig. 5
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