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Linh vue k§ thuat dwoc dé cap

Séng ché dé cap dén thiét bi cung cip thong tin chét luong khong khi va
phuong phéap cung cap thong tin chét luong khong khi.
Tinh trang ky thuat cia sang ché

La mot k§ thuat da biét dé phat hién trang thai khong khi, mtic d6 nhiém ban
khong khi dugc xac dinh tir mdt mtc do sach dinh trude va dir ligu cam bién trong
nha va mic do nay duoc dua ra ngoai (vi du, PTL 1).

Theo k¥ thuat c6 lién quan, mtc d§ sach duoc phat hién ctia khong khi trong
mdt khdng gian dich va mic d6 sach dinh trude dugc so sanh v6i nhau. Tuy nhién,
chi c6 thé biét mic do sach trong khong gian dich va khong thé biét muc do sach
tuong ddi so véi mot khong gian khéc gan nhu ¢6 cing mdt muc dich st dung khong
gian hodc tuong tu. Vi vdy, nguoi dung kho thiét dat mtic do sach dich theo muc
dich st dung khong gian, cac hoan canh thuc té hodc tuong tu.

Danh muc tai liéu trich dan
Tai lidu sang ché

PTL 1: Céng b don yéu cau cap sang ché chua qua thim dinh ctia Nhat Ban
56 6-317549
Ban chit k§ thuit ciia sang ché
Vén d& k¥ thuét can giai quyét

Muc dich cta sang ché l1a dé xuét thiét bi va phuong phéap cung cap thong tin
chét luong khong khi bao gdm thong tin so sanh cua khong khi trong khong gian
dich so v4i mot khong gian khac c6 mot khong gian hiu nhu gidng.

Giai phép cho van aé
Muc dich theo khia canh thu nhit cta sang ché 1a dé xudt thiét bi cung cap

thong tin chét lugng khong khi trong nha. Thiét bi cung cép thong tin chat lugng
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khong khi trong nha nay bao gdm: bo thu dé thu timg thong tin chét luong khong
khi ctia khdng gian dich va thong tin chét luong khong khi ctiia mot khong gian khac;
bd cung cip dé cung cép thong tin so sénh thu dugc bang cach so sanh thong tin
chét luong khong khi ctia khong gian dich va thong tin chét luong khong khi cta
khong gian khéc; va bd chon 15 d8 chon xem thong tin chat lugng khong khi cua
khéng gian dich 20 ¢6 duge cong khai hay khong trén co s& 1énh ctia nguoi dung.

Theo khia canh th& nhét, c6 thé cung cap thong tin chét luong khong khi cua
khong gian dich so v&i thong tin chét luong khong khi ctia khdng gian khéc. Ngoai
ra, néu ngudi diing mong mudn thi thong tin chat lugng khong khi cua khong gian
dich s& c6 thé duoc cong khai.

Theo khia canh thir hai cua sang ché, theo khia canh tht nhét, ké hoach cai
thién dé cai thién chat lugng khong khi ctia khong gian dich dugc cung clp trén co
s& thong tin chét luong khong khi ctia khong gian dich. . | | o

Theo khia canh thi hai, nguoi dung c6 thé biét ké hoach cai thién chét luong
khong khi.

Theo khia canh thi ba cta sang ché, theo khia canh th hai, nhiéu ké hoach
cai thién vdi cac murc do cai thién khac nhau dugce cung cép.

Theo khia canh thir ba, nguoi dung cé thé biét nhiéu ké hoach cai thién.

Theo khia canh thr tu cua sang ché, theo khia canh tht hai hodc thir ba, muc
d6 cai thién chét luong khong khi du bao cia khong gian dich bang cach thuc hién
ké hoach cai thién duoc cung cép.

Theo khia canh tht tu, ngudi dung co thé biét mirc d6 cai thién béng cach thuc
hién ké hoach cai thién.

Theo khia canh tht ndm cua sang ché, theo khia canh bét ky trong s6 khi canh
th(t nhat dén th tu, thiét bi cung cap thong tin chét luong khong khi trong nha bao
gbm bd tiép nhan dé tiép nhéan tir nguoi dung thong tin dat hang cua it nhat mot
trong sé san pham va dich vu dé cai thién chét lugng khong khi ctia khong gian dich.

Theo khia canh thr nam, nguoi dung co thé dat hang san pham va/hoic dich

-3



40954

vu dé cai thién chét luong khong khi.

Theo khia canh th(r sdu ctia sang ché, theo khia canh bat ky trong 36 khia canh
thir nhit dén tht ndm, bd cung cap 10 cung cép thong tin so sdnh dugc phan loai

theo loai cia khong gian dich 20 va khong gian khac 30.

Theo khia canh thir sau, c6 thé biét thong tin chat lugng khong khi cua khong

gian dich trong loai tuong ung.

Muc dich theo khia canh thtr bay cua sang ché 1a dé xuét phuong phép cung
cap thong tin chét lvong khong khi trong nha. Phuong phép cung cap thong tin chat
luong khong khi trong nha nay bao gbm: budc thu trong d6 b thu thu ting thong
tin chét luong khong khi ctia khong gian dich va thong tin chét luong khong khi cua
mot khong gian khéc; va budc cung cap trong d6 bd cung cép cung cap thong tin so
sanh thu dugc bang cach so sanh thong tin chét luong khong khi cua khong gian

dich va thong tin chéit luong khong khi cua khong gian khac.

Theo khia canh thur tdm, c6 thé cung cép thong tin chét luong khong khi cua
khong gian dich so véi thong tin chét luong khong khi cua khong gian khac.
M ta vin tit cac hinh vé

Fig.1 la so d6 minh hoa thiét bi cung cap thong tin chét luong khong khi trong
nha va phuong phéap cung cép thong tin chét luong khong khi trong nha theo sang
ché.

Fig.2 1a hinh v& minh hoa vi du hién thi trén bd cung cap 10 va minh hoa xép
loai so sanh thong tin chét lugng khong khi cu thé ctia khong gian dich 20 va mot

khong gian khac 30.

Fig.3 1a hinh v& minh hoa vi du hién thi trén b cung cép 10 va minh hoa cu
thé bidu dd rada 11 cla chét luong khong khi cua khong gian dich 20 va anh 12 dé
thé hién chét luong khong khi.

Fig.4 13 hinh v& minh hoa vi du hién thi trén bd cung cdp 10 va cung clp céc

ké hoach cai thién chét lugng khong khi ctia khong gian dich 20.

Fig.5 1a hinh v& minh hoa vi du hién thi trén bd cung cap 10 va minh hoa cac
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chi tiét cia mot ké hoach cai thién chét luong khong khi va két qua cai thién du bao

béng cach thuc hién ké hoach.

Fig.6 1a hinh v& minh hoa vi du hién thi trén bd cung cip 10 va minh hoa bd
chon @& chon xem thong tin chét luong khong khi cua khong gian dich 20 s& duoc

cong khai hay khong.
MO ta chi tiét sang ché
Phuong an thyuc hién sang ché

Phuong an cua sang ché s& dugc md ta dua vao céac hinh v&. Fig.1 1a so d6
minh hoa thiét bi cung cap thong tin chét lugng khéng khi trong nha va phuong phap
cung cap thong tin chét luong khong khi trong nha theo phuong an nay.

Thiét bi cung cép thong tin chét luong khong khi trong nha duoc minh hoa
trén Fig.1 bao gdm bo thu 21, 31 va b cung cap 10. Bo thu 21, 31 thu timg thong
tin chat luong khong khi cua khong gian dich 20 va thong tin chét luong khong khi
cuia mot khéng gian khac 30. B cung cap 10 cung cap thong tin so sanh thu dugc
bang cach so sanh thong tin chét luong khong khi ctia khong gian dich 20 va théng
tin chét luong khong khi cua khong gian khac 30.

Cu thé hon, trén Fig.1, cam bién 21 thu thong tin chét luong khong khi trong
nha cia tdoa nha dich 20 12 mét vi du vé khong gian dich 20. Ngoai ra, cam bién 31
con thu thong tin chat luong khong khi trong nha cua it nhat mot toa nha khac 30 13
mot vi du vé khéng gian khac 30. Thong tin chét luong khong khi trong nha dugc
chuyén bang cach st dung ddm may 40 qua duong internet hodc duong tuong tu va
duoc cung cap cho bd cung cép 10. Trong ban md ta ndy, thong tin chét luong khong
khi trong nha ctia khong gian dich 20 co6 thé duoc chuyén truc tiép cho bd cung cap

10 ma khong can dam may 40.

Luu y la thong tin chét luong khong khi trong nha cua toa nha dich 20 cling
duoc cung cip cho dam may 40. Cling trong mot toa nha khac cu thé 30 la mot trong
sé cac toa nha khac 30, thiét bi cung cap thong tin chét lugng khong khi trong nha
theo sang ché co thé dugc str dung. Trong truong hop nay, tir vi tri cua toa nha khéc

30 thi toa nha dich 20 1a mot trong s6 “céc khong gian khac”.
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B0 cung cép 10 c6 thé st dung man hinh hoac thiét bi twong tu cla thiét bj
dau cubdi di dong bao gdm dién thoai thong minh va may tinh bang, man hinh cua
mot may tinh thong thudng hodc thiét bi tuong tw hoidc c6 thé bao gdém thiét bi
chuyén dung bao gbém man hién thi. Trén Fig.1, may tinh bang 10 dugc minh hoala
mot vi du vé bd cung cép 10. BO cung cép 10 c6 thé, vi du, dugc mang bdi cong

nhan bao hanh thiét bi dugc bb tri trong tda nha dich 20.

Theo hé théng néu trén, ngoai viéc chi cung cép thong tin chét luong khong
khi ctia khong gian dich 20 thi c6 thé cung cép thong tin twong d6i so v6i thong tin

chét lugng khong khi ctia khdng gian khéc 30.

Thoéng tin so sanh ¢6 thé 13 thong tin chit luong khong khi cua khong gian
dich 20 va chinh khong gian khac 30 hoac co thé dua vao diém thu dugc bang cach
danh gié thong tin chét luong khong khi. Diém 14 gid tri danh gia bing mot phuong
phép dinh trudc cho moi mué nhu ndng do cacbon dioxit. Vi du, diém c6 thé 1a ty
1€ thoi gian ma trong do ndéng do cacbon dioxit khong vuot qua mét ngudng dinh
trude trong mot thoi gian ¢ dinh (vi du, thoi gian ma trong do ndng d6 cacbon
dioxit khong vuot qua ngudng 1a 90% tuong tmg vo6i 90 diém). Ngoai ra, diém con
c6 thé duogc thiét dat trén co s khoang gia tri va, vi du, 100 didm c6 thé dugc thiét
d3t néu ndng do PM2,5 ndm trong khoang tir 0 dén 5 phan triéu va 90 diém c6 thé
duoc thiét dat néu nong d6 PM2,5 nam trong khoang tir 5 dén 10 phan triéu. Hon

nita, tong diém c6 thé dugc thiét dat trén co s¢ diém cua cac muc.

Phuong phap so sanh co thé bao gdm so sénh gitta gia tri ciia khong gian dich
va sb trung binh, hién thi béng cach st dung chénh 1éch, Xép loai, phan loai thanh
nhiéu muc do va loai twong tu. Hién thi truc quan c6 thé cling c6 thé bang cach st

dung dd thi, mau sdc, anh chup hodc tuong tu bat ky.

Fig.2 minh hoa vi du hién thi trén bd cung cip 10. Fig.2 minh hoa vi du ve
phat hién cac chét luong khong khi ctia khdng gian dich 20 va khong gian khac 30
d6i v6i nam muc: chi s6 (Tem/Hum) trén co s& nhiét do va do am (temperature va
humidity), ndng d6 cacbon dioxit CO», tong céac hop chét hitu co dé bay hoi (total
volatile organic compound: TVOC), ndng d6 PM2,5 va ndng focmandehyt (HCHO).

-6-



40954

Hon nita, chénh 1éch chat luong khong khi con dugc tinh trén co s¢ ndm muc va
tong cong sau muc dugc hién thi. Luu y 1a cac myc lién quan dén chat lugng khong
khi khong bi giéi han & cic muc & trén va c6 thé cling bao gom, vi dy, thong tin vé

CO (cacbon monoxit), PM10, O3 (0zon), NO; (nito dioxit) va SO, (luu huynh dioxit).

Trong vi du trén Fig.2, chénh Iéch chét luong khong khi ctia khong gian dich
20 duoc dan nhan 13 "tda nha XX" bing 34. Ngoai ra, nhu d6i v6i chénh léch chat
luong khong khi, toa nha XX xép loai thir 2164 trong s6 2365 khong gian tong cong
bao gdbm khong gian dich 20 va khong gian khac 30. Luu y la céc gia tri bang sb,
tén toa nha va muc khéc cla c4c tdoa nha khong phai la "toa nha XX" 1a khong gian
dich 20 dugc bd qua.

Bing cach hién thi chét luong khong khi trong nhél cua khong gian dich 20
trong Xep loai so v6i khong gian khac 30 ma murc do sach dich trong khong gian
dich dé duy tri, cai thlen hodc cong viée twong tu co thé du:(yc biét. Vi vay, nguoi
dung trong toa nha dich 20 c6 kha nang hiéu san phdm va/hodc dich vu can thiét
hodc mong mudn. Ngoai ra, ngudi cung clp san pham va/hodc dich vu con c6 kha

nang thuc day mua sam.

Mic du vi du néu trén hién thi xép loai trén co so cac chénh léch, nhung xép
loai cta cac muc riéng ré& dé cho nong do cacbon dioxit c6 theé duge hién thi theo

cach khac.

Ngoai ra, trén co s& cac chénh 1éch hodc tuong tu, cac chét luong khong khi
con ¢6 thé duoc phan loai thanh nhiéu mirc do dé hién thi. Nghia 13, ngoai sdp xép
cac muc do chat luong khong khi theo thtr tu tir chénh 1éch cao nhét xudng chénh
léch thap nhét (hién thi cac muc do chét lugng khong khi theo hinh thirc xép loai)
ma céc muc d6 chat lugng khong khi cd thé ciing dugc phan loai trén co sO cac
chénh léch thanh céc loai "rat tdt, tdt, kha, ...", "A, B, C, ..." hodc tuong tu dé hién
thi. Piéu n“éy Jam cho c6 thé biét xem chét lugng khong khi‘ ctia khong gian dich 20
cé O trang thai mong mudn khéc v6i xép loai hay khong (vi du, bat chap mirc do
trung gian trong xép loai thi chét luong khéong khi ctia chinh muc quan tam la du

tot).
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La dang hién thi, vi du, thay cho (hodc ngoai) hién thi xép loai trén Fig.2 thi
céc 16p c6 thé cling duoc hién thi. Dbi v6i cac muc riéng r& nhu TVOC thi cac 16p

c6 thé cling dugc hién thi thay vi céc gid tri bang sb cu thé.

B cung cdp 10 co thé cling cung cAp thong tin so sanh dugc phén loai theo

loai ctia khong gian dich 20 va khong gian khac 30.

Khong gian dich 20 va khong gian khac 30 ¢o thé duoc dung cho cac muc
dich st dung khic nhau nhu nha cho thugé, bénh vién va truong hoc. Ngoai ra, khong
gian dich con co thé nam trong céc vung khéac nhau (vi du, mién qué, tinh thanh,
phan chia khi hdu hodc cac dAu hiéu dia 1y). Hon nira, tdoa nha con co thé c6 cac
thudc tinh khac nhau nhu céng truong xay dung (vi du, két cau khung thép hoic két

ciu khung thép va bé tong cbt thép) va thoi dai.

Céc khac biét néu trén anh hudng dén chét luong khong khi ctia khong gian
dich 20 va chét lugng khong khi mong mudn cling khac nhau. Vi vay, béng cach
cung cip thong tin chét luong khong khi cia khong gian dich 20 dugc phan loai
theo loai nhu st dung, ving hodc thudc tinh, thong tin so sanh theo loai ¢6 thé duoc
biét. Ngoai ra, gid tri nhu chénh léch trong loai ¢6 thé duoc tinh. Trong ban md ta

nay, céc loai c¢6 thé duge két hop.

Bing cach cung cap thong tin chét luong khong khi duogc phan loai ma thong
tin pht hop hon cho muc dich ¢6 thé duoc cung cép. Vi du, chénh léch chét luong
khong khi c6 thé dugc phan loai la cac toa nha cho thué ¢ Tokyo thi nong do PM2,5
6 Kyushu co thé duoc Xép loai va chi sb trén co so nhiét do va do am trong céc

truong hoc & Hokkaido ¢ thé duoc phén loai.

Fig.3 minh hoa mot vi du hién thi khac trén bd cung cép 10. Fig.3 minh hoa
c4c muc gidng cac muc trén Fig.2 cua chét luong khong khi trong nha cta khong
gian dich 20 trén biéu d6 rada 11 (duong nét dut). Trén cung biéu dd rada 11, sb
trung binh ctia mdi muc trong cac khong gian khac 30 cling dugc minh hoa (duong
nét lién). Theo cach nay thi c6 thé hién thi rd rang hon muac do sach trong khong

gian dich 20 so véi cac khong gian khac 30.

Fig.3 cling minh hoa anh 12 dé thé hién chit luong khong khi trén co s gia
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tri cia moi muc cia chét luvong khong khi trong nha duoc phat hién. Trén Fig.3, do
chénh 1&ch chét luong khong khi 12 36 va chét luong khong khi thap nén anh 12 thé
hién chit luong khong khi thap duoc hién thi. Tty thudc vao chat luong khong khi
cu thé, vi dy, ma anh chup clia tda nha may vdi bui va khéi, duong chat troi, day bui
hoiic anh tuong tu c6 thé dugce stt dung. Viée hién thi anh 12 nay cho phép hiéu bang

cam nhan truc quan chét luvong khong khi cua khong gian dich 20.

Ngoai ra, thiét bi cung cAp chat lugng khong khi trong tda nha con c6 thé cung
cap ké hoach cai thién 13a, 13b, 13¢ dé cai thién chat luong khong khi cua khong
gian dich 20 trén co s¢ thong tin chét luong khong khi cua khong gian dich 20,

Luc nay, nhiéu k& hoach cai thién 13a, 13b, 13¢ vdi cac mirc dO cai thién khac
nhau cling co thé duoc cung cip. Ngoai ra, mic do cai thién chét luong khong khi
du bdo cua khong gian dich 20 béng cach thuc hién ké hoaéh cai thién 13a, 13b, 13¢

con ¢é the dugc cung cap.

Theo cach néu trén, ngudi dung co thé biet ké hoach cai thién chat luong
khong khi. Ngoai ra, nguoi dung con co thé biét nhiéu ké hoach cai thién theo cac
murc do cai thién va thuc hién lya chon. Hon nita, ngudi dung con coO thé biét muc

do cai thién du bao bang cach thuc hién ké hoach cai thién.

Fig.4 minh hoa cung cap céac ké hoach cai thién. Trong vi du nay, ba loai ké
hoach cai thién dugc minh hoa lién quan dén cai thién nong do cacbon dioxit. Moi
ké hoach duoc minh hoa cung véi muac do cai thién du b4o bang cach thuc hién ké

hoach.

K& hoach cai thién th@ nhét 13a dé xuit rang cach sap xép ghé can dugc thay
dbi va ndng d6 cacbon dioxit duge du bdo duge cai thién tr 1500 phén triéu xubng
1300 phén triéu. K& hoach cai thién thi hai 13b d& xuét ring VAV (thiét bi thé tich
khong khi thay ddi: variable air volume device) dugc cung cap dé kiém soat luong
thong gi6 va ndng do cacbon dioxit duoc du bao dugc cai thién tu 1500 phan triéu
Xuéng 1100 phén triéu. K& hoach cai thién tht ba 13¢ dé xuét rang bo trao d6i nhiét
téng duge dé xuét va nong do cacbon dioxit duge du bao duge cai thién tur 1500

phe‘in triéu Xuéng 800 phﬁn triéu. Cung vdi mdi ké hoach cai thién 13a, 13b, 13c thi
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chi phi, ngay chuyén giao hodc thong tin tuong tu ¢6 thé cting dugc minh hoa.

Trén man hién thi nhiéu ké hoach cai thién 13a, 13b, 13c duoc sép xép nhu
trén Fig.4, ké hoic bat ky trong s cac ké hoach cai thién c6 thé duoc lua chon.
Trong ban md ta nay, do may tinh bang 10 duoc dung lam b6 cung cap 10 nén ké

hoach cai thién tht ba 13¢ ¢6 thé duoc lua chon bang cach gd.

Fig.5 minh hoa vi du hién thi chuyén tiép néu ké hoach cai thién tht ba 13¢
dugc chon. Mic du gidng nhu hién thi trén Fig.3 nhung chénh lé&ch chét luong khong
khi duoc du béo, xép loai chit lugng khong khi duge du bao va hién thi twong tu
béng cach thuc hién ké hoach cai thién thtr ba 13c¢ van dugc minh hoa. Cling trén
biéu dd rada 11, ngoai céc gié tri do dugc cla chét luong khong khi trong nha cta
khong gian dich 20 va 36 trung binh bao gdm cac khong gian khac 30 thi gia tri du
bao sau khi thuc hién ké hoach cai thién duoc minh hQa.bNgoéi ra, anh 12a, anh
chup thé hién chét luong khong khi duge cai thién dugec minh hoa. Vi du, anh chup

khu ring, dong sudi trong hogic anh chup tuong tu c6 thé duoc sir dung.

Hién thi néu trén cho phép ngudi dung biét cu thé va truc quan cac tac dung

dugc du bao do thuc hién ké hoach cai thién.

Luu y 1a anh minh hoa céc chi tiét cua ké hoach cai thién (vi du, bd trao déi
nhiét tdng), sé luong ngay chuyén giao dugc du béo néu mét dit hang duoc thuc

hién thi gid ca hodc thong tin tuong tu c6 thé cling dugc cung hién thi.

Hon nita, thiét bi cung cdp chat lugng khong khi trong nha c6 thé con bao
gdém bo tiép nhan 14 dé tiép nhan tr ngudi dung thong tin dat hang cta it nhat mot
trong sd san pham va dich vu dé cai thién chét luong khong khi cua khong gian dich
(20).

Trén Fig.5, 1a b tiép nhan, nit mua 14 st dung boi nguoi dung dé dat hang
cho ké hoach cai thién duogc hién thi. Khi ntit mua 14 dugc go thi thong tin dat hang
ctia nguoi dung duoc tiép nhan.

Theo cach nay, nguoi dung co thé dat hang san pham va/hodc dich vu mét
céch d& dang sau khi biét cac tdc dung cai thién dugc du bao. Tac dung thuc day dat

hang dugc mong doi doi vdi nguoi cung cap san pham va/hodc dich vu.
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Ngoai ra, thiét bi cung cip chat luong khong khi trong nha c¢6 thé con bao gom
bd chon 15 dé chon xem thong tin chét luong khong khi cua khong gian dich 20 ¢6
dugc cong khai hay khong trén co s& 1énh cua nguoi dung. Vi vay, thong tin chat
luong khong khi cia khong gian dich 20 c6 thé duoc cong khai néu ngudi dung

mong muon.

Fig.6 minh hoa mot vi du vé van d& nay. Trén Fig.6, chénh léch chét luong
khong khi 1a 68 1a tdt va Xép loai la thtr 126 trong s 2365 1a cao. B chon 15 dé lua
chon xem théng tin chat lugng khong khi d6 c6 duoc cong khai hay khong duoc
hién thi. Khi ngudi dung gé "YES" trén bd chon 15 thi thong tin nhan dang khong
gian dich 20 (vi dy, tén toa nha), thong tin chét luong khong khi cu thé (cac muc
riéng r& nhu chénh 1éch chét lugng khong khi va ndéng do cacbon dioxit) s& co thé

duoc cong khai.

Néu chét luong khong khi trong nha cua khong gian dich 20 12‘1 tbt thi bang
cach coéng khai no, co thé quang bé chét luong khong khi tot ctia vin phong hodc
cong trinh tu:(mg tu, thiét bi rat t6t dé kiém so4t chat luong khong khi va loai tuong
tu. Vi vay, gia tri clia toa nha hodc twong tu 1a khong gian dich 20 co thé duogc phat

huy va nang cao.

Luu y 13 nguoi dung 13, vi dy, nguoi s hitu toa nha hodc cong trinh tuong tu
bao gdm khong gian dich 20 va cung cap thiét bi diéu hoa khong khi cho khong gian
dich 20. Nguoi dung nay ky hop ddng v6i ngudi cung cap san phim va/hoic dich
vu (sau day duogc goi la "nguoi cung cap") va dugc cung éép thong tin chat lugng
khong khi hogc thong tin twong tu. Luu y 14 cic ngudi chu hode nguoi twong tu cua
cac khong gian khac 30 (nhimng nguoi dung khac) ma mdi ngudi trong s6 ho dugc

gia dinh 1a cling dd ky hop ddng v6i ngudi cung cap.

Thong tm chét luong khong khi ¢ thé chi duoc cung cap cho nguoi dung da
ky hop ddng néu trén. Trong truong hop nay, nhiing nguoi dung binh thuong hodc
ngudi ding twong tu cla toa nha (vi dy, khach thdm nha thuong mai) khong ky hop
ddng khong biét thong tin chat lugng khong khi. Nguoi ding c6 thé biét thong tin

so sanh (vi du, s6 trung binh, chénh 1éch hodc xép loai) so vdi cac khong gian khac
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30. Ngoai ra, néu thong tin chét luong khong khi cia cac khong gian khac 30 duoc
cong khai (ngudi dung ctia khong gian da chon cong khai né) thi nhimg nguoi ding
nay c6 thé biét thong tin. Ngay ca khi nguoi dung khong chon cong khai né thi thong
tin chit luong khong khi van duoc dung cho thong tin so sanh ching han nhu xép
loai. - |

Ngoai ra, nhitng nguoi dung cling co thé chon cong khai thong tin chét lugng
khong khi cho nhitng ngudi ding binh thuong (nghfa 13, ngudi khong phai 1a nhiing
nguoi dfmg da ky hop ddng véi ngudi cung cép). Trong trudng hop nay, vi du, chat

luong khong khi rAt tot c6 thé hdp dan véi nhitng nguoi ding binh thuong.
Céac phuong an khac

Trudng hop trong d6 may tinh bang dugc dung lam bo hién thi 10 d& duoc mo
t4 & trén. Tuy nhién, khéac véi trudng hop nay, man hinh cla dién thoai thong minh
hodic mdy tinh c4 nhan, thiét bi hién thi chuyén dung hoac thiét bi twong tu ¢4 the
cling dugc su dung. Néu kiéu b hién thi 10 khac nhau, vi du, thi kich thudc man
hinh s& khac nhau. Vi vay, uu tién st dung phuong phap hién thi va phuong phap
van hanh theo kich thuéc man hinh 16n hon hodc nho hon. Néu man hinh cua may
tinh dugc ding 1am bd hién thi 10 thi céc thao tc c6 thé dugce thuc hién véi thiét bi
nhu chudt thay vi go. Néu thiét bi hién thi chuyén dung dugc st dung thi phuong
phap van hanh chuyén dung dugc su dung.

Phuong én va cac cai bién da dugc mé ta & trén. Tuy nhién, can hiéu 1a cac
thay d6i khac nhau ¢6 thé duoc thuc hién vé mit hinh thire va chi tiét ma khong nam
ngoai pham vi cua yéu cau bao ho. Ngoai ra, phuong 4n va cac cai bién & trén con
6 thé duge két hop hoic dugce thay thé v6i nhau khi thich hop ma khong anh hudng
dén chirc ning dich ctia sang ché.

Kha ning img dung trong cong nghi€p

Nhu duoc mé ta & trén, sang ché hitu dung cho thiét bi cung cap thong tin chat
lugng khong khi trong nha va phuong phap cung cap thong tin chét luong khong
khi trong nha.

Danh muc so6 chi dan
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YEU CAU BAO HQ

1. Thiét bi cung cap thong tin chit luong khong khi bao gom:

bd cung cap (10) dé cung cép thong tin so sanh thu dugce bang cach so sénh
thong tin chat lugng khong khi thu dugc trong khong gian dich (20) va thong tin
chét luong khong khi thu dugc trong khong gian khac (30); va

b6 chon (15) dé chon xem thong tin chat lwong khdng khi cia khong gian dich
(20) ¢6 duogc cong khai hay khong trén co so 1énh clia ngudi dung, trong do

thong tin dé nhan dang khong gian dich (20) va thong tin chat luong khong
khi ctia khéng gian dich (20) duge cong khai cho ngudi khong phai nguoi dung.
2. Thiét bi cung cép thong tin chat lugng khong khi theo diém 1,

trong d6 thiét bi cung cAp thong tin chét luong khong khi trong nha cung cap
ké hoach cai thién (13a, 13b, 13¢) dé cai thién chét lugng khong khi ciia khong gian
dich (20) trén co s& thong tin chét luong khong khi ctia khong gian dich (20).
3. Thiét bi cung cip thong tin chét luong khong khi theo diém 2, trong do thiét bi
cung cép thong tin chét luong khong khi trong nha cung cap dudi dang ké hoach cai
thién (13a, 13b, 13¢) nhidu ké hoach cai thién véi cac mirc d6 cai thién khéc nhau.
4. Thiét bi cung cép thong tin chét luong khong khi theo diém 2 hoic 3, trong d6
muc d6 cai thién chét luong khong khi du béo ctia khong gian dich béng céach thuc
hién ké hoach cai thién (13a, 13b, 13c) dugc cung cép.
5. Thiét bi cung cAp thong tin chét lugng khong khi theo diém bat ky trong sd céc
didm tir 1 dén 4, trong d6 thiét bi ndy con bao gbm:

bo tiép nhan (14) dé tidp nhan tir nguoi ding thong tin dat hang cta it nhat
mdt trong s6 san phéam va dich vu @8 cai thién chat lugng khong khi ciia khong gian
dich (20).
6. Thiét bj cung cép thong tin chét luong khong khi theo diém bét ky trong sb cac
diém tir 1 dén 5,

trong d6 bo cung cap (10) cung cAp thong tin so sénh dugc phén loai theo loai
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cua khong gian dich (20) va khong gian khac (30).
7.Phuongphépcungcépthéngthlch&ﬂuqngkhﬁngldﬂ,phuangphépnaybaogénl
cac budc:

cung cip trong d6 bo cung cap (10) cung cap thong tin so sanh thu duoc béang
céchsosénhthéngth1ch&ﬂuqngkhéngkhiﬂn1duqcUongkhénggknldmh(ZO)vé
thong tin chét luong khong khi thu dugce trong khong gian khac (30); va

chon trong do liéu thong tin chét luong cua khong gian dich (20) c6 dugc cong
khai hay khong duoc Iwa chon trén co s6 1énh clia nguoi dung, trong do

thong tin dé nhan dang khong gian dich (20) va théng tin chét luong khong
khicﬁakhénggkn1dkh(20)duqccéngkhaichonguéikhéngphéingubidﬁng.
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