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Linh vue ky thuit dwoc dé cap

Sang ché d& cap dén hé thdng va phuong phép quan 1y san gon, cu thé
hon 14 dén hé théng va phwong phap quan ly san gon ung dung giai phap IoT

nham nang cao toan dién hiéu qua quan Iy san gon.
Tinh trang k§ thuit clia sang ché

Nhu da biét, gon 1a mot mon thé thao ma ngudi choi ¢ thé sir dung nhiéu
loai gdy gon khéac nhau trong mdt cudc choi hay mot tran ddu dé danh béng gon
vao 16 nhé trén san gon, goi 1 15 gon hay hé gon, sao cho s 1an danh dé dua

duoc qua béng gon tir diém phét bong vao 18 gon cang it cang tbt.

Mic du, v6i nguyén tic choi c¢6 vé kha don gian nhung gén 13 mon thé
thao rét thi vi, ngay cang duoc yéu thich va phd bién trén thé gidi néi chung va
¢ Viét Nam noi riéng. Moén thé thao nay doi héi su chinh x4c rat cao, nguoi choi
gbn s& céan tinh toan that ky dé thuc hién viéc dua duoc qua bong gon vao 16 gon
von c6 duong kinh rit nhé hodc it nhat 14 dén vi tri gdn hon véi 16 gon dé thuan
loi cho 14n danh tiép theo. Pay duoc cho 12 mot tht thach tha vi, nhung khong
ding lai & do, khi x4y dung san gon, ngudi ta thudng thiét ké nhidu khu vuc thir
thach khac nhau trén dé can tré ngudi choi dua duge qua béng gon vao 16 gon.
Céc khu vuc thit thach nay thuong duoc b tri ndm xen giita khu vuc phat bong
(goi 1a Tee Box) va khu vuc bao xung quanh 156 gén (goi 12 Green, 1a ving duoc
thiét ké cé xanh, min d& d& hon trong viéc ddy qua bong gon lan vao 15 gon),
khu vuc phat bong va khu vuc bao xung quanh 16 gon thuong 14 c6 khoang cach
tuong dbi xa nhau, vi du khoang 227m, tir 230m dén 430m, hodc 16n hon 431m
tuy vao sd gay (sd 1an danh béng) tidu chudn dé c6 thé dwa duge qua béng gon
tlr khu vyc phét béng vao 16 gon. Cac khu vuc thir thach c6 thé rat da dang khac
nhau, ching han nhu khu vuc ¢6 bé mit khong bang phang, khu vuc ¢ cé cao,
khu vuc cé cay cao, khu vuc c6 hd cat, va cé thé cb nhitng khu vuc nguy hiém
nhu hd nuée (néu qua boéng gon bi danh bay vao day ngudi choi cé thé bi phat

diém hay con duoc goi 1a phat gdy). Cac yéu t6 nay tao ra cac dang dia hinh rat
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khéc nhau trén san gén, budc nguoi choi gon phai tinh toan ti mi dé thuc hién
cac cu danh béng chuén x4c, dam bao bong khong bi bay t6i cac khu vuc bAt loi
(vi du hé cat), va tién t6i cang gin 18 gon cang tbt. Trong tinh hudng, qué bong
g6n bay vao nhitng khu vuc bt lgi, ngudi choi ciing can tim cach dé dua qua
béng gon nay t6i vi tri thuan loi cang nhanh cang tét. C6 thé thiy 13, ngudi choi
gbn s& can thuc hién da dang céc k§ thuét danh béng khac nhau dé dua duoc qua
béng gon tir khu vuc phat béng, qua cac khu vuc thir thach, téi khu vuc bao
xung quanh 16 gén, c6 lic ngudi choi phai ddnh sao cho béng bay cang xa cang
t6t (vi du, khi phat bong), c6 luc ho phai danh sao cho béng bay cao, bay gan,
hodc déy ln trén mit san dé roi xuéng 16 gon, chéng han. Dé c6 thuc hién tét
cac tinh hudng danh bong tuong tng vé6i cac dia hinh phtre tap khac nhau, ngudi
choi gon thuong sir dung mot bo gdm nhiéu loai gdy danh gon khac nhau, cé thé
1én t6i 14 loai gay khac nhau hodc nhiéu hon, va chinh diéu nay dugc cho la
cling g6p phan 1am cho mén thé thao choi gén tré nén da dang, phong phu, va
doi hoi tinh chuyén nghiép.

Mot san gon thudng duoc xay dung trén mot khu dat rong, co thé co quy
mo 1én t6i vai chuc hecta, vi du 57 ha déi voi san gén c6 18 13 tiéu chuén ching
han. G6én thuong dugc choi riéng 1€, hodc choi dudi dang mot giai dAu chuyén
nghiép c¢6 thé 1én téi hon 100 ngudi duoc chia thanh nhidu nhém nho. Ngudi
choi gon duoc phép mang va st dung 14 loai gdy danh gon trong bat ky vong

dau nao.

Théng thuong, du 14 choi riéng 16 hay choi theo dai du thi s& c6 nhiing
nhém ba hodc bdn ngudi choi thi ddu voi nhau. DPé hoan thanh mét tran gbn
hodc mot vong choi gén, vi du ddi véi san gon ¢ 18 15 tiéu chudn, nhitng ngudi
choi gon phai két thuc duoc du 18 18 gon, ai trong nhém choi ma hoan thanh 18
16 gon véi sb gay (s6 1an danh bong) it nhét s& 1a ngudi chién thing. Céc 16 gon
(hé gon) trén san gon co ban s& duge bd tri thanh mot vong, khi két thuc ngudi
choi s& quay v& gan vé6i vi tri xudt phat. Néu san gon cé sé hd nhoé hon, vi du 9
thay vi 18 hd gén, ngudi choi c6 thé di hai vong dé hoan thanh tran ddu. Ngoai

ra, néu nguoi choi mudn choi nhi€u hon ciing cé thé di chuyén nhiéu hon mot
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vong doi véi cac san gbén c¢6 nhicu ho, vi du di 2 vong san gén 18 ho hoac 4

vong san gén 9 ho.

Nhin chung, dé choi hét mot tran d4u hodc mot vong choi gbén, nhitng
ngudi choi gon phai di chuyén hét mot quang dudng tuong ddi dai 1an Iuot qua
cac héd trong san gén, va mang theo toan bd dd dac cua ho trong qua trinh di
chuyén. Hién nay, c4c san gon dé c6 bd tri xe gon cho ngudi choi, mdi xe gon sé
duoc phan bd cho mot nhém choi gon va di theo ciing xe gon déu ¢ ngudi phuc
vu choi gén (goi 1a Caddie) dé phuc vu tai chd cho nhém choi gon nay, bao g6m
ca viéc hudng dén va goi dd dn. Mac du, mdi nhém choi gon thudng cé ngudi
phuc vu choi gon di kém, tuy nhién dé& hoan thanh mot vong choi gon, phai mét
khoang thoi gian 1én toi 4 tiéng, va trén pham vi tuong d6i rong cia san gon,
khoang céch tir ngudi choi gon t¢i nha didu hanh c6 thé 1én t6i 5 dén 7 km. Diéu
nay lam cho nhitng ngudi quan 1y/diéu hanh (goi 13 Marshal) khé khin dé nam
bat dugc thuc t€ difn bién cia xe gén va ngudi choi trén san, budc ho phai c6
nhitng bién phap thudng xuyén kiém tra, giam sat, gay bét tién cho ca can bd
cong nhan vién va nhitng ngudi choi gon. Céng viée di lai nhidu ngoai trdi, co
thé gy tdn hao strc lao dong, kéo dai thoi gian tac nghiép, khé khin thao tac
hodic c6 thé thao tac thiéu chinh xé4c, giam hiéu qua (vi du, khi lic troi mua).
Piéu nay, ddn dén thuc trang 1 can nhiéu nhan sy dé van hanh san gon, va dugc

cho 1a lam tang chi phi quan 1y.

Pé két ndi thong tin gitta nha diéu hanh téi xe gon, phuong thirc phé bién
hién nay la st dung bé dam lién lac, goi dién thoai, tin nhén, cac thong tin can
thiét hodc quan trong s& dugc luu lai thong qua viéc ghi chép thu cong trén s0
sach. Didu nay rat d& dan dén tinh trang thong tin bi cham tré hoic bi gidn doan,
lam tang thoi gian tac nghiép, giam tinh phuc vu chuyén nghiép, va co thé gay
mAt nhiéu thoi gian chd doi trong tht ca cac thu tuc dbi v6i ngudi choi hodc

nguoi dang ky choi.

Mot van dé cling rat dugc quan tdm dén trong viéc quan ly diéu hanh sén

g6n hién nay 1a giam sat va nhic nhé ngudi choi tuan thi theo cac quy dinh cua
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san gén. Viéc tudn tha theo cac quy dinh & sén gbn khong chi gidp néng cao van
hod choi gon, danh tiéng cuia san gén, ma do6i khi con lam tang hiéu suat va
doanh thu cho san goén. Miac du vay, cac san gén hién nay thuong thiéu céng cu

dé nhic nho kip thoi khi ngudi choi vi pham quy dinh ctia san gon.

Mot vi du vé viéc vi pham quy dinh cta san gén 14 ngudi choi vi pham
quy dinh v& thoi gian choi, ho choi cham hoic dé qua thoi gian ma khéng di
chuyén t6i hé gon tiép theo. Didu nay cé thé din t6i viéc nhitng nguoi choi tiép
sau ho phai chd doi 1au hon dé c6 hé tréng tai do, co thé gay ra sw khong thoai
méi. Hon nita, viéc choi cham hodc dé qué thoi gian ma khong di chuyén da néu
c6 thé din dén tinh hudng khong kiém so4t tét tinh trang cac hd gon trong dé bd
tri cho nhoém choi gén méi, nghia 14 s& bé tri dwoc s6 lwong nhém choi it hon so
v6i kha nang c6 thé thuc &, va din t6i 1am giam hiéu sudt va doanh thu cho san
gon.

Do d6, c6 nhu cdu vé giai phap nang cao hidu qua quan ly san gon (mg
dung giai phap IoT dé khong chi khic phuc tét cdc vAn dé néu trén ma con co
thé dua ra nén tang hd tro ty dong, hidu qua va thuén tién cho phia sin goén va

khach hang ctia ho 1a nhitng ngud1 choi gon.
Ban chét k§ thuit ciia sang ché

Muc dich cua sang ché 1a dé xudt hé thong va phuong phap quan 1y san

g6n, c6 thé khac phuc mot hodc mot sd cac van dé néu trén.

Muc dich khéc cta sang ché 1a dé xudt hé théng va phuong phép quan 1y
san gbén ung dung giai phap loT ¢ thé tu dong hoa nghiép vu quan 1y san gon,
nho d6 c6 thé giup nang cao tinh chuyén nghiép, gidm chi phi, va ting doanh thu

cho san gon.

Muc dich khac nita cua sang ché 1a dé xuat hé thong va phuong phap quan
1y san gon, ¢ thé xac dinh dugc vi tri theo thoi gian thuc cia cac xe gon va du
kién vé su di chuyén cua cac xe gbén nay, va dua va d6 d€ c6 cac phuong an xéac

dinh va kiém soét thong tin choi nhanh hay chdm cia nguoi choi, thong tin du
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kién v€ cac ho goén trong, v.v., nho dé cé thé giup diéu hanh san gbén hiéu qua

hon.

Muc dich khéc nita ctia sang ché 13 dé xuat hé thdng va phuwong phap quéan
Iy san gon, c6 thé cung cip cho ngudi dung nén tang dé c6 thé, vi du xac dinh
tinh trang ctia san gon (ching han cé hé tréng dé choi hay khong), dat lich mot

cach thuan lgi choi thong qua internet.

Can hi€u rang sang ch¢ khong bi gidi han & cac muc dich dugc néu ra trén
day, ma c6 thé con bao gdom cac muc dich khac nita, trong d6 c6 cac muc dich
ma c6 thé dugc nhan biét boi ngudi c¢6 hieu biét trung binh vé linh vuc k¥ thuat

tuong trng thdng qua cac mo ta dudi day.

D¢ dat dugoc mdt hodc mdt sO cac muc dich néu trén, theo mdt khia canh,

sang ché dé xuat hé thdng quan 1y san gon bao gom:

M4y chi trung tdm dé luu trit va xu 1y dit liéu lién quan dén hoat dong
ctia san gbn, may chu trung tim nay cho phép cac thiét bi dau cudi c6 thé truy

cap va truyén nhan dit liéu vi may chu trung tam;

bd giam sat xe goén duoc lap trén mdi xe gon dé thu nhan it nhat 13 dit liéu
vi tri xe gbn ma lién quan dén vi tri theo thoi gian thuc cia xe gon tuong ing va
dir liéu pin ma lién quan dén tinh trang hoat ddng cta pin xe gon, dé g dit liéu
vi tri xe gon va dir li€u pin v€ may chu trung tam;

trong do:

B giam sat xe gon gdm cé khoi dinh vi vi tri xe gon, khdi giao ti€p may
chu trung tdm, khoi giao tiép nguoi choi, khoi diéu khién va bao vé pin xe gon,
va b0 nho,

khoi dinh vi vi tri xe gén d€ xac dinh vi tri theo thoi gian thyc ciia xe gon
tuong Ung thong qua GPS,

khoi di€éu khién va bao vé pin xe gon dé di€u khién va xac dinh tinh trang

hoat dong cuia pin xe gon,
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khdi giao tiép may chu trung tam dé truyén thong véi may chu trung tam

thong qua truyén théng vo tuyén,
bd nhé dé lwu trix it nhat 1 cAc t&p tin 4m thanh dugc tao sin,

khdi giao tiép nguoi choi bao gdm it nhit 1a bo phén phat anh sang
va/hodc 4m thanh dé phat 4nh sang hodc 4m thanh tr cac tép tin &m thanh dugc
tao san duoc luu trix trong bd nhd mdi khi co yéu cau phat anh sang hoidc am

thanh dugc gii tr may chu trung tam;

thiét bi dau cudi quan 1y san gon c6 thé truy clp va truyén nhan dit lidu
v6i may chii trung tdm dé nhan it nhét 13 dir liéu vi tri xe gbn cia cac xe gbn
hoat dong ma dang & trang thai st dung ché nguoi choi, va dua vao vi tri cac xe
gobn hoat dong dé v& ban dd c6 it nhét 1 cac xe gon hoat dong dé hién thi cho
nguoi quan ly san gon,

trong do, cac xe gbén hoat dong hién thi trén ban dd s& duoc gan cac mau
thtr nhat, thi hai, hogic thi ba tuy thudc vao tinh trang di chuyén ctia mdi xe gon
thuc té€ twong tng so véi lich trinh di chuyén duge xac dinh trude cua xe gbn

nay,

xe gon hoat dong hién thi trén ban d6 dugc gan mau thir nhat néu xe gon

tuong tng di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén duoc xé4c dinh trude,

xe gon hoat dong hién thi trén ban dd dugc gan mau thu hai néu xe gén

twong tmg di chuyén twong g véi lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trudc,

xe gon hoat dong hién thi trén ban dd dugc gan mau tht ba néu xe gon

twong tng di chuyén cham hon so véi lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trude;

may chu trung tAm giri yéu cau phét anh sang hodc m thanh t6i bo giam
sat xe gon it nhat 1a khi xe gon hoat dong twong tmg di chuyén chdm hon so v&i
lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trude dé phat anh sang béo hiéu hodc 161 nhéc
thong qua bd phan phat anh sang va/hodc am thanh, trong d6 161 nhic nay dugc
ghi san trong mot tép tin &m thanh duoc luu trit trong bd nhé ctia bd giam sat xe

A

gon.
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Tét hon 13, khi xe gén duoc x4c dinh 1 di chuyén chdm hon so véi lich

trinh di chuyén duoc xac dinh trude,

bd giam sat xe gon s& phat canh bao bang dén bao dé nhic nhd ngudi choi

vé viéc vi pham qua thoi gian quy dinh,

néu ngudi choi van tiép tuc vi pham thi bd giam sat xe gon s& phat canh

bao bing am thanh dé nhac nhé ngudi choi vé viée tiep tuc vi pham,

néu nguodi choi bo qua mdt hodc mdt s6 cac canh bao bang den bao hodc
am thanh da néu, va van tiép tuc vi pham, bao cao vi pham s€ dugc tao ra va gui
tgi thiét bi dau cudi quan ly san goén.

Theo mot phuong an, b gidm sat xe gon dugc tao cau hinh dé cho phép
thiét bi dau cudi quan ly san gén c6 thé giao ti€p duoc véi bd gidm st xe gon,

tryc tiép hodc thong qua may chu trung tam.

Theo mot phuong an, tinh trang cia cac hé gbn cd thé duoc x4c dinh dua
vao vi tri clia cac xe gon hoat dong trén ban dd, néu hd gon nao khong c6 xe gon
hoat dong dang & khu vuc hd gon d6 thi hd gon nay dugc coi 1a hd gon tréng,
néu hd gon nao c6 xe gon hoat dong dang & khu vuc hd gon do6 thi hd gon nay

dugc coi 1a hd gon ban,

trong d6 khoang thoi gian du kién d& mdi hd gon ban tro thanh hd gon
tréng va mdi hd gbn tréng tré thanh hd gbn bén cd thé duogc x4c dinh dua vao
lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trudc ctia xe gon hoat dong dang & khu vuc

hé gon do6 hodic dang chudn bi di chuyén t6i khu vuc hd gon dé,

dua vao tinh trang cua cac hé gon, viéc chi dinh ho gon cho ngudi choi

moi vao san cé thé duogc thuc hién thong qua thiét bi dau cudi quan 1y san goén.

Tét hon 14, ban dd di néu con hién thi cac xe gon khong hoat dong duoc
gan mau tht tu, ma tuong Gng vdi cac xe gon dang ¢ trang thai chua dugc phén
bd cho ngudi choi str dung, dua vao thong tin cic xe gdn khong hoat dong, viéc
phan bd xe gon cho ngudi choi méi vao sin ¢ thé duoc thuc hién thong qua

thi€t bi dau cudi quan ly san gon.
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Theo mot phuong an, mau thi nhét 12 mau xanh, mau thé hai 14 mau

vang, mau th ba la mau do, va mau th tu 1a mau xam.

Theo mot phuong 4n, hé théng néu trén con bao gdm thiét bi dau cudi
ngudi phuc vu choi gén cé thé truy cép va truyén nhan dir lidu véi may chu
trung tdm dé guri it nhét 13 thong tin xac nhan xe gon bat dau hoat dong, thong
tin xac nhan xe goén két thuc hoat dong, va thong tin dat dich vu bd sung, thong

tin ddt mén an, hodc tuong tu t6i may chud trung tam.

Theo mot phuong 4n, hé théng nay con bao gdm thiét bi dau cudi ngudi
dung c6 thé truy cip t6i may chu trung tim dé dat lich choi, xem cac thong tin

lién quan t&1 s@n gon, hodc thong tin tuong tu.

Theo mdt phuong 4n, may chu trung tdm c6 thé dugc tao cdu hinh dé
chAm didm nguoi choi théng qua viéc so sanh thoi gian di chuyén cia xe gon
twong tng so véi lich trinh di chuyén duge xé4c dinh trude, va cong diém tich luy
cho nhitng ngudi choi c6 xe gon twong tng di chuyén nhanh hon so véi lich

trinh di chuyén duoc xé4c dinh trude.

Tét hon 13, may chi trung tAm cin ct vao lich st thoi gian van hanh cia
xe gon, khi du thoi gian theo quy dinh thi s& tw dong guri thong tin vé thiét bi dau

cudi cua can bd quan Iy xe gon, dé nhic nhd lich bao dudng dinh ky.

Tét hon 1a, may chi trung tim cén clr vao lich sir thoi gian van hanh va
hién trang hoat dong cta pin xe gon, dé gti thong bdo véi nhan vién ky thuat
lién quan, d& nghi bao dudng hoic stra chita sai 16i, hodc thay thé pin xe gon
moi.

Tét hon 13, bd gidm sat xe gon c6 thé s dung ngudn dién duoc cung cp
tir pin xe gén va dugc tich hop véi bd pin xe gon dé thuan tién trong viéc lap dat

hoic thay thé.

Theo mot khia canh khac, sang ché dé xudt phuong phap quan 1y san gon

bao gdm cac budc:
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luu trir va xir Iy, boi may chi trung tAm, dit liéu lién quan dén hoat dong
ctia sin gon, trong d6 may chu trung tim nay cho phép céc thiét bi dau cudi cé

thé truy cap va truyén nhéan di liéu véi may chu trung tam;

thu nhén, bdi bd giam sat xe gon dugce lép trén mdi xe gon, it nhét 1a dir
lidu vi tri xe gon ma lién quan dén vi tri theo thoi gian thuc cia xe gon twong
trng va dir liéu pin ma lién quan dén tinh trang hoat dong cua pin xe gon, va giri
di liéu vi tri xe gon va dir li€u pin vé may chu trung tam;

trong doé:

bd giam sat xe gon gdm c6 khéi dinh vi vi tri xe gon, khéi giao tiép may
chu trung tam, khéi giao tiép ngudi choi, khdi didu khién va bao vé pin xe gon,
va bd nhg,

khéi dinh vi vi tri xe gon dé xéac dinh vi tri theo thdi gian thuc cua xe gon
tuong Ung thong qua GPS,

khdi didu khién va bao vé pin xe gon dé diéu khién va xac dinh tinh trang
hoat dong cua pin xe gon,

khéi giao tiép may chi trung tdm dé truyén thong véi may chu trung tm

thong qua truyén théng vo tuyén,
bd nhd dé luu trit it nhét 14 cac tép tin 4m thanh dugc tao sén,

khdi giao tiép ngudi choi bao gém it nhét 14 by phan phat énh sang
va/hodc am thanh dé phat 4nh sang hodc am thanh tir cac tép tin Am thanh dugc
tao s&n duoc luu trit trong bd nhéd mdi khi cé yéu cau phat phat 4nh séng hodc

am thanh dugc guri tr may chu trung tam;

nhén, béi thiét bi ddu cudi quan 1y san gon ma cé thé truy cip va truyén
nhén di liéu véi may chu trung tam, it nhét 13 dir liéu vi tri xe gon cua cac xe
gon hoat dong ma dang & trang thai st dung ché ngudi choi, va dua vao vi tri
céc xe gon hoat dong dé v& ban dd co it nhit 14 c4c xe gon hoat dong dé hién thi

cho nguoi quan ly sén gon,
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trong d6, cac xe gon hoat dong hién thi trén ban db s& dugc gan cac mau
thi nhat, tht hai, hodc thir ba tuy thudc vao tinh trang di chuyén ctia mdi xe gén
thuc té twong mg so v&i lich trinh di chuyén duoc xac dinh trudc cla xe gon
nay,

xe gbén hoat dong hién thi trén ban db duogc gan mau thu nhét néu xe gbén

twong Gmg di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén dugc xéac dinh trudc,

xe gbn hoat dong hién thi trén ban d6 dugc gan mau thir hai néu xe gén

tuong Gmg di chuyén twong tng véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trude,

xe gon hoat dong hién thi trén ban dd duoc gan mau thi ba néu xe gén

tuong tng di chuyén chdm hon so véi lich trinh di chuyén dugc xé4c dinh trude;

gui, béi may chu trung tam, yéu cau phat anh sang hodc am thanh t&i bd
giam sat xe gon it nhat 13 khi xe gon hoat dong twong ting di chuyén chdm hon
s0 v6i lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trudc dé phat anh sang bao hiéu hoic
161 nhéc théng qua bd phan phat 4nh sang va/hodc Am thanh, trong d6 1&i nhic
nay duoc ghi san trong mot t&p tin Am thanh duoc luu trit trong bd nhé ctia bd
giam sat xe gon.

Tét hon 13, khi xe gon dugc x4c dinh 13 di chuyén cham hon so véi lich
trinh di chuyén duoc xac dinh trude,

bd gidm st xe gon s& phat canh bao bang dén bao dé nhic nhé nguoi choi
vé viéc vi pham qué thoi gian quy dinh,

néu ngudi choi van tiép tuc vi pham thi by giam sat xe gon s& phat canh
béo bang Am thanh dé nhéc nhé nguoi choi vé viée tiép tuc vi pham,

néu ngudi choi bé qua mot hodc mot sd céc canh bao bing dén bao hoic
am thanh di néu, va van tiép tuc vi pham, bao cao vi pham s& duoc tao ra va gui
t61 thiét bi ddu cudi quan 1y san gon.

Theo mdt phuong an, tinh trang cua céc hd gbn co thé dugc x4c dinh dua
vao vi tri ctia cac xe gon hoat dong trén ban dd, néu hd gon nao khong cé xe gon

hoat dong dang & khu vuc hd gon do thi hd goén nay duoc coi la hd gon tréng,

-11-



36568

néu hé gon ndo c6 xe gon hoat dong dang & khu vuc hd gbn d6 thi hd gbn nay

duoc coi la hd gbn ban,

trong d6 khoang thoi gian du kién d& mdi hd gon ban tro thanh hd gon
tréng va mdi hé gon trdng tré thanh hd gon ban co thé duoc xac dinh dua vao
lich trinh di chuyén duogc xac dinh trude cia xe gon hoat dong dang & khu vuc

hé gon d6 hodc dang chudn bi di chuyén t6i khu vue hd gon do,

dua vao tinh trang cta cac ho gon, viéc chi dinh hd gén cho nguoi choi

mai vao san co6 thé duoc thuc hién théng qua thiét bi dau cudi quéan 1y sén gon.

Tt hon 13, ban d6 d& néu con hién thi cac xe gon khong hoat dong dugc
gén mau tht tu, ma tuong Gng vdi cac xe gon dang & trang thai chua duoc phan
bd cho nguoi choi sir dung, dua vao thong tin cdc xe gon khong hoat dong, viée
phan b6 xe gon cho ngudi choi méi vao san co thé duoc thuc hién thong qua
thiét bi dau cubi quan 1y san gon.

Theo mo6t phuong &n, mau thu nhit 13 mau xanh, mau thu hai 13 mau

vang, mau thr ba 1a mau do, va mau thr tu 1a mau xam.

Theo mot phuong an, phuong phép néu trén con bao gdm budc gui, boi
thiét bi dau cudi ngudi phuc vu choi gon ma co thé truy cap va truyén nhan dit
liéu v6i may chu trung tam, it nhét 13 thong tin x4c nhan xe gén bat dau hoat
dong, thong tin xac nhén xe goén két thiic hoat dong, va thong tin dit dich vu bd

sung, thong tin dit moén an, hodc tuong tu té1 may chu trung tam.

Theo mot phuong an, phuong phép néu trén con bao gdm budc truy cap,
boi thiét bi diu cudi ngudi ding, téi may chu trung tdm dé dat lich choi, xem

cac thong tin lién quan tdi san goén, hodc thong tin tuong tu.

Theo mdt phuong an, may chi trung tdm cé thé dugc tao cdu hinh dé
chdm diém nguoi choi thong qua viéc so sanh thoi gian di chuyén cua xe gon
twong ung so véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trudc, va cong diém tich luy
cho nhiing nguoi choi c6 xe goén twong Ung di chuyén nhanh hon so véi lich

trinh di chuyén duoc x4c dinh trude.
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Tét hon 13, may chu trung tAm can ct vao lich st thoi gian van hanh cua
xe gbn, khi du thoi gian theo quy dinh thi s& tu dong giri thong tin vé thiét bi dau

cudi ctia can bd quan 1y xe gon, dé nhic nhé lich bao dudng dinh ky.

Tét hon 13, may chu trung tdm cin ct vao lich st thoi gian van hanh va
hién trang hoat dong ciia pin xe gon, dé gii thong bao véi nhan vién k§ thuat
lién quan, d& nghi bao dudng hodc stra chita sai 18i, hodc thay thé pin xe gon
moi.

Tt hon 13, bd gidm sat xe gon c6 thé sit dung ngudn dién dugc cung cip
tir pin xe gbn va dugc tich hop véi bd pin xe gon dé thuan tién trong viée 1ap dat

hodc thay thé.
M6 ta vin tit cac hinh vé

Hinh 1 14 so d6 khdi thé hién hé thdng quan 1y san gon theo mot phwong
4n uu tién cia sang ché.
MO ta chi tiét sang ché

Duéi day, cac uu diém, hiéu qua va ban chét cua sang ché co thé duogc
hiéu rd hon thong qua viéc md ta chi tiét cac phuong an uu tién thuc hién cé dua
vao c4c hinh v& kém theo. Tuy nhién, can hiéu ring cac phuong 4n nay chi duge
md ta v6i muc dich 1am vi du gitp cho viéc hiéu rd hon vé ban chat va cac uu
diém cua sang ché, ma khong gidi han pham vi clia séng ché theo cac phuong 4n
dugc md ta nay.

Trén Hinh 1 13 so d6 khdi thé hién hé théng quan 1y san goén theo mot
phuong 4n vu tién cua sang ché.

Nhu duoc thé hién trén Hinh 1, hé thdng quan 1y san gon theo phwong 4n
vu tién ndy co ban 14 bao gdm: bd gidm sat xe gon 100, may chi trung tim 200,
va céc thiét bj dau cudi 300.

M4y chi trung tdm 200 dé luu trit va xi 1y dir liéu lién quan dén hoat
dong cua san gon, may chu trung tdm 200 nay cho phép céac thiét bi dau cudi 300

c6 thé truy clp va truyén nhan dir liéu v6i may chu trung tam 200, dé nguoi
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dung cé thé thuan tién thao tac mot s chirc nang trén cac thiét bi dau cudi 300
nay, vi du nhu cho phép nguoi choi dat lich choi; cho phép ngudi quan ly san
gbn phan bd xe gon, chi dinh hé; cho phép ngudi phuc vu choi gén xac nhan bt
dau va két thic vong choi gon, hd tro ngudi choi gon trong viée dat db an, dich

vu bd sung; va mot so cac chirc nang khac nita ma s&€ dugc md ta chi tiét sau.

B6 giam sat xe gon 100 dugc lap trén mdi xe gon dé thu nhan dit liéu vi
tri xe gon ma lién quan dén vi tri theo thoi gian thuc ctia xe gon tuong tng va dir
lidu pin ma lién quan dén tinh trang hoat dong cua pin xe gon 105b, dé guoi div

liéu vi tri xe gon va dit li€u pin v€ may chu trung tam 200.

Theo phuong 4n wu tién ndy, bd gidm sat xe gon 100 gdm c6 khdi dinh vi
vi trf xe gon 101, khdi giao tiép may chua trung tam 102, khdi giao tiép nguoi

choi 103, khéi diéu khién va bao vé pin xe gon (BMS pin) 105m, va bd nhé 104,

Khéi dinh vi vi tri xe gon 101 dé x4c dinh vi tri theo thoi gian thuc cua xe
gon twong Ung thong qua GPS. Khéi dinh vi vi tri xe gon 101 nay c6 thé sir
dung anten GPS duoc nbi kéo dai téi vi tri bd tri thuan loi trén xe gon. Noi
chung, k§ thuat dinh vi théng qua GPS 13 da biét, sang ché c6 thé ap dung k¥
thuét dinh vi bat ky ma khong bi gi6i han cu thé, vi du dinh vi vi tri qua vé tinh,
dinh vi vi trf qua séng vo tuyén, hodc twong tu.

Khdéi didu khién va bao vé pin xe gén 105m dé diéu khién va xac dinh tinh
trang hoat dong cua pin xe goén 105b. Pin xe gdn 105b va khéi diéu khién va bao
vé pin xe gbén 105m 13 cac thanh phan chinh ctia bo pin xe gon 105, dam béao
cung cip ngudn dién on dinh cho hoat dong clia xe gon. Xe gon duge cho 1a
phuong tién cé vai trd quan trong d6i vé6i viec di chuyén cta ngudi choi trong
khi choi gén, do ho phai di chuyén véi quang duong kha xa dé choi hét mot
vong gon. Néu cac xe gén cb truc tric, da phan 13 gay ra do 15i pin xe gon, s&

gdy ra sy bat tién dang ké cho ngudi choi.

Mait khéc, pin xe gon thuong st dung cac pin/dcquy lithium hodc LFP ¢
dién ap 52,3V hoac 72V, véi dung luong tuong dbi cao, vi du 80Ah, 100Ah,
150Ah, hodc 200Ah, thuong 1a cn du tw mot khoan chi phi dang ké do céan
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phai thay thé sau mot khoang thoi gian sir dung. Néu tudi tho ciia pin cang ngin
thi chi phi nay cang 1én. Do d6, viéc sir dung khéi diéu khién va bao vé pin xe
gbén 105m cé vai tro quan trong trong viéc nang cao kha ndng st dung pin xe
g6n mot cach hiéu qua, va c6 thé giam chi phi va ngan ngira t6t sy bat tién cho
ngudi choi gén giam thiéu xay ra van dé xe goén khong di chuyén duoc giy ra do
161 ctia pin/acquy.

N6i chung, chirc ning chinh ctia khéi diéu khién va bao vé pin xe gon hay
con dugce goi 1a BMS (Battery Management System) la ngén nglra pin dugc sac
qué murc, bao vé pin khoi qué tai, can bing gifta cac té bao pin, didu khién qua
trinh nap va qua trinh x4, v.v., nho d6 tranh dugc cac hu hdng khi sac hodc khi
hoat dong, va c6 thé kéo dai dang ké tudi tho ctia pin. BMS 13 da biét trong linh
vuc k¥ thudt twong ing, cac moé ta chi tiét hon nita duoc du kién lugc bo dé tap

trung mo ta cac ndi dung dac trung hon cla sang che.

U tién 14, may chu trung tdm 200 c6 thé cin c& vao lich st thdi gian van
hanh clia xe gbn, khi du thoi gian theo quy dinh thi s€ tw dong gui thong tin vé
thiét bi diu cudi cua can bd quan Iy xe gon, dé nhic nhé lich bao dudng dinh ky.
M4y chu trung tdm 200 cling ¢ thé can ct vao lich st thoi gian van hanh va
hién trang hoat ddng cia pin xe gon, dé gui thong bao véi nhan vién k¥ thuat
lién quan, dé nghi bao dudng hodc stra chita sai 18i, hodc thay thé pin xe gon
maoi.

Khdi giao tiép may chu trung tim 102 dé truyén théng véi may chd trung
tam 200 thong qua truyén théng vo tuyén. Uu tién 13, khéi giao tiép may chu
trung tam 102 st dung modun SIM c6 khe cam thé SIM 3G/4G/5G hoidc tuong
tu dé cho phép viéc truyén thong véi may chu trung tim 200 thong qua céc dich
vu c6 san ctia nha mang. Thong qua viéc stt dung SIM, may chu trung tim 200
c¢6 thé nhan duoc dit liéu truyén téi tir khéi giao tiép may cht trung tim 102 &
khoang cach xa, v may chu trung tim 200 c6 thé giri cac dit liéu, yéu cau didu
khién t6i bo giam sat xe gon 100 thong qua khdi giao tiép mdy chi trung tim

102 théng qua, vi du tin nhan SMS, cac 1énh OTA (Over-the-air), hodc twong tu
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mdt cach nhanh chéng va tin cdy. O ddy, truyén thong vo tuyén khong bi giéi
han & bat ky k¥ thuét truyén thong vo tuyén da biét ndo, vi du truyén thong vo
tuyén c6 thé 12 truyén thong qua séng di dong, truyén thong qua dich vu vé tinh,

hodc qua internet theo dich vu SIM 3G/4G/5G, chéng han.

Bo nhé 104 dé Iuu trir it nhat 13 cac tép tin 4m thanh duoc tao sdn. Khdi
giao tiép ngudi choi 103 bao gdm it nhit 13 bd phan phat anh sang va/hodc Am
thanh dé phat 4nh sang hodic am thanh tir cac tép tin 4m thanh duoc tao sin duoc
Iuru trit trong bo nhé 104 mdi khi ¢ yéu cau phat anh sang hodc 4m thanh dugc

gui tir may chu trung tam 200.

Theo mdt phuong an uvu ti€n, by phén phat anh sang va/hodc am thanh cé
thé str dung loa, va khdi giao tiép ngudi choi 103 ¢6 thé con bao gdm bd phan
thu am, vi du micré dé thu am cac yéu cdu, cac thong tin, hodc cac phan anh
bang 101 ndi tir nhitng ngudi cb6 mit xung quanh vi tri xe gon, t6i may chu trung
tam 200, vi du ngudi choi gén hodc ngudi phuc vu choi gon. B nhé 104 ¢6 thé
tam thoi luu trit tam thoi cac t€p tin 4m thanh dugc ghi nay, hodc vi tri hién tai
cia xe gon trudc khi gui téi may chd trung tdm 200, hodc co thé trong tinh
hudng 151 mang chua giri dugc dé tranh viée gian doan thong tin ching han. Tuy
nhién, sang ché khong bi gidi han ¢ dd, viéc gui cac yéu clu, cac thong tin, hodc
céc phan 4nh bang 101 néi tir nhitng ngudi c6 mit xung quanh vi tri xe gon t6i
may ch trung tdm 200 c6 thé duoc thuc hién thong qua kénh khic, va theo d6

bd phéan thu am co thé duoc lugc bé.

Theo mot phuong an uu tién, by gidm sat xe gon 100 co thé sir dung
ngudn dién dugc cung cip tir pin xe gén 105b va duge tich hop véi b pin xe
gon 105 dé thuan tién trong viée 1ip dat hodc thay thé. D& thiy 13, theo phuong
an ndy, bo giam sat xe gon 100 khong chi giup dé dang xac dinh dugc vi tri theo
thoi gian thuc cia cac xe gén va tao ra kénh thong tin thong sudt gitra xe gon va
nha diéu hanh, 13 yéu té quan trong trong viéc ty dong hod nghiép vu quan Iy
san gén, ma viée két hop véi viée didu khién va bao vé pin cé thé tao ra kha

nang quan 1y hiéu qua toan dién hon dang ké. Bo giam sat xe gon 100 khong chi
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¢ thé duoc hoat dong tin cdy nho duoc cép nguén dién dn dinh tir pin xe gon,
ma con dugc tao ra nhod gon va tiét kiém chi phi hon dang ké nho luge bd dugc
viéc str dung pin can trang bi cho chinh né. Khéi pin 105 ¢6 thé st dung kénh
truyén thong chung cta bd gidm sat xe gon dé cd thé gri cac thong tin vé tinh
trang clia pin t&i nha didu hanh, dé c6 thé kip thoi can thiép hodc sira chita tir xa,

tranh c4c rti ro gay hong héc 1am cho xe gon khong di chuyén duoc.

Hién nhién 13, cac phuong 4n thay thé c6 thé duoc 4p dung cho sang ché.
Theo mot vi du cu thé, bd giam sat xe gon co thé duoc tao ra doc 18p hoan toan
v6i khéi pin, trong d6 bd gidm sat xe gon c6 thé khong bao gdm khdi didu khién
va bao vé pin, va tuy ¥ ¢6 thé dugc cap ngudn tir pin duge trang bi riéng cho né,
hodc duoc cép nguén tur pin xe gon. Theo mot vi du cu thé khac, bd gidm sat xe
gbn co thé bao gdm khdi didu khién va bao vé pin, va dugc bd tri & vi tri xa véi

pin xe goén. Tuy nhién, sang ché khong bi gi6i han & dé.

Theo mot phwong an wu tién, cac thiét bi dau cudi 300 co thé 1a cac thiét
bi dién tir bat ky, vi du dién thoai thong minh, may tinh bang, may tinh, laptop,
thiét bi dién tir cAm tay ca nhan, hodc thiét bi dién tur twong tu, duoc sir dung bdi
nguot quan ly san gdon (Marshal), ngudi phuc vu choi gon (Caddie), ngudt choi
g6n, dai 1y san gon, 18 tan san gon, ké toan san gon, hodc nhitng nguoi lién quan
dén nghiép vu san gon bat ky néu duoc cho phép hodc phan quyén sir dung. Céc
thiét bi dau cudi 300 nay cé thé truy cdp va truyén nhan dir lidu voi may chi
trung tam, vi du thong qua internet, truyén thong c6 day hodc truyén thong

khong day.

Thiét bi ddu cudi quéan 1y san gon, 1a thiét bi dau cudi dugc s dung boi
ngudi quéan 1y san gon, c6 thé truy cdp va truyén nhén dit liéu v6i may chu trung
tam dé nhan it nhat 1a dir lidu vi tri xe gbn cua cac xe gén hoat dong ma dang &
trang thai st dung chd nguoi choi, va dya vao vi tri cac xe gon hoat dong dé ve
ban dd cé it nhat 13 cac xe gon hoat dong dé hién thi cho ngudi quan 1y san.
Thiét bi dau cudi quan 1y sdn gon c6 thé dugc cai dit img dung duoc goi 1a GAS

(Golf App Software) c6 giao dién ngudi dung than thién dé gitip nguoi quan 1y
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san gon c6 thé tac nghiép tuc thoi. No6i chung, ung dung GAS c6 thé duoc tuy
bién da dang, min 14 c6 thé hién thi ban dd san gbn c6 cac xe gbn cho ngudi
quan 1y san gbén va gitp nguoi st dung tuong tac v4i may chui trung tam va co

thé 14 céc thiét bi dau cudi khéac tuy theo su cho phép hodc phan quyén st dung.

Dé thdy 13, théng qua viéc thu thap lién tuc vi tri theo thoi gian thuc cua
mdi xe goén va vé& ban do, c6 thé x4c dinh duoc chinh xac sy di chuyén theo thi

gian thuc va toan by qué trinh di chuyén cia céac xe gon.

Theo phuong 4n uu tién nay, cac xe gon hoat dong hién thi trén ban dd s&
dugc gén cac mau thu nhét, tht hai, hodc tht ba tuy thudc vao tinh trang di
chuyén ctia mdi xe gon thuc té twong tng so véi lich trinh di chuyén duoc xac
dinh trudc cia xe gon nay. Xe gon hoat dong hién thi trén ban d6 duoc gan mau
thir nhat néu xe gén tuong tng di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén
dugc x4c dinh trude. Xe gén hoat dong hién thi trén ban dd duoc gan mau thir
hai néu xe gén twong Gng di chuyén tuong tng véi lich trinh di chuyén duoc xéac
dinh trudc. Xe gon hoat dong hién thi trén ban dd duoc gan mau tha ba néu xe
gbn tuong tmg di chuyén cham hon so véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh

trude.

Muc do chi tiét hién thi trén ban do c6 thé duogc tuy bién, hodc dugc lua
chon tuy theo timg san gén hodc tmg dung cu thé. Ching han, khi xe gon hoat
dong duoc hién thi trén ban dd s& dugc chi 16 14 xe da hoan thanh dugc mAay hé
gon va tong thoi gian choi dang nhanh hodc dang chdm bao nhiéu phut so véi
quy dinh ctia san gén. Ban dd c6 thé hién thi cac thong tin gidn lugc hodc chi tiét
dé ngudi xem c6 thé biét duge thong tin cua xe gon, vi du xe s6 90 dang & hd sb

8 va dang bi cham 16 phut so vdi quy dinh.

Noi chung, viéc xac dinh xe gbn hoat dong 1a binh thuong, nhanh hay
cham c6 thé duoc thyc hién dbi véi timg hd gon va véi ca toan bd tran gon. Tuy
nhién sang ché khong bi gidi han ¢ dé.

M4y cht trung tdm 200 giri yéu cau phat anh sang hodc 4m thanh t&i bo

giam sat xe gbn 100 khi xe gén hoat dong twong tng dugc xac dinh 1a di chuyén
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cham hon so véi lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trudc dé phat anh sang bao
hiéu hozc 101 nhic thong qua bd phan phat 4nh sang va/hodc am thanh, trong dé
101 nhic nay cé thé duoc ghi sin trong mot tép tin 4m thanh dugc luu trit trong
bd nhé cuia bd giam sat xe gon. Vi du, 101 nhéc c6 thé 13 “vui long di chuyén dén
hé tiép theo”, ching han. Viéc nhéc nhé cling c6 thé duoc thuc hién thong qua
dén bao duoc bd tri trén xe gbn, vi du dén nay duogc bat nhay séng lién tuc,

chang han.

N6i chung, khi xe gon nao dé dugc xac dinh 14 di chuyén cham, nhing
nguoi choi st dung xe gon nay cling dugc xac dinh la dang choi chdm. Viéc

nhic nhé kip thoi 6 thé giup ho ¥ thic hon trong viée két thiic hé gén hién tai.

Theo mot phuong an vu tién, khi xe gon dugce xéc dinh 1a di chuyén cham
hon so v6i lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trudc, b gidm sit xe gon s& phat
canh bdo, trudc tién 14 bang dén bao dé nhic nhd ngudi choi vé viée vi pham
qua thoi gian quy dinh. Tin hi€éu dén bdo nay co thé dugc phat ra tir mot dén

duoc bo tri ¢ dudi xe gon. Tuy nhién, sang ché khong chi gidi han & do.

Trong thuc té, c6 thé x4y ra tinh hudng ma & d6 ngudi choi van tiép tuc vi
pham, c¢6 thé do ho khong dé ¥ hodc ciing c6 thé 1a cb tinh kéo dai viéc hoan
thanh hé gon hién tai. BO gidm sat xe gon s& phét canh béo bing 4m thanh dé
nhic nhé ngudi choi v& viée tiép tuc vi pham. Néu ngudi choi tiép tuc bod qua
canh béo am thanh nay, va van tiép tuc vi pham, bao cao vi pham (c6 thé kém
theo thong tin thoi gian vugt qua) s€ dugc tao ra va gui téi thiét bi déu cudi quan

Iy s4n gon ngudi quan 1y sdn gon biét va kip thoi dua ra nhitng xt 1y thich hop.

Tuy nhién, sang ché khong chi gidi han & dé, cac quy tic vé viéc bao hiéu
hodc xtr Iy bat ky c6 thé duoc thiét 1ap theo ting san gon. Vi dy, viéc canh bdo
c6 thé chi str dung dén béo, chi sir dung 4m thanh, st dung két hop ca deén bao
va am thanh, hoac str dung 1an luot dén bao va/hodc 4m thanh theo thtr tu nao
d6, khi ngudi choi bo qua mot hodc mot sé cac canh bao bang dén bao hogc am
thanh d3 néu, va van tiép tuc vi pham, bdo cao vi pham s& dugc tao ra va gui to1

thiét bi dau cudi quan ly sdn gén. Ngoai ra, sang ché cling cé thé bao gom
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phuong 4n ma & d6 tit ca cac 1an canh bao s& duoc gui cho ngudi quan 1y, hodc
khi thoi gian vi pham vugt qua mot khoang thoi gian nao dé, béo cao kem théng
tin thoi gian bi vugt qua cé thé gui t6i cho ngudi quan 1y san gon.

Tuy y, trong mdt s6 tinh hudng b gidm sat xe gon hodc may chi trung
tam c6 thé gui tin nhan SMS cho ngudi quan 1y san gon khi ngudi choi vi pham

quy dinh vé thoi gian choi, hodic ¢ tinh tiép tuc vi pham.

Dé thuan tién trong thao tic quan 1y, bd gidm sat xe gon duoc tao cAu hinh
dé cho phép thiét bi dau cudi quan 1y san gon cé thé giao tiép duge véi bo gidm
sat xe gon, truc tiép hodc thong qua may chu trung tm. Piéu nay co thé gitp
ngudi quan 1y nhanh chéng va truc tiép tuong tac v6i nhém choi gon va ngudi

phuc vu choi gbn trong mot sd tinh hudng nhét dinh.

Theo mdt vi du cu thé, xe gbn duoc xac dinh 1a di chuyén cham hon so
v6i lich trinh di chuyén duge xac dinh trude néu xe gon, vi bat ky 1y do gi (chua
hoan thanh hé gén hodc da hoan thanh nhung chua mudn di chuyén ching han),
khong di chuyén téi hé tiép theo khi da hét khoang thoi gian theo lich trinh di
chuyén va qua mot khoang thoi gian xéac dinh trude, vi du 20s. Tuong ty, xe gon
duoc xac dinh 1a di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh
trude néu xe gon nay di chuyén téi hd tiép theo khi chua hét khoang thoi gian
theo lich trinh di chuyén va con lai mot khoang thoi gian xac dinh trude, vi du
20s. Trong céc tinh hubng con lai, xe gon dugc x4c dinh 13 di chuyén dung theo

lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trudc.

Viéc phat 161 nhéc nay cé thé duoc thuc hién théng qua bd phan phat 4nh
sang va/hodc 4m thanh 13 loa dugc bd trf trén xe gon, tuy nhién doi khi nguoi
choi gdbn & mot khoang cach so vdi xe gébn ma co thé kho dé nghe thay 1oi nhac
nay, ngudi quan 1y san gon co thé giri thong tin bd sung t6i nguoi phuc vu choi
gon. Theo cach nay, ngudi phuc vu choi gon c6 thé s dung thiét bi dau cudi
ngudi phuc vu choi gén dé nhan thong tin bd sung duge gui t6i tir ngudi quén ly
thong qua thiét bi dau cudi quan 1y san gon. Thiét bi dau cudi quan 1y san gon va

thiét bi ddu cudi ngudi phuc vu choi gon cé thé truyén thong véi nhau thong qua
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may chi trung tdm, hodc truyén thong truc tiép v6i nhau. Thiét bi dau cudi
ngudi phuc vu choi gon co thé ciing dugc cai dit tng dung GAS di néu, va cb
thé dugc phan quyén khac véi Gng dung GAS duoc cai dat trén thiét bi déu cudi
quén ly san gon.

V& co ban, tinh trang ctia cac hd gon c6 thé dugc x4c dinh dua vao vi tri
clia cac xe gon hoat dong trén ban dd, néu hd gon nao khéng cé xe gon hoat
dong dang & khu vuc hd gon do thi hé gon nay duoc coi 12 h gon trdng, néu hé
g6n ndo c6 xe gon hoat dong dang & khu vuc hd gon do thi hd gon nay dugc coi
1a hé gon ban. Khoang thoi gian du kién dé mdi hd gon ban tré thanh hd gon
tréng va mdi hd gon trdng tré thanh hd gon ban cé thé duoc xac dinh dua vao
lich trinh di chuyén duoc xac dinh trudc cia xe gon hoat dong dang & khu vuc
hé gon dé hodc dang chudn bi di chuyén t6i khu vuc hd gén dé. Dua vao tinh
trang ca cac hd gobn, viée chi dinh hé gén cho ngudi choi méi vao san cé thé

duoc thuc hién théng qua thiét bi dau cudi quan 1y san gon.

Trong khi sdn gén hoat dong md ctra cho ngudi choi, cdc nhém nguoi
choi gbn dwoc wu tién 14 c6 thé bit dau choi tai vi tri 156 gon thir nhat va két thic
mdt vong choi gon tai vi tri 15 gon cudi cung, vi du 16 gén thir mudi tam chang
han. Tuy nhién, néu sd nhém choi qua dong, hoac co giai d4u chuyén nghiép, sé
khong kha thi dé tit ca cac nhém choi gon déu bat dau choi tai vi tri 16 gon thi
nhét, vi ho s& phai cho doi nhau rt 1au. Vi vay, Viéc sép xép mot hodc nhiéu
nhém choi gon bat ddu choi tai vi trf 15 gon bit ky dugc 4p dung, diéu nay thuc
té s& lam giam thoi gian cho doi cia ngudi choi, ting s6 lwong nhém ngudi choi
c6 thé cung choi trén san gon, va do d6 1am ting hiéu qua quéan 1y va doanh thu
san gon.

Lich trinh di chuyén ctia mdi xe gon c6 thé dugc xéac dinh trude thong qua
thoi diém bét ddu di chuyén cua xe gon, thoi diém két thuc tra xe gon vé bai, va
céc khoang thoi gian choi gén tiéu chudn cho mdi hd gon. Thoi gian choi gon
tiéu chudn cho mdi hd gbn c6 thé phu thudc vao dia hinh timg hé, sd gy tidu

chuln (vi du, 3 gay-Par 3, 4 gdy-Par 4, hodc 5 gdy-Par 5), va dugc quy dinh cu
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thé boi dai dién hodc quan Iy sdn gbn, thong tin nay s& duoc luu gift tai may chu
trung tam 200 dé duoc st dung tham chiéu. Dé thuan tién hon trong viéc xac
dinh lich trinh dugc xac dinh trudc cua xe gon, thiét bi dau cudi nguoi phuc vu
chot gon, dugc st dung bdi ngudi phuc vu choi goén, cé thé truy cap va truyén
nhan dir liéu véi may chu trung tAm 200, dé giri thong tin x4c nhan xe gbn bét

dau hoat dong, thong tin xac nhan xe gon két thic hoat dong.

Ngoai ra, thiét bi diu cudi ngudi phuc vu choi gon ciing c6 thé duoc st
dung dé gui thong tin dat dich vu bd sung, thong tin ddt mén an, hodc twong tu
t6i may chu trung tdm 200 theo yéu cdu ctia ngudi choi gon. Thiét bi dau cudi
ngudi phuc vu choi gon ciing c¢é thé dugc st dung dé giri yéu cau téi ngudi quan
Iy san gon théng qua thiét bi déu cudi ngudi quan 1y san gon, vi du yéu cau
ngudi quan 1y vao 1énh dé duoc cip quyén di chuyén, bit dau choi, nhan dd an,
hodc twong ty. Thong tin dugce gui cd thé 14 “vui long thuc hién lénh sb x”,

chang han.

Theo mdt phuwong 4n wu tién, ban dd d& néu con hién thi cac xe gon khong
hoat dong dugc gan mau thir tu, ma twong ting v6i cac xe gon dang & trang thai
chua dugc phan bd cho ngudi choi st dung, dwa vao thong tin cic xe gon khong
hoat ddng, viéc phan bd xe gbn cho nguodi choi madi vao san cod thé duogc thuc

hién théng qua thiét bi dau cudi quan 1y san gon.

Uu tién 14, mau tht nhat 1 mau xanh, mau tht hai 1a mau vang, mau thi
ba 1a mau d6, va mau tht tu 13 mau x4m. Viéc hién thi theo cac mau sic khac
nhau trén ban dd cung cép hinh anh tryc quan cho nguoi quan Iy sin gon nhanh
chéng va thuan tién xé4c dinh duoc van d&, va nho d6 co thé dua ra tac nghiép

chinh x4c trong thoi rdt nhanh.

Theo mot phuong an vu tién, may chu trung tam 200 co thé duoc tao cdu
hinh dé chidm diém ngudi choi théng qua viée so sanh thoi gian di chuyén clia xe
gbn tuong tng so véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trudc, va cong diém
tich luy cho nhitng ngudi choi cé xe gon tuong Ung di chuyén nhanh hon so véi

lich trinh di chuyén dugc xac dinh trudc.
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Trong mot sb tinh huéng, nhom ngudi choi gén cham qua, cé thé bi nhéc
nho, trir diém, va trong tinh hudng 14p lai, co thé dan t6i viéc quan 1y sang gon
dua ra théng bao dimg choi. Tuy nhién, ciing c6 thé x4y ra tinh hubng trong d6
nhom nguoi choi duge phép choi cham, vi du trd tién dich vu dé dugc choi
cham hodc vi bat ky Iy do ndo d6, viée trir diém hodc theo ddi su di chuyén cua
ho 13 khong can thiét. Ung dung GAS trén thiét bi dau cudi quan 1y san gén cé

thé cho phép tit ché do quan sat, tinh diém, hodc twong tu ddi voi xe gon nay.

Theo séng ché, nhiéu tng dung phdn mém hodc nhiéu médun phan mém,
hodc phan mém duoc phan quyén c6 thé duge x4y dung twong Gng véi nhiéu déi
tuong lién quan dén nghiép vu san gon va khach hang, vi du nguoi quan 1y san
gon (Marshal), nguoi phuc vu choi gon (Caddie), nguoi choi gon, dai ly sén

gon, 1€ tan san gon, ké toan san gon.

Chang han, phin mém duoc goi 14 GMS (Golf Course Management
Software), c6 thé dugc cai dat trén hé théng may cha hoic may chi trung tim
ctia san gon, phan mém GMS nay s& tw dong quan 1y, didu khién va tuong tac
v6i cac thiét bi dau cudi khac thong qua internet, vi du cac thiét bi dau cudi dugc
stt dung tai b phan nhan dit lich, bd phén 1€ tan, bo phan khoi hanh, quéan 1y
sdn gbn, ngudi phuc vu choi gon, xe gon, k¥ thuat quan ly xe gon, khach hang
va cac dbi tuong lién quan dén nghiép vu san gon khac. GMS c¢6 thé luu trit toan
bd thong tin trén san gon, lich trinh, thoi gian va céc diém dimg dd cia xe, thoi
gian di chuyén két thic mot vong gon.

Phin mém dugc goi 1a WGS (Web Golf Software), ¢ thé duge cai dit
trén may tinh ban, laptop thong qua giao dién Website, dé giup cho bd phan
nhén dit lich, 18 tan, hay cau lac bo lam viéc.

Phan mém duoc goi 1a BAS (Booking App Software), c6 thé duoc cai trén
dién thoai thong minh, gitp nguoi choi gon va cac dai ly dat lich truc tiép truc

ti€p trén hé thong may chu cua sén.
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Can hiéu rang, sang ché khong chi giéi han ¢ cac phan mém dugc néu ra
trén day. Ngoai ra, may chu cling c6 cac phan mém tuong tng nhu cac thict bi

dAu cudi dé c6 thé duoc sir dung béi nhitng ngudi duge phan quyén.

N6i chung, viéc xay dung cac phdn mém c6 thé tuan thii theo nguyén tic,
vi du dai dién quan Iy sdn gon c6 toan quyén thiét 1ap danh sach nhan vién twong
tac v6i phan mém thong qua tai khoan va mat khau. Tuy timg vi tri ¢6 thé c6 cac
quyén nhu: quyén xod/stra phiéu dat lich, quyén xem khong xo4 phiéu dat lich;
quyén tao/xod/sira 1énh t6i diém phat bong, chi xem, sira timg phan; quyén x04,
stra, thém, bét nhan vién; quyén xem béo cdo thdng k8, lich st di va cac diém

dimg dd xe, danh sach va thong tin ngudi choi gon theo thoi gian, ching han.

Mot vi du cu thé vé bd phé“m mém duoc xay dung dé tu dong hoan toan
céc nghiép vu san gon co thé bao gdm: hé thdng phan mém GMS (Golf Course
Management Software) dugc cai dét trén may chu, phan mém GAS () duoc phan
quyén st dung béi ngudi quan 1y san gon, phan mém GAS dugc phan quyén str
dung béi ngudi phuc vu choi gon, phin mém GAS duoc phan quyén sir dung
b&i bd phan khéi hanh (Starter), phdn mém CGS (Computer Golf Software)
dugc st dung bdi cho 1€ tin va nha hang, phan mém BAS (Booking App

Software) duogc st dung bdi nguoi choi gon va dai ly.

Bo cac phin mém nay c6 thé duoc két ndi v6i nhau (tuy theo nhu ciu cu
thé), va két ndi véi hé thdng phan mém GMS trén may chu thong qua internet.
Hoat dong ctia chiing két hop v6i hoat dong ctia bo giam st xe gon dé thu thap
cac thong tin tr xe gén tuong tmg duogc truyén thong va két ndi téi may chu
thong qua internet hodc song vo tuyén, co ban c6 thé tao ra mot quy trinh quan
1y hoan toan ty dong vdi hiéu qua duoc nang cao dang ké dbi v6i cac nghiép vu
san gon.

Pé d& dang va thuan tién cho viéc nim bat r5 hon, mot quy trinh tac
nghiép quan 1y san gon cu thé s& duge mo ta 1am vi du tham khao. Can hiéu ring

sang ché khong bi gii han theo quy trinh tac nghiép dugc mo ta nay.
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O budc dau tién, khach hang (ngudi choi gon hoidc dai 1y san gon) goi
dién thoai, giri thu dién tr, hoac dung tng dung trén dién thoai dé dat lich gio
choi, hé théng may chu s& giri tin SMS thong bao vé viéc dit lich thanh cong

hay khéng.

Nhéan dat lich: mé to khai dat lich trén tng dung hodc may tinh kiém tra
c4c thong tin dat lich, phan hdi ¥ kién hodc bdm “Chip nhan” trén phiéu dit lich,
hé théng may chu s& giri tin nhdn SMS x4c nhéan dt lich thanh cong.

Budc tiép theo, ngudi choi gon dén san gon, gap 1€ tan cung cép théng tin
vé tén, gid choi da dat lich. L& tan kiém tra ma dat lich trén hé théng may chu
qua may tinh hodc Gng dung, néu hop 1é s& mé phiéu 1énh cdp quyén choi (duge
goi 1a phiéu 1énh tee off, hay phiéu lénh), va phat thé choi, chia khé ti dd cho
ngudi choi gon va luu thong tin 1én phiéu lénh. Hé théng may chu s& gui tin
nhén thoai t6i tng dung ctia b phan khai hanh, vi du “Vui 1ong thyc hién 1énh

I4
A 99

SO ...

Buéce tiép theo, bd phan khéi hanh mé phiéu lénh, chon sd xe gon va
ngudi phuc vu choi gon trong danh sich c6 sén trén hé théng, co ban 1 chi c6
xe gon va ngudi phuc vu choi gén chua phuc vu khach méi hién trong danh
sach. Hé thdéng may chu s& gui tin nhin thoai t6i ing dung cua ngudi quan Iy

san gon, vi du “Vui long thuc hién 1€nh s6...”

Budc tiép theo, ngudi quan 1y san gon s& mé ban dd san gon xem hé tréng
dé chi dinh hé dé bét ddu vong choi, mé phiu Iénh dé chi dinh hé twong tng.
Ngudi quan 1y san gon duge quyén kiém tra va sira d6i ngudi phuc vu choi gon,
ngudi choi gon, chon hd bt ddu choi trén phiéu. Hé théng mdy chu s& gui tin
nhén thoai téi ing dung trén thiét bi dau cudi ctia ngudi phuc vu choi gon, vi du

“Vui 1ong di chuyén téi hé...”.

Budc tiép theo, ngudi phuc vu choi gon mo phiéu 1énh, kiém tra thong tin

va chi d4n ngudi choi gon ra vi tri phat bong dé bat dau choi.

Nguoi choi gon va nguoi phuc vu choi gén cho téi luot xudt phat ciia

minh, mé phiéu 1énh trén ing dung va bam nit xudt phat.
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Ngudi phuc vu choi gén mo nat thue don trén phiéu 1énh (néu ngudi choi
gbn c6 nhu ciu goi dd an), chon ngudi choi gon ma minh phuc vy, chon dd an,
s6 luong, bdm dat moén. Hé théng may chi béo tin thoai vao tmg dung ctia nha
hang. Nha hang nhan duoc thong tin ngudi choi gon, ngudi phuc vu choi gon, sb
xe, vi trf hién tai va danh muc dd an dé chuén bi, sau d6 di Chuyén va dua dd cho

khach theo yéu cau.

Luc nay, hé théng quan 1y san gén chuyén sang ché do tu dong theo doi,
giam sat, canh b4o va nhic nhd (néu nguoi choi gon choi chdm qua thoi gian
quy dinh cho mdi hd). Xe di nhanh hon thoi gian quy dinh thi biéu twong trén
ban dd 13 mau xanh, xe di chuyén ding thoi gian quy dinh thi biéu twong mau
vang, xe di cham la biéu tuong mau do d@)ng thoi dén (vi du dén bao hiéu LED)
& dudi xe tu dong bat. Néu tiép tuc cham, loa ctia bd gidm sat xe gon s& phat
doan 4m thanh “Quy khach dang choi chdm ... phut, xin vui 1ong ting tdc do
choi”. Néu tiép tuc chdm qua mirc, hé thdng s& nhén tin cho ngudi quan 1y san

gon, vi du “Xe sb... di chuyén cham tai hé...”, d& c6 bién phap xi 1y kip thoi.

Budc tiép theo, ngudi quan 1y sdn gon mé ban db trén tng dung, theo ddi,
giam sat, didu hanh nguoi phuc vu choi gon, v.v., mo& phiéu 1énh Tee off dé

Bat/Tét ché d6 canh bao, nhic nhd cho timg xe.

Budc tiép theo, ngudi phuc vu choi gon ma phiéu 1énh Tee off dé bam két

thic (khi xe di vé& chudng), hodc xin 1énh choi tiép.

Khi nhan duogc 1énh xin choi tiép tlr nguoi phuc vu choi gon, nguodi quan
1y m& lénh, x4c nhan cho ngudi choi (md phiéu 1énh Tee off, bAm chon “choi
thém”, chon hd phét bong dé tiép tuc choi quy trinh lai dién ra tudn ty nhu da
duoc md ta trén day. Khi ngudi choi gon két thic choi, ngudi phuc vu choi gén

cho xe vé bdi do, mé rng dung va bam két thic dé giao xe, tra do.

Buéc tiép theo, 18 tan nhan lai thé choi, chia khod, kiém tra lai phiéu 1énh

Tee off, kiém tra do0 dn, va tinh tién cho nguoi choi gon.
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Va sau cung la, dinh ky sau mot thoi gian quy dinh, khi xe gon chay du sb
km theo quy dinh thi hé thdng s& nhan tin vao dién thoai ctia quan 1y xe gon, vi
du “xe gon sb... da dén ky bao dudng”.

Theo mot khia canh khac, phuong phap quan ly sén gon theo mdt phuong
an uu tién cta sang ché, co ban 13 c6 cac dic trung twong tu nhu hé thong quan
1y san goén da dugc mo ta trén day.

Vé co ban, phuong phap quan 1y san gon bao gdm cac budc:

luu trit va xr 1y, bdi may chu trung tAm, di liéu lién quan dén hoat dong
ctia san gon, trong d6 may chi trung tim nay cho phép cac thiét bi dau cudi c6
thé truy cdp va truyén nhan dit liéu voi may chu trung tam;

thu nhan, béi by gidm sat xe gon duoc lip trén mdi xe gon, it nhat 1a dit
lidu vi trf xe gén ma lién quan dén vi tri theo thoi gian thuc cta xe gon twong
Gng va dit liéu pin ma lién quan dén tinh trang hoat dong ctia pin xe gon, va gl
dir liéu vi tri xe gbn va dit liéu pin vé may chi trung tam;

trong do:

bo giam sat xe gon gdm c6 khdi dinh vi vi trf xe gon, khdi giao tiép may
chi trung tam, khéi giao tiép nguoi choi, khdi diéu khién va bao vé pin xe gon,
va bd nhd,

khéi dinh vi vi trf xe gon dé xé4c dinh vi tri theo thoi gian thuc cia xe gon
tuong ung thong qua GPS,

khéi didu khién va bao vé pin xe gon dé didu khién va x4c dinh tinh trang
hoat ddng cua pin xe gon,

khéi giao tiép may chu trung tam dé truyén théng véi may chu trung tim
thong qua truyén thoéng v tuyén,

bd nh¢ dé luu triv it nhét 12 cac tép tin 4m thanh dugc tao sén,

khdi giao tiép nguoi choi bao gém it nhit 1a by phan phéat 4nh séng
va/hodc am thanh dé phat anh sang hozc 4m thanh tir c4c tép tin am thanh dugc
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tao sdn duoc luu trit trong bd nhé mdi khi ¢ yéu cau phat phat anh sang hoic

am thanh dugc gti tr may chu trung tam;

nhén, boi thiét bi ddu cudi quan 1y sn gon ma co thé truy cap va truyén
nhén dit liéu v6i may chi trung tam, it nhét 13 di liéu vi tri xe gén cla cic xe
gon hoat ddng ma dang & trang thai st dung chd nguoi choi, va dua vao vi tri
cac xe gon hoat dong dé v& ban d6 c6 it nhét 1a cac xe gbn hoat dong dé hién thi

cho nguoi quan 1y san gon,

trong dd, cac xe gbn hoat dong hién thi trén ban dd s& duoc gan cac mau
thtt nhat, tht hai, hodc thi ba tuy thudc vao tinh trang di chuyén ctia mdi xe gon
thyc té twong Gmg so véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trude clia xe gon

nay,

xe gbn hoat dong hién thi trén ban dd duoc gan mau thir nhat néu xe gon

twong ung di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén dwoc x4c dinh trude,

xe gbn hoat dong hién thi trén ban d0 dugc gén mau thi hai n€u xe gon

twong ung di chuyén tuong tmg véi lich trinh di chuyén duoc xé4c dinh truée,

xe gbn hoat dong hién thi trén ban dd dwoc gan mau tht ba néu xe gon

twong tng di chuyén cham hon so véi lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trudc;

giri, béi may chi trung tdm, yéu cdu phat 4nh sang hogc 4m thanh t&i by gidm
sat xe gon it nhat 1a khi xe gon hoat dong twong tng di chuyén cham hon so véi
lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trude dé phat 4nh sang bao hidu hodc 161 nhic
thong qua bd phin phat 4nh sang va/hodc am thanh, trong dé 101 nhic nay duoc
ghi san trong mot tép tin &m thanh duoc luu trit trong b nhé ciia b gidm sat xe
gbn. Trén day, sang ché da duoc mb ta chi tiét theo cac phuong 4n uu tién thuc
hién. Hién nhién 13, nguoi 6 hiéu biét trung binh v& Iinh vuc k¥ thuat ndy c6 thé
d& dang tao ra céc thay ddi va cai bién dua vao cac phuong 4n dugc md ta. Do
do, cac thay ddi va cai bién nay duogc coi 12 khéng ndm ngoai pham vi cla sang

ché nhu dugc x4c dinh trong yéu cau bao hd kém theo.
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Yéu cau bao hd
1. Hé théng quan 1y san goén bao gom:

may chil trung tdm dé luu tri va xir 1y dit liéu lién quan dén hoat dong cua
san gon, may chu trung tm nay cho phép céc thiét bi dau cudi c6 thé truy cap va

truyén nhan dir li€u véi may chu trung tam,;

b giam st xe gon dugc lap trén m&i xe gon dé thu nhan it nhat 1a dif liéu
vi tri xe gon ma lién quan dén vi tri theo thoi gian thuc clia xe gon twong Ung va
dir liéu pin ma lién quan dén tinh trang hoat dong cua pin xe gon, dé gt dit liéu
vi tri xe gon va dit liéu pin vé may chu trung tam;

trong do:

bd gidm sat xe gon gdm co khdi dinh vi vi trf xe gon, khdi giao tiép may
chu trung tam, khdi giao tiép ngudi choi, khéi didu khién va bao vé pin xe gon,
va bd nho,

khéi dinh vi vi tri xe gon dé xéc dinh vi tri theo thdi gian thuc cua xe gon
tuong Uing thong qua GPS,

khéi didu khién va bao vé pin xe goén dé didu khién va xac dinh tinh trang
hoat dong cua pin xe gon,

khéi giao tiép may chu trung tAm dé truyén théng v6i may chu trung tAm

thong qua truyén théng vo tuyén,

b0 nhé d& luu trit it nhat 13 cac tép tin Am thanh duoc tao sin, luu gilt tam
thoi dit liéu gtri/nhan tGi/tr May chu trung tdm khi xe di vao khu vuce c6 tin hiéu
3G/4G yéu.

khdi giao tiép ngudi choi bao gém it nhdt 14 bd phan phat &nh sédng
va/hodc 4m thanh dé phat anh sang hodc am thanh tir c4c tép tin Am thanh dugc
tao sin dugc luu trit trong bd nhé mdi khi co yéu cau phat 4nh sang hodc am

thanh dugc gui tr may chu trung tam,;

-20-



36568

thiét bi dau cudi quan 1y san gon ¢ thé truy cap va truyén nhén dit liéu
v6i may chu trung tdm dé nhén ft nhat 13 dir liéu vi tri xe gbn clia cac xe gon
hoat dong ma dang & trang thai st dung chd nguoi choi, va dua vao vi tri cac xe
g6n hoat dong dé v& ban dd cé it nhét 1a cac xe gon hoat dong dé hién thi cho
nguoi quan ly san,

trong d6, cac xe gon hoat dong hién thi trén ban db s& dugc gan cdc mau
thir nhét, thir hai, hodic thir ba tuy thudc vao tinh trang di chuyén ctia mdi xe gon
thuc té twong Ung so vdéi lich trinh di chuyén dugc xac dinh trude cia xe gén

nay,

xe gon hoat dong hién thi trén ban dd duoc gan mau thir nhéat néu xe gén

tuong ung di chuyén nhanh hon so vdi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trude,

xe gbn hoat dong hién thi trén ban d6 dugc gan mau thw hai néu xe gon

tuong tmg di chuyén twong tng véi lich trinh di chuyén dugc xéc dinh trude,

xe gon hoat dong hién thi trén ban dd dwoc gan mau thi ba néu xe gon

twong Gng di chuyén cham hon so véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trudc;

may chu trung tim giri yéu cau phat anh sang hodc 4m thanh téi bd giam
st xe gon it nhit 1 khi xe gon hoat dong twong tmg di chuyén chdm hon so véi
lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trudc dé phat anh sang bao hiéu hodc 1di nhic
théng qua bd phan phat anh sang va/hodc am thanh, trong do 161 nhic nay duoc
ghi san trong mot tép tin 4m thanh duoc luu trit trong bd nhé ctia b gidm sat xe

A

gon.

2. Hé thdng theo diém 1, trong d6 khi xe gon dwoc xéc dinh 14 di chuyén cham

hon so véi lich trinh di chuyén dugc xé4c dinh trude,

bo giam sat xe gon s& phat canh bao bang dén bao dé nhic nhd nguoi choi

vé viéc vi pham qué thoi gian quy dinh,

néu nguoi choi van tiép tuc vi pham thi bd giam sat xe gon s& phat canh

bao bang 4m thanh dé nhac nhé nguoi choi veé viée ti€p tuc vi pham,
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néu nguoi choi bd qua mot hodc mdt so cac canh bao bang dén bao hodc
am thanh d3 néu, va van tiép tuc vi pham, bao cdo vi pham s& dugc tao ra va gii
tdi thiet bi dau cudi quan ly san gén.
3. HE thong theo diém 1 va 2, trong d6 b gidm sat xe gon dugc tao cau hinh dé
cho phép thiét bi dau cudi quan ly san gon c6 thé giao ti€p dugc véi b giam sat

xe gon, truc tiép hoac thong qua may chu trung tam.

4. Hé théng theo diém bat ky trong sé cac diém tir 1 dén 3, trong d6 tinh trang
ctia cac hd gon c6 thé duge xac dinh dua vao vi tri ciia cac xe gon hoat dong trén
ban dd, néu hé goén nao khéng cé xe gon hoat dong dang & khu vuc hé gon dé
thi hd gon nay duoc coi 1a hd gén tréng, néu hd gon nao co xe gon hoat dong

dang & khu vuc hd gon do6 thi hd gon nay duoc coi 14 hd gon ban,

trong d6 khoang thoi gian du kién d& mdi hd gon ban tré thanh hé gon
tréng va mdi hd goén trdng tré thanh hd gon ban cé thé duoc xac dinh dua vao
lich trinh di chuyén dugce x4c dinh trude cua xe gon hoat dong dang & khu vuc

hé gon d6 hodc dang chuén bi di chuyén tdi khu vuc hd gon do,

dua vao tinh trang cta cac ho gon, viéc chi dinh ho gén cho nguoi choi

mai vao san co thé dugc thuc hién thong qua thiét bi dau cudi quan 1y san gon.

5. Hé thdng theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 1 dén 4, trong d6 ban do da
néu con hién thi cac xe goén khong hoat dong duoc gan mau thir tw, ma tuong
ng v6i cac xe gon dang & trang thai chua dugc phan bd cho ngudi choi sir
dung, dua vao thong tin cic xe gén khong hoat dong, viéc phan bd xe gon cho
ngudi choi méi vao san c¢é thé duge thuc hién thong qua thiét bi dau cudi quan
1y san gon.

6. Hé thdng theo diém 5, trong d6 mau tht nhat 13 mau xanh, mau tht hai 12 mau

vang, mau thir ba 1a mau do, va mau thtr tu 1a mau xam.

7. Hé théng theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 6, trong d6 hé théng
nay con bao gdm thiét bi dau cudi ngudi phuc vu choi gon cé thé truy cap va

truyén nhan dir liéu v6i may chil trung tim dé giri it nhat 12 thong tin x4c nhan
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xe gon bit diu hoat dong, thong tin x4c nhan xe gon két thuc hoat dong, va
thong tin dat dich vu bd sung, thong tin ddt mén an, hodc tuong ty téi may chu

trung tam.

8. Hé thong theo diém bat ky trong sb cac diém tir 1 dén 7, trong d6 hé thdng
nay con bao gdm thiét bi dau cudi ngudi dung co thé truy cap téi may chil trung
tam dé dit lich choi, xem céac thong tin lién quan t6i san gon, hodc théng tin

tuong tu.

9. Hé théng theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 8, trong d6 may chu
trung tim c6 thé duoc tao cdu hinh dé chdm diém nguoi choi thong qua viéc so
sanh thoi gian di chuyén ctia xe gon tuong tng so vai lich trinh di chuyén duoc
xac dinh trude, va cong diém tich lu§ cho nhitng ngudi choi cé xe gon tuong

tng di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trude.

10. Hé théng theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 9, trong d6 may chu
trung tAm can ctr vao lich su thoi gian van hanh cda xe gon, khi du thoi gian
theo quy dinh thi s& tw dong guri thong tin vé thiét bi du cubi clia can bd quan Iy

xe gon, dé nhic nhd lich bao dudng dinh ky.

11. Hé thdng theo diém bAt ky trong sé cac diém tir 1 dén 10, trong d6 may chu
trung tAm can ¢ vao lich sir thoi gian van hanh va hién trang hoat dong cua pin
xe gon, dé gui thong béo v6i nhan vién k¥ thuat lién quan, dé nghi bio dudng

hoic sira chita sai 18i, hoic thay thé pin xe gon méi.
12. Hé théng theo diém bat ky trong sd cac diém tir 1 dén 11, trong d6 bod giam
sat xe gon co thé st dung ngudn dién duge cung clp tr pin xe goén va dugc tich
hop véi bd pin xe gon dé thuan tién trong viéc l4p dat hodc thay thé.
13. Phuong phap quan 1y s4n gén bao gdm cac budc:

luu trit va xtr 1y, boi may chu trung tam, dit liéu lién quan dén hoat dong
cua san gon, trong d6 may chu trung tdm nay cho phép céac thiét bi dau cudi co

thé truy cap va truyén nhan dit liéu v6i may chu trung tam;
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thu nhén, bdi bo gidm sat xe gon duoc lap trén mdi xe gon, it nhat 13 di
liéu vi trf xe gébn ma lién quan dén vi tri theo thoi gian thuc cia xe gbn tuong
Ung va dit liéu pin ma lién quan dén tinh trang hoat dong cia pin xe gon, va gui

dit liu vi tri xe gbn va dit li€u pin v€ may chu trung tam;

trong do:

bd giam sat xe gén gém co6 khéi dinh vi vi trf xe gbn, khéi giao tiép may
chu trung tam, khoi giao ti€p nguoi choi, khoi diéu khién va bado v¢ pin xe gon,
va bd nho,

khoi dinh vi vi tri xe gon d€ xac dinh vi tri theo thoi gian thuc cia xe gon
twong trng thong qua GPS,

khéi diéu khién va bao vé pin xe gon dé diéu khién va xac dinh tinh trang
hoat dong cua pin xe gon,

khéi giao tiép may chu trung tim dé truyén thong v6i may chii trung tAm

théng qua truyén théng vo tuyén,
bd nhé dé luu trit it nhét 14 cac tép tin &m thanh duoc tao san,

khéi giao tiép ngudi choi bao gdm it nhét 13 bo phan phéat 4nh sang
va/hodc Am thanh dé phat 4nh sang hodc am thanh tir cac tép tin am thanh dugc
tao sdn duoc luu trit trong bd nhd mdi khi ¢ yéu cdu phat phét anh sang hozc

am thanh duoc gui tr may chu trung tam;

nhan, bai thiét bi ddu cudi quan 1y san goén ma cé thé truy cap va truyén
nhan dit liéu véi may chu trung tam, it nhét 1a dir 1iéu vi trf xe gbn cua céac xe
gbn hoat dong ma dang & trang thai st dung ché nguodi choi, va dua vao vi tri
céc xe gbdn hoat dong dé v& ban dd c6 it nhit 14 cac xe gon hoat dong dé hién thi
cho nguoi quan ly san gon,

trong do, cac xe gon hoat dong hién thi trén ban dd s& duoc gan cac mau
thir nhét, thtr hai, hodc tht ba tuy thudc vao tinh trang di chuyén ctia mdi xe gon
thuc té tuong tmg so v6i lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trude clia xe gon

nay,
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xe gbn hoat dong hién thi trén ban dd dugc gan mau thi nhit néu xe gon

tuong tng di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén duoc xéc dinh trudc,

xe gon hoat dong hi€n thi trén ban do duoc gan mau thtr hai néu xe gon

turong tmg di chuyén twong tng v&i lich trinh di chuyén duoc xac dinh truée,

xe gon hoat dong hién thi trén ban do dugc gan mau thtr ba néu xe gon

tuong tng di chuyén cham hon so vdi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trudc;

giri, boi may chu trung tam, yéu cdu phéat anh sang hozc 4m thanh t6i bo
giam st xe gon it nhét 14 khi xe gon hoat dong twong tng di chuyén chdm hon
so v6i lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trudc dé phat 4nh sang bao hiéu hoic
161 nhéc théng qua bd phan phat 4nh séng va/hodc 4m thanh, trong d6 101 nhic
nay duoc ghi sin trong mdt tép tin 4m thanh duoc luu trit trong bd nhd cta bd
giam sat xe gon.
14. Phuong phép theo diém 13, trong d6 khi xe gon dwoc xac dinh 1a di chuyén

cham hon so véi lich trinh di chuyén duoc x4c dinh trudec,

b gidm sat xe gon s& phat canh béo bing dén bao dé nhic nho ngudi choi

vé viéc vi pham qua thoi gian quy dinh,

néu nguoi choi van tiép tuc vi pham thi bo gidm sat xe goén s& phat canh

béo bang am thanh dé nhac nhé ngudi choi veé viéce ti€p tuc vi pham,

néu nguodi choi bd qua mot hodc mot sd céc canh bao bang dén bao hoic 4m
thanh di néu, va van tiép tuc vi pham, bdo céo vi pham s& dugc tao ra va gui to1
thiét bi dau cudi quan 1y san gon.

15. Phuong phép theo diém 13 hoic 14, trong d6 bd gidm sat xe gon duge tao
cAu hinh dé cho phép thiét bi dau cudi quan 1y sén gon c6 thé giao tiép duoc véi
bd giam sat xe gon, truc tiép hodc thong qua may chu trung tAm.

16. Phuong phap theo diém bét ky trong sb céc diém tir 13 dén 15, trong d6 tinh
trang cua cac hd gon co thé duoc xac dinh dwa vao vi tri cta cac xe gon hoat

dong trén ban dd, néu hd gon nao khong cé xe gon hoat dong dang & khu vuc hé
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gbn d6 thi ho gon nay dugc coi la ho gon trong, néu ho gon nao cd xe gon hoat

dong dang & khu vuc hb gon d6 thi hé gon nay duge coi 1a hd gon ban,

trong d6 khoang thoi gian du kién d& mdi hé gén ban tré thanh hd gon
tréng va mdi hd gon tréng tré thanh hd gon béan cé thé duoc xac dinh dua vao
lich trinh di chuyén dugc x4c dinh trude clia xe gon hoat dong dang & khu vuc

hé gon d6 hodc dang chuén bi di chuyén t&i khu vuc hé gon do,

dua vao tinh trang ctia cac ho gon, viéc chi dinh hd gén cho nguoi choi

mai vao san ¢ thé dugc thuc hién thong qua thiét bi dau cudi quén 1y san gon.

17. Phwong phép theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 13 dén 16, trong d6 ban
dd d3 néu con hién thi cac xe gon khong hoat dong dwgc gan mau thtr tu, ma
twong ung v4i cac xe gén dang ¢ trang thai chua duoc phan bd cho ngudi choi
st dung, dua vao thong tin cac xe gbén khong hoat dong, viéc phan bd xe gbn
cho nguoi choi mdi vao san co thé dwoc thuc hién thong qua thiét bi dau cudi
quén ly san gon.

18. Phuong phap theo didm 17, trong d6 mau thi nhét 13 mau xanh, mau tht hai

1a mau vang, mau th ba 1a mau do, va mau thir tu 12 mau xam.

19. Phuong phép theo diém bit ky trong sd cac diém tir 13 dén 18, trong d6
phuong phap nay con bao gdm budc gii, bsi thiét bi dau cudi nguoi phuc vu
choi goén ma c6 thé truy cép va truyén nhan dit liéu v6i may chu trung tam, it
nhit 13 thong tin x4c nhan xe gon bat dau hoat dong, thong tin xac nhan xe gbn
két thuc hoat dong, va thong tin dit dich vu bd sung, thong tin dit mén &n, hogc
tuong tu téi may chu trung tam.

20. Phuong phép theo diém bat ky trong s6 cac diém tir 13 dén 19, trong d6
phuong phép nay con bao gdm budc truy cap, bdi thiét bi dau cudi nguoi ding,
t61 may chu trung tdm dé dat lich choi, xem cac théng tin lién quan t6i san gon,
hodc thong tin tuong tu.

21. Phuong phap theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 13 dén 20, trong d6 mdy

chu trung tdm c6 thé duge tao cau hinh dé cham diém ngudi choi thong qua viée
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so sanh thoi gian di chuyén ctia xe gon tuong tng so véi lich trinh di chuyén
dugc xac dinh trudce, va cong diem tich lu§ cho nhiing ngudi choi c6 xe gon

tuong ing di chuyén nhanh hon so véi lich trinh di chuyén duoc xac dinh trudc.

22. Phuong phap theo diém bat ky trong s cac diém tir 13 dén 21, trong dé may
chu trung tdm can c vao lich st thoi gian van hanh cua xe gon, khi du thoi gian
theo quy dinh thi s& ty dong giri thong tin vé thiét bi dau cudi cua can bd quan 1y
xe gon, dé nhéc nhé lich bao dudng dinh ky.

23. Phuong phap theo diém bt ky trong sd cac diém tir 13 dén 21, trong d6 may
chu trung tam cén c vao lich st thoi gian van hanh va hién trang hoat dong cua
pin xe gon, dé gui thong bao v6i nhan vién k¥ thuat lién quan, dé nghi bao

dudng hoic sira chita sai 18i, hozc thay thé pin xe gon moi.

24. Phuong phap theo diém bat ky trong s6 cac diém tir 13 dén 23, trong d6 bd
gidm sat xe gon c6 thé sir dung ngudn dién duoc cung cip tir pin xe gon va duogc

tich hop v61 bd pin xe gon dé thuan tién trong viéc lép dat hodc thay thé.
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