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(57) Sang ché dé cap dén cac ky thuat dé dé xuat thiét bi truyén thong tin nhan bao gom:
don vi chép nhan ma né chip nhan it nhat mot dia chi va mot hodc nhiéu tin nhan can duoc
truyén dén dia chi nay tir khach hang, dia chi nay la s6 dién thoai cua nguoi dung cua
khach hang nay hodc dia chi di kém voi sd dién thoai ndy, va m01 tin nhan trong sO cac tin
nhan nay co thé chira van ban; don vi chon thiét bi nha cung cap truyén thong ma no chon
mot thiét bi nha cung cap truyen thong tir trong sd nhiéu thiét bi nha cung cip truyén
thong; don vi chon giao thire truyén thong ma nd chon mot giao thire truyen thong tur trong
s6 nhiéu giao thic truyen thong dugc dung trong nhiéu thiét bi nha cung cép truyen thong
da néu; don vi Xuat tin nhan ma nd Xxudt ra tin nhin tun tha theo giao thurc truyen thong
dugc chon va can dugc truyén den dia chi da néu, tr mot hoac nhiéu tin nhin di néu; va
don vi yéu cau truyén ma né yéu cau thlet bi nha cung cép truyen thong dugc chon truyen
tin nhan nay sao cho tin nhan di duoc xuat ra nay dugc truyén dén dia chi da néu boi thiét
bi nha cung cap truyen thong dugc chon nho su dung giao thure truyén thong duoc chon,
don vi yéu cau truyen nay lap lai yéu cau nay cho den khi hoat dong truyén thanh cong
hoic khong con cac to hop cua thiét bi nha cung cép truyen thong va giao thic truyén
thong. Sang ché cung dé cap dén phuong tién doc duoc bang may tinh luu trit chuong trinh
truyén thong tin nhin.
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Linh vire ki thuit dugce dé cip

Séng ché dé cip dén thiét bi truyén thong tin nhin va chuong trinh truyén thong
tin nhan.

Tinh trang ki thudt ciia sang ché

D3 ¢6 cic cAu hinh khéac nhau trong cac k¥ thuat dé truyén tin nhin dén cac
thiét bi dau cudi truyén théng. Céac k¥ thudt truyén thong tin nhin bao gdm k¥ thuat
str dung dia chi thu thong thuong lam dich, k¥ thuét su dung sb dién thoai hodc mot
dia chi di kém véi s6 dién thoai d6 1am dich, va loai twong tw. Luu ¥ réng trong ban
md ta nay, tin nhén chi mdt tin nhan ma cé kha ning nd chira vin ban.

Pia chi di kém voi sb dién thoai bao gém cac dia chi nhu sau. Vi du, dia chi
thu, dugc cho bai nha mang truyén thoéng quan 1y sé dién thoai té bao, di kém vai
sb dién thoai nay, 12 mot trong 56 ching. Pia chi thu nay 1a dia chi thu dugc cho dé
lién két duy nhat véi sb dién thoai nay. Hodc dia chi di kém va&i s6 dién thoai nay co
thé 1a dia chi duogc dung trong hé théng tin nhan di kém véi tai khoan SNS duoc lién
két duy nhét véi mot sb dién thoai t& bao. Theo cach khac, dia chi di kém véi sb
dién thoai nay co thé 1a dia chi truyén thong c6 kha ndng cao dé nhan dang mét ca
nhéan chéng han nhu mot dia chi di kém v6i mot sb dién thoai. Sau day, trong ban
mo ta nay, dia chi nhu vay duge goi la “s6 dién thoai hodc dia chi di kém véi sb dién
thoai nay”.

Khi so sanh cac hoat dong truyén théng tin nhan nay, hoat dong truyén thong
tin nhan ma n6 st dung dia chi thu thong thuong dé lam dich la phuong phép truyén
tin nhan don gian véi cac chi phi truyén thong thip. Didu d6 ¢ nghia 14, trong hoat

dong truyén théng tin nhin su dung dia chi thu thong thuong lam dich, bang cach
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chi dinh dia chi thu 1am dich, c6 thé truyén tin nhan bat ké viéc liéu n6 13 ¢ ndi dia
hay ¢ hai ngoai. Cling co thé truyén tin nhan doc lap voi loai nha mang cua dién
thoai t& bao hoic loai twong tu.

Ngugc lai, hoat dong truyén thong tin nhin st dung s dién thoai ho#c dia chi
di kéem vé&i s dién thoai nay lam dich c6 cac ddc tinh chang han nhur kha ning dén
noi cao, ty 16 mé tin nhan cao, kha ning chi dinh ddi tac truyén thong cao, va loai
twong tu. Tuy nhién, trong hoat dong truyén thong tin nhin st dung s dién thoai
hodc dia chi di kém véi s6 dién thoai nay dé 1am dich, ciing c6 truong hop trong do
tin nhin thit bai trong viéc cham dén dich do su khac biét vé phuong phap truyén
thong va dang twong tu. Khi tinh dén cac dic tinh nay cua cac hoat dong truyén
théng tin nhin nay, hoat dong truyén théng tin nhin st dung dia chi thu thong
thuong lam dich va hoat dong truyén thong tin nhan st dung s dién thoai hoic dia
chi di kém vé6i s6 dién thoai nay 1am dich duoc dung tich biét theo cach thich hop,
phu thudc vao céc nhu ciu sir dung, ndi dung cua tin nhén cdn truyén, va dang twong
tur.

Ngay nay, nhiéu cAu hinh ton tai, nhu duoc thé hién duéi day, cho hoat dong
truyén thong tin nhin st dung sb dién thoai hodc dia chi di kem véi sb dién thoai
lam dich do sy da dang cta cac nha mang truyén thong va sy da dang ctia cac nha
cung cap truyén thong (cac nha cung cip dich vu vién thong). Thém vio do, céc loai,
cac dinh dang, cac giao thirc truyén thong, va dang twong tu, cua cic ndi dung cd
thé duoc truyén, 13 khac nhau tuy thudc vao cac c4u hinh truyén thong nay.

Céc vi du vé céc cAu hinh truyén thong tin nhan st dung s6 dién thoai hodc dia
chi di kém véi sb dién thoai nay lam dich duogc thé hién dudi day.

Mot vi du vé hoat dong truyén thong tin nhin sir dung sb dién thoai hodc dia
chi di kém véi s6 dién thoai ndy lam dich 1a SMS (Short Messaging Service - dich
vu tin nhan ngan). SMS c¢6 khéa ning chuyén cac chudi ky tu nho st dung sb dién

thoai lam dich, nhung khong c6 kha ning truyén cac ndi dung da phuong tién chira
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cac anh tinh, anh dong, va loai twong tu.

Mot vi du khac 1a MMS (Multimedia Messaging Service - dich vu tin nhin da
phuong tién). MMS ¢6 kha nang truyén cic ndi dung da phuong tién chira hinh anh,
am thanh, video, va vin ban da dang thirc (rich text).

Mot vi du khac 14 RCS (Rich Communication Services - céc dich vu truyén
thong da dang thic). RCS ¢6 kha nang truyén cac ndi dung da phuong tién chira vin
ban, anh dong, thong tin vi tri, cac tép tin, va loai tuong tu nh¢ st dung sb dién thoai
lam dich.

Céac vi du khéc vé hoat dong truyén thong tin nhén sir dung b dién thoai hoic
dia chi di kém v6i s6 dién thoai nay lam dich bao gdm cau hinh truyén thong trong
d6 nguoi dung st dung ung dung danh riéng, dugc cai dat trong thiét bi dau cudi
truyén théng, va cAu hinh truyén thong, trong d6 ngudi dung sir dung giao di¢n
nguoi dung danh riéng bang cach ding nhip vao trang web dinh trudc nho st dung
mot trinh duyét web.

Khi cac cAu hinh truyén théng nay dugc phan loai vé cach st dung hoat dong
truyén thong, c¢é cac hoat dong truyén théng tin nhan tir thiét bi dau cudi truyén
thong dén thiét bi dau cudi truyén thong (dugc goi la P2P (Person to Person - tir ca
nhan dén c4 nhan)), va cac hoat dong phéan phdi cung lic tir mot cong ty dén céc
thiét bi dau cubi truyén thong cla cic cd nhan (dugce goi la phan phdi tin nhan tr
‘rng dung nam trén phia cong ty: A2P (Application to Person - tir tng dung dén ca
nhén)).

Trong truong hop hoat dong truyén thong tin nhan sir dung s6 dién thoai hoic
dia chi di kem véi sé dién thoai nay 1am dich, ¢6 su khéac biét 16n vé cach st dung
giita P2P va A2P khong gidng nhu cu hinh truyén théng st dung dia chi thu.

Trong hoat dong truyén thong P2P st dung s dién thoai hodc dia chi di kém
v4i sb dién thoai nay lam dich, mot c4 nhan, st dung thiét bi dau cubi truyén thong,

gui tin nhan cho doi1 tic nhd sir dung giao dién ngudi dung twong rng véi loai hoat
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dong truyén thong tin nh#n dugc st dung, va theo d6 viéc khong co su kién nao, ve
viéc truyén tin nhin duoc chi dinh 1a khong thé duoc truyén dén ddi tac ngay tir dau,
xay ra, 1a binh thudng. Thém vao d6, khi mét tin nhén, ma né di qua nha cung cap
truyén thong (nha mang truyén thong) ma nha cung cap nay khong cho phép tin nhin
duoc truyén dén mot ddi tac, duogc thir truyén, viéc khong thé lwa chon dugc ngay
tir dAu dich 1a d6i tac nay 12 binh thuong.

Ngugc lai, hoat dong truyén thong tin nhin trong A2P st dung s6 dién thoai
hoac dia chi di kém vai s dién thoai nay lam dich dugc thiét 1ap trong moi trudng
khac vé6i hoat dong truyén thong tin nhin da dugc mo ta trén day trong P2P. Vi duy,
trong truong hgp mot cong ty nao do thir truyén tin nhan dén mot luong 16m sb dién
thoai hodc cac dia chi tuong ng v61 cac s dién thoai nay, trudng hop thudng xay
ra s& 12 cac cAu hinh truyén thong tin nhin kha dung s& 1a khong rd rang tur trudc,
diéu nay s& bat budc cong ty ndy phai giai quyét cac tinh hudng khéc nhau tiy thudc
vao cac dich truyén. Trong trudng hop mot cong ty (khach hang) xtr Iy hoat dong
truyén thoéng tin nhén ctia A2P, ma né phan phdi tin nhin dén cac thiét bi dau cudi
truyén thong cla cac c4 nhan (cac nguoi dung), ton tai khé khan trong d6 cdu hinh
truyén thong tin nhin can dwoc lwa chon tr trong nhiéu cdu hinh truyén théng tin
nhén trong khi cac ciu hinh truyén thong dang dugc da dang hoa.

ba ¢6 cac k¥ thudt théng dung dbi v&i cac hoat dong truyén théng tin nhin st
dung sé dién thoai hodc dia chi di kém véi s dién thoai nay lam dich, vi du nhu
dugc mo ta dudi day.

Da ¢6 k¥ thuat bao gdm: budc thu thap thong tin nha mang dé xac dinh mang
cua nha mang cua dich truyén b, ma thiét bj dau cubi tiép nhan thudc vé mang do,
dua trén s dién thoai cua dich truyén cua thiét bi dau cudi tiép nhan nay va thu thap
thong tin khéc vé nha mang chira thong tin vé giao thirc clia mang ctia nha mang cia
dich truyén b nay tir co s& dit Jiéu théng tin nha mang; va budce chuyén dbi giao thirc

va truyén dé chuyén doi giao thirc ctia thu SMS dya trén thong tin khac v& nha mang
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nay theo giao thirc ciia mang ctia nha mang b cta dich truyén va truyén thu SMS da
dugc chuyén doéi nay (vi dy, xem tai liéu sang ché 1).

Thém vao d6, di c¢6 k¥ thuat vé hé thong trung gian dit liéu bao gdm: thiét bi
dau cudi ngudn truyén ma nd truyén dir liéu yéu cAu dén thiét bi diu cudi cim tay
clia déi tac; thiét bi quan 1y ma né dugc két ndi v6i thiét bi diu cudi ngudn truyén
qua dudng truyén cong cong hodc qua mang dién rong va nhéan dit liéu yéu cAu nay;
va nhiéu thiét bi céng ndi ma ching dugc két ndi véi thiét bi quan 1y va cung cap
dich vu tin nhén ngén (SMS) cho phép viéc két ndi dén thiét bi dau cudi cam tay
clia dbi thc, trong d6 thiét bi quan 1y lua chon mot thiét bi céng ndi tir trong s nhiéu
thiét bi céng noi nay va yéu cau thiét bi céng ndi dugc chon thuc hién viée xu 1y
tuong tng voi dir liéu yéu cAu nhan duoc tir thiét bi dau cudi ngudn truyén, hé théng
trung gian dit liu nay bao gdm viéc chuyén dbi giao thtrc cho dit liéu truyén theo
API ciia thiét bi cong ndi; va phuong tién chuyén d6i dit liéu dap tng (vi du, xem
tai lidu sang ché 2).

Thém vao d6, da co6 k¥ thuat st dung hé théng céng ndi dich vu tin nhin ngén,
bao gdm: may chu dich vu tin nhén ngan (SMS) ¢ dugc cai dit trong cic nha mang
twong rng; va may tinh may chu dugce két ndi v6i may chu nha cung cip dugce cai
dat trong nha cung cip dé cung cip dich vu cho phép thiét bi dau cudi ngudi tidu
ding truyén théng nhitng tin nhin ngin véi cic thiét bi ddu cudi dién thoai té bao
cua cic nha mang tuong Ung nay. Da ¢ k¥ thuét thuc hién qua trinh chuyén doi
giao thirc thir nhét dé chuyén d6i SMS nho st dung giao thirc nha mang riéng cho
mdi nha mang, ma no6 dugc ‘truyén tir thiét bi dAu cudi dién thoai té bao ciia mdi nha
mang vao trong SMS nho sir dung giao thirc nha cung cdp; va qua trinh chuyén d6i
giao thuc thir hai dé chi dinh nha mang s& 13 dich truyén coa SMS dugc truyén tir
thiét bi ddu cudi ngudi titu ding va chuyén dbi SMS cua giao thic nha cung cip
nay thanh giao thirc nha mang dugc dung trong nha mang dugce chi dinh (vi du, xem

tai liéu sang ché 3).
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Tuy nhién, cac k¥ thuét théng dung da duwoc mo ta trén day chi cung clp cac
giai phap trén tidn dé 1a tin nhin co thé duoc truyén dén mot sb dién thoai hoic dia
chi di kém v&i sb dién thoai nay, va khong dp dung dugc mot cach thich hop doi voi
moi truong trong do cac cu hinh truyén thong tin nhén st dung céc s6 dién thoai
hoac cac dia chi di kém v&i céc sb dién thoai ndy di dugc da dang hoa dé 1am dich
trong thoi dai nay.

Danh sach tai liéu trich dan
Tai lidu sang ché

Tai liéu sang ché 1: Cong bd don sang ché Nhat Ban sb 2007-274524

Tai lidu sang ché 2: Cong b don sang ché Nhat Ban s6 2012-178799

Tai liéu sing ché 3: Cong bd don sang ché Nhat Ban s 2016-1491
Ban chit k§ thuit ciia sang ché
Van dé k§ thuat

Sang ché duoc tao ra nham giai quyét nhitng van dé nhu vay, va nham muc
dich cung cip hoat dong truyén thong tin nhan, ma no tuin thi cic moi trudong truyén
thong cua khach hang va nguoi dung cia khach hang trong mdi trudng trong dé ¢o
mit cac cau hinh truyén thong lién quan t6i cac hoat dong truyén théng tin nhin, ma
mdi tin nhin nay cé thé chira van ban, va noé thuan tién hon cho khach hang d6 va
cac nguoi dung cta khach hang do.

Giai phap khic phuc vin dé

K§ thuat dugc boc 10 dé xuét thiét bi truyén thong tin nhan bao gém: don vi
chép nhian ma noé chép nhén {t nhat mot dia chi va mot hodc nhiéu tin nhén can duoc
truyén dén dia chi nay tir khach hang, dia chi nay 13 sé dién thoai cua ngudi ding
cta khach hang nay hodc dia chi di kém véi sb dién thoai ndy, va mdi tin nhan trong
sb céc tin nhin nay co thé chira vin ban; don vi chon thiét bi nha cung cép truyén
théng ma né chon mot thiét bi nha cung cip truyén thong tir trong s nhiéu thiét bi

nha cung cép truyén thong; don vi chon giao thic truyén thong ma nd chon mot giao
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thire truyén thong tir trong s6 nhiéu giao thirc truyén thong dwgc dung trong nhiéu
thiét bi nha cung cip truyén thong dd néu; don vi xuét tin nhén ma no xuit ra tin
nhén tuan tha theo giao thirc truyén théng duge chon va can dugc truyén dén dia chi
da néu, tr mot hoac nhiéu tin nhin d3 néu; va don vi yéu cau truyén ma né yéu chu
thiét bi nha cung cip truyén thong duge chon truyén tin nhin ndy sao cho tin nhan
da duoc xuit ra nay duoc truyén dén dia chi d3 néu boi thiét bi nha cung cép truyén
thong duoc chon nho su dung giao thirc truyén thong dugc chon, don vi yéu ciu
truyén nay lip lai yéu cAu nay cho dén khi hoat dong truyén thanh cong hodc khong
con cac td hop cua thiét bi nha cung cAp truyén thong va giao thic truyén thong.
Thém vao d6, mdt k¥ thuat dwoc boc 16 khac dé xuét thiét bi truyén thong tin
nhin bao gém: don vi chép nhan ma no6 chép nhan it nhit mot dia chi va mot hodc
nhiéu tin nhin cin dugc truyén dén dia chi nay tir khach hang, dia chi nay la sb dién
thoai ctia nguoi dung ctia khach hang nay hodc dia chi di kém va1 sb dién thoai nay,
va mbi tin nhén trong sé cac tin nhin nay co thé chira vin ban; don vi chon thiét b
nha cung cip truyén théng ma né chon mot thiét bi nha cung cdp truyén thong tir
trong s& nhibu thiét bi nha cung cip truyén thong; don vi chon giao thirc truyén
thong ma n6 chon mot giao thirc truyén thong tir trong s6 nhiéu giao thirc truyén
thong duoc ding trong nhiéu thiét bi nha cung cip truyén thong da néu; don vi xuét
tin nhén ma né xuit ra tin nhin tudn tho theo giao thic truyén thong dugce chon va
can duoc truyén dén dia chi da néu, tir mot hoic nhiéu tin nhin di néu; don vi yéu
cAu truyén ma no6 yéu cau thiét bi nha cung cép truyén thong duoc chon truyén tin
nhén nay sao cho tin nhin di duoc xuit ra nay duge truyén dén dia chi da néu boi
thiét bi nha cung cip truyén thong dugc chon nhd st dung giao thic truyén thong
duoc chon; don vi xac dinh ma né xac dinh li€u hoat dong truyén c6 thanh cong hay
khong; va don vi diéu khién ghi nhdn ma no diéu khién viéc ghi nhén thiét bi nha
cung cip truyén thong di néu va giao thic truyén théng da néu ciing nhu dia chi da

néu, khi don vi xac dinh xac dinh 1'z°mg hoat dong truyén thanh cong, vao trong nhat
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ky, di kém véi nhau, trong d6 trong trudng hop ma nhét ky nay duoc tim kiém dé
tim dia chi da néu va dia chi nay dugc tim théy, don vi chon thiét bi nha cung cz”'lp
truyén thong chon thiét bi nha cung cip truyén thong twong tng véi dia chi duoc
tim thiy nay vé&i uu tién, va don vi chon giao thirc truyén théng chon giao thuc
truyén thong tuong Gmg voi dia chi dugc tim thiy nay véi wu tién.
Loi ich cta sang ché

Cac ky thuat dugce boc 10 khién cho c6 thé cung cip hoat dong truyén thong tin
nhin, ma né tudn thi cac moi trudng truyén théng ctia khach hang va ngudi dung
cuia khach hang trong méi truong trong d6 c6 mét cac cAu hinh truyén thong khac
nhau lién quan t&i cac hoat dong truyén thong tin nhén, ma mdi tin nhin nay cé thé
chira vin ban, va n6 thudn tién hon cho khach hang d6 va nguoi dung cua khach
hang do.
M6 ta vin tat cac hinh vé

Fig.1 12 so dd khéi minh hoa toan bd ciu hinh ctia mot phuong an.

Fig.2 1a so d6 khéi phan ctng cia thiét bi truyén thong tin nhin theo mot
phuong an.

Fig.3 1a luu dd minh hoa tém tit ngan gon vé quy trinh theo mdt phwong an.

Fig.4 1a lyu d6 minh hoa chi tiét vé quy trinh theo mot phuong 4an.

Fig.5A va Fig.5B 1a céc luu dd minh hoa cac chi tiét vé cac quy trinh theo mot
phuong an.

Fig.6A va Fig.6B la cac luu dd minh hoa céc chi tiét vé cac quy trinh theo mot
phuong 4n.

Fig.7 14 luu d6 minh hoa chi tiét vé quy trinh theo mot phuwong 4an.
M6 ta chi tiét sang ché

Trong hoat dong truyén thong tin nhén trong A2P ma né sir dung sb dién thoai
hoac dia chi di kém véi sb dién thoai nay lam dich, dé nang cao xac suat dén noi

ctia tin nhén trong hoat d6ng truyén thong tin nhan tir mot cong ty (khach hang) dén
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mbi thiét bi dau cudi truyén thong cla cdc ca nhén (cac nguoi dung), tdn tai yéu cau
d6i véi viéc lua chon, cho thich hgp, viéc thuc hién hoat dong truyén thong tin nhin
& cdu hinh nao tuy theo modi trudng ma trong doé dat mdi thiét bi dau cudi truyén
thong riéng r€. Thém vao do, co thé co truong hop gia dinh trong dé tdn tai nhiéu
cAu hinh dé truyén céc tin nhin dén mot thiét bi dau cubdi truyén théng. Vi nhitng 1y
do nay, ton tai yéu cau dbi véi viée co thé chon nhiing cAu hinh khac nhau cta hoat
ddng truyén thong tin nhin theo cac nhu cdu cia mot cong ty (khach hang) hodc mot
ca nhan (ngudi dung) ma ho truyén tin nhin va ndi dung cta tin nhén d6. Vi duy, tén
tai truong hop trong do6 viéc liéu cAu hinh nao trong sb cac cdu hinh truyén thong
tin nhin dugc st dung mét cach thich hop 12 khac nhau tuy thugc vao Umg dung
dugc cai dat va dugce su dung trong thiét bi ddu cudi truyén théng cta nguoi dung.

Sau day, mot phuong an dugce bdc 16 & day s& duge mo ta.

Fig.1 12 so d6 khdi minh hoa cAu hinh ctia mot phuong 4n. Phuong an nay dugc
hoan thanh nho thiét bi truyén théng tin nhan 100.
Nha cung cip truyén théng

Trong ban moé ta nay, thuat nglt “nha cung cip truyén théng” duoc st dung.
Nha mang (MNO (Mobile Network Operator - nha diéu hanh mang di dong)) trong .
cac hoat dong truyén théng di dong 1a mot vi du vé nha cung cip truyén thong.
MVNO (Mobile Virtual Network Operator - nha diéu hanh mang do di dong), st
dung duong truyén thong clia nha mang nay, ciing 13 vi du vé nha cung cip truyén
thong. Bén canh do, cac cong ty ma ching van hanh céc dich vu tin nhin dugc cung
cép di kém véi SNS (Social Networking Service - dich vu mang x3 hoi) va loai
tuwong tu va cac céng ty cung cip cac thiét bi dau cudi truyén théng va OS va van
hanh céc dich vu tin nhin nhu mét chirc ning cua OS nay ciing 1 cac vi du vé nha
cung cép truyén thong.

Nhu duoc minh hoa trén Fig.1, phuong 4n nay lién quan dén thiét bi khach

hang 150, nhiéu thiét bi nha cung cap truyén théng 160, thiét bi truyén thong tin
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nhin 100 ma n6 1am hoat déng truyén thong tin nhén trung gian gitta thiét bi khach
hang 150 va nhiéu thiét bi nha cung cép truyén théng 160 nay, va cic thiét b1 dau
cudi truyén théng 170 dugce quan 1y bai cac ngudi dung. Ngudi quan ly cac thiét bi
dAu cudi truyén thong 170 dwgce goi 12 ngudi dung.

M&i thiét bi trong sb nhiéu thiét bi nha cung cip truyén thong 160 duge két nbi
v&i mang truyén thong (khong duge thé hién) ma no hoan thanh cac hoat dong truyén
thong tin nhén voi cac thiét bi dAu cudi truyén thong 170.

Thiét bi truyén théng tin nhin 100 chip nhan mot hodc nhiéu tin nhén can dugc
truyén, céc 6 dién thoai hodc cac dia chi di kém véi cac sb dién thoai nay, ma chiing
d6ng vai trd 1a cac dich, va loai twong tu, tir thiét bi khach hang 150. Céc tin nhan
tir thiét bi khach hang 150 dugc truyén dén cac thiét bi dau cubi truyén thong 170
clia cac ngudi ding qua thiét bi truyén thong tin nhan 100 va cac thiét bi nha cung
cap truyén thong 160.

Pich cta céc tin nhin

Thiét bi truyén thong tin nhan 100 chép nhén tin nhin, cin duoc truyén dén
mdi thiét bi dAu cudi trong s6 nhidu thiét bi dau cubdi truyén thong 170 dugc quan 1y
boi cac nguoi dung, va sb dién thoai cua dich truyén hoac mot dia chi di kem vét sb
dién thoai nay, tir thiét bi khach hang 150 duqc quan ly boi khach hang nay.

Thiét bi truyén théng tin nhin 100 truyén tin nhin tuén tha theo giao thirc
truyén thong dugc chon va s dién thoai hoic dia chi di kém véi s6 dién thoai nay
dén thiét bi nha cung cip truyén théng 160. Lwu ¥ rang tin nhin nay tuén tha theo
giao thuc truyén thong dugc chon dugce chon hodc dugce sinh ra tir mot hodc nhiéu
tin nhan duoc chép nhéan da néu.

Thiét bi truyén théng tin nhin 100 yéu cau thiét bi nha cung cip truyén théng
160 truyén tin nhin nay dén thiét bi diu cudi truyén théng 170 tuong ng véi sb
dién thoai d3 néu hoic dia chi di kém véi s6 dién thoai nay.

Luu ¢ rang mdt hodc nhiéu tin nhan da duge moé ta trén day bao gém, vi du, tin
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nhén thr nhat gdm vin ban co sé luong ky tu dinh trude hodc it hon dbi voi giao
thtrc truyén théng SMS, va tin nhin th hai gdm vian ban da dang thirc chita anh
hoic loai twong tu ddi voi giao thirc truyén thong RCS.

Vi du, thiét bi truyén thong tin nhin 100 Chép nhan tin nhin tho nhét va tin
nhin tha hai ciling nhu nhiéu sb dién thoai hoidc cac dia chi di kém v&i cac sb dién
thoai nay tir thiét bi khach hang 150 nay. Thiét bj truyén thong tin nhén 100 yéu cau
cac thiét bi nha cung cip truyén thong 160 truyén tin nhan thi nhét dén s dién thoai
ther nhét trong sé nhiéu s dién thoai dd néu nho sir dung giao thirc truyén thong
SMS. Hodc thiét bi truyén thong tin nhan 100 yéu cau thiét bi nha cung cip truyén
théng 160 truyén tin nhén the hai dén cung s6 dién thoai thir nhit nay nhd sir dung
giao thirc truyén théng RCS. Theo cich nay, thiét bi truyén théng tin nhan 100 chon
tin nhin ma né tuin tha theo giao thirc truyén thong nay. Luu y rang trong truéng
hop khong tin nhén nao trong sé mot hoic nhiéu tin nhin duoc chip nhin béi thiét
bi truyén théng tin nhin 100 tuan thi theo giao thuc truyén théng dinh truée, thiét
bi truyén thong tin nhin 100 ¢ thé sinh ra tin nhin ma né tuan tha theo giao thic
truyén thong dinh trude nay tir mot hodc nhiéu tin nhin nay bang cach sir dung mot
thuat toan dinh trudc. Thuit toan dinh trudc nay, theo cach dugec mong doi, duoc
chi dinh trude boi thiét bi khach hang 150.

Thém vao d6, thiét bi truyén thong tin nhin 100 c6 thé nhan tin nhan tra lai,
thong bao dén noi, thong bdo mé, va dang tuwong tu tlr cac thiét bi dau cudi truyén
thong 170 qua cac thiét bi nha cung cép truyén thong 160 va chuyén ching dén thiét
bi khach hang 150.

Két ndi gifta thiét bi truyén thong tin nhin 100 va thiét bi nha cung cap truyén
thong 160, theo cadch duge mong dgi, la két ndi truc tiép su dung API dugc xé4c dinh
baéi mbi nha cung cdp truyén thong.

Viéc str dung ciu hinh dugc mink hoa trén Fig.1 khién cho c6 thé thuc hién

hoat dong truyén thong tin nhin giita thiét bi khach hang 150, duéi sy quan 1y cua
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khach hang, va cac thiét bi dau cudi truyén théng 170, cua nhiéu nguoi dung, qua
thiét bi truyén thong tin nhan 100. Luu rang trong phuong an nay, t6 hop cua thiét
bi nha cung cip truyén thong 160 va mot giao thirc truyén thong nhim dén cac s
dién thoai ctia cac thiét bi ddu cudi truyén théng 170 hodc cac dia chi di kém vai
cac s dién thoai nay, theo cich dugc mong dgi, duge dung sao cho co thé truyén
tin nhan cé x4c suit dén dich cao, ty 18 mé tin nhan cao, va kha ning chi dinh dbi
tac truyén théng cao. Hoic t6 hop cia thiét bi nha cung cip truyén thong 160 nay
va mot giao thurc truyén thong cé thé dugc chon voi viéec xem xét dén mot ticu chuén
danh gia khac (chi phi truyén thong thap hoic dang tuwong tw).

Tin nhin

Tin nhin cin duogc chuyén 14 tin nhan cb thé chua cac ky tu. Diéu d6 cé nghia
14, tin nhin c6 thé 13 thi dugc goi 1a van ban da dang thic, vin ban nay co thé chia
anh, Am thanh, tép tin, va loai tuong ty ngoai cac ky ty. Tin nhin nay co6 thé 1a tin
nhin chi chia anh hodc tép tin ma khong chira vin ban.

Thém vao do, hoat déng truyén thong tin nhin nay cé thé khong chi 1a hoat
dong truyén théng tin nhan mot chidu ma né duoc truyén tir thiét bi khach hang 150
dén cac thiét bi d4u cudi truyén thong 170, ma cb thé con 1a hoat dong truyén thong
tin nhin hai chiéu giita thiét bi khach hang 150 va cac thiét bi dau cudi truyén thong
170. Nhu duge md ta sau day, chatbot (may tro chuyén) 142 cé thé ty dong tra lai
tin nhén phan hdi dé phan hdi lai tin nhén tir thiét bi dau cudi truyén théng 170.

Hoat dong cua thiét bi truyén thong tin nhén 100 s& dugc mé ta chi tiét hon vai
tham chiéu dén Fig.1.

Phuong phap truyén tin nhin

Pon vi chép nhéan 110 chép nhin mot hodc nhiéu tin nhin va mot sé dién thoai
hodc mot dia chi di kém véi s6 dién thoai ndy ma mot hodc nhiéu tin nhin nay can
duoc truyén dén dé, tir thiét bi khach hang 150.

Mot hodc nhi€u tin nhan nay chi tdp hgp tin nhan can dugc truyén dén cac so
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dién thoai hodc cac dia chi di kem véi cac s dién thoai nay nhu di dugc minh hoa.
Vi du, trong truong hgp ma cic tin nhén dugc truyén dén cac thiét bi dau cubi truyén
thong 170 nho st dung giao thirc truyén thong SMS, céc tin nhén chi gdm mot sb
luong ky tu dinh trude hodc it hon dugc chuan bi dé 1am cac tin nhin nay. Thém
vao do, trong tredng hgp ma cac tin nhin duoc truyén dén cac thiét bi dau cubi
truyén thong 170 nho st dung giao thirc truyén thong RCS, cac tin nhin khong bi
gi6i han ¢ van ban ma gdm loai dugc goi 12 van ban da dang thirc chira van ban, anh,
va loai tuong ty dugc chuén bi dé 1am cac tin nhin nay. Néu khach hang da biét
trude rélng céc tin nhin, can duoc truyén dén tAt ca cac sd dién thoai hodc cac dia
chi di kém véi cac sb dién thoai nay, dugc truyén nhd st dung mot giao thirc truyén
théng dinh trudc duy nhét, cac tin nhin ma don vi chép nhan 110 chép nhan tu thiét
bi khach hang c6 thé 1a mot tin nhén duy nhét (hoac mot dinh dang dinh truéc duy
nhat) ma no tuan thu theo giao thirc truyén théng dinh trude duy nhit nay. Tuy nhién,
tdn tai nhiéu giao thirc truyén thong dé truyén cac tin nhin ching han nhu SMS va
RCS. Do do, trong thuc té, c¢6 trudng hop trong d6 khong thé chi dinh trudc mot
giao thirc truyén thong cho céc tin nhin cin dugc truyén dén cac thiét bi dau cubi
truyén théng 170 do sy da dang cua céc cAu hinh truyén thong tin nhin. Gia sir
truong hop trong d6 cac dinh dang cta cic tin nhin 13 khac nhau tuy thudc vao céc
giao thuc truyén thong twong tng. Do do, céac tin nhén ma don vi chip nhan 110
chép nhan tir thiét bi khach hang 150, theo cich dugc mong doi, 1a mot hodc nhicu
tin nhén dugc sinh ra & nhiéu loai dinh dang ma chiing tuan tha theo cac giao thuc
truyén thong c6 thé duge gia st

Luu ¥ rang, vi du, trong trudng hop khi khong tin nhén nao, trong sé mot hoic
nhiéu tin nhin ma don vi chap nhin 110 chip nhan tir thiét bi khach hang 150, tuin
thu theo giao thirc truyén théng dugc chon, dugce tmyén dén thiét bi dau cubi truyén
théng 170, mot hodc nhiéu tin nhén nay c6 thé dugc chuyén ddi thanh céc tin nhin

ma chung tun thu theo giao thuc truyén thong nay béi don vi xuét tin nhin 116 nhu
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duoc md ta sau day. Vi du, gia st truong hop trong d6 don vi chip nhan 110 da chap
nhan chi mot loai tin nhén van ban da dang thirc dugc chuén bi cho RCS va cac tin
nhén nay can dugc truyén dén cac thiét bi dau cudi truyén théng 170 nho sir dung
giao thuc truyén thong SMS. Trong trwong hop nay, céc tin nhén vin ban da dang
thirc nay, theo cach dugc mong doi, duge chuyén d6i thanh cac tin nhén chi gém
vin ban boi don vi xuét tin nhin 116 sao cho vin ban da dang thirc nay tudn thu theo
giao thirc truyén thong SMS. Pé lam phuong phap chuyén déi, don vi xuét tin nhan
116 c6 thé tach chi phan van ban tr vin ban da dang thic ra dé sinh ra tin nhin cho
SMS. Hodc don vi xuét tin nhén 116 ¢6 thé sinh ra, Vi dy, tép tin theo HTML tu van
ban da dang thitc nay. Mdt tin nhén chi gdm cac ky tu c6 thé dugc sinh ra sao cho
URL cua tép tin dugc sinh ra nay dugc chen vao tin nhin cho SMS nay. Theo cach
dugc mong doi, viéc phuong phap sinh ra tin nhin nao dugc dung dugc chi dinh
trude boi khach hang. Pon vi xuét tin nhén 116 c6 thé dugc tao cu hinh dé sinh ra
chc tin nhin tuan tha theo giao thirc truyén thong can dwoc dung dua trén phuong
phap sinh ra tin nhin duge chi dinh truéc bsi khach hang nay.

Trong truong hgp ma don vi chép nhin 110 da chép nhan nhiéu tin nhin tuong
trng v&1 cac giao thirc truyén théng twong g tir thiétbbi khach hang 150, don vi
xuét tin nhén 116 c¢6 thé xudt ra mot tin nhin tuan thi theo mot giao thirc truyén
théng can dugc dung tir trong s nhidu tin nhin nay. Trong trudng hop ma don vi
chip nhan 110 d3 chip nhén nhiéu tin nhin tir thiét bi khach hang 150, theo cach
dugc mong doi, don vi chép nhan 110 cling chép nhan thong tin lién quan dén viéc
liéu mdi tin nhén trong s6 nhidu tin nhin nay twong rng voi giao thire truyén thong
ndo. Luu ¥ rdng ké ca trong trudng hop don vi chip nhan d3 chép nhin nhiéu tin
nhén, néu khong tin nhin nao trong s nhiéu tin nhan nay tuan tha theo giao thic
truyén thong dugc chon, don vi xuat tin nhin 116, theo cach dugc mong doi, tao ta
tin nhan tuan thi theo giao thic truyén théng duge chon tir nhiéu tin nhén nay. Ciing

trong trudng hop nay, don vi chip nhén 110, theo cich duoc mong doi, chap nhan

-15-



35080

tir trude phuong phap sinh ra tin nhin tir thiét bi khach hang. Trong truong hop ma
don vi xuit tin nhén 116 khong thé tao ra tin nhén tuan thu theo mot giao thic truyén
thong cu thé, don vi yéu clu truyén 118 khong cén phai truyén yéu ciu truyén, dbi
véi cac tin nhin dén thiét bi diu cudi truyén théng 170 dang st dung giao thitc
truyén thong nay, dén cac thiét bi nha cung cip truyén thong 160.

Theo cach nay, don vi chip nhan 110 truyén tin nhin tudn tha theo giao thiic
truyén théng dugc chon dén don vi yéu cau truyén 118 bang cach phdi hop véi don
vi xuat tin nhin 116 va loai twong tu. Luu ¥ rang hoat dong cta don vi yéu cau
truyén 118 s& dugc mo ta sau day.

Viéc dinh danh ngudi ding khi nguoi dung thu duoc sb dién thoai

Trong phuong an nay, tién dé 1a hoat dong truyén thong tin nhén, ma xac suat
dén dich, ty 16 mé tin nhan, kha ning chi dinh ddi tac truyén thong, va loai tuong tu
cua no 1a cao, dugce st dung. Do do, tién dé 1a dia chi thu thong thudng, ma nguoi
ding c6 thé thiét 1ap hoic thu dugc tuy y, khong duogc sur dung. Luu y rang trong
trudng hop mot dia chi thu cho phép hoat dong truyén thong tin nhén, ma xac suét
dén dich, ty 1é mé tin nhén, di tac truyén thong, va loai tuong tu ciia no la cao, ¢o
thé dugc dam bao giéng nhu mét s6 dién thoai, dia chi thu nay c6 thé duoc st dung.
Vi du, mdt vi du cua diéu nay bao gdm dia chi thu ma nha mang truyén thong di
dong cung cip cho ngudi dung di kém véi mot s6 dién thoai.

Nhu da néu, hoat dong truyén thong tin nhén, ma xac suat dén dich, ty 1€ mo
tin nhén, doi tac truyén thong, va loal tuong tu cua nd la cao, bao gém hoat dong
truyén théng tin nhin sir dung s6 dién thoai lam dich. DPé ngudi dung thu duge mot
sb dién thoai, trong trudng hop dién thoai té bao, nguoi dung nay cén thu duoc SIM
ma sb dién thoai nay duoc cap phat cho SIM d6. Sau dd, ngudi dung nay can tra phi
st dung hoat dong truyén tiléng. Vi ly do nady, ngudi diung thudng duoc yéu cau
cung cép tai liéu xac thyc ngudi dung d6 chiang han nhu gidy phép lai xe hoic ho

chicu. Cling v6i viée thu duge SIM tré truée duge ban & céc san bay va nhing not
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tuong tu, trong truong hop SIM nay cé chic nang cudc goi thoai, cach lam chung
d6 1a nguodi dung can tu xac dinh danh tinh bfmg ho chiéu hoic loai tuong tu.

Luu ¥ rang tai Nhat Ban, khi ngudi ding thu duge SIM danh riéng cho hoat
d6ng truyén thong dit liéu véi chie nang SMS, ngudi dung khong can ti x4c dinh
danh tinh. Véi viéc thu dugce cac 6 dién thoai, viée nguoi dung c6 can tu xac dinh
danh tinh hay khong thay doi tuy thudc vao viéc liéu cac s dién thoai do6 cé chirc
ning cudc goi thoai hay khong. Nhu ciu tu x4c dinh danh tinh cling thay d6i tuy
thudc vao viéc liéu cac s dién thoai nay c6 phai l1a cac sb dién thoai cua cac dién
thoai Internet st dung cac giao thirc truyén thong chiang han nhu SIP hay khong.

Thém vao d6, viéc liéu ¢d bit bude phai tu xac dinh danh tinh thi méi thu dugce
céc sO dién thoai hay khong cling thay d6i tuy thude vao cac hé thdng lut phap cla
cac nudce cip phat cac sb dién thoai ndy. Luu y rang tai hau hét cac nuéce, co thé x4c
nhan viéc liéu mot sb dién thoai da duoc thu léy hay chua qua viéc x&c dinh danh
tinh anh ta/cd ta, bing cach thu thong tin dugc tiét 16 boi co quan co tham quyén
cua nha nudc hodc co quan twong tu cua qubc gia da cAp phét sb dién thoai do.

Diéu 46 cb nghia 12, mrc 6 uy tin ctia viéc xac thyc ban than anh ta/cé ta thay
doi tuy thudc vao b dién thoai, va mtrc d6 d6 co thé dugc gia dinh tir thong tin dugce
tiét 16 trong hau hét cac truong hop. Do do, ¢6 thé cung cap cho khach hang thong
tin vé mirc do xac thuc ctia ban than anh ta/cd ta ddi v&i mdi sb dién thoai trong hau
hét cac truong hgp. Trong trudng hop khach hang mudn biét thong tin nhu vay,
chang han, c6 thé ghi nhan thong tin nay trong nhat ky 130, s& dugc mé ta sau day,
va cung cip cho khich hang thong tin nay cung voi két qua ctia hoat dong truyén
thong.

Viéc chon cac thiét bi nha cung cé'p truyén thong 160

Tiép theo, viéc chon thiét bi nha cung cip truyén thong 160, trong trudng hop

hoat dong truyén théng tin nhan dwoc hoan thanh bang thiét bi dau cubi truyén thong

170 tuong trng v&i mot s6 dién thoai hode mot dia chi di kém vi sO dién thoai nay,
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s€ duoc mo ta.

Nha cung cip truyén théng (nha mang vién théng) ban dau & thoi diém khi s
dién thoai dugc cAp phat c6 thé dugc xac dinh béi vide thu thong tin duge tiét 10 boi
co quan c6 thim quyén clia nha nudc hodc co quan twong tu da clp phat sd dién
thoai d6. Tuy nhién, khi ngudi dung dung dich vu MNP (Mobile Number Portability
- tinh khé chuyén cua sb di dong), nha cung cip truyén thong (nha diéu hanh mang)
quan 1y sé dién thoai doi khi da thay d6i. Trong trudng hop ndy, nha mang truyén
thong doéi khi 1a gibng nhau. Hon nfia, ké ca trong trudng hop ma nha cung cip
truyén thong khong thay ddi, giao thirc truyén thong ma bang giao thirc nay cac tin
nhén c6 thé duoc truyén théng doi khi ciing thay ddi do su thay ddi thiét bi dau cudi
truyén thong, viéc cai dit phan mém truyén thong trén thiét bi ddu cudi truyén théng,
hoac viéc xo0a phén mém. Thém vao do, ciing ton tai cac thiét bi dau cudi truyén
thong ma ching co thé st dung céac dich vu truyén thong tin nhén ching han nhu
SNS.

Nhit ky 130, theo cach dugc mong doi, luu tri thiét bi nha cung cip truyén
thong 160 va giao thirc truyén thong da thanh céng trong hoat dong truyén thong tin
nhén trong qua khi. Luu ¥ rang nhat ky 130 ¢6 thé luu trit mbt thanh phin trong sb
thiét bi nha cung cép truyén théng 160 hodc giao thirc truyén thong ma n6 di thanh
cong trong hoat dong truyén théng tin nhin trong qua khu. Thém vio d6, trong
truong hop hoat dong truyén thong hién tai that bai mic du st dung thiét bi nha
cung cAp truyén théng 160 va giao thirc truyén thong ma ching di thanh cong trong
hoat déng truyén thong tin nhin trong qua khi, tén tai mong mubn x6a muc nhap
tvong tng hodc ghi nhan thuc é ring hoat dong truyén thong nay da that bai trong
nhat ky 130. Theo cach duoc mong doi, don vi chon thiét bi nha cung cip truyén
théng 112 trude hét tim kiém nhat k¥ 130 nay dé tim s dién thoai cua dich. Sau do,
trong trudong hop ma b dién thoai nay hodc dia chi di kéem véi sb dién thoai nay, ma

chiing d3 thanh cong trong hoat dong truyén théng tin nhin trong qua khir, duge tim
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théy, theo cach duoc mong dogi, don vi chon thiét bi nha cung cép truyén thong 112
chi dinh thiét bi nha cung cap truyén thong 160 bang cach sir dung két qua duge tim
thay nay, va cung cip cho don vi yéu cAu truyén 118 thong tin vé thiét bi nha cung
cAp truyén thong 160 va giao thirc truyén théng nay. Piéu nay khién cho c6 thé giam
tAn sudt lap lai viéc thu sai, vé td hop cua thiét bi nha cung cap truyén théng 160 va
giao thuc truyén thong ma ching s& thanh cong trong hoat dong truyén thong.

Pon vi yéu clu truyén 118 yéu cau thiét.bi nha cung cép truyén théng 160
tuong ung truyén tin nhan cé thé ap dung duge dén thiét bi dAu cudi truyén thong
170, béng cach gan dia chi cho tin nhin dén s dién thoai hoic dia chi di kem véi
sb dién thoai ndy, dwa trén thong tin v& thiét bi nha cung cap truyén thong 160 dugc
cho béi don vi chon thiét bj nha cung cip truyén thong 112 va thong tin vé giao thirc
truyén thong duge cho béi don vi chon giao thirc truyén thong 114. Luu y rang trong
truong hop thong tin vé thiét bi nha cung cap truyén thong 160 san sang va thong
tin vé& giao thirc truyén thong dugc 4p dung la da biét tr trudc dua trén thong tin cua
MNP va loai tuong tu, theo cach dugc mong doi, don vi diu khién ghi nhan 122
luu trit théng tin nay trong nhat ky 130 ti trude.

Trong truong hop ma dia chi di kéem vé1 s dién thoai 12 dia chi thu, don vi yéu .
ciu truyén 118 co thé truyén tin nhin nho st dung dia chi thu nay qua Internet ma
khong phat hanh yéu clu truyén dén thiét bi nha cung cAp truyén thong 160.

DB th tu vu tién 132 c6 thé luu trit thong tin vé viée thiét bi nha cung cip
truyén thong 160 va giao thic truyén thong nao dugc chon v&i wu tién, theo 1énh tir
thiét bi khach hang 150. Vi du, viéc sit dung DB thtr tw vu tién 132 bao gdm cac
mau dang (Patterns) dugc md ta dudi ddy. Viéc mau dang nao trong sb cac mau dang
duoc moé ta dudi day dugce si dung co thé dugc ra 12nh cho don vi chon thiét bi nha
cung cAp truyén thong 112 tir thiét bi khach hang 150 va dugc luu trit tir trude dua
trén chinh sach cua khach hang.

Luu ¥ ring cac mAu dang dwge md ta dudi day 1a cac vi du, va ngudi co hiéu
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biét trung binh trong linh vyc k¥ thuat nay co thé ap dung cac mau dang ¢b cac bién
thé khac vai viée tham khdo dén cac miu dang dugc mo ta dudi day.

(Mau dang 1) Mau dang trong do thir ty ctia vigéc chon thiét bi nha cung cap
truyén thong 160, dugc luu trix trong DB thu ty wu tién 132, dugc trao uu tién cao
hon thtr ti cta viéc chon giao thic truyén théng, trong d6 ban ghi cta nhét ky 130
bi bo qua, hodc, vi duy, trong truong hop ma tAt c4 cac tb hop cua cac giao thuc
truyén thong can duoc st dung trong thiét bi nha cung cap truyén thong 160 ban dau
duoc chon dya trén DB tht ty uu tién 132, déu di that bai, ban ghi cua nhat ky 130
duoc tim kiém, va néu ban ghi nay dugce tim thiy, thong tin cua ban ghi nay duogc
st dung.

MAu dang nay khién cho cé thé sir dung thiét bi nha cung cAp truyén thong 160
dugc mong mudn nhit véi vu tién va cb thé sir dung nhat ky 130 khi thich hop, do
d6 lam giam mdt céch hiéu qua sé 1an tht sai.

(MAu dang 2) Miu dang trong d6 thir ty ciia viéc chon giao thuc truyén thong
duogc Iuu trit trong DB thir ty wu tién 132 dugce trao vu tién cao hon thit ty coa viée
chon thiét bi nha cung cip truyén théng 160, trong d6 trong trudong hop ma dich
duogc tim thiy trong nhat ky 130, néu giao thuc truyén théng, dugc dung boi dich
duoc tim th?iy nhu vy, trung voi giao thic truyén thong dugc chon, thiét bi nha
cung cip truyén théng 160 dugc tim thay nhu vay, dugc chon véi uu tién khong phu
thudc vao the tw cta viéc chon thiét bi nha cung cép truyén théng 160 nay trong DB
thur ty wu t1én 132.

Mau dang nay khién cho ¢é thé 1am giam mét cach hidu qua s6 14n thir sai trong
viéc chon thiét bi nha cung cip truyén théng 160 khi giao thirc truyén thong duogc
mong mubn duge chon. |

(MAiu dang 3) MAu dang trong d6 ndi dung duge ghi nhan trong nhat ky 130
dugc trao wu tién cao hon thong tin dugce vy trlr trong DB thi tu vu tién 132, trong

d6 néu dich duoc tim thay trong nhat ky 130, to hop cha thiét bi nha cung clp truyén
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thong 160 va giao thirc truyén thong duge dung bsi dich duoc tim thdy nhu vay
dvoc chon vai uu tién, va mot mau dang bat ky trong sb cac miu dang sau day dugc
st dung.

(Mau dang 3-1) Miu dang trong do trong trudng hop ma khong co két qua
duoc tim thay trong nhat ky 130 hodc hoat dong truyén thong da that bai trong to
hop d3 dugc mé ta trén day, thi tu cua viée chon thiét bi nha cung cip truyén thong
160 duoc luu trit trong DB thtr ty vu tién 132 duoc trao vu tién cao hon th tu cua
viéc chon giao thic truyén thong.

MAu dang nay khién cho cd thé lam gidm mot cach hiéu qua sb lan thir sai vi
thong tin trong nhat ky 130 co thé duoc str dung, va cling khién cho c6 thé trao uu
tién cho thit tu ciia viéc chon thiét bi nha cung cap truyén théng 160.

(MAu dang 3-2) MAu dang trong d6 trong truong hop ma khong c6 két qua
dugc tim thdy trong nhat ky 130 hodc hoat dong truyén thong da thét bai trong t6
hop di duge md ta trén day, thi tu ctia viée chon giao thic truyén thong dugce luu
trit trong DB thit ty wu tién 132 duge trao wu tién cao hon thir tw cia viéc chon thiét
bi nha cung cip truyén théng 160.

Mau dkang nay khién cho c6 thé lam gidm mot cach hié‘u qua sd lan thﬁ’ sal vi
thong tin trong nhat ky 130 co thé duoc st dung, va cling khién cho c6 thé trao wu
tién cho thir tv cua viéc chon giao thirc truyén thong.

Vi du cu thé v& mdi miu dang trong s6 cac mau dang da dugc mo ta trén diy
duogc thé hién dudi day.

Vi du vé miu dang 1

Vi dy, trén Fig.1, ¢6 kha ning 13 nhiéu giao thic truyén thong, cu thé 13, hoat
déng truyén théng sir dung giao thic truyén théng 191 cia thiét bi nha cung cap
truyén thong 160a va hoat dong truyén théng sir dung giao thirc truyén thong 193
cua thiét bi nha cung cdp truyén thong 160b, ton tai cho thiét bi du cudi truyén

théng 170a. Trong tinh hubng nhu viy. gia sir trudng hop trong d6, vi du, thiét bi
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nha cung cép truyén thoéng 160a hd trg giao thic truyén thong tin nhin lién quan t6i
SNS va thiét bi nha cung cap truyén thong 160b hd trg giao thirc truyén thong véi
SMS hodc RCS.

Khi 6, gia st trudng hop trong do thuc té rang giao thirc truyén thong tin nhan
lién quan t¢i SNS nay, ma né da thanh cong trong hoat dong truyén thong giita thiét
bi nha cung cip truyén thong 160a va thiét bi du cudi truyén théng 170a trong qua
khir, duoc ghi nhan trong nhat ky 130, va cAu hinh, trong d6 thiét bi nha cung cép
truyén théng 160b duge chon véi uu tién cao hon thiét bi nha cung cip truyén thong
160a va RCS dwoc chon véi wu tién cao hon SMS dé lam giao thirc truyén théng,
dugce lvu trir trong DB thi tw wu tién 132,

Trong truong hop nay, don vi chon thiét bi nha cung cip truyén théng 112 trude
hét chon thiét bi nha cung cap truyén thong 160b duge luu trix dé duoc trao wu tién
trong DB th ty vu tién 132 khong phu thudc vao su tdn tai cia thiét bi nha cung
cap truyén thong 160a dugc lhru trir trong nhat ky 130. Sau do, don vi chon giao
thic truyén théng 114 chon giao thitc truyén thong RCS.

Vi du vé miu dang 2

Vi duy, truong hop trong d6 thiét bi khach hang 150 da ra lénh_réng hoat dong
truyén théng tin nhan RCS dugc mong mudn, nhu duge cho dé 1am vi du.

Trong trudng hop nay, thiét bi nha cung cép truyén thong 160 ma no hd trg
giao thirc truyén thong tin nhan RCS duge trao uu tién. V& viéc thiét bi nha cung
cap truyén théng 160 nao ducgc chon, néu co két qué dugce tim thdy trong nhat ky
130 va giao thic truyén thong ciia théng tin duge tim thdy nhu viy la giao thirc
truyén thong RCS, thong tin vé thiét bi nha cung cip truyén théng 160 dugce tim
thiy trong nhat ky 130 dwoc trao vy tién. Néu khong tim thay trong nhat ky 130,
thiét bi nha cung cip truyén thong 160 ¢6 thé duoc chon dua trén théng tin vé thu
tu cua viéc chon trong DB thi ty vu tién 132.

Vi dy vé mau dang 3-1

-29.



35080

Néu dich dugc tim thay trong nhat ky 130, thiét bi nha cung cip truyén thong
160 va giao thuc truyén thong, ma ching da thanh coéng trong hoat dong truyén
thong dén dich duoc tim théy nhu viy, trong qua khit, dugc chon. Trong trudng hop
trong d6 khéng dich nao duoc tim thy dé 1am két qua cua viéc tim kiém nhat ky
130, thit ty cta viéc chon thiét bi nha cung cép truyén thong 160, dugc luu trir trong
DB thtr tu wu tién 132, dugc trao uvu t1én dé chon thiét bi nha cung cip truyén thong
160. Sau d6, d6i v6i thiét bi nha cung cép truyén thong 160 dugce chon nhu vay, giao
thirc truyén thong duoc chon theo thir tu ctia viée chon giao thice truyén thong dugc
luu trir trong DB th ty vu tién 132.

Luu y rﬁng vi du vé mau dang 3-2 duge luge bo vi nguoi co hiéu biét trung
binh trong Iinh vyc k¥ thuat cd thé gia dinh dugc vi du ndy t vi du cla mau dang
3-1.

Luu ¥ bd sung vé don vi chon giao thitc truyén thong 114

Pon vi chon giao thurc truyén théng 114 chon giao thuc truyén théng cho tin
nhin ma né ¢6 thé duoc truyén thong béi thiét bi nha cung cép truyén thong 160.
Don vi chon giao thirc truyén théng 114 truyén giao thirc truyén théng dwge chon
nhu vay dén don vi yéu ciu truyén 118. Pon vi yéu cAu truyén 118 truyén yéu cau .
truyén chta tin nhin tir don vi xuét tin nhin 116 va giao thirc truyén théng dé truyén
tin nhin nay véi giao thirc truyén thong do, dén thiét bi nha cung cip truyén thong
160 dwoc chon bdi don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong 112. Theo céch
duoc mong doi, don vi yéu cau truyén 118 va thiét bi nha cung cap truyén thong 116
duoc két ndi truc tiép nho st dung API duge dinh ra bdi cdc nha cung cép truyén
thong tuong (mg.

Céc giao thirc truyén théng gifta cac thiét bi nha cung cAp truyén théng 160 va. -
cac thiét bi dau cudi truyén 1116ng 170 vi du bao gdm cac giao thic truyén thong dé
truyén SMS, MMS, RCS, va loai tuong ty, cac giao thirc truyén thong tin nhin duy

nhat d1 kem védi SNS, va loai tuong tu.
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Nhu d3 néu, don vi chon giac thic ‘i’ruyén thong 114 co6 thé duoc tao cdu hinh
dé chon giao thic truyén thong ma nd da thanh cong trong hoat dong truyén frong
qué khir, trong nhat ky 130. Hodc don vi chon giao thirc truyén thong 114 ¢o6 thé
chon giao thirc truyén thong dugc trao uu tién, dya trén cac thur ty wu tién dugc luu
trir trong DB tht ty wu tién 132. Hodc trong truong hop ma thiét bi nha cung cap
truyén théng 160 da dugce chon, mot trong s6 cac giao thirc truyén thong ma thiét bi
nha cung cip truyén thong 160 nay hé trg dugce chon. Viéc giao thitc truyén thong
nao dugc trao vu ti€n co thé dugc x4c dinh béng viéc trao vu tién cho thong tin trong
DB thir tu wu tién 132 hodc nhat ky 130.

Luu y rang trong trudng hop mot thiét bi nha cung cap truyén thong 160 nhét
dinh da duogc chon, giao thic truyén thong bat ky ma thiét bi nha cung cip truyén
thong 160 nay khong hd tro khéng nén dugc chon. Pé dat dugc muc dich nay, theo
cach duoc mong doi, bang tuong ung vé cac giao thirc truyén thong dugc hd tro boi
méi thiét bi trong sé cac thiét bi nha cung cAp truyén thong 160 dugc luu trix trong
DB thu tu wu tién 132.

Viéc didu khién ban ghi trong nhat ky 130

Don vi diéu khién ghi nhan 122 diéu khién thong tin duge ghi nhan trong nhat
ky 130.

bon vi xac dinh 124 ¢o thé xac dinh viéc liéu hoat dong truyén tin nhin co
thanh cong hay khong, tir thong tin tir don vi yéu cAu truyén 118 va thong tin tir don
vi tiép nhan 180 vé viéc liéu hoat dong truyén da thanh cong hay that bai. Pon vi
diéu khién ghi nhan 122 thyc hién diu khién viéc ghi nhan t6 hop ciia s6 dién thoai
hoac dia chi di kém véi sé dién thoai nay ma n6 da dugc xé&c dinh 13 thanh cdng
trong hoat dong truyén thong tin nhan béi don vi xdc dinh 124, thiét bi nha cung cap
truyén thong 160, va giao thirc truyén thong, it nht 13 vao nhat ky 130. Luu ¥ rang
trong trirong hgp ma hoat dong truyén thong d3 thanh cong qua nhidu duong truyén

thong, cac t6 hop ctia nhi€u thiet bi nha cung cap truyén thong 160 va nhiéu giao
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thirc truyén thong nay c6 thé dugce ghi nhan trong nhat ky 130 cho cung sb dién thoai
hodc dia chi di kém vai sb dién thoai nay..

Viéc st dung thong tin trong nhat ky 130 khién cho don vi yéu ciu truyén 118
c6 thé chi dinh mot giao thic truyén thong cé xac sudt thanh céng cao trong hoat
ddng truyén thong tin nhin cho thiét bi nha cung cip truyén thong 160 c6 xac suat
thanh coéng cao trong hoat dong truyén thong tin nhén, dé yéu cau truyén mot tin
nhén duge gan dia chi dén sb dién thoai hogc dia chi di kém v6i s6 dién thoai nay.
Tro chuyén

Chatbot 142 ¢6 chirc nang tw dong tra 161 cAc tin nhén tir cac thiét bi dau cudi
truyén thong 170 dé dat duoc viée trao ddi nhidu tin nhén vé&i cac nguoi dung cua
cAc thidt bi ddu cubi truyén thong 170 thay cho nha diéu hanh. Vi du, trong hoat
dong truyén thong tin nhén chéng han nhu SMS, MMS, hodc RCS, chatbot 142 ¢6
chtic ning tro chuyén bang cac tin nhén twong tng. Ton tai mong mudn trién khai
AT (khong dugce thé hién) trong chatbot nay dé khién cho chatbot hoc tir trude cudc
trd chuyén thuc sy duge thuc hién gilva nha diéu hanh va cac ngudi dung. Chatbot
142 ¢6 thé trd chuyén véi cac ngudi dang cla cac thiét bi diu cudi truyén thong 170
thay cho nha diéu hanh nhd s dung dit liéu hoc duge. Chatbot nay sinh ra tin nhin
phén hdi cho cudc trd chuyén dua trén thong tin va loai tuong tu tir don vi chép
nhan 110, don vi tiép nhan 180, va nhat k¥ 130 va chuyén tiép tin nhan phan hoi
dugc sinh ra dén don vi chép nhin 110, qua d6 cung cép tin nhin phan hodi dén don
vi yéu cdu truyén 118.

Luu ¥ rang chatbot 152 ¢6 thé dugc trién khai trong thiét bi khach hang 150.
Viéc bién ddi thidt bi truyén thong tin nhan 100

Thiét bi truyén thdng tin nhin 100 c¢b thé dat duge cac bién dbi nhu duoc mo
ta duoi day, vi dy, dua trén [énh tu thiét bi khach hang 150.

(Bién doi 1) (Bién d6i ma nd trao wu tién cho hoat dong truyén thong tin nhan

trong RCS)
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Gia s\t truong hop trong d6 khach hang mong mubn truyén Vénvbén da dang
thirc .chl'ra anh hoac loai tuong tu dén cac thiét bi dau cudi truyén thong cla nhiéu
nguoi dung nho st dung RCS. Tuy nhién, dé nhan tin nhin RCS, ung dung hd tro
RCS can phai duoc cai dat trong thiét bi dau cudi truyén thong 170 cia nguoi dung.
Thém vao do, viéc nay con dat trén tidn d& 12 thiét bi nha cung cip truyén thong 160
ciing ho tr¢ giao thire truyén thong RCS. Khi d6, don vi chép nhan 110 chip nhan
chc s dién thoai cta nhidu dich truyén nay va tin nhin SMS cin dugc truyén dén
thiét bi dau cudi truyén thong ma tin nhan RCS dén thiét bi nay da dugc truyén that
bai, bén canh tin nhin RCS tir thiét bi khach hang 150.

Trong trudong hop cua bién d6i nay, don vi chon giao thirc truyén thong 114
truéc hét chon giao thirc truyén thong dé chuyén RCS véi wu tién. Vi du, gid st
treong hop nhat ky 130 da dugce tim kiém dé tim sb dién thoai ndy dé nhan ra rang
s6 dién thoai nay 13 s6 dién thoai di thanh cdng trong hoat dong truyén théng tin
nhan SMS trong qua khir. Cling trong trudng hop nay, vi viéc chon giao thic truyén
thong RCS vai uu tién duoc luu tri trong DB thir ty uu tién 132, don vi chon giao
thirc truyén théng 114 chon giao thic truyén théng RCS va chuyén tiép giao thirc
~ truyén théng RCS dén don vi yéu clu truyén 118 ké ca khi don vi chon giao thic
truyén thong 114 di co thé thu duoc thong tin vé giao thirc truyén thong SMS tur
nhat k¥ 130. Néu thiét bi nha cung cép truyén théng 160 thu duge tir nhat ky 130 ho
trg RCS, don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong 112 chon thiét bi nha cung
cip truyén thong 160 nay va chuyén tiép thiét bi nha cung clp truyén thong 160 nay
cho don vi yéu cdu truyén 118. Pon vi xuat tin nhin chuyén tiép tin nhan RCS dén
don vi yéu ciu truyén 118,

Don vi yéu ciu truyén 118 yéu cAu thiét bi nha cung cip truyén théng 160 duoc
chon truyén tin nhin RCS, sir dyng giao thirc truyén thong RCS. Trong truong hop
thiét bi nha cung cip truyén thong 160 duge chon nhu vay truyén tin nhin RCS-

thanh cong, don vi tiép nhén 180 nhan théng tin rang hoat déng truyén nay di thanh
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cong. Trong truong hop thiét bi nha cung cip truyén théng 160 duoc chon nhu vay
~ truyén tin nhan RCS that bai, don vi tiép nhan 180 nhan thong tin rang hoat d@ng
truyén nay da thit bai.

Trong truong hop hoat dong truyén tin nhan RCS nay di thanh cong, don vi
diéu khién ghi nhén 122 ghi nhan thiét bi nha cung cap truyén thong 160 nay va giao
thiic truyén théng tin nhin RCS nay vao trong nhét ky 130 di kéem véi s6 dién thoai
nay hoic dia chi di kém v6i s6 dién thoai nay.

Trong truong hop hoat dong truyén tin nhin RCS d3 that bai, néu c¢b muc nhap
trong d6 hoat dong truyén di thanh cong trong qua khi lién quan dén t6 hop nay
ctia thiét bi nha cung cip truyén théng 160 ndy va giao thuc t_ruyén théng RSC voi
sé dién thoai nay hodc dia chi di kém véi s dién thoai nay, }mc nhép nay bi x6a
hodc bi 1am mAt hiéu luc. Pon vi diéu khién ghi nhan 122 c6 thé tam thoi ghi nhan
thuc té ring hoat dong truyén da thit bai v&i td hop nha cung cip truyén thong 160
nay va giao thirc truyén thong tin nhin RCS nay vao trong nhat ky di kém vai s6
dién thoai nay hodc dia chi di kém voi sb dién thoai nay.

Dua trén théng tin nay trong nhat ky 130, don vi chon thiét bi nha cung cép
truyén théng 112 tim kiém DB thi ty uu tién 132 dé chon mot thiét bi nha cung cip .
truyen théng 160 khéc dé duoc chon 14n t&i. Pon vi yéu cau truyén 118 yéu cAu thiét
bi nha cung cip truyén théng 160 khac nay truyén tin nhan RCS dén cung thiét bi
dau cubdi truyén thong 170, sir dung giao thirc truyén thong RCS. Yéu cau truyén tin
nhin RCS nay tu don vi yéu cau truyén 118 dugce tiép tuc cho dén khi hoat dong
truyén tin nhan RCS nay thanh c¢éng hoic khong con tiy chon nao d6i v6i thiét bi
nhﬁ cung cp truyén théng 160.

Trong trudong hgp khdng con tuy chon nao dbi v6i thiét bi nha cung cp truyén
thong 160 véi tin nhin RCS, vi du, SMS duge chon lam giao thuc truyén théng dua
trén nd1 dung dwoc luu trit trong DB thiy ty wu tién 132. Néu c6 ban ghi rang hoat |

déng truyén thong tin nhan véi SMS d4 thanh cong trong nhat ky 130, don vi chon
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thiét bi nha cung cép truyén thong 112 chon thiét bi nha cung cip truyén thong 160,
ma n6 da thanh cdng trong hoat dong truyén thong tin nhian SMS, dua trén ban ghi
nay va truyén didu nay t6i don vi yéu cdu truyén 118. Pon vi yéu ciu truyén 118
yéu cAu thiét bi nha cung cép truyén théng 160 dugc chon nay truyén tin nhan SMS
tir don vi xuét tin nhin 116 dén thiét bi ddu cubi truyén thong 170 cua sé dién thoai
duoc chi dinh, sir dung giao thtc truyén théng SMS. Néu hoat dong truyén tin nhan
SMS nay da thanh cong, don vi diéu khién ghi nhan 122 thuc hién diéu khién viéc
ghi nhén thiét bi nha cung cip truyén théng 160 ndy va giao thirc truyén théng tin
nhan SMS nay vao trong nhat ky 130 di kém véi sb dién thoai nay hoidc dia chi di
kém véi s6 dién thoai nay.

Yéu ciu truyén tin nhan dugc phat hanh béi don vi yéu cdu truyén 118 cho dén
khi hoat dong truyén thong tin nhin thanh cong hodc khong cdn tiy chon nao doi
v6i té hop cia thiét bi nha cung cép truyén thong 160 nay va giao thirc truyén thong.

(Bién di 2) (Bién d6i ma no trao wu tién cho thiét bi nha cung cép truyén thong
160 cu thé)

Vi du, gia st trudng hop ¢6 thé 1am giam céc chi phi d6i voi ciée truyén thong
céc tin nhin dén nhiéu thiét bi dau cudi truyén théng 170 bang cach sir dung hoat.
déng truyén théng tin nhan véi mot thiét bi nha cung cip truyén théng 160 cu thé
cang nhiéu cang t6t. Nhu vi du ndy, ¢6 trudng hop trong do thiét bi nha cung cip
truyén thong 160 cu thé nay ciing quan ly thiét bi truyén thong tin nhin 100, va dang
twong tu. Trong truong hop nay, didu nay cé nghia 13 thiét bi truyén thong tin nhan
100 va thiét bi nha cung cép truyén théng 160 cu thé niay nam dudi sw quan 1y cla
cung mdt c¢ong ty. Vi ly do nay, theo cich duge mong doi, don vi chon thiét bi nha
cung cip truyén thong 112 chon, véi uu tién, thiét bi nha cung cp truyén thong 160
dudi sy quan 1y cla cung cong ty nay, nghia la khong tén chi phi. Luu ¥ ring trong
trudong hop nay, viée liéu hoat déng truyén théng tin nhén boi thiét bi nha cung cap

truyén thong 160 dudi sy quan 1y clia cling cong ty ndy cb thanh céng hay khong tai

-28-



35080

mdi dich 14 ¢6 thé du’o'(; du doan. Vi duy, cac s& dién thoai hoidc cac dia chi di kém
véi cac s6 dién thoai nay, ma thiét bi nha cung cip truyén thong 160 dinh trude cb
thé truyén cac tin nhin dén do, c6 thé duoc ghi nhan trong nhét ky 130.

Péi v6i hoat dong truyén tin nhin dén mot sé dién thoai hodc mot dia chi di
kém véi sé dién thoai nay, ma thiét bi nha cung cép truyén thong 160 dinh trudc
khong thé truyén tin nhin dén do6, don vi yéu cu truyén 118 thi hanh yéu clu truyén
tin nhan béng cach chon cho dén can kiét cac to hop cua thiét bi nha cung cép truyén
thong 160 nay va giao thiic truyén thong. Yéu cAu truyén tin nhan nay duoc 1ap lai
cho dén khi hoat dong truyén thong tin nhin thanh cong hodc khéng con t6 hop nao
ctia thiét bi nha cung cép truyén thong 160 ndy va giao thirc truyén thong.

Luu ¥ rang ké ca trong truong hop thiét bi truyén thong tin nhén 100 va thiét
bi nha cung cip truyén théng 160 cu thé nay khéng cung nam su quan 1y ctia ciing
mot cong ty, thiét bi nha cung cép truyén thong 160, ma no khién cho c6 thé giam
phi truyén théng, c6 thé duge chon véi wu tién bang céch tao nén cung quy trinh
nhu duge moé ta trén day.

CAu hinh phén cting

" Fig.2 la so &6 cAu hinh phan cing cua thiét bi truyén théng tin nhin 100. Thiét
bi truyén théng tin nhan 100 bao gém CPU 201, ROM 202, RAM 203, phan véan
hanh chinh 205, phin ddng hd 206, phan truyén thong 207, phan hién thi 211, va
phén diéu khién hyu trit ngoai 212.

Thiét bi truyén thong tin nhan 100 ¢6 kha nang vin hanh v&i phan diéu khién
luu trit ngoai 212 doc chuwong trinh duge luu trir trong b nhé 213. Chuong trinh
nay ciing ¢6 thé duge fuu trit trong ROM 201 va RAM 203. Thiét bi truyén théng
tin nhan 100 vin hanh duéi sy quan ¥ cia CPU 201, CPU nay thuc thi chuong trinh -
nay.

Luéng véan hanh

Fig.3 1a luu @5 minh hoa t6m tit ngin gon vé cac quy trinh theo mot phuong
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an. Cac budc cua luéng van hanh duoc boc 1§ trong ban mod ta nay va cac hinh vé
¢6 thé dugce thuc thi trong khi dugc thay thé v& thir tw mién 14 khong c6 mau thuan.
Thém vao d6, nhiéu budc co thé duge thuc thi cung luc. M&i budc c6 thé dugc hoan
thanh béng cach thuc thi chuong trinh dugc luu trit trong b nhé. Thém vao do6, mot
sé budc ¢6 thé duoc hoan thanh boi hé diéu hanh hoic phan cimg.

Thém vao doé, cac luéng nay 1a khong loai trir nhau va c6 thé duoc két hop
mién 14 khéng ¢6 mau thuan.

Trong buéc $302, sé dién thoai hodc dia chi di kém véi sb dién thoai ndy va
mot hodc nhiéu tin nhin duge chép nhéan t thiét bi khach hang 150. Mot hodc nhiéu
tin nhin nay twong Gng vdi cac giao thirc truyén théng tin nhin tuong tng.

Budc S$304 chi ra rang quy trinh nay dugc lap lai cho_':'dén can kiét cho mot sb
dién thoai cu thé hoic mdt dia chi di kém véi sb dién thoai‘nay giira budc S304 va
budc 314.

Trong buée S306, thiét bi nha cung clp truyén théng 160 dugc chon.

Trong budc S308, giao thiic truyén thong dugc chon. CAu hinh cta tin nhén
duge chi ra béi viée chon giao thirc truyén thong nay.

Luu y rang thir tu cua bude S306 va bude S308 c6 thé dugc dao nguoc. Thém
vao d6, ¢6 thé trude hét cb dinh viéc chon giao thirc truyén thong va sau d6 thi hanh
cho dén can kiét viéc chon thiét bi nha cung cﬁp truyén thong 160, hodc trudc hét
¢b dinh viéc chon thiét bi nha cung cép truyén thong 160 va sau do tién hanh cho
dén can kiét viéc chon giao thuc truyén théng. Hon nita, trong trudng hop ¢ két
qua dugce tim théy, 1a két qua cua viéc tim kiém nhét ky 130, v&1 mot s dién thoai
cu thé hodc mot dia chi di kém vai sb dién thoai nay, it nhat mot thanh ph:‘in trong
36 thiét bi nha cung cip truyén théng 160 v giao thirc truyén thong duge ghi nhan
trong muc nhap dugc tim théy nhu vy ¢d thé dugce chon v wu tién.

Trong bude 8310, tin nhan duoc sinh ra va dugc xuit ra. Céu hinh cta tin nhian

nay phu thudc vao giao thire truyén théong dugce chon.
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Trong budc S312, yeu ciu truyén duoc tao ra dé yéu céu thiét bi nha cung cap
truyén thong 160 duge LhOI’l truyén tin nhin dén sé dién thoai cu the da néu hoac
dia chi di kem voi s dién thoai nay nho st dung giao thirc dugce chon.

Quy trinh nay sau do Kkét thuc.

Fig.4 1a luu dd minh hoa chi tiét v& quy trinh theo mt phuong an. Quy trinh
nay co thé duge thuc thi sau bude S312 trén Fig.3.

Trong budce S402, viéc liéu hoat dong truyén tin nhin ¢o6 thanh cong hay khong
duoce kiém tra. Néu két qua kiém tra 12 dang (YES), quy trinh s& tién hanh budc
S404. Néu két qua kidm tra 1 sai (NO), quy trinh c6 thé két thic. Luu § ring trong. -
truong hop két qua kiém tra 14 sai, néu c6 muc nhap twong (ng trong nhat ky 130,
muc nhap nay co thé dugc x6a, hodic quy trinh thiét lap co chi ra ring no6 khong cé
hiéu luc, hodc dang tuong tu co thé dwgc thuc hién.

Trong bude S404, thiét bi nha cung cép truyén thong 160 va giao thic truyén
théng khi hoat dong truyén tin nhan di thanh cong it nhat dwgc ghi nhan vao nhét
k¥ 130 di kém véi sb dién thoai hodic mot dia chi di kém véi s0 dign thoai ndy. Luu
¥ rang mot thanh phén trong s thiét bi nha cung cép truyén théng 160 va giao thirc
truyén thong nay khi hoat déng truyén tin nhan d thanh céng c6 thé duoc ghi nhan
di kem véi s6 dién thoai nay hodic mot dia chi di kém vaéi sb dién thoai nay.

Quy trinh nay sau d6 két thac.

Fig.5A va Fig.5B la cac luu dd minh hoa cac chi tiét vé cac quy trinh theo mot
phuong an. Fig.5A co thé dwoc thuc thi trong budc S306 trén Fig.3. Fig.5B co thé
dugc thuc thi trong bude S308 trén Fig.3.

Quy trinh cta Fig.5A s& dugc mo ta dudi day.

Trong bude S502, viéc lidu mdt b dién thoai hodc mot dia chi di kém véi sb .
dién thoai nay c6 duoc tim thiy trong viéc tim kiém nhat ky 130 hay khong dugc
kiém tra.

Néu két qua kiém tra 1 dang (YES), quy trinh s& tién hanh budc $504. Néu
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két qua kiém tra 12 sai (NO), quy trink két thic.

Trong bude $504, thiét bi nha cung cép truyén théng 160, tuong tng véi sb
dién thoai nay hodc mot dia chi di kem vai s dién thoai nay, ma né da duoc tim
théy, duoc chon. Luu y rfmg nhw da néu, trong trudng hop tha ty cua viée lua chon
thiét bi nha cung cip truyén théng 160 cu thé duoc trao wu tién, quy trinh nay cua
budc S504 cb thé duge bé qua va thiét bi nha cung cAp truyén thong 160 nay co thé
dugce chon dua trén th tu dinh trude ctha viée lya chon da néu.

Quy trinh nay sau dé két thac.

Quy trinh cta Fig.5B s&€ duwgc moé ta dudi day.

Trong budc S512, viéc ligu mot s6 dién thoai hoic mot dia chi di kém vé&i sb
dién thoai nay co6 dugce tim thay trong viéc tim kiém nhat ky 130 hay khong dugc
kiém tra.

Néu két qua kiém tra 1a ding (YES), quy trinh s& tién hanh budc S514. Néu
két qua kiém tra 13 sai (NO), quy trinh két thiic.

Trong bude S514, gizo thirc truyén thong, tuong Gng véi sO dién thoai nay hoic
mot dia chi di kem v&i sb dién thoai nay ma n6 da dugc tim théy, duoc chon. Luu y
rang nhu da néu, trong trudng hop thir tr cta viée lya chon giao thirc truyén thong.
cu thé duge trao wu tién, quy trinh nay cta budc S514 ¢ thé dugce bo qua va giao
thic truyén thong nay cé thé duoc chon dya trén thi tu dinh trude cta viéc lua chon
da néu.

Quy trinh nay sau d6 két thic.

Fig.6A va Fig.6B 13 céc luu dd minh hoa céc chi tiét vé cac quy trinh theo mot
phuong 4n. Fig.6A c¢6 thé duoc thuc thi frong budc S306 trén Fig.3. Fig.6B c6 thé
dugc thyce thi trong bude S308 (rén Fig.3.

Quy trinh cua Fig.6A s& dugc md ta dudi day.

Trong budce S602, giao thirc ti'uyén thdng, ma n6 dugc ho trg boi thiét bi nha

cung cip truyén théng 160 duoc chon, dugyce chon theo th tu wu tién dinh trudc.
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Luuy réng trong truong hop trong do s dién thoai hodc mot dia chi di kem véi sb
dién thoai nay da dugc tim thay trong viéc tim kiém nhat ky 130, va trong do6 thiét
bi nha cung cip truyén théng 160 ctia muc nhap dugc tim thdy nhu viy da duoc
chon, giao thirc truyén thong cua muc nhdp nay co thé duoc chon.

Quy trinh nay sau do két thac.

Quy trinh cua Fig.6B s& dugc mo ta dudi day.

Trong budc S612, thiét bi nha cung cap truyén thong 160, ma nd hd tro giao
thue truyén théng duoc chon, duge chon theo tht ty wu tién dinh trude. Luu v réng
trong truong hop trong do s6 dién thoai hodc mot dia chi di kém véi s6-dién thoai
nay da dugc tim thiy trong viéc tim kiém nhat ky 130, va trong d6 giao thitc truyén
thong ctia muc nhdp duge tim théy nhu viy da duoc chon, thiét bi nha cung cép
truyén thong 160 cua muc nhap nay cé thé duge chon.

Quy trinh nay sau do két thuc.

Fig.7 14 luu d6 minh hoa chi tiét vé quy trinh theo mdt phuong an. Quy trinh
nay c6 thé duge thuc thi trong budc S310 trén Fig.3.

Trong budc S$702, viéc liéu co tin nhén bat ky nao, trong s6 mot hoac nhiéu tin
nhéan, tudn tha theo giao thuc truyén théng duge chon hay khong, dugc kiém tra.
Néu két qua kiém tra 1a dang (YES), quy trinh s& tién hanh budc S706. Néu két qua
kiém tra 12 sai (NO), quy trinh s& tién hanh buéc S704.

Trong budc S704, tin nhin tudn thi theo giao thtc truyén thong dugc chon
duoc sinh ra tir mot hoac nhiéu tin nhin nay. Theo cach dugc mong doi, cach thuc
thuc hién viéc sinh ra nay dwoc ra [énh trudce boi thiét bi khach hang 150.

Trong budc S706, tin nhin tuin thi theo giao thic truyén thong duoc chon

-duoc chon tir trong mot hodc nhiéu tin nhin nay.

Quy trinh nay sau do6 két thac.

Cac bién dbi khac

Vi dy, trong RCS, ¢6 thé tim xem li¢u mdt tin nhan da truyén c6 dugc md ra
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hay khon. Vi dy, ty 1€ mo thu duoc boi thing tin 14y trung binh vé viéc liéu mot tin
nhén c6 duge md ra hay khong co thé dugc ghi nhan trong nhat ky 130 bdi don vi
diéu khién ghi nhan 122. Trong trudng hop nhét ky 130 dugc tim kiém dé tim mot
s dién thoai hoac mot dia chi di kém véi sb dién thoai nay, néu nhiéu muc nhap
duogc tim thiy va ty 16 mé da dugc ghi nhan trong tAt ca cac muc nhdp nay, t& hop
ctia thiét bi nha cung cip truyén thong 160 va giao thuc truyén thong twong tng véi
muc nhap c6 ty 1€ mé cao co thé duoc chon véi wu tién. Theo cach nay, ty 1€ mé cua
tin nhin cAn duoc truyén c6 thé dugc ting cudng.

Moi phuong &n duge md ta trén diy déu 1a khong loai trir nhau, va mdt phan,
cua mot phuong an nhét dinh ¢6 thé duge két hop vao trong mot phuong an khac,
hodc mot phan cha mét phuong &n nhét dinh ¢6 thé duoc thay thé béi mot phan cua
mot phuong an khac.

Thém vao d6, mdi ludng trong cic luu dd dwoc minh hoa c6 thé duge thay thé
vé thtr ty mién 12 khong ¢6 miu thuin. Hon nita, mot trong sb cac ludng duge minh
hoa ¢6 thé duge thuc thi nhiéu JAn tai cac thoi diém khic nhau mién 1a khong c6
mau thuan.

Thém vao do, nhiéu ludng trong s6 cac ludng nay co thé duoc thuc thi cung -
lac mién 1a khong cé mau thuan.

Thém vao do6, chueng trinh cia mét phén cia cac phwong 4n duge boc 10 co
thé dwoc hoan thanh bing mét chuong trinh da ning ching han nhu hé diéu hanh
hoac béng phén cing. Hon nita, chuong trinh duoc bdc 1§ co thé duoc thuc thi khi
dugce phan tan bang nhiéu mau phan cing.

Chwong trinh dé hoan thanh cac phuong 4n d3 duge mo ta trén day c6 thé dugc
thuc thi boi may tinh ¢ cau hinh phin cimg duge minh hoa trén Fig.2. Thém vao
d6, chuong trinh ciia cac phuong an nay cé thé duoc trién khai duéi dang phuong
phép can dugc thue thi béi may tinh. Mot ph_:a.n hodc toan b chuong trinh cua cac

phuong an nay c6 thé duge thuc thi bo1 hé diéu hank. Thém vao do, mot phén cua
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chuong trinh nay c6 thé duoc hoan thanh boi phan cing. Chuong trinh nay c6 thé
duoc luu trit trong bd nhd 213, ROM 202, hodc RAM 203 trén Fig.2.

Cac phuong an nay co thé duoc trién khai dudi dang thiét bi phan cting.

Hién nhién 1a cic phuong an da dugc mé ta trén day khong gidi han sang ché
duoc mo té trong cac yéu ciu bao hd va duge xem 1a céac vi du.

Céac phu lyc sau duoc mo ta vé céc phuong an dd dugc mo ta trén day dugc
boc 10 trong ban md ta nay.
Phu luc 1:

Thiét bi truyén théng tin nhin bao gdm:

don vi chflp nhin ma no chép nhan it nhat mot dia chi va mot hodc nhiéu tin
nhén cin duoc truyén dén dia chi nay tr khach hang, dia chi nay 1a s6 dién thoai cia
ngudi dung cta khach hang nay hoac dia chi dugc lién két véi sb dién thoai nay, va
mdi tin nhin trong s6 cac tin nhén nay co6 thé chira viin bén;

don vi chon thiét bi nha cung cép truyén thong ma né chon mot thiét bi nha
cung cip truyén thong tr trong sé nhidu thiét bi nha cung cip truyén thong;

don vi chon giao thiic truyén théng ma né chon mot giao thirc truyén thong tir

“trong s6 mot hodc nhiéu giao thiic tru‘yén théng duoc dung trong thiét bi nha cung

cap truyén théng dugc chon nay;

don vi xuét tin nhdn ma nd xuét ra tin nhan tuan thi theo giao thic truyén
thong dugc chon va cin duge truyén dén dia chi d3 néu, tr mot hodc nhiéu tin nhan
da néu; va

don vi yéu cau truyén ma nd yéu cAu thiét bi nha cung cip truyén théng duoc
chon truyén tin nhan ndy sao cho tin nhan da dugc xuét ra nay duoc truyén dén dia
chi da néu boi thiét bi nha cung cép truyén thong dugc chon nhd st dung giao thitc
truyén thong duoc chon, don vi yéu cau truyén nay lap lai yéu ciu nay cho dén khi
hoat dong truyén thanh céng hodc khong con cic t6 hop cua thiét bi nha cung cap

truyén théng va giao thirc truyén thong.
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Phuy luc 2:

Thiét bi fruyén thong tin nhan theo phu luc 1, con bao gom:

don vi x4ac dinh ma nd xac dinh liéu hoat dong truyén ¢6 thanh cong hay khong;
va

don vi didu khién ghi nhan ma né didu khién viéc ghi nhan thiét bi nha cung
cAp truyén thong di néu va giao thirc truyén thong di néu cling nhu dia chi di néu,
khi don vi x4c dinh x4c dinh rang hoat dong truyén thanh céng, vao trong nhit ky,
di kém v6i nhau, trong do

trong trudng hgp ma nhat ky nay dwoc tim kiém dé tim dia chi d3 néu va dia
chi nay duoc tim thay, don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong chon thiét bi
nha cung cip truyén thong tuong ung véi dia chi duge tim thdy nay vé&i wu tién,

va/hoac

trong truong hgp ma nhat ky nay dugce tim kiém dé tim dia chi dd néu va dia
chi nay dugc tim thay, don vi chon giao thirc truyén thong chon giao thirc truyén
thong twong ung véi dia chi duoc tim thay nay v&i uu tién.
Phu luc 3:

Thiét b truyén théng tin nhén theo phy lyc 1 hodc 2, trong d6

don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong chon thiét bi nha cung cip
truyén théng ma nd dué‘c xac dinh trudc voi vu tién.
Phu luc 4:

Thiét bi truyén thong tin nhin theo phu luc 1 hoic 2, trong d6

don vi chon giao thuc truyén thong chon giao thirc truyén théng ma né duge
xac dinh trudc véi vu tién cao hon.
Phu luc 5: -

Thiét bi truyén thong tin nhin theo phu luc bat ky trong s6 cac phu luc tir 1 dén
4, trong do

don vi xuét tin nhin xult ra tin nhin tuan thi theo giao thic truyén thong duge
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chon, dua trén maot hodc nhiéu tin nhin duoc chép nhén tir khach hang.
Phu luc 6: |

Thiét bi truyén thong tin nhin theo phu luc 5, trong d6

trong truong hop khoéng tin nhén ndo trong s6 mot hoic nhiéu tin nhin dugc
chap nhan di néu tir khach hang tudn thi theo giao thirc truyén thong duge chon,
don vi xuit tin nhén tao ra tin nhan tuén thu theo giao thic truyén thong nay nho sir
dung mot hodc nhiéu tin nhin nay.
Phu luc 7:

Chuong trinh truyén thong tin nhén ma n6 khién cho may tinh thuc thi cac
budce:

chép nhén it nhat mot dia chi va mot hoic nhiéu tin nhin cin duogc truyén dén
dia chi nay tir khach hang, dia chi nay la sb dién thoai chia ngudi dung cua khach
hang nay hodc dia chi di kém vo1 sb dién thoai nay, va mdi tin nhén trong s cac tin
nhén nay co6 thé chia van ban;

chon mot thiét bi nha cung cip truyén thong tir trong sb nhiéu thiét bi nha cung
cip truyén thong;

chon mdt giao thire truyén thong tr trong s6 mot hodc nhiéu giao thirc truyén
thong duoc ding trong thiét bi nha cung cip truyén thong duge chon nay;

Xudt ra tin nhin tudn tho theo giao thic truyén thong dugc chon va can duge
ti"uyén dén dja chi da néu, tr mot hodc nhidu tin nhin d3 néu; va

yéu cau thiét bi nha cung cép truyén thong duoc chon truyén tin nhan nay sao
cho tin nhin d3 dugc xuét ra nay dugce truyén dén dia chi d& néu boi thiét bi nha
cung cip truyén thong duoc chon nhd sir dung giao thic truyén thong dugc chon,
yéu cau nay dwoc ldp lai yéu ciu ndy cho dén khi hoat dong truyén thanh cong hoac
khong con cac td hop cia thiét bi nha cung cip truyén théng va giao thic truyén
thong.

Phu luc 8:
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Thiét bi truyén thong tin nhén bao gom:

don vi chip nhan ma né chép nhan it nhat mot dia chi va mot hodc nhiéu tin
nhén cin duogc truyén dén dia chi nay tir khach hang, dia chi nay 1a sb dién thoai clia
ngudi dung cua khach hang nay hodc dia chi dugc lién két vai sd dién thoai nay,
mdi tin nhin trong sb cac tin nhén nay cé thé chira vin ban;

don vi chon thiét bi nha cung clp truyén thong ma né chon mot thiét bi nha
cung cap truyén thong tir trong s6 nhiéu thiét bi nha cung cip truyén thong;

don vi chon giao thiic truyén théng ma n6 chon mot giao thirc truyén thong tir
trong s6 nhiéu giao thirc truyén thong dugc dung trong nhidu thiét bi nha cung cép |
truyén thong da néu;

don vi xuAt tin nhin ma né xuét ra tin nhan tuan tha theo giao thuc truyén
thong dugc chon va can dugc truyén dén dia chi d4 néu, tir mot hodc nhiéu tin nhin
da néu;

don vi yéu cdu truyén ma nd yéu cAu thiét bi nha cung cip truyén thong dugc
chon truyén tin nhin da néu sac cho tin nhén da duoc xuét ra nay duoc truyén dén
dia chi da néu bédi thiét bi nha cung cép truyén thong dugce chon nho st dung giao
thtrc truyén thong duge chon;

don vi xac dinh ma né xac dinh liéu hoat déng truyén c6 thanh cong hay khong;
va

don vi didu khién ghi nhan ma né diéu khién viéc ghi nhan thiét bi nha cung
cap truyén théng da néu va giao thirc truyén théng di néu ciing nhu dia chi da néu,
khi don vi x4c dinh xac dinh r‘fmg hoat dong truyén thanh c6ng, vao trong nhat ky,
di kém véi nhau, trong dé

trong trudng hep ma nhat ky ndy duge tim kiém dé tim dia chi d3 néu va dia
chi nay dugc tim thy, don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong chon thiét bi
nha cung cp truyén théng twong tng véi dia chi duge tim thay nay véi uu tién, va

don vi chon giao thirc truyén thong chon giao thic truyén thong twong g véi dia
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chi duge tim thiy nay véi uu tién.
Phu luc 9:

Chuong trinh truyén thong tin nhin ma nd khién cho may tinh thuc thi cac
budc:

chép nhan it nhit mét dia chi va mot hodc nhiéu tin nhén can duoc truyén dén
dia chi nay tr khach hang, dia chi nay la s dién thoai ctia nguoi dung cuia khach
hang nay hodc dia chi di kém vé1 s6 dién thoai nay, va mdi tin nhin nay co thé chua
van ban;

chon mdt thiét bi nha cung cap truyén thong tir trong s6 nhidu thiét bi nha cung.
chp truyén thong;

chon mot giao thuce truyén théng tir trong sb nhiéu giao thirc truyén théng duoc
dung trong nhidu thiét bi nha cung cip truyén théng da néu;

xuét ra tin nhén tuan thi theo giao thirc truyén théng dugc chon va can duoc
truyén dén dia chi d4 néu, t mot hoic nhiéu tin nhin di néu;

yéu céu thiét bi nha cung cAp truyén théng duge chon truyén tin nhin da néu
sao cho tin nhén da duoc xuit ra ndy duogc truyén dén dia chi da néu boi thiét bi nha
cung cap truyén thong duge chon nhd st dung giao thirc truyén thong dugc ch(_)n;., :

xac dinh liéu hoat dong truyén cé thanh cong hay khong; va

didu khién viéc ghi nhan thiét bi nha cung cip truyén thong da néu va giao thuc
truyén théng di néu cling nhu dia chi di néu, khi bude xac dinh xac dinh rang hoat
déng truyén thanh cong, vao trong nhat ky, di kém véi nhau, trong d6

trong truong hgp ma nhat ky nay duge tim kiém dé tim dia chi d3 néu va dia
chi nay dwoc tim thdy, budc chon thiét bi nha cung cép truyén thong chon thiét bi
nha cung cip truyén thong trong tng véi dia chi duge tim thy nay véi uu tién, va
budc chon giao thic truyén théng chon giao thitc truyén théng tuong tng véi dia
chi duoc tim thay nay véi wu tién.

Danh sach ky hiéu tham chiéu
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thiét bi truyén thong tin nhén

don vi chap nhan

don vi chon thiét bi nha cung cép truyén thong
don vi chon giao thirc truyén thong
don vi xudt tin nhin

don vi yéu cau trayén

don vi diéu khién ghi nhan

don vi xac dinh

nhat ky

chatbot (may tro chuyén)

thiét bi khach hang

chatbot (may tro chuyén)

thiét bi nha cung cép truyén thong
thiét bi dau cubi truyén thong

don vi tiép nhan
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YEU CAU BAO HO

1. Thiét bi truyén thong tin nhén bao gdm:

don vi chép nhidn ma no6 chép nhan it nhat mot dia chi va mot hoic nhiéu tin
nhin can duge truyén dén dia chi nay tir khach hang, dia chi nay 1a sb dién thoai cua
nguoi dung cia khach hang nay hodc dia chi di kém véi sb dién thoai ndy, va mdi
tin nhin trong s6 cac tin nhén nay c6 thé chira vin ban;

don vi chon thiét bi nha cung cép truyén thong ma né chon mot thiét bi nha
cung cp truyén thong tlr trong s6 nhiu thiét bi nha cung cap truyén thong;

don vi chon giao thuc truyén thong ma né chon mot giao thirc truyén thong tir
trong s6 nhiéu giao thirc truyén thong dugc dung trong nhiéu thiét bi nha cung cip
truyén thong di néu;

don vi xut tin nhin ma né xuét ra tin nhin tuin tha theo giao thic truyén
thong dugc chon va céan dugc truyén dén dia chi da néu, tir mot hodc nhiéu tin nhin
da néu; va

don vi yéu cau truyén ma né yéu cAu thiét bi nha cung cip truyén thong duoc
chon truyén tin nhén nay sao cho tin nhin da duqé xuét ra nay duoc truyén dén dia
chi d néu béi thiét bi nha cung cip truyén thong duge chon nho st dung giao thirc
truyén thong duwgc chon, don vi yéu cau truyén nay lip lai yéu ciu nay cho dén khi
hoat dong truyén thanh céng hodc khong con cac td hop cua thiét bi nha cung cap
truyén théng va giao thirc truyén thong.
2. Thiét b truyén thong tin nhin theo diém 1, con bao gém:

‘don vi xac dinh ma n6 xac dinh liéu hoat dong truyén c6 thanh céng hay khong;
va

don vi didu khién ghi nhan ma n6 didu khién viéc ghi nhan thiét bi nha cung
cAp truyén thong di néu va giao thirc truyén théng da néu cling nhu dia chi da néu,

khi don vi x4c dinh x4ac dinh rang hoat dong truyén thanh cong, vao trong nhét ky,
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di kém véi nhau, trong do
trong trudong hgp ma nhét ky nay duoc tim kiém dé tim dia chi da néu va dia
chi nay dugc tim thiy, don vi chon thiét bi nha cung cp truyén thong chon thiét bi
nha cung cip truyén thong twong ung voi dia chi dugce tim thdy nay véi uu tién, va
trong truong hop ma nhét ky nay dugc tim kiém dé tim dia chi da néu va dia
chi nay dugc tim thiy, don vi chon giao thuc truyén thong chon giao thirc truyén
thong tuong Gng vdi dia chi duge tim thdy nay véi wu tién.
3. Thiét bi truyén thong tin nh#n theo diém 1, con bao gom:

don vi x4c dinh ma né xac dinh li¢u hoat dong truyén co thanh cong hay khong;

don vi didu khidn ghi nhan ma n6 didu khién viéc ghi nhan thiét bi nha cung
cAp truyén thong da néu va giao thuc truyén thong da néu cling nhu dia chi da néu,
khi don vi xac dinh xac dinh réng hoat dong truyén thanh cong, vao trong nhat ky,
di kém véi nhau, trong do

trong truong hgp ma nhat ky nay duoc tim kiém dé tim dia chi di néu va dia
chi nay dugc tim théy, don vi chon thiét bi nha cung cép truyén thong chon thiét bi
nha cung cip truyén thong tudng ung véi dia chi duoc tim thiy nay véi wu tién.
4. Thiét bi truyén thong tin nhén theo diém 1, con bao goém:

don vi xac dinh ma no6 xac dinh liéu hoat dong truyén c6 thanh cong hay khong;
va

don vi didu khidn ghi nhan ma n6 diéu khién viéc ghi nhan thiét bi nha cung
cAp truyén thong da néu va giao thirc truyén thong da néu cling nhu dia chi da néu,
khi don vi xac dinh x4c dinh rang hoat dong truyén thanh cong, vao trong nhat ky,
di kém véi nhau, trong do

trong truong hgp ma nhét ky nay duoc tim kiém dé tim dia chi da néu va dia
chi nay dugc tim thdy, don vi chon giao thirc truyén thong chon giao thuc truyén

thong tuong (rng véi dia chi dugce tim thdy nay véi wu tién.
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5. Thiét bi truyén thong tin nhin theo diém bat ky trong sb cac diém tir 1 dén 4,
trong do

don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong chon thiét bi nha cung cip
truyén thong ma né duge xac dinh trude voi vu tién cao hon.
6. Thiét bi truyén thong tin nhin theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 4,
trong do

don vi chon giao thuc truyén thong chon giao thirc truyén thong ma né duoc
xac dinh trudc véi vu tién cao hon.
7. Thiét bi truyén thong tin nhin theo diém bét ky trong s cac diém tir 1 dén 6,
trong do

don vi xuét tin nhin xuét ra tin nhin tuan tha theo giao thirc truyén thong duoc
chon, dua trén mot hodc nhiéu tin nhin duoc chéip nhén tr khach hang.
8. Thiét bi truyén thong tin nhin theo diém 7, trong d6

trong trudng hop khong tin nhin nao trong sé mét hodc nhiéu tin nhin duoc
chip nhan tir khach hang da néu tuan thu giao thirc truyén thong duoc chon, don vi
xuat tin nhan tao ra tin nhan tuén thi theo giao thuc truyén thong nay nho st dung
mot hodc nhiéu tin nhan nay.
9. Phuong tién doc dugc bang may tinh luu trit chwong trinh truyén thong tin nhin
ma n6 khién cho may tinh thuc thi cac budc:

chép nhan it nhit mot dia chi va mot hodc nhiéu tin nhin can duoc truyén dén
dia chi nay tir khach hang, dia chi nay 1a sé dién thoai cta ngudi dung cta khach
hang nay hodc dia chi di kém v&i sé dién thoai nay, mdi tin nhén trong sé céc tin
nhan nay c6 thé chta van ban;

chon mot thiét bi nha cung cép truyén thong tu trong s nhiéu thiét bi nha cung
cép truyén thong;

chon mot giao thuc truyén thong tir trong s6 nhiéu giao thirc truyén thong dugc

dung trong nhiéu thiét bi nha cung cép truyén thong da néu;
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xuét ra tin nhin tuan tha theo giao thuc truyén thong dugce chon va can dugce
truyén dén dia chi da néu, tr mot hodc nhiéu tin nhin da néu; va

yéu cau thiét bi nha cung cép truyén thong duoc chon truyén tin nhin nay sao
cho tin nhin da duoc xuét ra nay duoc truyén dén dia chi da néu boi thiét bi nha
cung cép truyén thong duge chon nho st dung giao thtc truyén thong duoc chon,
yéu cau nay dugc lap lai cho dén khi hoat dong truyén thanh céng hodc khong con
céc t6 hop clia thiét bi nha cung cdp truyén thong va giao thirc truyén thong.
10. Thiét bi truyén thong tin nhin bao gdm:

don vi chép nhadn ma né chép nhan it nhat mot dia chi va mdt hodc nhiéu tin
nhin cin duge truyén dén dia chi nay tir khach hang, dia chi nay la sb dién thoai cia
nguoi dung cua khach hang nay hoac dia chi dugc lién két v6i sb dién thoai nay, va
mdi tin nhin trong s céc tin nhan nay ¢6 thé chira van ban;

don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong ma né chon mot thiét bi nha
cung cip truyén thong tir trong s6 nhiéu thiét bi nha cung cip truyén thong;

don vi chon giao thirc truyén thong ma né chon mét giao thirc truyén thong tir
trong s6 nhiu giao thirc truyén thong duoc ding trong nhiéu thiét bi nha cung cip
truyén thong da néu;

don vi xuét tin nhan ma né xudt ra tin nhin tudn tha theo giao thirc truyén
thong dugc chon va can duoc truyén dén dia chi da néu, tu mdt hodc nhiéu tin nhin
da néu;

don vi yéu cau truyén ma né yéu ciu thiét bi nha cung cp truyén thong duoc
chon truyén tin nhin da néu sao cho tin nhin da duoc xuét ra nay duoc truyén dén
dia chi da néu béi thiét bi nha cung cip truyén thong duge chon nho st dung giao
thire truyén thong duoc chon;

don vi x4c dinh ma n6 xac dinh liéu hoat dong truyén c6 thanh cong hay khong;
va

don vi diéu khién ghi nhan ma n¢6 diéu khién viéc ghi nhéan thiét bi nha cung
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cip truyén thong di néu va giao thuc truyén théng di néu ciing nhu dia chi da néu,
khi don vi x4c dinh xac dinh réng hoat dong truyén thanh cong, vao trong nhat ky,
di kém v6i nhau, trong do

trong truong hop ma nhét ky nay duoc tim kiém dé tim dia chi da néu va dia
chi nay duoc tim thdy, don vi chon thiét bi nha cung cip truyén thong chon thiét bi
nha cung cip truyén thong tuong ung véi dia chi dugc tim thiy nay véi wu tién, va
don vi chon giao thirc truyén théng chon giao thtc truyén théng tuong tmg véi dia
chi duge tim thdy nay voi uu tién.
11. Phuong tién doc dugce bang may tinh luwu trit chuong trinh truyén thong tin nhin
ma n6 khién cho mdy tinh thuc thi céc buée:

chép nhdn it nhat mot dia chi va mot hodc nhiéu tin nhin can duoc truyén dén
dia chi nay tir khach hang, dia chi nay 1 s6 dién thoai ctia nguoi dung cua khach
hang nay hoic dia chi di kém voi sb dién thoai nay, va mdi tin nhin trong s cac tin
nhan nay cé thé chira van ban;

chon mot thiét bi nha cung cap truyén thong tir trong sb nhiéu thiét bi nha cung
cip truyén thong;

chon mét giao thuc truyén thong tir trong sb nhiéu giao thirc truyén théng dugc
dung trong nhiéu thiét bi nha cung cp truyén thong da néu;

Xuét ra tin nhan tudn thu theo giao thtc truyén thong dugc chon va can duge
truyén dén dia chi da néu, tr mot hodc nhiéu tin nhan da néu;

yéu cau thiét bi nha cung cép truyén thong dugc chon truyén tin nhin da néu
sao cho tin nhin da duoc xuét ra nay dugc truyén dén dia chi da néu boi thiét bi nha
cung cip truyén thong dugce chon nho st dung giao thirc truyén thong dugc chon;

xé4c dinh liéu hoat déng truyén c6 thanh cong hay khong; va

diéu khién viéc ghi nhan thiét bi nha cung cp truyén thong da néu va giao thirc
truyén thong da néu cling nhu dia chi di néu, khi budc xac dinh xac dinh réng hoat

dong truyén thanh cong, vao trong nhat ky, di kém v6i nhau, trong do
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trong trudng hop ma nhat ky nay dwoc tim kiém dé tim dia chi da néu va dia
chi nay duoc tim thdy, budc chon thiét bi nha cung cap truyén thong chon thiét bi
nha cung cip truyén thong twong Gmg voi dia chi duge tim thay nay véi wu tién, va
budc chon giao thirc truyén thong chon giao thirc truyén thong tuong tmg véi dia

chi dugc tim thay nay véi uu tién.
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