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(54) PHƯƠNG PHÁP XỬ LÝ DỊCH VỤ VÀ THIẾT BỊ MẠNG LÕI HỆ THỐNG CON 
ĐA PHƯƠNG TIỆN GIAO THỨC INTERNET

(57)  Sáng chế đề cập đến phương pháp xử lý dịch vụ, thiết bị mạng lõi hệ thống con đa 
phương tiện giao thức internet và thiết bị người dùng. Phương pháp bao gồm bước: thu, 
bởi thiết bị mạng lõi hệ thống con đa phương tiện giao thức Internet (Internet Protocol 
multimedia subsystem, IMS), tin nhắn yêu cầu để thiết lập dịch vụ thoại qua LTE (Voice 
over Long Term Evolution, VoLTE) cho thiết bị người dùng (user equipment, UE), và kích 
hoạt, bởi thiết bị mạng lõi IMS, dịch vụ thoại dự phòng chuyển mạch kênh (circuit 
switched fallback, CSFB) của UE sau khi xác định rằng dịch vụ VoLTE không thể được 
thiết lập, để ngay lập tức kích hoạt dịch vụ thoại CSFB của UE khi dịch vụ VoLTE không 
thể được thiết lập, mà không cố gắng thử lại để thiết lập dịch vụ VoLTE, nhờ đó làm tăng 
tỷ lệ hoàn thành cuộc gọi của dịch vụ thoại của thiết bị người dùng, đảm bảo cho dịch vụ 
thoại và dịch vụ bổ sung mà được yêu cầu bởi UE, đảm bảo trải nghiệm người dùng tốt, và 
tránh vấn đề kỹ thuật là UE không thể được kết nối nhờ sử dụng dịch vụ VoLTE và thời 
gian xử lý bị lãng phí.
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