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(57) Sang ché dé xuat phuong phap cap truy nhap theo cach co kiém soat cho khach tham
quan (2) vao toa nha (1). Ban dau, thong tin nhan dang 16i vao duoc cép cho thiét bi di
dong (3) cua khach tham quan (2) khi thiét bi di dong (3) ¢ xung quanh 16i vao (4) cua toa
nha (1). Sau d6, thiét bi di dong (3) gui thong tin nhan dang 16i vao dén may chu tir xa (5).
Pap lai, may chu (5) giri lai danh sach cu dan cua toa nha (1) dén thiét bi di dong (3) dua
vao thong tin nhan dang 161 vao, va thiét bi di dong (3) trinh di¢n danh sach cu dan cho
khach tham quan (2). Sau d6, khach tham quan (2) lya chon cu déan (6) tir danh sach, va
tuan ty lién két duoc thiét lap gilta thiét bi di dong (3) va thiét bi tir xa (7, 7°) dugc lién két
v6i cu dan dugc chon (6). Cudi cung, thong tin cap truy nhap dugc cap cho phuong tién
diéu khién truy nhap (8) dugc lam thich tmg dé diéu khién truy nhap ctia khach tham quan
(2) vao tda nha (1) qua 16i vao (4).
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Linh vue ky thuit dwgc dé cap
Séang ché lién quan dén phwong phép cp truy nhép vio tda nha theo

cach c6 kiém soét cho khach tham quan.

Tinh trang ki thuit ciia sang ché

Vié€c truy nhap vao cic tdoa nha nhu cac toa nha van phong va céc tda
nha cin ho thuong bi giéi han va céc ctra 16i vao bi khoda sao cho khach
thani quan khong thé vao tda nha ma khéng nhan duge su cho phép hoac
Uy quyén tir cur d4n cua tda nha. Dé yéu ciu truy nhép, khéch tham quan
s& thuong nhan chuéng ctra clia cu dn ma anh ta muén thim. Nhim muc
dich nay, céac thiét bi cé dinh nhu cic bang tén dwoc dat sat 16i vao cua
tda nha cling véi cdc nit chudng lién két, cho phép khach tham quan xac
dinh ai 14 cu dan cia toa nha va dé canh béo cu dan ring c6 khach tham
quan dang doi & 18i vao. Sau do, cu dan dugc canh bao thong thuong s&
thiét 13p tiép xuc voi khach tham quan nho hé thdng truyén théng ndi bd
duoc lép dit trong toa nha. Khi cu dan da thiét l1ap dinh danh cta khach
tham quan, ho c6 thé cp truy nhap vao tdoa nha bang cach mé khéa cira
16i vao. Théng thudng, cu dan c6 thé khéa tir xa ctra 18i vao qua hé théng
truyén thong ndi bd. Nhugc diém ciia céc thiét bj ¢b dinh thudong duge
yéu cu ndy (ching han, céc bang tén, cac nit chuéng va hé thdng truyén
thong noi bd) 1a chi phi cao kém theo lip dit va bao tri. Ngoai ra, thuong
yéu cdu di ddy theo mong mubn trong tda nha va gidi han cy thé dbi véi
b tri clia tda nha (do khéng gian dang ké can & 161 vao dic biét dbi véi

cac toa nha 16n cé nhiéu cu dan). Ngoai ra, cac bang tén phai duogc cip
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nhat khi cu dan thay d6i. Do vay, can phuong tién cai thién dé& cung cip

truy nhép vao céc toa nha theo cach c6 kidm soat cho khach tham quan.

Ban chat k§ thuit ciia sang ché

Muc dich ctia sang ché 13 d& xuét phuong phép khac cung cip truy
nhap theo cach cé kiém so4t cho khach tham quan vao toa nha. Pac biét
muc dich ctia sang ché 1a dé xuét phuong phép vuot qua cac nhuoce diém
néu trén clia cac giai phap k¥ thuat da biét. Muc dich khac ctia sang ché 1a
cho phép khai trién nhanh va don gidn cua phuong tién cip truy nhap
theo céch c6 kiém so4t cho khach tham quan vao céc toa nha.

Muc dich néu trén dat dugc bdi phuong phap cip truy nhép theo cach
c6 kiém soét cho khach tham quan vao tda nha, bao gdm cac budc:

cung cap théng tin nhin dang 18i vao cho thiét bi di dong cua khach
tham quan khi thiét bi di dong & xung quanh 16i vio cia toa nha, thong tin
nhédn dang 161 vao duoc lién két duy nhét véi 18i vao, cu thé 1a véi vi tri
cua 16i vao;

thiét bi di dong giri théng tin nhan dang 16i vao dén may chi tir xa;

may chu giri danh sich cu dén cta tdoa nha dén thiét bi di dong dya
vao thong tin nhan dang 16i vao;

thiét bi di dong nhén danh sich cu dan cua tda nha tir may chu;

thiét bi di dong trinh dién danh sach cu dan cho khéach tham quan;

khach tham quan lya chon cu dan tir danh sach cu dan;

thiét bj di dong nhan ddu vao tir khach tham quan lién quan dén lya
chon cu dén tlr danh sach cu dén, tic 14 lién quan dén cu dan duoc chon;

thiét 14p lién két giira thiét bj di dong va thiét bi tir xa dwoc lién kbt v6i

cu dan dugc chon, va truyén théng qua lién két néu trén; va
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cép thong tin cép truy nhap dén phuong tién didu khién truy nhap
dugc 1am thich ing dé diéu khién truy nhap cta khach tham quan vao tda
nha qua 16i vao.

Cu dan (hodc cu ngy) 12 ngudi 1am viéc hoic sbéng trong tda nha va cé
thé cdp, ching han cip quyén, truy nhap khach tham quan vao toa nha,
tirc 1a c6 thAm quyén va phuong tién thich hop dé lam vay. Néi cach
khac, khach tham quan 14 nguodi mudn c6 quyén truy nhap vao toéa nha va
yéu cAu cho phép lam vay, tic 1a tir cw dan hodc bén thir ba, nhu dai dién,
c6 lly quyén hodc phwong tién thich hop & cép truy nhép khach tham
quan vao tda nha. Thiét bi di dong dugc xem 13 & xung quanh 15i vao
ching han khi né dugc dit trong khoang cach 20m, cy thé 13 5m, cu thé
hon 1a 2m, tir 16i vao.

Véi giai phap néu trén khéng cin bang tén va céc nit chuéng & 16i vao
clia toa nha, ciing khong cin l4p dit hé thdng truyén thong ndi bd trong
tda nha sao cho cu dan c6 thé truyén thong tir vin phong hodc can hd véi
khach tham quan & 16i vao. Do vy, giai phap dugc d& xuit (chu yéu)
“khdng c6 thiét bi cb dinh”. Ha ting co s& duy nhét can dugc dit & 16i
vao 13 phuong tién diéu khién truy nhap dé cho phép c6 lua chon khach
tham quan di vao toa nha qua 18i vao, tirc 13, bing cich mé khéa tu dong
hoic mé cira, cdng hodc clra quay co hoc hodc quang hoc. Ngoai ra,
phuong tién phai dugc 1ap dit cip nhan dién 18i vao nhu s& duge md ta
duéi day. Do vay giai phap nay c6 thé dugc khai trién nhanh hon va linh
hoat hon & chi phi it hon so véi cac thiét bi ¢b dinh duge st dung hién tai
néu trén. Ngoai ra, do danh sach cu dan dugc cép tr may chua, tic la tu
ngudn trung tam, thong tin duoc cép cho ngudi dung c6 thé dugc cép
nhat d& dang va kinh té. Ngoai ra, danh sach c6 thé cAp thong tin bd sung,
nhu tinh sin sang hién tai clia cu dan (chang han, théng bao “khéng lam

phién”), dia chi méi cla cu dan trude d6 hodc tin nhan (chao ming) tir cu
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dan cho céc khich tham quan tiém ning ching han khi cu dan (tam thot)
Véng mat.

Theo phuong an thuc hién, phuong phép cung cip thong tin nhan dang
16i vao bao gdm it nhit mot trong cac thong tin sau:

thong tin nhan dang 16i vao dugc truyén béi thiét bi truyén thong
khoang ngin khong diy dugc dit & hoiic & xung quanh 161 vao, cu thé 13
bd phat, nhu by phat BLE (Bluetooth low energy, Bluetooth ning luong
thip), bo phat hdng ngoai hodc nhin RFID (radio frequency identifier,

dinh danh tan sb v6 tuyén);

- thong tin nhan dang 16i vao duoc truyén béi thiét bi NFC (near-field
communication, truyén théng trudng gin) duoc dit & hodic & xung quanh
16i vao;

thong tin nhan dang 16i vao dugc truyén qua WLAN (wireless local
area network, mang cuc bo khong day) hoic mang ngang hang khong
day, nhu WiFi Direct, dugc dit & hodc & xung quanh 16i vao;

cung cip théng tin vi tri cta thiét b di dong, nhu vi tri dia ly hodc vi
tri twong d6i, dugc suy ra tir hé thdng dinh vi, nhu GPS, GLONASS hoiic
Galileo, hodc dugc suy ra tir théng tin dwgc cung cdp béi céc tin hiéu di
d@ng/té bao (3G/4G) va/hodc WLAN, nhu dat dugc nhd cdng nghé dinh
vi lai cia Skyhook;

thong tin nhan dang 161 vao duoc truyén bdi bo phat 4m thanh;

thong tin nhan dang 16i vao duoc cap boi ma tryc quan, nhu chudi chit
- s8, m3 vach, ma vach ma tran (chéng han, ma QR) hodc ma mau, duogc
sap xép/trinh dién/dugc hién thi & hoic xung quanh 16i vao.

Theo phuong 4n thuc hién khéc, phuong phép cung cip thong tin nhén
dang 16i vao con bao gdm it nhit mét trong cac thong tin sau:

chup anh bing camera cta thiét bi di dong (3);

thu 4m thanh bang micro cua thiét bj di dong (3);
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nhip vin ban va/hodc sé vao thiét bj di dong (3), ching han nho cac
ctr chi/chuyén dong ngén tay trén man hinh cam ung hodc nho nhén dang
giong noi;

dua thiét bi di dong (3) tiép xuc hoic ngay gin thiét bi truyén thong
truong gan.

Theo phuong an thuc hién cu thé, 16i vao c6 thé duoc nhan dién véi su
trg gitip cia thiét b di dong ctia chinh khach tham quan, ching han dwa
vao thong tin vi tri dugc xac dinh boi thiét bi di dong nho hé théng dinh
vi/cuc bd hoéa. Theo cach khac, 16i vao va dac biét 1a cac vung xung
quanh cé thé du khac biét dé cho phép nhén dién 16i vao dya vao anh
duoc chup biang camera cua thiét bj di dong. Trong ca hai truong hop,
khong can dt co sé ha tng dic biét & 181 vao dé c6 thé nhén dién 15i vao.
Tuy nhién, phuong tién don gian c6 thé dugc khai trién & hodc gan 16i
vao dé c6 thé nhén dién duy nhét 16i vao, chéng han dya vao tin hiéu RF
(thn sb vo tuyén), am thanh, quang hoc/tryc quan dac trung, dic biét. Chi
phi cho phurong tién nhan dién 16i vao nay va cho viéc lép dit thép hon
chi phi cta céc thiét bi c¢b dinh nay, dic biét khi bao gdm nhiéu bang tén.
Ngoai ra, khong can khong gian dé 1ip dit chung. Ngoai ra, do thong tin
lién quan dén cac cu dan cua tda nha khéng truc tiép duwoc clp boi
phuong tién nhén dién 161 vao, dd phuec tap va chirc nang cia né cé thé rat
thap, do vay din dén chi phi thip. Néi theo cach khac, d6 phirc tap cua hé
thdng dugc phan b cho thiét bj di dong cta khach tham quan, c6 thé con
duge str dung cho cac tic vu khac, va may chu, c6 thé dugc sir dung dé
diéu khién nhiéu tda nha, ca hai déu lam léch hodc bu trir chi phi lién
quan.

O phuong phap theo phuong 4n thuc hién khac, thong tin nhan dang
16i vao va/hodc thong tin cip truy nhép phu thudc vao thoi gian, cu thé 1a

tinh hop 1& cua thong tin nhan dang 16i vao va/hoic thong tin cép truy
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nhap bi giéi han thoi gian. Bing cach khién thong tin nay phu thudc vao
thoi gian, chéng han né c6 thé duoc xé4c thuc viéc thidt bi di dong cia
khéach tham quan thuc hién dang str dung thong tin nhan dién 18i vao hién
tai va/hodc cép truy nhép, va khong phai thong tin Iuu trit d3 15i thoi. Pén
luot, diéu nay dam bao rang khach tham quan thuc su c6 & 161 vao dé
nhén va/hodc gii thong tin cdp nhat, va khong duoc dit & chd khac va cb
ging lira hé thdng bing théng tin dwoc luu trit dugc truy xuét trude do.

Theo phuong 4n thuc hién khéc, phuong phap con bao gdm giri théng
tin lién quan dén khach tham quan dén may chu. Théng tin ndy c6 thé bao
gbm tiéu sir nguoi dung c4 nhan cla khach tham quan. Thong tin nay c6
thé chéng han duoc st dung dé nhan dién (hop 1€) khach tham quan va
sau d6 cung cAp khach tham quan thong tin tuy chinh hodc dugc cd nhin
hoa, chéng han danh sach cu dan duoc dién giai, danh sach c6 “céc diém
ua thich”, danh sach dugc xép hang, danh séch c6 cac “manh khée”, hodc
danh sach dugc bién dich theo phong céach cu thé hoic theo ngén ngit.

O phuong phép theo phuong 4n thuc hién khac, thong tin cip truy
nhép duogc cép ty dong dwa vao dit liéu dugc lién két véi khach tham
quan, nhu thong tin lién quan dén cudc hen, thoi gian biéu, nhiém vu
hodic chuc ning ctia khiach tham quan, cu thé 13 dugc cép tu dong baoi
thiét bi tir xa hodc may chil. Ngoai ra, théng tin cip truy nhép c6 thé duge
cép tu dong dya vao dir liéu dugc lién két véi cu dan duogc chon, chéng
han, thong tin lién quan dén cudc hen, thoi gian biéu, nhiém vu hodc chirc
ning cta cu dan dugc chon, va cu thé 1a duge cép tu dong bai thiét bi tir
xa hodc may chil. Theo cach ndy, cé thé viéc thiét bi cia cu dan dugc
chon tu dong cAp truy nhép khach tham quan vao tda nha néu khach tham
quan chéng han cé cudc hen theo lich véi cu dan duge chon (chéng han,
bénh nhan di dén bac s¥) hodc khi khach tham quan d& dén thuc hién tac

vu cu thé & thoi diém dinh trudce (chang han dich vu giao hang mang kién
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hang hodc banh pizza). Ngoai ra, cic khach tham quan duoc chon, ching
han ban bé hodc ho hang cua cu dan duge chon hodc cic dich vu cép cliru
(ching han cdng an, linh ctru héa va phu ta), c6 thé dwoc cép truy nhép
vao tda nha. Dit liéu ndy cho phép dap tmg tu dong dén khach tham quan
c6 thé duge luu trit cuc bd boi thiét bi tir xa hodc béi may chi. Cu dan
dugc chon c6 thé x4c dinh xem liéu thidt bi tir xa hodc may chu cé duoc
phép dap tmg tu dong dén khach tham quan va cép truy nhép vao tda nha.
Diéu nay c6 thé ching han dat dugc nhd muyc thich hop trong lich/chuong
trinh nghi sy ctia cu dan dugc chon hodc danh sach tiép xuc duoc luu trix
bai thiét bi tir xa hoic bdi may chu.

O phuong phap theo phuong 4n thuc hién khac, viéc cung cép thong
tin cAp truy nhap bao gbm:

giri thong tin cdp truy nhap dén thiét b di dong;

cung cép thong tin cip truy nhap cho phwong tién diéu khién truy nhap
hodc bang khach tham quan, ching han bang tay hodc bing miéng, hodc
nhd thiét bi di dong, chéng han khong day qua NFC, BLE hodc WiFi,
hodc 4m thanh qua loa cua thiét bi di dong, hoac quang hoc qua man
hinh/phan hién thi cta thiét b di dong.

Theo cach nay, dam bao duoc ring khach tham quan c6 & 16i vao dé
cung cép thong tin cip truy nhap cho phuong tién diéu khién truy nhép.
Chéng han, ngan khong cho 18i vao dugc mé khoa hoic duge mé cho ai
d6 khac ngoai khach tham quan mong muédn.

Theo céch khéc, thong tin cip truy nhap c6 thé con duoc cép truc tiép
cho phuong tién diéu khién truy nhép, v6i nhuge diém 13 né khong dam
bao viéc khach thuc sy mong mudn di vao tda nha khi 16i vao da duoc
m& khéa hoac mo.

O phwong phép theo phuong 4n thuc hién khéc, viéc thiét lap lién két
gitta thiét bj di dong va thiét bi tir xa bao gdm thiét lap lién két VOIP
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(voice over IP, thoai trén IP) giita thiét bi di dong va thiét bi tir xa, cu thé
14 lién két Am thanh va cu thé hon 13 con lién két video. Didu nay cho
phép cu dan dugc chon lién lac véi khach tham quan it nhét theo cach
tuong tu khi sit dung hé thdng truyén théng ndi bd gin sin thong thuong
ma khéng can cai dit hé théng dét tién nay.

O phuong phap theo phuong 4n thuc hién khéc, viéc thiét 1ap lién két
gifta thiét bi di dong va thiét b tir xa bao gdm giri tin nhén tir thiét bi di
dong dén thiét bj tir xa qua may chi. Tin nhin dugc nhan béi may chu tir
thiét bi di dong nh&r d6 dwoc chuyén tiép dén thiét bi tir xa, tic 13, thiét bi
tir xa c6 tin nhin push. Mot cach tuong tmg, tin nhin dap tmg c6 thé dugc
giri tir thiét bi tir xa dén may chu, sau d6 ddy tin nhén dap tmg dén thiét bi
di dong. Theo cach nay, chirc nang tin nhén tie thi hodc trd chuyén duoc
cap cho phép khach tham quan va cu dan dwoc chon trao ddi cc tin nhén
van ban. Uu diém sir dung co ciu ddy nay 13 ngudi gt hodc nguoi nhan
can biét chéng han t€n ngudi dung hodc céc thu iy nhiém cuia bén con lai.

O phuong phap theo phwong 4n thuc hién khéc, viéc thiét 1ap lién két
gifta thiét bi di dong va thiét b tir xa dat dwoc it nhit mot phén qua mang
di dong, t& bao, nhu mang UMTS (Universal Mobile
Telecommunications System, hé théng vién théng di dong toan cAu,
chuén 3G) hoic mang LTE (Long Term Evolution, tién héa dai han,
chuén 4G).

O phuong phap theo phwong 4n thuc hién khéc, thit bj di dong cua
khach tham quan va thiét bi tir xa cia cu dan duge chon déu 1a cac dién
thoai di dong, cu thé 14 dién thoai thong minh.

Theo céch nay, c6 thé thiét 1ap truyén thong sir dung thiét bi kha dung
v6i chil yéu véi cic ca nhan ngay nay. Thiét bj chuyén dung khoéng can

thiét @ dat dugc truyén thong trong ngit canh ctia phuong phép cung cip
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truy nhap néu trén theo cach c6 kiém so4t cho khach tham quan véo tda
nha.

O phuong phép theo phuong 4n thuc hién khéc, viéc thiét 1ap lién két
gitta thiét bi di dong va thiét bj tir xa dwoc didu khién bdi may chy, va cu
thé 13 loai trir cung cép thong tin tiép xtc ctia khach tham quan va/hodc
ctia cu dan duoc chon, nhu sd dién thoai hodc tén nguoi dung, tudng
minh véi khach tham quan va/hodc cu dan dugc chon. Theo cich nay, ¢6
thé ngan ngira trao ddi thong tin c4 nhan, chéng han s& khong ding néu
cudc goi chuln duoc sir dung, trong d6 ching han ngudi bit dau cude goi
s& yéu cau s dién thoai t& bao ciia ngudi nhan.

O phuong phép theo phuong 4n thuc hién khac, thiét b tir xa 1a thiét
bi ctia bén thir ba khac ngoai cu dan dugc chon, ching han dai dién, nhu
dai 1y, nhan vién 18 tin, nhan vién chim séc khich tham quan, téng dai
chdm séc khach tham quan hoac bao vé hodc dich vu cép ctru, cu thé 1a
dugc dat & vi tri khac ngoai van phong hodc cidn hd cua cu dan duoc
chon. Theo cich nay, cu dan duge chon cé thé ty thac viée cung cép truy
nhdp cho khach tham quan vao tda nha cho dai dién trong trudng hop cu
dan duoc chon ving mit khoi tda nha hodc bi chiém dung va khong thé
thoa thuan ngay vé6i yéu cau ctia khach tham quan dé truy nhép vao toda
nha.

O phuong phép theo phuong an thyc hién khac, budc cia may chu guri
danh sach cu dan 1a mot phan cua dich vu hd trg truy nhap toa nha, bao
gdm it nh4t mot trong céc thong tin sau:

gui dit ligu va/hoac kich ban, nhw HTML, JavaScript, CSS hoic
Adobe Flash, dén may khéch, cu thé 13 may khach loai nhe, nhu trinh
duyét web, duoc thuc thi boi thiét bi di dong lam tng dung web;

cung cip dudng lién két web hodc dia chi web nhu URL (uniform

resource locator, bo dinh vi tai nguyén déng nhit) cho thiét bi di dong,

-10-
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duong lién két web cho phép truy nhap may chu luu trit web tao kha dung
ma chuong trinh, cu thé 1a ung dung di dong riéng, cu thé hon 1a ung
dung méy khach di dong;

tai xubng ma chuong trinh, cu thé 13 ing dung di dong riéng, cu thé
hon 1 tmg dung may khach di dong, tir may chu luu trir web dén thiét bi
di dong, cai dit ma chuong trinh trong thiét bi di dong, va thuc thi ma
churong trinh boi thiét bi di dong;

thuc thi ma chuong tinh lién quan dén may chu, duoc goi 1a ung dung
dam may, bdi may chu, va cung cp giao dién dén tng dung dam may
qua trinh duyét web dugc thuc thi boi thiét bi di dong, trong d6 cu thé 1a
chi thuc hién nhép dit liéu qua thiét bi di dong va thuc hién xr Iy va luu
trit dir liéu bdi may chu.

Theo cach nay, phuwong phap cung cép truy nhap dé xuét theo cach c6
kiém so4t cho khach tham quan vao toa nha co thé it nhat dugc hd trg mot
phén béi tmg dung danh riéng (“device app”) chay trén thiét bi di dong
hoic ung dung web (“web app”) chay trong trinh duyét web trén thiét bj
di dong. “device app” nay cé thé chiang han duogc tai xubng tir cira hang
“app” truc tuyén.

O phuong phép theo phwong 4n thyc hién khac, dit liéu dugc giri dén
trinh duyét web cua thiét bj di dong va/hodic ma chwong trinh duoc tai
xudng dugc tiy chinh phu thudc vao thong tin lién quan dén khach tham
quan, cu thé 1 phu thudc vao tiéu sir ngudi ding cia khach tham quan.
Theo cach nay, “web app” hodc “device app” c¢6 thé dugc 1am thich tng
theo céc s& thich c4 nhan va cac yéu cdu cu thé ciia ngudi dung/khach
tham quan.

Theo phuong 4n thuc hién khac, phuong phap con bao gém xéc thuc
khach tham quan boi thiét bi di dong, ching han nh& mét trong cac budc

sau:
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nhan dang mét dya vao anh dugc chup béng camera cua thiét bi di
dong;

nhan dang giong néi dua vao 4m thanh dugc thu bdi micro cia thiét bi
di dong;

quét van tay str dung khéi quét ctia thiét bj di dong;

nhap ma nhu ma PIN hodc mat khdu vao thiét bj di dong;

cung cdp céc cau tra 10i cho thiét bi di dong cho mét hodc nhiéu cau
hoi.

Theo cach nay, co thé xé4c thuc tich cuc dinh danh cta khach tham
quan bang céch thiét 14p viéc khach tham quan dugc Uy quyén dé truy
nhap thiét bi di dong duoc lién két v6i khach tham quan.

Theo khia canh khac, ing dung thiét bj di déng (“device app” danh
riéng) duoc d& xut, cy thé 13 tmg dung di dong riéng, cu thé hon 13 tmg
dung may khach di dong, bao gdm mi chwong trinh thuc thi dugc béi
thiét bi di dong, img dung thiét bi di dong dugc lam thich img dé thuc
hién cac budc cua phuong phap dé xuét cung cép truy nhép theo cach c6
kiém soét cho khach tham quan vao tda nha bao gdm thiét bj di dong.
“device app” chuyén dung nay cho phép thuc hién phwong phép dugc d&
xuét hidu qua va cu thé 12 xem xét cic yéu cau cu thé va cac s thich ca
nhan cta ngudi dung, ching han bing cach luu trit tiéu sit nguodi dung va
céc thiét 14p ngudi ding ciing nhu bing céch lién tuc tich hop céc dich vu
dugc cép boi thiét bi di dong, chéng han cac cudc goi am thanh/video,
dinh vi, té bao 3G/4G, WLAN, Bluetooth, NFC, nhan dang nguoi dung,
camera, micro, quét ma, v.v..

Chi ra duoc ring cac td hop cla cac phuong an thuc hién néu trén cé
thé cho cac phuong 4n thuc hién cu thé hon theo séang ché.

Viéc cung cép cac dich vu hd trg truy nhdp toa nha “dya vao ddm

may”, c6 thé dugc thuc hién phu thudc vao ngudi dung, tirc 13, khach
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tham quan, tra phi cho ngudi cung cip céc dich vu ddm may. Cac phi co
thé dua vao céac loai dich vu duogc thué bao va chéng han khu vuyc dia ly
hodc sé luong tdoa nha ma dich vu 4p dung. Phi ndy c6 thé duoc tra khi
mua “app” hodc tudn hoan duéi dang phi thué bao cho cac dich vu duogc

cap trong subt qua trinh thué bao.

MB® ta van tit cic hinh vé

Sang ché con dugc giai thich duéi day nhd céc phuong an thuc hién
cu thé khong gi6i han dua vao hinh vé di kém, thé hién:

Fig.1 12 so d khdi mic cao cua thiét 14p ldy lam vi du thyc hién
phuong phép theo cic phuwong 4n thuc hién khac nhau cia sang ché.

Céc sb trong ngodc vubng c6 trén Fig.1 dai dién sb chudi budc gdm
thir tw 14y 1am vi du trong d6 céc bude riéng r& cua qué trinh duge thyuc
thi.

MBO ta chi tiét sang ché

Fig.1 minh hoa so db khdi mirc cao cua thiét 14p 14y lam vi du @& thyuc
hién phuong phap theo cic phuong 4n thyuc hién khac nhau cia sang ché.
Khach tham quan 2 mubn di vao tda nha 1, nhu tda nha vin phong c6 cac
vin phong khac nhau hosc toa nha cin hd ¢ nhiu can ho, trong d6 céc
cu dan khac nhau sdng hozc 1am viée, ban dau s& tim kiém 181 vao 4 dé di
vao tda nha 1. Thong thudng, khach tham quan 2 s& khong thé di vao tda
nha 1, do ching han cira, céng hoic cira xoay co khi nim & 18i vao 4 ngin
khong cho truy nhap trai phép vao tdoa nha. Theo cach khéc, ching han
clra xoay quang hoc duoc dit & 161 vao 4 va canh béo truc quan hodic 4m
thanh duge kich hoat néu khach tham quan 2 di vao tda nha 1 ma khéng

nhan dugc quyén (tirc 13 Gy quyén) dé 1am vay.
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Dé tu thong bdo va yéu ciu xin phép di vao tda nha 1 khach tham
quan 2 s& can tiép xtic cu d4n 6 ma anh ta mudn tham, hodc ngudi khac
(ttc 14, bén thr ba 11), nhu nhén vién 18 tAn, nhan vién cham s6c khach
tham quan hodc ban tiép tan, dugc uy quyén dé cap quyén cho khach
tham quan 2 vao tdoa nha 1. D& thiét 1ap tiép xtc véi cu dan mong mubn 6
(ho#ic bén thir ba 11) khach tham quan 2 sir dung thiét bj di dong 3, nhu
dién thoai thong minh ciia minh. Khi khach tham quan 2 & hodc xung
quanh 16i vao 4, dién thoai théng minh ctia minh 2 ma anh ta mang s€
chéng han nhan tin hiéu tir thiét bi 9 dugce dat & hodc & xung quanh 16i
vao 4 cung cép théng tin nhan dang 18i vao, tirc 13, 161 vao ID (budc [1]
trén Fig.1). Thiét bi 9 ndy c6 thé ching han 1a bd phat khoang ngén,
chang han thiét bj BLE, véi khoang truyén hiru han ching han tir 10m
dén 30m. Tuy nhién, ID 16i vao c6 thé dugc clp theo nhiéu cach, ching
han bing cach dua dién thoai théng mninh ¢6 bd nhan NFC tiép xuc hoic
ngay gan thiét bi 9 mot cach tuvong tmg dugc trang bi b truyén NFC.
Ngoai ra, ID 16i vao c6 thé con dugc phét quang bao qua WLAN, chéng
han dudi dang SSID (service set identifier, dinh danh nhém dich vu) cta
né, hoic cé thé duoc trinh dién/hién thi & 16i vao dudi dang ma truc
quahg, chéng han sd, chudi chit - sd, dong hodc ma vach ma tran hodc ma
mau. Sau d6, s hodc vin ban dugc danh vao dién thoai thong minh 3
hodc camera cia né dugc st dung dé quét ma vach hodc ma mau. Néu ID
16i vao khong dugc cAp tudng minh & 161 vao 4, théng tin vi tri dwoc suy
bdi dién thoai thong minh 3 cé thé dugc st dung dé x4c dinh 18i vao nao
c6 khéch tham quan 2.

Sau d6 ID 16i vao, dugc trich rat tir tin hiéu nhin dugce hodc dugc do
théy tir mé, hodc thong tin vi tri (chéng han céc toa d6 dia ly) duoc truyén
béi dién thoai thong minh 3 dén may chi 5, ching han qua mang té bao di

déng 10 (3G/4G, UMTS/LTE) ma dién thoai thong minh 3 duoc két nbi
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v6i n6 (bude [2]). Theo cach khic, dién thoai théng minh 3 ¢6 thé con gii
thong tin ndy qua WLAN duoc dit & 16i vao 4, chéng han véi viéc phu
song khu vuc hanh lang. M4y chti 5 c¢6 thé 1a mot phan cta hé thdng tinh
toan dam may cung cép dich vu hd tro truy nhap tda nha. Bén canh 15
vao ID dién thoai thong minh 3 c6 thé con truyén thong tin lién quan dén
khach tham quan, ching han tén (ngudi dung), dén may chu 5 (budc 2°).
May chii 5 ¢6 thé luu trit théng tin ngudi ding cu thé, nhu tidu sir nguoi
ding cta khach tham quan 2, dugc lién két véi tén ngudi dung nhén
dugc. Ung dung dién thoai danh riéng, ddc biét (tic 13, “app”) c6 thé
duoc thuc thi béi dién thoai thong minh 3 @& hd trg do ID 16i véao va sau
d6 giri né dén may chu 5 (cling nhu céc bude khéc cia phuong phap néu
trén). Néu khéng tmg dung nao duoc cai dat trén dién thoai thong minh
ctia khach tham quan 3, dudng lién két web, chéng han URL, c6 thé dugc
b6 tri ciing véi ID 18i vao. Sau d6, khach tham quan 2 phai nhap bang tay
dudng lién két web vao trinh duyét cua dién thoai thong minh 3 ctia minh
va tudn tu nhép ID 16i vio trén trang web, ching han dwoc luu bdi may
cht 5. Dua vao ID 16i vao, sau d6 may chu 5 c6 thé xac dinh chinh x4c 16i
va0 4 ndo ma khéach tham quan 2 dang doi. O truong hop trong d6 c6
nhiéu 16i vao dit gz‘?tn nhau, va dién thoai thong minh 3 nhén cac ID 161
vao, vi tri chinh xac ciia khach tham quan 2 c6 thé chéng han dwgc xéc
dinh dua vao RSSI (radio signal strength indicator, by chi bao cudong d6
tin hidu vo tuyén) cho céc tin hiéu nhan duogc khac nhau.

May chi 5 bao gdm co s& dir liéu c6 thong tin lién quan dén cac cu
dan nao séng hodc 1am viéc trong tda nha 1 trong d6 dit 161 vao 4 va giri
danh sach cac cu dan nay cho khach tham quan 2 (budc [3]). Sau d6 danh
sach nay duoc hién thi trén dién thoai thong minh 3, ching han qua trinh
duyét hoac béng app. Sau d6, khach tham quan cé thé lua chon cu dan

nao anh ta muon tham.
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Sau d6, thong tin lién quan cu dan dugc chon 6 dugc st dung dé thiét
lap lién két truyén thong giita khach tham quan 2 va cu dan dugc chon 6
(budc [4]-[4°]). Piéu nay c6 thé dat dwoc bing cach gui thong tin lién
quan cu dan duoc chon 6 dén may chu 5, sau d6 thiét 1ap lién két truyén
thong gitta khach tham quan 2 va cu dan duoc chon 6, ching han lién két
VOIP cung cép ca phién truyén video va am thanh. Piéu nay c6 uu diém
1a cc sb dién thoai ctia hai bén (ching han cta khéach tham quan 2 va cu
dan 6) khéng cin duoc cip tudng minh cho bén nao. Cu dan duoc chon 6
c6 thé chéng han nhén cudc goi ciia khach tham quan st dung dién thoai
thong minh 7, con chay tng dung twong tmg. Ung dung thich hop tuy
nhién c6 thé con chay trén may tinh hodc may tinh bang cta cu dan dugc
chon 6.

Sau d6, cu dan dugc chon 6 ¢ thé néi chuyén véi khach tham quan 2
qua lién két am thanh duoc thiét 14p va c6 thé con thiy khach tham quan
2 qua lién két video tiy chon. Thay vi st dung lién két 4m thanh/video,
theo cach khac (tlly chon) khach tham quan cé thé truyén thong véi cu
dan dugc chon 6 (va ngugc lai) nho chirc nang nhén tin tic thi hodc trd
chuyén dugc ing dung cung cip hoic qua trinh duyét web chay trén dién
thoai thong minh 3, 7.

Sau d6, cu dan dugc chon 6 c6 thé cip truy nhap cho khach tham quan
2 vao tdoa nha 1 bing cach gui thong tin cip truy nhdp dén phuong tién
truy nhép diéu khién 8 dugc tao cdu hinh dé ching han khéa hoic md
ctra, cong hodc cira xoay co khi hodic quang hoc & 16i vao 4 va cho khach
tham quan 2 di qua. Thong tin c4p truy nhap c6 thé dugc giri cho phuong
tién truy nhap didu khién 8 tryc tiép (bude [5']) hodc duge cép cho khach
tham quan 2 sao cho ho phai cung cép théng tin cdp truy nhip cho
phuong tién truy nhdp didu khién 8. Cai sau c6 uu diém 1a khach tham

quan 2 phai c¢6 mit v& mit vét Iy & 16i vao 4 dé cung cép thong tin cip
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truy nhép vao phuong tién truy nhap diéu khién 8. C6 nhiéu tiy chon dé
cung cip thong tin cap truy nhép tir cu dan 7 dén khach tham quan 2,
chang han, qua WLAN duoc lip dat trong tda nha 1 hoic qua mang té
bao di dong va may chi 5 (bude [5%]-[5*]). Sau @6, khach tham quan 2 ¢
thé cung cip théng tin cép truy nhép cho phuong tién truy nhap diéu
khién 8 truc tiép (budce [5%]), ching han bing cach giri mi qua BLE hodc
NFC hoic bang cach nhip m3 bing tay. Theo cach khéc, thong tin cip
truy nhap c6 thé dugc gui tir dién thoai thong minh 3 qua thiét bj trung
gian 9, ching han thiét bi BLE, ching han dugc ndi day véi phuong tién
truy nhap diéu khién 8 (budc [56]-[57]).

Trong trudng hop cu dan duoc chon 6 khéng thé hodc khong muébn
duogc ndi v6i khach tham quan 2 cb thé uy thac nhén cac cudc goi tir cac
khéch tham quan sang dai dién 11, nhu nhan vién 18 tan. Pidu nay c6 thé
chéng han dung & vin phong nhu héng luat hodc nha khoa, trong d6 nhan
vién 1€ tan 11 & ban 18 tAn nhan cac cudc goi tlr cac khach tham quan va
cap quyén truy nhép vao tda nha 1. Thong tin lién quan dén viée liéu dai
dién 11 c6 dugc lién lac khi khach tham quan 2 c¢6 mét mubn gdp cu dan
cu thé 7 c6 thé duge cép cho may chu 5 sau d6 thiét 1ap lién két thich
hop. Sau d6, thong tin cip truy nhép duoc cp bdi dai dién 11 cho
phuong tién diéu khién truy nhap 8 truc tiép (budc [5'']), hodc ching han
qua mday chu 5 dén dién thoai théng minh 3 (budc [5¥]-[5*]), ma tir d6
duoc clp thing dén phuong tién didu khién truy nhap 8 (bude [5°]), hodc
theo cach khac qua thiét bi trung gian 9 (budc [5]-[57]).

Con c6 thé thiét bj di dong cua cu dan dugce chon 7 hodc thiét bi cua
dai dién 7’ hodc thdm chi may chu 5 (budc [5%]) tu dong cép thong tin cép
truy nhép cho phuong tién diéu khién truy nhap 8 phu thudc vao théng tin
duoc cép bdi khach tham quan 2, nhu chirc nang hodc nhiém vu cia

khach tham quan, ching han khi anh ta 13 nhan vién cta dich vu giao
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hang mang hoic nhan chuyén hang. Théng tin lién quan dn lich biéu
ho#ic cudc hen véi khach tham quan 2 c6 thé con duge luu trit trong lich
cia dién thoai thong minh 7 ctia cu dan 6 sao cho mg dung dich vu hd
trg truy nhip tda nha chay trén dién thoai thong minh 7 c6 thé truy nhép
théng tin ndy va duya trén d6 cp truy nhép cho khach tham quan 2 ma né
lién quan & thoi gian thich hop. Thong tin nay c6 thé con duge cip cho
thiét bi 7’ cta dai dién hodc cho may chu 5, sao cho c6 thé tu dong tra loi
khach tham quan 2 va cip truy nhdp dua véao thong tin nay tir lich biéu.
C6 thé con cép truy nhép tu dong dua vao chirc nang ctia khach tham
quan, chéng han d6i v&i nhan sy cua dich vu cép ctru hoac an ninh.

Nhu mét phin cta phuong phap duge d& xuét, dinh danh cta khach
tham quan cé thé dugc xac thyc tich cuc bing cach xéc thuc rang nguoi
str dung thiét bj di dong cta khach tham quan 3 duoc Gy quyén lam vay,
chéng han nh¢ cai vao thiét bi di dong 3 dé mo khoa, chéng han béng
cach quét van tay, nhdp ma nhu PIN hodc nhan dang mat.

Ngodi ra, c6 thé dam bao rang khach tham quan dang gtri thong tin ID
16i vao hién tai bing cach khién thong tin nay phu thudc vao thoi gian,
tic 1a bing cach thay dbi lién tuc. Tuong tu, d& dam bao ring khach tham
quan dang cung cap thong tin cip truy nhap hién tai, thong tin ndy c6 thé
bao gém thong tin hét han. Vi viée nay c6 thé dam bao ring khach tham
quan 2 hién & 18i vao 4 va khéng cb lira hé théng bing cach st dung
thong tin ID 16i vao (tirc 13, cfi) hoic thong tin cip truy nhép 151 thoi.

Sang ché dé xuét thay thé tha tuc da biét dé cip truy nhap vao tdoa nha
dua vao viéc sir dung cac thiét bi cb dinh dudi dang cac bang tén va cac
nut chung lién két & 16i vao cling véi hé théng truyén thong nbi day cb
dinh dé truyén théng véi cac cu dan véi phuong phép linh hoat va tién
tién hon néu trén xung quanh viéc sir dung thiét bi di dong nhu dién thoai

thong minh phd bién ngay nay va do vay ludn kha dung cho mbi khach
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tham quan. Bing cach cung cép umg dung di dong danh riéng dac biét cho
cac thiét bi di dong hd tro theo cach thirc don gian va lién tuc, tit ca céc
chirc ning can dé thyc hién phuong phép dé xuét c6 thé ciu hinh dugc va
cu thé 1a dich vu hd trg truy nhép tdoa nha duoc ca nhan héa c6 thé duoc
cung cip theo cach thirc kinh té va hidu qua. Phuong phap dé xuit cho
phép tich hop céc co cAu cip truy nhap tu dong thong minh khong linh
hoat sir dung cac hé théng va thi tuc d3 biét. Mtrc do linh hoat cao va chi
phi giam dat dugc bing cach st dung cac cong nghé khong day thay vi
céc két nbi c6 day cb dinh. Ngoai ra, phuong phéap duoc dé xuit dugc 1am
thich img t6t v6i xu huéng ngay nay vé phia x& hoi di dong ngay cang
nhiéu trong d6 cac nhan vién cong s& va cac cu dan chung cu thuong
xuyén thay dbi chd lam viéc va chd &, yéu cu hé théng c6 thé duoc cap

nhat nhanh chéng dé dé dang theo ddi cac thay ddi nay va van & hién tai.
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YEU CAU BAO HQ

1. Phuong phap cung cép truy nhép vao tda nha (1) theo cach c6 kiém
soat cho khach tham quan (2) bao gbém céc budc:

cung cip thong tin nhén dang 18i vao cho thiét bi di dong (3) cua
khach tham quan (2) khi thiét bi di dong (3) & xung quanh 151 vao (4) cta
tda nha (1), thong tin nhan dang 18i vao duoc lién két duy nhat véi 181 vao
(4), cu thé véi vi tri cia 161 vao (4);

thiét bi di dong (3) giri thong tin nhan dang 16i vao dén may chu tir xa
()

thiét bj di dong (3) nhan danh séch cu dan cua tda nha (1) tr may chu
(5) dua vao thong tin nhén dang 15i vao;

thiét bi di dong (3) trinh dién danh sach cu dan cho khach tham quan
(2);

thiét bi di déng (3) nhan du vao tir khach tham quan (2) lién quan dén
lua chon cu dén (6) tir danh sach cu déan;

thiét 1ap lién két gitra thiét bi di dong (3) va thiét bi tir xa (7, 7°) duoc
lién két vé6i cu dan duge chon (6); va

cung cép thong tin cp truy nhap cho phuong tién didu khién truy nhap
(8) duoc 1am thich ting dé diéu khién truy nhap cta khach tham quan (2)
vao tda nha (1) qua 16i vao (4).

2. Phuong phap theo diém 1, trong d6 cung cip thong tin nhan dang 16
vao bao gdm it nhit mot trong céc thong tin sau:

thong tin nhan dang 18i vao dugc truyén boi thiét bi truyén théng
khoang ngin khong day (9) duoc dit & hoic & xung quanh 151 vao (4), cu
thé 12 bd phat (9), nhu bd phat Bluetooth ning lugng thap , bd phat hong
ngoai hodc thé ghi dinh danh RF (radio frequency, tin sd vo tuyén);
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théng tin nhan dang 16i vao dugc truyén boi thiét bi truyén thong
truong gan duge dit & hodc & xung quanh 18i vao (4);

thong tin nhan dang 16i vao dugc truyén qua WLAN (wireless local
area network, mang cuc by khong day) hodc mang ngang hang khong
day, nhu WiFi Direct (két néi khong day truc tiép), duge dit & hodc &
xung quanh 161 vao (4);

cung cip thong tin vi tri cia thiét bi di dong (3), nhu vi tri dia ly hoac
vi tri twong dbi, duoc suy ra tir hé théng dinh vi, nhu GPS (hé théng dinh
vi toan cau), GLONASS (hé théng vé tinh dinh vi toan ciu ctia Lién bang
Nga) hoic Galileo, hoic dugc suy ra tlr thong tin duge cp béi hé thng
di dong, té bao va/hodc cac tin hiéu WLAN;

thong tin nhan dang 161 vao dugc truyén béi bd phat 4m thanh;

thong tin nhan dang 161 vao duoc cip bdi ma truc quan, nhu chudi chi
- s6, ma vach, mi vach ma tran hodc ma mau, duoc bd tri, trinh dién hoic

hién thi & hodc & xung quanh 16i vao (4).

3. Phuong phéap theo diém 2, trong d6 cung cép thong tin nhan dang 16
vao con bao gdm it nhat mot trong cac budc sau:

chup anh bang camera cua thiét bj di dong (3);

thu am thanh b?ang micro cua thiét bi di dong (3);

nhép van ban va/hodc sb vao thiét bi di dong (3), chdng han nhd cac
ctr chi ctia ngdn tay hodic cac chuyén déng trén man hinh cam tmg hoic
nho ghi &m giong noi;

dura thiét bi di dong (3) tiép xtic hodc ngay gin thiét bi truyén théng

truong gan.

4. Phuong phap theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 1 dén 3, trong doé
thong tin nhan dang 16i vao vd/hoic théng tin cip truy nhap phu thudc
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vao thoi gian, cu thé 1a tinh hop 1€ cua thong tin nhin dang 161 vao

va/hodc thong tin cAp truy nhap bi giéi han thoi gian.

5. Phuong phéap theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 1 dén 4, con bao

gdm giri thong tin lién quan dén khach tham quan (2) dén may chu (5).

6. Phuong phép theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 5, trong d6
thong tin cAp truy nhép dwoc cép tu dong dua vao dit liéu duoc lién két
v6i khach tham quan (2), nhu thong tin lién quan dén cudc hen, thoi gian
biéu, nhiém vy hodc chirc néng cuia khach tham quan (2), cu thé 1a duoc

cap tu dong béi thiét bj tir xa (7, 7°) hodc may chu (5).

7. Phuong phép theo diém bt ky trong sb céc diém tir 1 dén 6, trong do
cung cap thong tin cip truy nhap bao gbm cac bude:

giri thong tin cdp truy nhép dén thiét b di dong (3);

cung cip thong tin cip truy nhép cho phuong tién didu khién truy nhép
(8) hoic bang khach tham quan (2), ching han béng tay hodc bang miéng,
hodc nho thiét bi di dong (3), ching han khong day qua NFC (két nbi
truong gan), Bluetooth hodc WiFi, hodc 4m thanh qua loa ctia thiét bj di
dong (3), hodc quang hoc qua man hinh/phan hién thi cua thiét bi di dong
3).

8. Phuong phép theo diém bat ky trong s6 cac diém tir 1 dén 7, trong d6
thiét 1ap lién két gitta thiét bj di dong (3) va thiét bi tir xa (7, 7°) bao gdém
thiét 14p VOIP (voice over IP, thoai trén Internet) lién két giita thiét bi di
dong (3) va thiét bi tir xa (7, 7°), cu thé 12 lién két am thanh va cu thé hon

1a coOn lién két video.
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9. Phuong phap theo diém bt ky trong s céc diém tir 1 dén 7, trong do
thiét 1ap lién két gitra thiét bi di dong (3) va thiét bi tir xa (7, 7°) bao gdm
glri tin nhin tir thiét bi di dong (3) dén thiét bi tir xa (7, 7°) qua mdy chu
(5).

10. Phuong phép theo diém bat ky trong s6 cac diém tir 1 dén 9, trong do
thiét 1ap lién két gitra thiét bi di dong (3) va thiét bj tir xa (7, 7°) dat duoc
it nhat mot phin qua mang di dong, t& bao (10), nhw mang UMTS (hé

thdng vién théng di dong toan cAu) hodic LTE (mang tién héa dai han).

11. Phuong phép theo diém bat ky trong sé cac diém tir 1 dén 10, trong
d6 thiét bj di dong (3) cua khach tham quan (2) va thiét bj tir xa (7) cla
cu dan duoc chon (6) déu 13 cac dién thoai di dong, cu thé 1a dién thoai

thong minh.

12. Phuong phép theo diém bét ky trong s6 cac diém tir 1 dén 11, trong
d6 thiét 1ap lién két gitra thiét bi di dong (3) va thiét bj tir xa (7, 7°) dugc
didu khién boi may cha (5), va cu thé 1 loai trir cung cip théng tin tiép
xuc cua khach tham quan (2) va/hodc cia cu dan dugc chon (6), nhu sb
dién thoai hodc tén nguodi dung, tudong minh cho khéach tham quan (2)

va/hodac cu dan dugc chon (6).

13. Phuong phép theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 12, trong
d6 thiét bi tir xa (7) 1a thiét bj (7) cta bén tht ba (11) khac ngoai cu dén
duoc chon (6), nhu dai dién, nhan vién 18 tdn ho#ic nhan vién chim séc
khach tham quan, cu thé 1a dugc dit & vi tri khac ngoai van phong hoac

cédn hd ctia cu dan dugc chon (6).
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14. Phuong phap theo diém bét ky trong sé cac diém tir 1 dén 13, trong
d6 budc cua may chu (5) ghi danh sach cu din 1a m6t phan cia dich vu
hd trg truy nhdp tda nha, bao gém it nhat mét trong cac thong tin sau:

gti dir liéu va/hodc doan ma 1énh, nhu HTML (ngén ngit danh diu
siu vin ban), JavaScript, CSS (cé4c tép tin dinh dang theo ting) hodic
Adobe Flash, dén may khach, cu thé 1a may khach loai nhe, nhu trinh
duyét web, duoc thuc thi béi thiét bj di dong (3) lam Uimg dung web;

cung cap duong lién két web hodc dia chi web nhu URL (uniform
resource locator, bo dinh vi tai nguyén dong dang) dén thiét bi di dong
(3), dudng lién két web cho phép truy nhép may chu lvu trit web tao kha
dung mi chuong trinh, cu thé 13 @ng dung di dong riéng, cu thé hon 1a
ung dung may khéach di dong;

tai xudng ma chuong trinh, cu thé 1a tmg dung di dong riéng, cu thé
hon 13 ing dung may khéach di dong, tir may chi luu trit web dén thiét b
di dong (3), cai dit ma chuong trinh trong thiét bi di dong (3), va thuec thi
mé chuong trinh béi thiét b di dong (3);

thuc thi m& chuong tinh lién quan dén may chu, dugc goi 1a ung dung
dam may, bdi may chu (5), va cung cép giao dién dén tmg dung dém may
qua trinh duyét web duogc thuc thi bai thiét bi di dong (3), trong do6 cu thé
1a chi thuc hién nhép dit liéu qua thiét bj di dong (3) va thyuc hién x1r Iy va

luu trir dit li€u bdi may chu (5).

15. Phuong phép theo cac diém 14 va 5, trong d6 dit liéu duoc giri dén
trinh duyét web ctia thiét b di dong (3) va/hodic ma chwong trinh duoc tai
xudng dugc tiy chinh phu thudc véao thong tin lién quan dén khach tham
quan (2), cu thé 13 phy thudc vao tidu sir ngudi ding ctia khach tham quan

Q).
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16. Phuong phép theo diém bét ky trong sb cac diém tir 1 dén 15, con bao
gdm xac thuc khach tham quan (2) béi thiét bi di dong (3), chéng han nhé
mat trong cac budc sau:

nhan dang mit dya vao anh duogc chup béng camera cla thiét bi di
dong (3);

nhén dang giong néi dwa vao 4m thanh duoc thu béi micro cta thiét bi
di dong (3);

quét van tay sitr dung khéi quét cua thiét bi di dong (3);

nhap ma nhu m& PIN hodc mat khau vao thiét bi di dong (3);

cung cAp cac cu tra 1oi cho thiét bj di dong (3) cho mdt hoic nhidu

cau hoi.

17. Vat luu trit may tinh doc dugc bao gébm g dung thiét bi di dong, cu
thé 13 tng dung di dong riéng, cu thé hon 1a ing dung may khach di dong,
bao gém mé chuong trinh thyc thi dugc boi thiét bi di dong (3), ung dung
thiét bi di dong duoc 1am thich tmg dé thuc hién mét s budce cia phuong

phap theo mét trong cac diém 1 dén 16 bao gdm thiét bj di dong (3).
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