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(57) Sang ché d& cap dén hé thong quan 1y nap tién cho may giao dich tu dong (Automatic

teller machine - ATM) va phuong phap quan ly nap tién cho may ATM dé giam chi phi d01

v6i cong viée lién quan dén viéc nap tién vao cac may ATM. Hé¢ thong quan 1y nap tién
cho may ATM (100) nay dugc dé xuit c6 cAu hinh bao gdm: thiét bi luwu trit (101) ma luu
trlr bang quan ly may ATM (125) trong do thong tin lién quan dén luong gitr tién trong m01
may ATM (200) duogc luu trir; va thiét bi tinh toan (104) dé nhan, tir cac thiét bi dau cubi
nguoi dung (300), cac thong bao dugc lap lich cua cac giao dich ATM bdi nhitng ngudi
dung quy dinh, sir dung bang quan 1y ATM (125) dé dinh rd cac may ATM (200) c6 luong
giil tién ma s& thay doi hudng téi diém tham chiéu quy dinh do cac giao dich dugc chi ra
bdi cac thong bao duogc 1ap lich dugc thuc hién, va truyén, dén cac thiét bi dau cubi ngudi
dung (300), thong tin d& nghi cac giao dich st dung cac may ATM cu thé (200).
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Linh vue k§ thuat dwoe dé cap

Sang ché dé cap dén hé théng quéan ly nap tién cho may giao dich ty dong
(ATM) va phuong phap quan ly nap tién cho may giao dich ty dong (Automatic
teller machine - ATM).
Tinh trang ky thuat ciia sang ché

Cac may ATM duoc lap dit khong chi & cac td chirc tai chinh ma con &
nhiing dia didm khac nhau, ching han nhu cic ctra hang ban 1¢ khic nhau bao
gdm céc ctra hang tién ich, cdc phuong tién cong cdng va cac dia diém trén céc
dudng phé. Pham vi lép dat va s6 luong lap dat ngay cang tang lén. Trong khi
do, cac bién phap thich hop can duoc thue hién dé quan 1y va van hanh cac mdy
ATM nhu vdy mot cach hiéu qua. Théng thuong, cac k¥ thuat khac nhau da
duoc dé xuit. '

Vi du, hé thong chuyén huéng dén may ATM khac (xem tai liéu sang ché
1) va tuong tu dugc dé xuit bao gdbm: cac may ATM cua cac td chue tai chinh;
thiét bi giam sat thong tin khach hang dé giam st tinh trang khach hang & mdi
may ATM; thiét bi hién thi thong tin bao gdm b¢ diéu khién va man hinh; diém
dat may ATM bao gdm thiét bi quan ly hoat dong ATM; va thiét bi quan ly trang
thai giam sét duoc két ndi boi dudng truyén thong va bao gdm co sé dit liéu
trang thai, by xac dinh su cin thiét chuyén huéng, va bd thong bao thong tin
chuyén huéng, va con bao gbm, trong co s& dir liéu trang thai, bang bao gbm
trang thai chuyén huéng dén may ATM cua td chtrc tai chinh khac va théng bao
twong tng voi trang thai, nhim muc dich lam gidm bét su tdp trung co thé cla
c4c khéch hang tai mdy ATM ciia t chuc tai chinh nhét dinh va sy ¢6 c6 thé ctia
may ATM co thé xay ra va loai trlr cac su bét tién ¢ diém dit may ATM ma & do
cdc méy ATM ciia céc t chirc tai chinh duge 1p dat ¢ dia diem duy nhét.

Thiét bi quan 1y d nghi thoi han cu thé (xem tai liéu séng ché 2) da dugc

d3 xuit do 1a thiét bi quan 1y d& nghi thoi han cu thé cung cAp céc dé nghi thoi
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han cu thé dé nghi d6i véi cac khach hang trong cira hang nhim muc dich cho
phép cic khach hang nhén cac dich vu trong cac mui gio trong dé cac khach
hang c6 thé d&én cira hang va can d6i su phan bd cac khach hang dén ctra hang
trong ngay dé loai trir cac mui gid ban cu thé, thiét bi bao gdm: phuong tién thu
thap sb 1an dén cira hang trong mui gio cu thé dé dém sb 1an dén clra hang trong
mdi mui gid trén co s& timg khach hang; va phuong tién thiét dat dé nghi thoi
gian gidi han cu thé cho khach hang cu thé dé thiét dit cac mui gid bao gbm céc
mui gid d&én cira hang truéc do6 cua cac khach hang nhu cac mui gio dé nghi timg
thoi han cu thé cho cac khach hang dua trén s6 14n dén ctra hang dugc thu thap
trén co so ting khéach hang.

Tai liéu trich dan

Tai liéu sang ché

Tai liéu sang ché 1: JP-A-2008-84166

Tai liéu sang ché 2: JP-A-2004-78471
Vén d& cin duoc giai quyét boi sang ché

Nhu d4 néu trén, cac k¥ thuat dé tao diéu kién str dung hiéu qua may ATM
va nang cao su tién lgi cho nguoi dung da dugc dé xuét theo cach thong thuong.
Tuy nhién, khong cé k¥ thuat ma tao diéu kién nang cao hiéu qua quéan ly va
thao tac tién dé duoc nap vao may ATM va lam giam chi phi.

Méy ATM la thit bj cé chirc ning cho phép ngudi ding giri va rat tien
nhu chirc ning co ban. Do d6, cac hoat dong nap tién dinh ky hodc dot xuét can
duoc thuc hién bdi cong ty bao vé hodc twong tu. Cac hoat dong la yéu t6 chi
phi cho cic cong ty van hanh may ATM, chéng han nhu cac td chirc tai chinh.
Cu thé 13, theo mo hinh kinh doanh cung cap cac tai nguyén ATM cho cac t6
chire tai chinh dé thu duge thu nhap tir phi tir mdi t6 chirc tai chinh, chi phi clia
hoat dong nap tién déng gép ty 1€ 16n vé chi phi van hanh, va tao nén yéu tb chi
phi khong thé bo qua.

Ban chit ky thuit ciia sing ché
Muc dich ctia sang ché 1a dé xuét k¥ thuat co thé giam chi phi lién quan

dén hoat dong nap tién cho cac may ATM.
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Céch thire giai quyét van dé

Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM dé giai quyét véAn dé néu trén bao
gbm: thiét bi luu trit ma luu trit bing quan 1y mdy ATM ma luu tri thoéng tin vé
luong gift tién trong mdi may ATM; va thiét b tinh toan dé nhan, tir thiét bi dau
cudi ngudi dung, théng bao dugc 14p lich vé giao dich ATM béi nguoi dung quy
dinh, dinh r& may ATM c6 luong gift tién dé thay ddi huéng t6i diém tham chiéu
quy dinh thong qua viéc thuc hién giao dich dugc chi ra béi thong bao duge lap
lich, dua vao bang quan ly ATM, va truyén, dén thiét bi dau cudi nguoi ding,
thong tin d& nghi giao dich & may ATM cu thé.

Phuong phap quén ly nap tién cho may ATM theo sang ché khién hé théng
maéy tinh bao gdm thiét bi luu trit ma luu trlt bang quan Iy may ATM ma luu trit
thong tin vé luong giit tién trong mdi may ATM dé nhan, tir thiét bj du cubi
nguoi dung, thong bao dugc 1ap lich vé giao dich ATM béi ngudi ding quy
dinh, dinh rd may ATM c6 luong gilt tién dé thay ddi huéng t6i diém tham chiéu
quy dinh thong qua viéc thyc hién giao dich dugc chi ra béi thong bao dugc lap
lich, dua vao bang quan ly ATM, va truyén, dén thiét bi dau cudi ngudi dung,
thong tin dé nghi giao dich & may ATM cu thé.

Hiéu qua cua sang ché

Sang ché c6 thé lam giam chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho
may ATM.

MO ta vén tit cac hinh vé

Fig.1 13 so dd thé hién vi du cAu hinh cta mang bao gdbm hé théng quan ly
nap tién cho may ATM theo mdt phuong én clia sang ché.

Fig.2 13 so dd thé hién vi du cAu hinh cta hé théng quan ly nap tién cho
may ATM theo mdt phuong &n cua sang ché.

Fig.3 la so db thé hién vi du c4u hinh cia may ATM theo mot phuong 4n
ctia sang ché.

Fig.4 1a so dd thé hién vi du cAu hinh cia thiét b dau cudi nguoi ding
theo mot phuong an cua sang ché.

Fig.5 12 so db thé hién vi du cau hinh dit liéu cua bang quéan Iy may ATM
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theo mot phuong an cta sang ché.

Fig.6 la so dd thé hién vi du ciu hinh dir lidu cta bang gia tri ngudng gia
tri giao dich theo mét phuong én cia sang ché.

Fig.7 la so dd thé hién vi du ciu hinh dir liéu cua bang gia tri ngudng sd
lwong to tién theo mot phuong 4n cla sang ché.

Fig.8 la so dd thé hién vi du cdu hinh ciia bang quan ly ngudi ding theo
mot phuong an cua sang ché.

Fig.9 la so d6 thé hién vi du c4u hinh cta bang dit trude theo mot phuong
4n cla sang ché.

Fig.10 1a luu dd thé hién vi du thi tuc xt Iy 1 cua phuong phap quan ly
nap tién cho may ATM theo mdt phuong én ctia sng ché.

Fig.11 1a luu db thé hién vi du thii tuc xur ly 2 ctia phuong phap quén ly
nap tién cho may ATM theo mot phuong én clia séng ché.

Fig.12 1a luu do thé hién vi du thi tyc xu Iy 3 ctia phuong phap quéan ly
nap tién cho may ATM theo mét phuong én ctia sang ché.

Fikg.13 13 Iyu dd thé hién vi du thd tuc xt Iy 4 cua phuong phép quan ly
nap tién cho may ATM theo mét phuong 4n cua séng ché.

Fig.14 13 so db thé hién vi du ddu ra 1 ctia thiét bi ddu cudi nguoi ding
theo mot phuong an cua sang ché.

Fig.15 13 so db thé hién vi du ddu ra 2 cta thiét bi dau cudi nguoi ding
theo mdt phuong an cua sang ché.

Fig.16 1a so dd thé hién vi du dau ra 3 cta thiét bi dau cudi ngudi dung
theo mot phuong an cla sang ché.

Fig.17 12 so dd thé hién vi du dAu ra 4 ciia thiét bi dau cudi nguoi dung
theo mot phuong an cta sang ché.

Fig.18 la so dd thé hién vi du dau ra 5 cua thiét bi ddu cudi ngudi dung
theo mot phuong an cla sang ché.

Fig.19 la so dd thé hién vi du dau ra 6 cla thiét bi ddu cubi ngudi ding
theo mdt phuong an cua sang ché.

Fig.20 13 luu db thé hién vi du thi tuc xit Iy 5 ctia phuong phép quan Iy
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nap tién cho may ATM theo mt phuong 4n cla sang ché.

Fig.21 14 so dd thé hién vi du diu ra 7 ca thiét bi ddu cudi ngudi ding
theo mdt phuong an cla sang ché.

Fig.22 14 so d thé hién vi du diu ra 8 cta thiét bi dau cudi ngudi ding
theo mdt phuong an cia sang ché.

MO t4 chi tiét sang ché
---CAu hinh hé théng---

Céac phuong an cua sang ché duoc mo ta & ddy dua vao céc hinh vé. Fig.1
13 so d6 thé hién vi du céu hinh cia mang bao gdm hé théng quéan 1y nap tién
cho may ATM theo mdt phuong 4n cua sang ché. Hé théng quan 1y nap tién cho
may ATM 100 duoc thé hién trén Fig.1 1a hé théng may tinh cho phép lam giam
chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho may ATM.

Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 bao gOm thiét bi may chu
dugc van hanh boi t6 chirc tai chinh, ching han nhu ngan hang, hodc cong ty
cung cép dich vu ATM, va duoc két ndi truyén théng véi mdi may ATM 200, ma
duoc trai qua viéc quan ly nap tién, qua mang an toan 20. Hé théng quan ly nap
tién cho may ATM 100 ciing dugc két ndi truyén thong véi cac thiét bi dau cudi
ngudi dimg 300, d6 14 cac thiét bi diu cudi cua nhing ngudi ding sir dung cac
méay ATM 200, qua mang thich hgp 30, ching han nhu mang dién thoai di dong.

Céc cAu hinh phan cimg cia hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100
theo mot phuong an cia sang ché, cac may ATM 200 va cac thiét bi dau cubi
ngudi ding 300 by gio s& duge md ta. Fig.2 1a so dd thé hién vi du céu hinh
phin cimg ctia hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 theo mét phuong an
clia sang ché. Hé théng quéan 1y nap tién cho may ATM 100 dugc minh hoa trén
Fig.2 it nhat bao gdm: thiét bi luu trit 101 dugc tao nén tir thanh phan luu trit bt
kha bién thich hop, chang han nhu SSD (Solid State Drive - b dfa trang thai rén)
hodc 6 dia cting; bd nhé 103 dugc tao nén tir thanh phﬁn Iyu trit kha bién thich
hop, ching han nhu RAM; thiét bi tinh toan 104, ching han nhu CPU, ma doc
chuong trinh 102 duge giit trong thiét bi luu trit 101 vao bd nhé 103 dé thuc

hién chuong trinh va didu khién mot cach tap hop hé thong clia n6, va thyc hién
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cac quy trinh diéu khién, thao tac va xé4c dinh khac nhau; va thiét bi truyén thong
105 ma dugc két ndi véi mang 20 va chiu trach nhiém cho quy trinh truyén
théng véi thiét bi khéc.

Ngoai chuong trinh 102 8 thuc hién cac chirc ning can cho thiét bj xu ly
thong tin tao thanh hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 theo mét
phuong an cua sang ché, cac muc dit liéu 110 can cho cic quy trinh khac nhau
duoc luu trit trong thiét bi luu trir 101. Cac myc dir liéu 110 it nhét bao gém
bang quan Iy may ATM 125, bang gié tri ngudng gia tri giao dich 126, bang gia
tri ngudng sd luong tor tién 127, bang dat trude 128, va bang quan ly nguoi dung
129, ma dugc mo ta sau.

Trong khi d6, nhu dugc mo ta trén Fig.3, may ATM 200 bao gém: c4c cAu
trc thiét bi 1a may ATM thong thudng bao gdm b phan luu trit tién 220, co cau
van chuyén tién 230, va khe dua tién 240; va may tinh 250 thyc hién diéu khién
cac thiét bi nhu vay. M4y tinh 250 bao gém: thiét bj luu trir 201 duoc tao nén tur
thanh phin luu trit bat kha bién thich hop, chang han nhu 6 dia ctmg; bo nhé
203 dugc tao nén tir thanh phan luu trit kha bién thich hop, ching han nhu
RAM:; thiét bi tinh toan 204, ching han nhu CPU, ma doc chuong trinh 202
duoc giit trong thiét bi luu trit 201 vao bo nhé 203 dé thyc hién chuong trinh va
didu khién mot cach tap hop céc thiét bi, va thuc hién céc quy trinh diéu khién,
thao tac va xac dinh khac nhau; thiét bi dau vao 205, chéng han nhu panen cham
hodc ban phim, dé nhan dau vao tir ngudi ding; thiét bi dau ra 206, chéng han
nhu man hinh hoéc loa, ma dua ra két qua xtr ly; va thiét bi truyén thong 207
duoc két nbi vi mang 20 va chiu trach nhiém cho quy trinh truyén théng véi
thiét bi bén ngoai, chéng han nhu hé théng quan Iy nap tién cho may ATM 100.

Thiét bi luu trir 201 luu trir khong chi chuong trinh 202 dé thyc hién céc
chirc nang can cho may ATM 200, ma con dit liéu 210 vé luong giit tién trong
b phan luu trit tidn 220 ctia méy ATM 200. Dt ligu 210 vé lugng gitt tién dugc
phan phdi dén hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 tir may ATM 200
qua mang 20, mdi khoang thoi gian khong d6i hodc phan hdi lai yéu cau dugc

phat ra bdi hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100.
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Thiét bi dau cudi ngudi dung 300 theo mdt phuong an cla sang ché co
céu hinh phan ctmg tuong tu nhu clia thiét bi dau cudi may tinh thong thuong, vi
du, dién thoai théng minh, va, nhu duoc thé hién trén Fig.4, bao gém: thiét bi
lwu trit 301 duoc tao nén tir thanh phan luu trit bat kha bién thich hop; bd nhd
303 duoc tao nén tir thanh phﬁn luu trit kha bién thich hop, chéng han nhu
RAM,; thiét bi tinh toan 304, chéng han nhu CPU, ma doc chuong trinh 302
duoc gilr trong thiét bi luu trit 301 vao bd nhé 303 dé thuc hién chuong trinh va
diéu khién mot cach tap hop cac thiét bi, va thuc hién cac quy trinh didu khién,
thao tac va xac dinh khac nhau; thiét bi dau vao 305, chéng han nhu panen cham
hodc ban phim, dé nhan dau vao tir ngudi dung; thiét bi dau ra 306, chéng han
nhu man hinh hodc loa, ma dua ra két qua xt ly; thiét bi truyén thong 307 dugc
két ndi voi mang thich hop 30, ching han nhu mang dién thoai di dong, va chiu
trach nhiém cho quy trinh truyén thong véi hé théng quan 1y nap tién cho may
ATM 100; va bdo GPS 308 thu dugc thong tin tir vé tinh GPS va dinh rd vi tri
hién thoi.

Ngoai chuong trinh 302 dé thuc hién cac chirc ning cin cho thiét bi dau
cubi nguoi ding 300 theo mot phuong 4n cua sang ché, cac muc dit liéu 310,
chéng han nhu dia chi cta hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 trong
mang 30, can cho cac quy trinh khac nhau, duoc luu trit trong thiét bi luu trir
301. C6 gia dinh ring chuong trinh 302 ¢6 thé 1a giao dién h tro phuong phép
quan ly nap tién cho may ATM theo mdt phuong an cla sang ché, va ing dung
dién thoai thong minh cung cép cac chirc ning.
---Céc chirc nang---

Céc chirc nang dugc bao gdm trong hé théng quan 1y nap tién cho may
ATM 100 theo mdt phuong én cua sang ché bay gio s& dugc md ta. Nhu da néu
trén, cac chirc nang s& dugec mo ta dudi day co thé 1a cac chirc ning dugc thuc
hién bang cach thuc hién chuong trinh 102 dugc bao gdm trong hé théng quan
Iy nap tién cho may ATM 100, vi du. O day, cac chirc niing va céc chi tiét vé xir
ly cia may ATM 200 va thiét bi dau cudi nguoi ding 300, ma can cho phan mb

ta cua hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100, dugc mo ta la can thiét.
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Hé thdng quan 1y nap tién cho mdy ATM 100 theo phuong 4n nay c6 chic
nang nhén, tu thiét bi dau cubi nguoi ding 300, thong béo duge 18p lich vé giao
dich ATM bdi nguoi dung quy dinh, ching han nhu khach hang cla tb chirc tai
chinh, sir dung bang quan ly ATM 125 dé dinh rd may ATM 200 c6 lugng gilt
tién ma tdt hon 1a thay ddi hudng téi diém tham chiéu quy dinh théng qua viéc
thuc hién giao dich quy dinh dugce chi ra boi thong bao duoc 1ap lich, chéng han
nhu gui, rat hodc chuyén tién, va truyén thong tin dé nghi giao dich st dung
may ATM 200 dugc dinh & & ddy, dén thiét bi ddu cudi ngudi dung 300 qua
mang 30.

"Piém tham chiéu quy dinh" cta lugng gift tién dé cap dén, vi du, luong
tidn tham chiéu 1a du dé hd trg yéu cau g hogc rut tién dugc phat ra boi ngudi
ding ngudi ma t6i mady ATM lién quan trong khoang thoi gian nhit dinh ma
khéng c6 bat ky vin d& nao. Do d6, "lugng gift tién t6t hon 1a thay doi huéng t6i
didm tham chiéu quy dinh" nghia la lugng tién duogc luu trit trong bd phan luu
trit tién 220 ctia may ATM 200 gidng nhu luong tién tham chiéu. Khi may ATM
200 c6 lugng gitt tién trong bd phan luu trit tidn 220 ma khong du dé dép tng
céc yéu cau rat tién xay ra sau, ngudi dung ma thuc hién giri hodc chuyén tién
duoc hudng dén may ATM 200 lién quan. Néu quy trinh g tién hodc tuong tu
duoc thuc hién thyc sy, "lugng gitt tién t6t hon 1a thay d&i huéng t6i diém tham
chiéu quy dinh" dat duoc & may ATM 200. Nguoc lai, khi may ATM 200 co
luong giit tién 16n trong bd phan luu trix tién 220 ma c6 cong suat khong du dé
dap tmg cac yéu cau giri va chuyén tién xay ra sau, nguoi dung ma thyc hién rat
tién dugc huéng dén may ATM 200 lién quan. Néu quy trinh it tién duge thuc
hién thuc su, "lugng giit tidn tdt hon 1a thay dbi hudng téi diém tham chiéu quy
dinh" dat dugc & may ATM 200. Nghia 13, diém tham chiéu quy dinh 1a khac
nhau tuy theo xem liéu giao dich nguoi dung mong mudn 13 giri tién (bao gbm
chuyén tién, ma sau day co thé 4p dung theo cach tuong ty) hay rut tién.

Ngudi ding duoc coi thong tin d& nghi & thiét bi dau cudi ngudi dung 300
nhén biét may ATM 200 quy dinh ma & d6 giao dich cua ngudi dung s& dugc
thuc hién, va c6 kha nang di dén may ATM 200 va thuc hién giao dich thuc su,
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chéng han nhu gt hogic rat tién.

Tét hon 14 hé thdng quan 1y nap tién cho may ATM 100 luu trit thong tin
vé luong gitr tién d6i véi mdi loai tién, chang han nhu c4c to tién v6i mdi ménh
gia, trong mdi may ATM, trong bang quan ly ATM 125. Trong trudng hop nay,
d6i voi viée truyén thong tin dé nghi, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM
100 con c6 chirc niang dinh 18 mady ATM ma & d6 lugng gilr loai tién quy dinh
thay d6i hudéng t6i diém tham chiéu quy dinh théng qua viéc thuc hién giao dich
duoc chi ra bsi thong bao dugc lap lich, bing phuong tién cua bang quan ly
ATM 125, va truyén thong tin dé nghi giao dich & may ATM dugc chi bao & déy
dén thiét bi dau cudi nguoi ding 300.

“Pidm tham chiéu quy dinh" cla lugng giit tidn déi voi mdi loai tién dé
cap dén, vi du, s6 lugng céc to tién v4i mdi ménh gia 1a du dé hd tro yéu cau gui
ho#ic rt tién duogc phat ra béi nguoi dung nguoi ma t6i may ATM lién quan
trong khoang thoi gian nhét dinh ma khong c6 bat ky vAn dé ndo. Do dé, "lugng
oift tidn d6i v6i mai loai tidn 5t hon la thay déi huéng t6i diem tham chiéu quy
dinh" nghia 1a sé lugng céc to tién duge gilt voi mdi ménh gia 1a loai tién tuong
g trong bd phan luu tri tién 220 cua may ATM 200 gidng nhu lugng tién
tham chiéu. Khi may ATM 200 c¢6 luong céc to tién duoc gift, tire 13, s6 luong
cac to tién dugc gitt, véi ménh gia nhét dinh dugc gitt trong bd phéan luu trit tién
220 khong du dé dap tmg céc yéu cAu rit tién xay ra sau, nguodi dung ngudi ma
thuc hién gt hodc chuyén tién cua céc to tién lién quan dugc hudng dén may
ATM 200. Néu quy trinh g tién hodc twong tu dugce thuc hién thuc su, "sd
lwong (loai thidu) cac t& tién mit duoc gitt tot hon la thay doi hudng tdi diém
tham chiéu quy dinh" dat dugc & may ATM 200. Nguoc lai, khi may ATM 200
c6 sb luong 16n cac to tién véi ménh gia nhéat dinh dugc gifr trong bd phan luu
trit tién 220 ma c6 cong suat khong du dé dap tmg cic yéu cu gui va chuyén
tidn x4y ra sau ddi véi cic to tién lién quan, ngudi dung ngudi ma thue hién rat
tidn dbi véi cac to tién lién quan dugc hudng dén may ATM 200 lién quan. Néu
quy trinh rat tién dugc thuc hién thuc su, "sd luong (loai gilt qua mirc) céc to

tidn mat duoc gii tot hon 1a thay déi huéng t6i diém tham chiéu quy dinh" dat
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duoc & may ATM 200.

Ngudi ding duoc coi thong tin d& nghi & thiét b diu cudi ngudi ding 300
nhan biét may ATM 200 quy dinh ma & d6 giao dich cua nguoi dung sé duogc
thuc hién, va c6 kha nang di dén méay ATM 200 va thyc hién giao dich thuc sy,
chéng han nhu gtri tién hodc rut tidn cta loai tién de nghi.

Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 con c6 chirc ning trong do
d6i véi viée truyén thong tin d& nghi, hé théng bao gbm, trong thong tin dé nghi,
thong tin vé su khuyén khich duge 18p lich can duoc cung cip cho ngudi dung
lién quan trong trudng hop viéc thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong bao
duoc 14p lich & may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi nguoi
dung 300. Su khuyén khich & déy la, mac du khong gidi han &, cac diém ma c6
thé duoc st dung d3 thanh toan cho cac khoan muc hodc cac dich vy, vi du.
Thong tin vé su khuyén khich trong trudng hop nay 1a thong tin vé sb luong céc
diém duoc 1ap lich dé duoc gan cho ngudi dung.

Péi voi viée truyén thong tin d& nghi, hé théng quan 1y nap tién cho may
ATM 100 coi thong tin vé su khuyén khich ma ting theo do chénh léch gitta
luong gitt tién ctia may ATM cu thé va diém tham chiéu quy dinh, nhu thong tin
vé su khuyén khich duoc 14p lich can duoc cung cip cho ngudi dung lién quan
trong truong hop viéc thuc hién giao dich duoc chi ra bgi théng bao duge lap
lich, bao gdbm théng tin trong thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén thiét bi
dAu cubi nguoi dung 300. Trong truong hop nay, bang quéan ly ATM 125 luu trit
thdng tin vé su khuyén khich, chéng han nhu sd luong céc diém theo do 16n cta
s chénh léch gitta lugng gitt tién cia mdi may ATM 200 va diém tham chiéu
quy dinh, két hop voi mi loai giao dich, chang han nhu giri tidn va rit tién. Do
do, dbi véi viéc truyén thong tin d& nghi, hé théng quéan ly nap tién cho mday
ATM 100 dinh r6 thong tin vé sur khuyén khich ma ting theo do chénh léch gitta
luong gilr tién ctia may ATM 200 va didm tham chiéu quy dinh, dua vao bang
quéan ly ATM 125, bao gbm thong tin dugc dinh rd trong thong tin dé& nghi, va
truyén thong tin dén thiét bi diu cubi nguoi dung 300.

Péi vé6i viée truyén thdng tin d& nghi, hé théng quan 1y nap tién cho may
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ATM 100 con ¢6 chitc nang coi thong tin vé sy khuyén khich ma ting theo d
chénh léch gitta luong gitt tién cua may ATM cu thé va diém tham chiéu quy
dinh, nhu thong tin vé su khuyén khich duoc lap lich can dugc cung cép cho
nguoi ding lién quan trong truong hop viéc thuc hién giao dich dugc chi ra bé1
thong bao dugc lap lich ¢ mdi may ATM, bao gbm thong tin trong thong tin dé
nghi, va truyén théng tin dén thiét bi dAu cubi ngudi ding 300. C6 thé gia dinh
réng thong tin vé mdi su khuyén khich thude vé mdi may ATM 13, vi duy, danh
sach cla sb lugng céac diém dugc 14p lich dé thu duoc béi nguoi dung trong
truong hop viée thyc hién giao dich lién quan boi modi may ATM.

Trong trudong hop bang quén ly ATM 125 luu trir thong tin vé luong gitr
tién ctia mdi may ATM va thong tin vé céc vi tri, hé théng quén ly nap tién cho
may ATM 100 con c6 chirc nang nhén thong bdo duoc lap lich ve giao dich ATM
béi ngudi dung quy dinh va thong tin vi tri hién thoi vé nguoi dung lién quan tu
thiét bi dau cudi ngudi dung 300, va dinh 1o may ATM c6 luong gilt tién dé thay
d6i huéng toi diém tham chiéu quy dinh gifra cac may ATM nam trong khoang
cach quy dinh tir vi tri hién thoi ctia nguoi dung lién quan, dya vao bang quan ly
ATM 125. Déi véi viée truyén thong tin dé nghi, hé théng quéan 1y nap tién cho
méay ATM 100 con c6 chuc nang tao ra thong tin vé su khuyén khich' ma tang
theo do chénh léch gifra luong git tién cua may ATM va diém tham chiéu quy
dinh, nhu thong tin vé su khuyén khich duogc 1ap lich cin duoc cung cép cho
ngudi dung lién quan trong truong hop viée thyc hién giao dich dugc chi ra boi
théng bao duoc 13p lich 6 mdi may ATM cu thé, tao ra dit lidu ban dd chi bao vi
tri ctia moi may ATM cu thé va vi tri hién thoi cua ngudi dung lién quan, bao
gdm thong tin dugc tao ra trén mdi sy khuyén khich va dit liéu ban d6 trong
thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi ngudi dung 300.

Péi vai viée truyeén thong tin dé nghi, hé théng quéan 1y nap tién cho may
ATM 100 con cé chirc nang bao gbm, trong thong tin dé nghi, thong tin veé su
khuyén khich duoc lap lich can duogc cung cap cho nguoi dung lién quan trong
trudong hop viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi thong bao dugc lap lich o

may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi nguoi dung 300, va
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sau do6, khi hé thdng nhén thong bao dat trudc thude vé giao dich lién quan 6
méay ATM 200 quy dinh gifta cac mady ATM dugc chi ra béi thong tin dé nghi, hé
théng giam sat may ATM 200 lién quan vé viéc liéu giao dich lién quan béi
ngudi ding lién quan & may ATM 200 lién quan c6 duoc thuc hién trong thoi
gian quy dinh sau khi nhén thong bao dat trudc hay khéng, va khi giao dich lién
quan dugc thuc hién trong thoi gian quy dinh, hé théng luu trit, trong thiét bi luu
trir 101, thong tin 4n dinh vé su khuyén khich thudc vé ngudi dung lién quan.

Pé "luu trit trong thiét bi luu trlr 101, thong tin 4n dinh vé su khuyén
khich thudc vé ngudi dung" twong ung voi, vi du, quy trinh luu trir gid tri cua
céc didm thu duoc boi nguoi dung lién quan trong ban ghi cta nguoi dung lién
quan trong bang quan ly nguoi ding 129 dugc mo ta sau. Trong truong hop
nhidu co hdi vé cac su khuyén khich dugc gan cho ngudi dung nhét dinh va luu
trir lién quan dén nguoi dung & 1an tht hai hodc sau do, quy trinh bd sung s6
lugng cac diém vao gi4 tri diém hién tai duoc thuc hién.

Hé théng quéan ly nap tién cho may ATM 100 con c6 chirc nang trong do
dé dap tmg viéc thuc hién giao dich lién quan boi ngudi dung lién quan & may
ATM 200 lién quan trong thoi gian quy dinh tur khi nhan thong bao dat trude, hé
théng luu trir, trong thiét bi luu trit 101, thong tin 4n dinh vé su khuyén khich
thudc vé& nguoi dung, giam sat méy ATM 200 lién quan xem liéu giao dich dao
nguoc dbi v6i giao dich lién quan bdi nguoi dung lién quan & may ATM 200 lién
quan co nam trong khoang thoi gian tham chidu quy dinh sau khi giao dich lién
quan trong thoi gian quy dinh hay khong, va khi giao dich déo nguoc duogc thuc
hién trong khoang thoi gian tham chiéu, hé thong hiy bo thong tin 4n dinh dugc
luu trit vé sy khuyén khich dugc thuc hién lién quan dén nguoi dung.

Vi dy, nguoi dung dugc gia dinh 12 nguoi da thuc hién quy trinh gui tién
dén may ATM 200 theo thong tin dé nghi. Ngudi dung ¢ trang thai ma & do s6
luong céc diém quy dinh dugc gén bang cach thuc hién thuc sy quy trinh gui
tién & may ATM 200 dugc dé nghi boi thong tin @ nghi. Tuy nhién, gia dinh 13
ngudi dung thuc hién giao dich dao nguoc, nghia 13, quy trinh rat tién & may

ATM 200 thoi gian ngén dang ké sau khi quy trinh gt tién m&i nhat lién quan
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dén viéc thu duoc diém, do d6 14y ra tién dugc giri mot thoi gian ngin trudc day.
Néu khong c6 bién phéap niao duge thyc hién dbi véi giao dich ddo ngugc, sw lap
lai tudn tu cta giao dich theo thong tin dé nghi & may ATM 200 lién quan va
giao dich ddo nguoc cia n6é cho phép mdi ngudi dung thu dugc céc diém ma
khong thay ddi lugng tién trong s& hitu cua ho. Trong khi do, hé thdng quan ly
nap tién cho may ATM 100 c6 céc chirc nang néu trén co thé loai trir hoat dong
8 thu duoc cac diém qua giao dich dao ngugc nhu vay trong thoi gian ngan.

Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 con c6 chirc nang trong do
hé théng x4c dinh xem liéu viéc thuc hién giao dich dugc chi bao qua thong bao
duoc 14p lich boi nguoi dung d6i v6i may ATM 200 quy dinh dugc chi ra boi
thong tin d& nghi cho phép lugng giit tién dé dap tmg diém tham chiéu quy dinh
hay khong, va khi két qua x4c dinh xac dinh rang viéc thuc hién giao dich cho
phép lugng gitt tién dé dap ung diém tham chiéu quy dinh, hé thdng loai trir may
ATM 200 khéi cac muc tiéu d& nghi cho dén khi mét tinh hudng xay ra ma & d6
luong gitt tién ctia may ATM lién quan khong dap ung diém tham chiéu quy
dinh.

Vi du, khi ngudi dung lién quan thyc hién hoat dong gui tién duoc chi ra
béi thong bao dugce 1ap lich 6 may ATM 200 quy dinh duoc chi ra boi thong tin
dé nghi, tién duoc bd sung vao b phén luu trit tién 220 ctia may ATM 200 lién
quan. Heé théng quan 1y nap tién cho méy ATM 100 x4c dinh xem li¢u tién gui
tang luong gitr tidn cua may ATM 200 lién quan va luong dat dén gia tri du co
dép (mg diém tham chiéu quy dinh hay khong. Khi két qua xac dinh x4c dinh
réng viéc thuc hién giao dich cho phép luong gilr tién dé dap tng diém tham
chiéu quy dinh, hé théng quan ly nap tién cho may ATM 100 thiét dat co co
nghia la khong thé ap dung dugc cac dé nghi, tic 13, khong thé ap dung dugc
diém phan phéi, it nhét trén tién gui trong ban ghi cia may ATM 200 lién quan
trong bang quan ly ATM 125, vi duy, va may ATM 200 véi co lién quan dugc
thiét dat dugc loai trir trong s6 cac muc tiéu tim kiém dbi véi tién gl sau dugc
chi ra boi thong bao duge 1ap lich boi mdi nguoi ding, do dé loai trr may ATM

trong so cac muc tiéu dé nghi.
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Gia dinh réng gui tién boi nhitng ngudi ding & may ATM 200 lién quan
lam giam tién trong by phén luu trix tidn 220, va c4c tinh hudng cudi ciing xay ra
ma & d6 chi luong tién thdp hon diém tham chiéu quy dinh dugc gift lai. Hé
thdng quan 1y nap tién cho may ATM 100, ma gidm sat lugng gitt tién ctia moi
may ATM 200, phat hién céc tinh huéng nhu vay, loai bd viéc thiét dt co cho
may ATM 200 lién quan trong bang quan ly ATM 125, va may ATM 200 lién
quan dugc coi 1a muc tiéu tim kiém it nhat trén tién gui, do d6 tré lai may ATM
nhu muc tiéu dé nghi.

—--Vi du céu trac dit liu---

Tiép theo, vi du chu trac dir lidu trong bang duoc st dung bdi hé théng
quan ly nap tién cho may ATM 100 theo mét phuong an cua sang ché duoc méd
ta. Fig.5 1a so dd thé hién vi du cdu hinh cua bang quan ly may ATM 125 theo
mot phuong an cia sang ché. Bang quan ly ATM 125 1a bang luu trt thong tin
vé luong giit tién ctia mdi may ATM dugce trai qua viéc quan ly nap tién bai hé
thdng quan 1y nap tién cho may ATM 100. Bang quan ly ATM 125 dugc thé hién
trén Fig.5 12 tp hop cac ban ghi sir dung, nhu céc chia khoa, s6 luong cac may
ATM, tic 13, thong tin nhan dang trén cac may ATM 200 tuong ung, va trong do
cac gia tri dugc két hop v6i nhau; cac gia tri bao gbm Vi tri lap dat cia may
ATM 200 lién quan, s6 du tién (lugng gitt tién) trong bd phan luu trit tién 220,
sb luong cac to tién loai cu thé, s6 du duoc 14p lich, s6 luong céc to tién duoc
1ap lich loai cy thé, cac diém gii tién, va cac diém rat tién.

Gifra cac muc nay, ) lugng céc to tién loai cu thé thé hién sb luong céc to
tidn v4i mdi ménh gia duge gilt trong b phén luu trir tién 220 cta mdi may
ATM 200. Vi du trén Fig.5 thé hién, vi du, céc tinh huéng ma & do sb lugng cac
td tidn v6i cdc ménh gid tuong Gmg dang dugc giit boi may ATM 200 vol "XxXx-
10001" 1 "cac t tién 1.000 JPY: 500", "c4c to tién 2.000 JPY: 500", "c4c to tien
5.000 JPY: 500", va "céc to tién 10.000 JPY : 520"

Sé du duoc 14p lich thé hién gid tri gia dinh ciia sb du tién dwoc thay ddi
béng cach thuc hién giao dich ATM dugc chi ra boi thong b4o duoc lap lich dé
bd sung hodc léy tién hodc tir bd phan luu trit tién 220 cua may ATM 200 lién
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quan. Vi duy, vi du trén Fig.5 thé hién céc tinh huéng ma & d6 may ATM 200 v&i
"xxx-10001" ¢é luong gil tién hién tai, hodc s6 du tién, 14 "9.200.000 JPY", va
viéc thuc hién guri tién duoc chi ra béi thong bio duge 1ap lich nhét dinh lam
giam s6 du tién boi "70.000 JPY " va khién sé du duoc lap lich 1a "9.130.000
JPY™".

6 Tuong cac to tidn dugc 1ap lich loai cu thé thé hién gid tri gia dinh cla
s lugng céc to tién dugc thay dbi bang cach thuc hién giao dich ATM dugc chi
ra boi thong bao duge lap lich dé bd sung hodc léy ra c4c t& tién voi ménh gid
quy dinh hodc tir by phéan luu trit tién 220 ctia may ATM 200 lién quan. Vi duy, vi
du trén Fig.5 thé hién cac tinh hudng ma & dé s6 luong cac to tién 10.000 JPY 1a
"520" gitra s& luong cic to tidn loai cu thé hién tai trong may ATM 200 véi
"wxx-10001", va viéc thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong bao dugc lap
lich nhat dinh lam giam sé lugng céc to tién bang "7" va khién s6 lugng céc to
tién duoc 1ap lich loai cu thé 1a "513".

Diém gui tién 14 gia tri bét ky clia cac diém duogc gan dugc xac dinh theo
su chénh léch gilra s6 du tién va ngudng duoc dé cép sau (diém tham chiéu quy
dinh) dugc xac dinh trén tién giri trong bang gia tri ngudng gia tri giao dich 126,
va gia tri cua cac diém duoc gan duoc xéac dinh theo sy chénh 1éch gitta sd luong
céc to tién loai cu thé va ngudng dugc dé cap sau (diém tham chiéu quy dinh)
duogc xac dinh trén s6 luong con lai cua mdi loai to tién va trén quy trinh gui tién
trong bang gié tri ngudng s6 luong to tien 127, duoc md ta sau. Truong hop
chép nhén gi4 tri cua bang gia tri ngudng s6 lugng to tién 127 1a trudng hop ma
& d6 sb luong cac to tién loai cu thé trong mdy ATM lién quan phu hop v6i
ngudng cua s6 luong con lai duge xac dinh trong bang gid tri ngudng sd luong
to tién 127 (bang hodc nhé hon so véi ngudng trong trudng hop gui tién; bang
hodc 16n hon so véi ngudng trong trudng hop rat tién) (sau day co thé ap dung
theo cach tuong tu).

Vi du, ngudng th nhét duoc xac dinh trén tién gui trong bang gia tri
ngudng gia tri giao dich 126 1a "1.000.000 JPY". May ATM 200 voi "xxx-
10001" c6 s6 du tidn "9.200.000 JPY", vuot ngudng. Do d6, diém gii tién 1a "0
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diém".

Trong khi d6, mdy ATM 200 véi "yyy-10003" co sd du tién "400.000
JPY", 1a nho hon so véi ngudng, va nam trong dai gitta ngudng thir hai "500.000
JPY" va ngudng tha ba "100.000 JPY " theo bang gia tri ngudng gia tri giao
dich 126. Do d6, theo bang gia tri ngudng gia tri giao dich 126, diém giri tién 1a
"5 didm/1.000 JPY". S& lugng cac to tién loai cu the trong miy ATM 200 vdi
"yyy-10003" & day 1a "1.000 JPY: 10", "2.000 JPY: 0", "5.000 JPY: 60", va
"10.000 JPY: 9", ma dugc xac nhén d6i v4i mdi ngudng thude vé quy trinh giri
tién trong bang gia tri ngudng s lugng to tién 127, va "20 diém/mot to tién" cho
t& tidn 1.000 JPY ¢6 sb lugng 1a "bang hozc nhd hon so véi 20 to tién" va "24
didm/mot to tién" cho cac to tidn 10.000 JPY c6 sb ciing "bang hodc nhé hon so
véi 20 t& tién". Nhu da néu trén, s6 luong cac to tién loai cu thé cia may ATM
lién quan phit hop voi ngudng cla sb lugng con lai cla céc to tidén dugc xac dinh
trong bang gia tri ngudng sd luong to tidn 127 (bang hodc nho hon so voi
ngudng trong truong hop gui tién). Do d9, trong truong hop nay, cac gia tri cua
bang gi4 tri ngudng s6 lugng t& tién 127, nghia 13, céc gia tri cia "20 diém/mot
& tidn" cho céc t tidn 1.000 JPY va "24 diém/mdt to tién" cho céc o tién
10.000 JPY duoc chip nhan nhu céc diém gii tién.

Didm rat tidn 13 gia tri bat ky cia céc diém dugc gan dugce xdc dinh theo
su chénh 1&ch gifra s6 du tién va ngudng dugc dé cap sau (diém tham chiéu quy
dinh) duge xac dinh vé vie rit tién & bang gia tri ngudng gia tri giao dich 126,
dugc mo ta sau, va gia tri cia cac diém duogc gan dugce xac dinh theo su chénh
1éch gifra sb luong céc to tién loai cu thé va ngudng duoc dé cap sau (diém tham
chiéu quy dinh) dugc xac dinh trén s6 luong con lai cua mdi loai to tién va trén
quy trinh rat tién & bang gid trj ngudng s& lugng to tién 127, duoc mo ta sau.

Vi du, ngudng thtr nhit dugc xéc dinh dé rit tién ¢ bang gid tri ngudng
gi4 tri giao dich 126 1a "9.000.000 JPY", va sé dur tién trong may ATM 200 v6i
exx-10001" 12 "9.200.000 JPY", vuot ngudng va nam gifta ngudng thu nhit va
ngudng thr hai "9.500.000 JPY". Do d6, theo bang gié tri ngudng gia tri giao
dich 126, diém rut tién 12 "1 diém/1.000 JPY". sS4 lwong céc to tién loai cu thé
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trong may ATM 200 véi "xxx-10001" ¢ day l1a "1.000 JPY: 500", "2.000 JPY:
500", "5.000 JPY: 500", va "10.000 JPY: 520", duoc xac nhén d6i véi mdi
ngudng thudc vé quy trinh rat tién & bang gia tri ngudng sd lugng to tién 127.
S& luong modi loai cha y 13 bang hoidc 16n hon so véi ngudng "400 hodc 16n
hon", do d6 thu dugc "5 diém/mot to tidn" cho cac to tién 1.000 JPY, "7
diém/mot to tidn" cho to tién 2.000 JPY, "12 céc diém/mot to tién" cho céac to
tidn 5.000 JPY, va "20 didm/mét td tién" di véi to tién 10.000 JPY. Nhu da néu
trén, s6 luong cic to tién loai cu thé ciia may ATM lién quan phu hop voi
ngudng cua s6 luong con lai cua céc to tién dugc xac dinh trong bang gia tri
ngudng s6 luong to tién 127 (bang hoic 16n hon so voéi ngudng trong truong
hop rut tién). Do dé, trong trudng hop nay, cac gia tri ciia bang gia tri ngudng s6
luong to tién 127, nghia 13, cac gia tri cia "5 diém/mot to tidn" cho cac to tién
1.000 JPY, "7 diém/mot o tidn" cho céc to tién 2.000 JPY, "12 cdc diem/mdt to
30" cho cc to tidn 5.000 JPY, va "20 diém/mot to tidn" cho céc to tien 10.000
JPY duge chip nhan nhu cac diém rat tién.

Trong khi d6, sé du tién trong may ATM 200 v6i "yyy-10003" 1a "400.000
JPY", 14 nho hon so véi ngudng thu nhét trong bang gia tri ngudng gid tri giao
dich 126. Do dé, diém rut tién 1a "0 diém".

Céac gia tri cua ) luong cac to tién loai cu thé va sb luong céc to tién
dugc 1ap lich loai cu thé trong bang quan ly ATM 125, va cac gi4 tri cua loai chu
y va s6 luong con lai cia céc to tién trong bang gia tri ngudng s6 luong to tién
127 c6 thé 1a cac gia tri duge luu trit d6i voi nhiéu loai tién xu véi cac ménh gid
khéc nhau. O day, truong hop co thé xay ra ma & do cac diém gui tién va cac
didm rat tidn & bang quan Iy ATM 125 bao gom céc gia tri thiét dat ddi véi cac
loai tién xu.

Fig.6 13 so dd thé hién vi du cau hinh di ligu clia bang gié tri ngudng gia
tri giao dich 126 theo mdt phuong an cla sang ché. Bang gia tri ngudng gia tri
giao dich 126 13 bang ma luu trlt ngudng sb du tién dé xac dinh s lugng cac
didm dugc gan duogc xac dinh theo d¢ lon cua s6 du tién trong may ATM 200.

No6i cach khac, ngudng duge xac dinh theo sy can thiét phai giri tién va rat tién
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& may ATM 200. Bang gié tri ngudng gia tri giao dich 126 dugc thé hién trén
Fig.6 1a tp hop céc ban ghi sir dung, nhu mot chia khoa, moi ngudng thi nhét
va ngudng thtr ba thudc vé céc sb du tién va trong d6 cac s6 luong clia cac diém
dé duogc gan dugc lién két, d61 voi mdi quy trinh gilri tién va rat tién.

Fig.7 la so dd thé hién vi du cAu hinh dit liéu cua bang gid tri ngudng sb
luong to tién 127 theo mot phuong 4n cla sang ché. Bang gia tri ngudng s6
luong to tién 127 14 bang xac dinh mdi quan hé tuong Ung giita ngudng cuia sd
lugng cac to tidn v6i mdi ménh gia dé dugc giit trong bd phén luu trit tién 220
ctia moi may ATM va céc diém dé dugc gan trong truong hop giao dich (gir
tién/rut tién) cua cac to tién v4i ménh gia lién quan trong trang thai dap Ung
ngudng. Bang gia tri ngudng sd luong to tién 127 theo phuong én nay la tap hop
cac ban ghi ma st dung, nhu mot chia khoa, mdi ngudng tha nhét va ngudng
tht ba thudc v& s6 luong con lai ciia céc t& tién v6i mdi ménh gid va trong d6
gia tri clla cac s6 luong cua céc didm dé duoc gan cho mdi giao dich cla céc to
tién v4i ménh gia lién quan dugce lién két, d6i véi mdi quy trinh gui tién va rat
tién.

Fig.8 1a so dd thé hién vi du cu hinh ctia bang quan ly ngudi dung 129
theo mdt phuong an cla sang ché. Bang quan ly ngudi dung 129 1a bang ma luu
trir théng tin thudc vé mdi nguoi ding. Bang quan ly ngudi dung 129 dugc thé
hién trén Fig.8 14 tip hop cac ban ghi ma sur dung, nhu mot chia khoa, ID nguoi
dung 1a thong tin nhén dang dé nhan dang duy nhat mdi ngudi dung va trong d6
thong tin vé dia chi thu dién t& cua ngudi ding lién quan va cac diém thu duoc
cho dén nay duoc lién két.

Fig.9 14 so dd thé hién vi du chu hinh cta bang dat trude 128 theo mot
phuong 4n cua sang ché. Bang dat trudc 128 13 bang ma luu trlt ndi dung cua
thong bdo dit truée dugc phat ra theo thong bao dugce 1ap lich. Bang dét trudc
128 duge thé hién trén Fig.9 1a tap hop cac ban ghi ma sir dung, nhu mot chia
khoa, ID dat trude thich hop dugc phat ra dé dinh rd duy nhat thong bao dat
truéc va trong d6 ID ngudi ding ciia ngudi dung thuc hién dat trudc lién quan,

s6 lugng may ATM duoc 14p lich dé dugc st dung, thoi gian va ngay du trit, thoi
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gian va ngdy han dinh, giao dich, lugng, chi tiét, va céc diém dugc 1ap lich duoc
lién két.

Giita cac muc nay, sb luong may ATM dugce 14p lich dé duoc sir dung 1a
thong tin nhan dang trén may ATM quy dinh duoc lya chon boi nguoi dung
trong sb cac may ATM 200 duogc dé nghi qua thong tin dé nghi boi hé théng
quan ly nap tién cho may ATM 100 cho ngudi dung thuc hién thong bao dy trir
tuong Ung. Thoi gian va ngdy du trir 12 thoi gian va ngay nhén thoi gian va ngay
du trit. Thoi gian va ngay han dinh la thoi gian va ngay quy dinh sau thoi gian
va ngay du trit (vi dy, sau 30 phit), va chi ra thoi gian va ngay han dinh khi giao
dich lién quan dé duoc thuc hién thue sy 6 may ATM 200 lién quan. “Giao dich"
chi ra ndi dung cua giao dich duoc 1p lich béi ngudi dung lién quan. “Gia tri” l1a
lwong tién dugc xi Iy trong giao dich lién quan. "Chi tiét" thé hién cac chi tiét
ctia s6 lugng céc to tién dé duoc st dung trong giao dich lién quan dbi voi cac
ménh gid. Vi du, chi tiét cua giao dich twong tmg voi "1111111" 1 "céc to tién
10.000 JPY ", va chi ra rﬁng tat ca "70.000" duoc lap lich dé duoc rut tién theo
cac to tién 10.000 JPY. Tuong ty nhu vay, chi tiét ctia giao dich tuong ng véi
"7654321" 13 "cac to tién 10.000 JPY : 4" va "cac to tién 1.000 JPY: 10", va chi
ra rang "50.000 JPY " duoc lap lich dé duogc glri trong 4 to tién 10.000 JPY va
10 t& tidn 1.000 JPY. "Cac didm duoc 1ap lich" thé hién s6 luong cc diém dugc
gan tam thoi lién quan dén giao dich lién quan qua thong bao dat trudc.

---Vi du thd tuc x ly---

Céc thu tuc thuc su cua phuong phap quan ly nap tién cho may ATM theo
mdt phuong an cua sang ché duoc mé ta & day dua vao cac hinh vé&. Céc hoat
dong khac nhau twong tmg v6i phuong phap quén ly nap tién cho may ATM
dugc md ta sau dugc thé hién bdi cac chuong trinh dugc doc boi hé théng quan
1y nap tién cho may ATM 100 vao bd nhd 103 va dugc thuc hién. Cac chuong
trinh nhu vay bao gém ma dé thuc hién cic hoat dong khac nhau duoc mo ta
duoi day.

Fig.10 1a luu dd thé hién vi du thi tuc xir Iy 1 cta phuong phap quan ly
nap tién cho may ATM theo mdt phuong an clia sang ché. O day, c6 gia dinh
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ring dAu tién, ngudi ding nhit dinh xem xét gui tién vao tai khoan quy dinh
hoic chuyén tién, nghia 13, giao dich gui tién, str dung may ATM. Nguoi ding
trong trudng hop nay van hanh thiét bi ddu cubi nguodi dung thich hop 300,
chéng han nhu dién thoai thong minh cta ho, dé kich hoat ing dung cho dién
thoai thong minh va cung cép giao dién (xem giao dién 1200 trén Fig.14) va cac
chtrc nang hd tro phuong phap quan ly nap tién cho may ATM theo mdt phuong
4n cua sang ché, vi du. Thong tin dau vao ngudi dung vé giao dich gui tién qua
giao dién dugc hién thi trén man hinh 306 cla thiét bi diu cudi ngudi dung 300
boi tng dung. Giao dién 1300 bao gbm két qua d4u vao nhu duoc minh hoa trén
Fig.15. Trong vi du trén Fig.15, nguoi dung lién quan "900002" chi ra rang n6
dugc 1ap lich dé thuc hién giao dich “gir tién” "50.000 JPY " trong cac chi tiét
ctia "cac to tidn 1.000 JPY: 10" va "cac to tién 10.000 JPY : 4". Nguoi dung
mong mudn trang thai “tw do” ma ¢ do céc loai to tién duogc sir dung trong giao
dich khong dugc dinh rd kich vao nit radio cta truong “tw do” duoc chi ra boi
giao dién 1200 trén céc hinh Fig.14 va Fig.15.

Trong khi d6, thiét bi dau cudi nguoi dung 300 thu duge, qua tng dung,
mdi doan thong tin thudc vé dau vao giao dich gui tién boi ngudi dung, va
truyén thong tin nhu thong tin vé thong bao dugce lap lich vé giao dich ATM, qua
mang 30 dén hé théng quan Iy nap tién cho may ATM 100 (s100). Thong tin veé
thong bao dugc 1ap lich bao gbm khong chi ID nguoi dung cia nguoi dung lién
quan ma con loai giao dich (vi du, giri tién hoic rt tién), luong, va thong tin veé
vi trf hién thoi cia thiét bi dau cudi ngudi dung 300. Trong trudng hop ma o a6
chi dinh bét ky v& chi tiét cua cac to tién dé duge st dung dugc thyc hién qua
giao dién 1200, thong tin vé chi tiét cia giao dich con duoc bao gbém. Thong tin
v& vi tri hién thoi cta thiét bi diu cudi nguoi ding 300 la dit ligu, chéing han nhu
céc gi tri toa dd cua vi tri riéng thu duoc boi thiét bi dau cudi nguoi dung 300
tr bo GPS 308.

Hé théng quan ly nap tién cho may ATM 100 nhan thong béo dugc lap
lich duoc truyn tir thiét b dAu cudi ngudi dung 300, va dinh 5 miy ATM 200

¢6 b du tién (luong gift tién) ma tét hon 1a thay d6i hudng t6i diém tham chiéu
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quy dinh thong qua viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi théng bao dugc lap
lich, dua vao bang quan Iy ATM 125 (s101). Trong truong hop nay, hé théng
quan ly nap tidn cho may ATM 100 xac dinh xem liéu ni dung cta giao dich
duoc chi ra boi théng bao dugce 1ap lich la guri tién hodc rat tién, va tim kiém
bang quan ly ATM 125 cho may ATM 200 ma cac diém duoc gan lién quan dén
giao dich. Do viéc tim kiém, trong truong hop ma & d6 cac may ATM 200 dugc
tim kiém, danh sach ctia cdc may ATM 200 ma ¢ do cac diém thu duoc dinh rd
nhu thong tin vé may ATM c6 "luong gitt tidn ma tét hon 13 thay ddi hudng toi
diém tham chiéu quy dinh". T4t nhién 13 do viéc tim kiém, trong trudng hop ma
& d6 chi mot may ATM 200 dugc tim kiém, chi may ATM lién quan dugc dinh
r& nhu may ATM c6 "luong giff tién ma 5t hon la thay doi huéng t6i diém tham
chiéu quy dinh".

Khi bang quan Iy ATM 125 dugc minh hoa trén Fig.5 duoc dé cap dé lién
quan dén giao dich, tac 1a, "gn tién", duoc chi ra boi thong bao duge lap lich,
hai may ATM, hodc may ATM véi "yyy-10003" va may ATM véi "zzz-10005"
ma & d6 cac diém gui tién dugce thiét dat duoc lay ra. Hé théng quan ly nap tién
cho may ATM 100 do d6 dinh rd hai may ATM nay.

Tiép theo, hé théng quan ly nap tién cho may ATM 100 tr6 lai thong tin dé
nghi bao gdm thong béo ma dé nghi giao dich & may ATM 200 duge dinh rd
trong budc s101 néu trén, dén thiét bi dAu cudi ngudi dung 300 qua mang 30
(s102). T4t hon 1a thong bdo con bao gbm théng tin vé sb luong céc diém (s0
luong cac diém gui tién trong truong hop néu trén) duge 1ap lich dé thu duge
boi nguodi dung khi giao dich dugc thuc hién ¢ mdi may ATM 200, va dit ligu
ban dd thé hién mdi quan hé vi tri gitta vi trf hién thoi cua nguoi dung va vi tri
ctia mdi may ATM 200 dugc dinh rd.

Chi tiét cia cac quy trinh (s120) thudc vé céc budce s101 va s102 néu trén
duoc mo ta & ddy dua vao Fig.11. Hé théng quan ly nap tién cho may ATM 100
d4 nhén thong bao duoc 1ap lich tir thiét bi ddu cudi nguoi ding 300 xéc nhén
théng tin vé vi tri hién thoi clia nguoi dung duoc bao gdm trong théng bao dugc

lap lich ddi véi thong tin v& vi tri 1ip dat ctia mdi may ATM trong bang quan ly
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ATM 125, dinh rd may ATM thudng tréi trong pham vi khoang cach quy dinh tur
vi trf hién thoi clia nguoi dung, va con thuc hién tinh cac diém ma thu duoc
théng qua viéc thuc hién giao dich dugc chi ra bdi thong bao dugce lap lich ¢
méy ATM cu thé (s121).

Hé thdng quan ly nap tién cho may ATM 100 trong truong hop nay Umg
dung thong tin vé loai va s luong céc to tién voi cac ménh gia (s6 lugng mdi
loai t& tién va tong s6 tién) ma giao dich lién quan (gui tién/rat tién) dugc chi ra
bdi thong bao duogc 1ap lich dé dugc thuc hién, véi trang thai duogc chi ra boi
diém giri tidn hogc didm rat tidn & bang quan 1y ATM 125, do d6 thyc hién tinh
didm. Vi du, khi ngudi ding thyc hién giao dich “gti tién” "50.000 JPY" véi chi
tibt "céc to tidn 1.000 JPY: 10" va "c4c td tién 10.000 JPY : 4" & may ATM vdi
sé luong may ATM "xxx-100003", 20 diém x 10 (s6 lugng céc o tién 1.000
JPY) + 24 diém x 4 (s6 luong cdc t& tién 10.000 JPY) = tdng sb 224 diém dugc
lap lich dé dugc gan cho ngudi dung lién quan theo bang quan ly ATM 125.
Tuong tu nhu vay, khi giao dich tuong tu dugc thuc hién ¢ may ATM véi )
lwong may ATM "xxx-100005", 20 diém x 10 (s luong cdc to tién 1.000 JPY) +
24 didm x 4 (sb luong cac to tién 10.000 JPY) = tdng s 224 diém duoc lap lich
dé dugc gan cho ngudi dung lién quan theo bang quan ly ATM 125. Trong
truong hop khong co chi dinh thudce vé céc loai to tién trong thong bao dugc 1ap
lich, nghia 13, truong hop ma & d6 "tw do" dugc chi dinh trong truong chi tiét
giao dich qua giao dién 1200 trén Fig.14, hé théng quan 1y nap tién cho may
ATM 100 tng dung gia tri cta gia tri giao dich duoc chi ra boi thdng bao dugc
lap lich dén trang thai dua trén gia tri clia clia bang gia tri ngudng gia tri giao
dich 126 (vi duy, 1 pt/1.000 JPY) gifta cac trang thai duoc chi ra bdi cac diém gt
tidn va cac diém rat tién trong bang quan ly ATM 125, va tinh céc diém. Trong
trudng hop ma & d6 khong c6 trang thai dua trén gi4 tri cua bang gia tri ngudng
gi4 tri giao dich 126 tdn tai nhung chi trang thai cua cac diém dugc gan trén moi
td tién véi mdi ménh gia ton tai, hé théng quan ly nap tién cho may ATM 100
dinh 16 trang théi v6i cac diém dugc gan nhé nhét, vé gié tri thu duge bang cach

chia gié tri giao dich béng ménh gia cla to tién duoc xac dinh bai trang thai nhu
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s6 luong cac to tién cho giao dich, mg dung sd trang théi lién quan, va tinh céc
diém.

Hé théng quan ly nap tien cho may ATM 100, c6 cac diém dugc tinh cho
mdi may ATM, tao ra danh sach lién két mdi may ATM voi cac diém duoc 1ap
lich dé duoc gan qua giao dich & may ATM lién quan, va luu trit danh sach trong
b6 nhé 103 hoic thiét bi luu trix 101 (s122).

Tiép theo, hé théng quéan ly nap tién cho may ATM 100 doc thong tin vé
vi trf 1ap dat dugc gilt trong bang quan ly ATM 125 d@bi v6i mdi may ATM trong
pham vi khoang céach dinh truoc tir vi tri hién thoi cia nguoi dung lién quan
duoc dinh 16 trong budc s121, xac nhan thong tin ddi vé6i dir liéu ban dd (so bd
duoc giilt trong thiét bi luu trit), va tao ra dit liéu ban dd chi ra vi tri cua mdi may
ATM trén ban dd va cfing chi ra vi tri hién thoi clia nguoi dung lién quan trén
cung ban dd (s123).

Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 bao gbm, trong thong tin a8
nghi, danh sach ctia cac may ATM va dir liéu ban dd dugc tao trong cac budc
<122 va s123 néu trén, va truyén thong tin dén thiét bj dau cudi ngudi ding 300
(s124), va hoan thanh luu do. Sau khi hoan thanh luu 5, su xtr ly chuyén dén
bude s103 trén luu dd ciia Fig.10.

Theo vi du cu thé néu trén, truong hop ma ¢ do giao dich chi bdo thong
béo duoc 1ap lich boi nguoi dung 1a "gui tidn" dugc mo ta. Truong hop ma ¢ do
giao dich la "rat tién" ciing duge thuc hién theo cach tuong ty. Trong truong hop
nay, giao dién 1400 qua d6 nguoi ding chi dinh ndi dung cta giao dich & thiét bi
dAu cubi ngudi ding 300 nhu dugc thé hién trén Fig.16. Cac vi du trén cac hinh
Fig.16 va Fig.17 thé hién céc tinh hubng ma & d6 ngudi dung voi ID nguoi dung
1900001" chi ra ring n6 duoc 1ap lich dé thue hién rit tién "70.000 JPY" v6i 7
t& tién 10.000 JPY. Mdi gié tri thude vé giao dich va duoc bao gbm trong giao
dién 1500, thong tin vi tri hién thoi vé thiét bi diu cubi nguoi dung 300 va twong
tu duoc truyén tir thiét bi diu cudi ngudi dung 300 dén hé théng quan 1y nap tién
cho may ATM 100. Trong khi do, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100
dé cap dén bang quan ly ATM 125 lién quan dén giao dich duoc chi ra boi thong
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bao dugc 14p lich, tac 1a, "rut tién", va tim kiém cac may ATM ma cac diém rut
tidn duoc thiét dit, cho mdi may ATM trong pham vi khoang cach quy dinh tir vi
tri hién thoi cua thiét bi dau cudi nguoi dung 300 lién quan va do do dinh rd may
ATM. Trong truong hgp bang quan ly ATM 125 duoc thé hién trén Fig.5, may
ATM ma céc gia tri clia cac didm rat tién duoc thiét dat chi 1a "xxx-10001". Do
d6, chi may ATM nay dugc dinh r3.

Phin mé ta & ddy quay lai luu do trén Fig.10. Trong khi do, thiét bi dau
cudi nguoi dung 300 nhén thong tin dé nghi duogc truyén tir hé thdng quén 1y nap
tién cho may ATM 100, va khién man hinh 306 d8 hién thi thong tin (s103), va
cung cip thong tin cho phép ngudi ding coi thong tin. Cac vi du v& cac man
hinh 1600 va 1700, thiét bi diu cudi ngudi ding 300 khién man hinh 306 hién
thi nhu duoc thé hién trén cac hinh Fig.18 va Fig.19. Man hinh 1600 trén Fig.18
thé hién tir may ATM #1 dén may ATM #4 dugc d& nghi nhu cac may ATM nam
trong khoang cach quy dinh tir vi trf hién thoi ctia ngudi dung "900001" gifta cac
méy ATM ma c6 thé thu cac diém Trong trudng hop "rit tidn" ctia "70.000 JPY "
véi 7 to tidn 10.000 JPY, qua danh sich may ATM 1601 va ban dd 1610. Man
hinh 1700 trén Fig.19 thé hién tir mdy ATM #1 dén may ATM #4 dugc @& nghi
nhu cdc may ATM nim trong khoang cach quy dinh tir vi trf hién thoi clia nguoi
ding "900002" gilta cac may ATM ma c6 thé thu cac diém trong truong hop
"ofri tién" "50.000 JPY " v6i 4 10 tidn 10.000 JPY va 10 to tién 1.000 JPY, qua
danh séch may ATM 1701 va ban do 1710.

Nguoi ding xem théng tin dé nghi nhu vay qua thiét bi dau cudi ngudi
dung 300 nhan biét may ATM 200 ma & d6 viéc thuc hién giao dich boi nguoi
diing duoc dé nghi va sb luong cac diém thu duoc boi giao dich, qua do tao diéu
kién sin sang di dén may ATM ma co thé thu céc didm 16n nhét, hodc may ATM
gén nhat tir vi trf hién thoi va thuc hién giao dich thuc su, chéng han nhu gui
fi3n va rat tidn, chéng han. Nghia 1, ngudi ding duge dan bsi hé théng quan ly
nap tién cho may ATM 100 dé giao dich & may ATM 200 c6 s6 du tién 1a trong
céc tinh hudng bat 1gi xét vé quan ly nap tién.

C6 gia dinh rang ngudi ding nhén thdy ring cac diém dugc gan khi giao
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dich lién quan (giao dich dugc 1ap lich bsi nguoi dung lién quan) &6 may ATM
200 quy dinh dugc chi ra boi thong tin dé nghi, va xac dinh y mudn thuc hién
thuc sy giao dich va may ATM 200 dé duoc st dung trong truong hop nay.
Trong trudng hop nay, ngudi dung lién quan chi dinh may ATM mong mubn qua
giao dién thich hop trén cac man hinh 1600 va 1700, vi du, cac nat dat trude
1602 va 1702 cta cac danh sach may ATM 1601 va 1701, va 4n cac nut OK
1603 va 1703, do d6 chi dinh "dat trudc" cho giao dich lién quan. Tét nhién 1a c6
ngudi dung s& khong chi ra su dat trudc bat ky ngay ca néu xem thong tin dé
nghi va mubn di @& duoc lua chon ty nguyén may ATM va thuc hién giao dich.
Trong trudng hop nguoi dung nhu vay, ngay ca néu budc s103 duge thuc hién,
dat trude khong duge chi dinh, va n6 duoc chi dinh rang su dit trude khong
duoc thuc hién, qua cac giao dién quy dinh, ching han nhu khong dit cac nut
1604 va 1704.

Néu su chi dinh duge nhan qua giao dién quy dinh lién quan dén su hién
thi ctia thong tin d& nghi 1a chi dinh dat trudce (s104: ), thiét bi diu cudi nguoi
dung 300 truyén chi dinh nhu thong bao dat trude, dén hé thong quan ly nap tién
cho may ATM 100 (s105). Ngugc lai, néu su chi dinh dugc nhén qua giao dién
ctia ing dung 1a phu hop véi y mudn cta khong dat (s104: n), hé théng quan ly
nap tién cho may ATM 100 khong thuc hién cac quy trinh sau d6 trén luu a6 va
hoan thanh luu do.

Trong khi do, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100, d& nhén thong
bao dit trude, tao ra ban ghi trong bang dat trude 128, va luu trit, trong ban ghi
nay, théng tin dugc chi ra boi thong bo dit trudce lién quan (s106). Truong diém
duogc 14p lich cta ban ghi nay luu trir s6 luong cac diém duoc chi ra boi thong
tin d nghi nhu sé luong céc diém tam thoi. Neu ngudi ding nhét dinh thuc hién
thuc su ndi dung quy dinh vé quy trinh & may ATM 200 nhét dinh theo quy trinh
ctia bude s106 nay, sd lugng cac didm dé dugc gan cho ngudi diung tam thoi
dugc dam bao.

Hé thdng quan ly nap tién cho may ATM 100 thuc hién luu dd duogc the
hién trén Fig.12 song song véi quy trinh luu trit thong bdo dat trudce. HE théng
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quan ly nap tién cho may ATM 100 trong trudng hgp nay xac dinh cé hay khong
thuc hién ndi dung cia giao dich dugc chi ra bi théng bao dit trude thay doi s6
du tién & may ATM 200 lién quan vuot qua (hodc nho hon) ngudng (diém tham
chiéu quy dinh) duoc xac dinh lién quan dén quy trinh lién quan dua vao bang
gi4 tri ngudng gia tri giao dich 126 (s150).

Khi két qua xac dinh x4c dinh rang sb du tién ctia may ATM 200 lién quan
vuot qua (hodc nhd hon) ngudng (s151: y), hé théng quéan ly nap tién cho may
ATM 100 thiét dit cd ma nghia 1a khéng thé 4p dung duge cac dé nghi, tic 14,
khong phai 1a cac diém duogc gan, lién quan dén quy trinh lién quan (vi du, gui
tién), vi du, dén ban ghi ctia may ATM 200 trong bang quan ly ATM 125 nhim
muc dich loai trir khoi cac muc tiéu dé nghi (néi cach khéc, chi ra cic myc tiéu
phéan phdi) cho dén khi céc tinh hudng xay ra ma ¢ do s6 du tién ciia may ATM
200 lién quan nho hon (hodc vuot qué) ngudng, va may ATM 200 véi co lién
quan dugc thiét dit duoc loai trlr trong s6 cac muc tiéu tim kiém dbi v6i tién gui
sau duoc chi ra béi thong bao duge 1ap lich boi mbi nguoi dung, do do loai trur
may ATM trong s& cac muc tiéu dé nghi (s152).

Co gia dinh réng sau khi thiét dat co nhu vy, su thuc hién cac quy trinh
khac nhau, ching han nhu gui tidn va rat tién, boi nhitng nguoi dung khéc thay
dbi sb du tién trong bo phén luu trit tidn 220 va cudi cung dat dén cac tinh
hubéng nhé hon (hodc vuot qua) diém tham chiéu quy dinh. Hé thng quan ly
nap tién cho may ATM 100, ma gidm sat mdi may ATM 200, phat hién céac tinh
hubng nhu vay (s153), loai bd viéc thiét dat co cho may ATM 200 lién quan
trong bang quan ly ATM 125, va may ATM 200 lién quan duoc coi la muc tiéu
tim kiém trén quy trinh lién quan (vi dy, gui tién), do d6 tré lai may ATM nhu
muc tiéu dé nghi (s154).

Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 thyuc hién mdt loat cac budce
nhu vy (s150 dén s154) mdi khi nhén dugc thong bao dat trudce tir thiét bi dau
cudi nguoi dung 300 cia mdi nguoi dung.

Cic bude tir s150 dén s154 dugc thuc hién dya vao bang gia tri ngudng

gi4 tri giao dich 126 trong mot vai trudng hop va dugc thuc hién dya vao bang
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gia tri ngudng s6 luong to tién 127 trong cic trudng hop khac. Nhu dugce thé
hién trén luu 4 cta Fig.13, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 trong
trudng hop nay xac dinh xem c6 hay khéng thuc hién ndi dung giao dich duoc
chi ra boi thong béao dit trude thay d6i s6 luong cac to tién v6i mdi ménh gia &
may ATM 200 lién quan vuot qua (hodc nhé hon) ngudng (diém tham chiéu quy
dinh) dugc xac dinh lién quan dén quy trinh lién quan dya vao bang gia tri
ngudng s6 luong to tién 127 (s155).

Khi két qua xac dinh xc dinh rang sb luong céc to tién voi tt ca ménh
gi4 trong may ATM 200 lién quan vuot qué (hodc nho hon) ngudng (s156: tat
c), hé thdng quan 1y nap tién cho may ATM 100 thiét dat co c6 nghia 1a khong
thé ap dung dugc cac de nghi, tic 1a, khong phai la cac diém duoc gén, lién quan
dén quy trinh lién quan (vi du, guri tién), vi du, dén ban ghi ctia may ATM 200
trong bang quan ly ATM 125 nham muc dich loai trir khoi cac muc tiéu dé nghi
(ndi cach khac, chi ra cac muc tiéu phan phdi) cho dén khi cac tinh hudng xay ra
ma & d6 sb luong cac to tién véi moi ménh gia ciia may ATM 200 lién quan nho
hon (hodc vuot qua) ngudng, va may ATM 200 v6i co lién quan duoc thiét dat
duoc loai trir trong sb cac muc tiéu tim kiém d6i véi tién gtri sau dugc chi ra boi
thdng bao dugc lap lich boi mdi nguoi diung, do d6 loai trir may ATM trong sd
cac muc tiéu d& nghi (s157).

Khi két qua xé4c dinh xéc dinh ring s6 lugng céc o tién véi ménh gid quy
dinh trong may ATM 200 lién quan vuot qua (hodc nho hon) ngudng (s156: mot
phan), hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 thiét dat co c6 nghia 1a
khong thé 4p dung dugc cac dé nghi, tuc 13, khong phai la cac diém duoc gan,
lién quan dén quy trinh lién quan (vi du, gl tién) d6i véi cac to tién v6i ménh
gia lién quan, vi du, dén ban ghi cia may ATM 200 trong bang quan ly ATM 125
nhim muc dich loai trir khoi cac myc tiéu de nghi (néi cach khéc, chi ra cac muc
tiéu phan phéi) dbi véi cac o tién véi ménh gia lién quan cho dén khi cac tinh
hubng xay ra ma & do s6 luong cac to tién véi ménh gia lién quan ctia may ATM
200 lién quan nhé hon (hodc vuot qua) ngudng, va may ATM 200 véi co lién

quan dugc thiét dat duoc loai trir trong sb6 cac muc tiéu tim kiém doi vdi tién gin
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sau dbi voi céc to tién v6i ménh gia lién quan duge chi ra boi thong béo duoc
14p lich boi m3i nguoi ding, do do loai trir may ATM trong sb cc myc tiéu dé
nghi (s158).

Gia dinh rang sau khi thiét dat c& nhu vay, su thuc hién cac quy trinh khac
nhau, chéng han nhu g tidn va rut tién, clia cac to tién v6i ménh gid lién quan
béi nhitng nguoi dung khac thay déi s luong cua loai phiéu twong tmg trong bd
phén luu trit tidn 220 va cudi cung dat dén céc tinh huéng nho hon (hodc vuot
qud) diém tham chiéu quy dinh. Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100,
ma giam sat mdi may ATM 200, phat hién céc tinh hubng nhu vay (s159), loai
bo viéc thiét dat & cho céc to tién véi ménh gia lién quan trong may ATM 200
lién quan trong bang quan ly ATM 125, va may ATM 200 lién quan dugc coi la
muc tiéu tim kiém trén quy trinh lién quan (vi dy, g tién cla cac to tién véi
ménh gia lién quan), do do tr6¢ lai may ATM nhu muyc tiéu dé nghi (s160).

Phin mé ta ¢ day quay lai luu dd trén Fig.10. X4y ra sau dén budc 106,
sau khi nh4n théng bao dat trudc, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100
bt ddu giam sat may ATM 200 duoc lap lich dé duogc str dung béi ngudi dung
lién quan theo thong bao dit trude nay (s107). Vi dy, sy gidm sét tuong ung voi
hoat dong truy cdp may ATM 200 lién quan mdi khoang thoi gian khéng ddi,
hodic ctia vide thu dugce nhat ky xit Iy & may ATM 200 dugc truyén mdi khoang
thoi gian khong déi tir may ATM 200 va tim kiém xem liéu ID nguoi dung cla
ngudi dung lién quan c6 duge phat ra thong bao dit trude va lich sir giao dich
dugc chi ra bdi thong bao dat trudc dugc bao gbdm trong nhat ky xt ly hay
khong. TAt nhién 1a chinh may ATM 200 c6 thé thuc hién hoat dong gidm sét
nhu vy, va khi phét hién hoat dong lién quan boi nguoi dung, may ATM nay c6
thé thong bao hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 theo sy phat hién.

Trong khi d6, sau khi ngudi dung thuc hién hoat dong truyén thong béo
dit trude dén hé thong quan 1y nap tién cho may ATM 100, ngudi dung di
chuyén hudng vé may ATM 200 dugc lya chon béi chinh ngudi ding, cham vao
nat giao dich “giri tién” tuong Ung véi thong bdo dit trude qua giao dién thich

hop dugc hién thi trén panen cham 206 ctia may ATM 200 lién quan, va con
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thuc hién cac hoat dong thich hop, chéng han nhu dua tidn vao khe dua tién 240
va chi dinh luong tién glri qua ban phim s6 hodc tuong tu trén panen cham 206.

Nhat ky ctia cdc quy trinh duge thyuc hién béi may ATM 200 lién quan dén
cac hoat dong nhu vay boi nguoi diung duge truyén tir may ATM 200 dén hé
théng quan 1y nap tién cho may ATM 100, nhu d& néu trén. T4t nhién la nhat ky
bao gdm s6 may ATM cia may ATM lién quan. Nhat ky con bao gém doan
thong tin 1a ID ngudi dung duge doc tir the tién mit ctia ngudi dung, loai giao
dich (giri tién/rit tién) duoc chi dinh qua panen cham 206, chi tiét cua viéc dua
vao céc to tién, va gia tri.

Vi du, khi hé théng quan ly nap tién cho may ATM 100 phat hién su thuc
hién quy trinh lién quan bdi ngudi dung twong Gng v6i thong bao dat trude trong
thoi gian quy dinh (vi dy, trong vong 30 phut) tur khi nhan thong bao dat trude
theo quy trinh gidm sat may ATM 200 lién quan (s108: y), hé théng nay tim
kiém bang quan 1y ngudi dung 129 st dung ID nguoi dung nhu mét chia khoa,
va bd sung gia tri s6 lugng céc diém duoc luu trit trong truong diém duoc 13p
lich trong bang dit trude 129 trong bude s106 néu trén dén gia tri trong trudng
didm thu duoc cia ban ghi ctia ngudi dung lién quan (s109). Quy trinh nay gan
mét cach an toan cho ngudi dung lién quan s6 luong céc diém ma 12 tam thoi tai
thoi gian thyc hién bude s106, va khién trang thai truyén chuyén sang trang thai
duoc xac dinh.

Tuy nhién c6 kha nang la nguoi dung c6 thu dugc s6 luong cac diém quy
dinh qua giao dich thuc su & may ATM 200 dugc dé nghi béi thong tin dé nghi
nhu da néu trén c6 thé thuc hién giao dich ddo ngugc 6 may ATM 200 lién quan
sau khi hét hiéu luc khoang thdi gian ngén déng ké (vi du, mudi phut sau do) tir
giao dich méi nhét cho phép cac diém thu duge. Day 1a két qua twong duong v6i
hoat dong dé thu duoc cac diém ma khong thay dbi tién thong qua sy 13p lai cla
giao dich va giao dich dao ngugc cia nd béi nguoi dung.

Pé giai quyét vAn dé nay, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100
theo mdt phuong an cia sang ché tiép tuc giam sat may ATM 200 lién quan

tham chi sau khi thyc hién budce s109 néu trén (s110). Khi hé théng phét hién su
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thuc hién giao dich ddo ngugc boi ngudi dung lién quan ¢ mady ATM 200 lién
“quan trong khoang thoi gian tham chiéu quy dinh sau khi thyc hién giao dich
lién quan duoc phat hién trong budc 108 (s111:y), hé théng trir di sb luong cac
didm dugc bd sung trong bude s109 tir trudong diém thu duoc, do d6 hiy bé viée
bd sung céac diém trong budc s109 (s112). Do do, viée diéu khién duoc thuc hién
sao cho ngay ca néu giao dich va giao dich dédo ngugc ciia n6 dugce lp lai & may
ATM 200, khong c¢6 diém nao dugce gan cho ngudi ding.

Khi khéng c6 giao dich ddo nguoc boi ngudi ding lién quan duge thuc
hién & may ATM 200 lién quan trong khoang thoi gian tham chiéu quy dinh sau
khi viéc thuc hién giao dich lién quan dugc phat hién trong bude 108 (s111: n),
hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 hoan thanh luu d6 nay va duogc dua
vao trang thai cho cho dén khi théng bao duge 14p lich 1a mdi dugc nhan tu thiét
bi d4u cubi ngudi dung 300 nhét dinh.

Chi phi quan ly nap tién c6 thé duoc lam gidm bdi cdc hoat dong, ching
han nhu gui tién va rat tién, béi moi nguoi ding trong nhom may ATM ma hé
théng quan 1y nap tién cho may ATM theo phuong 4n nay dugc ing dung co thé
dugc xac nhén, va sd lugng cac didm c6 thé duoc xac dinh theo két qua xac
minh. Trong truong hop nay, cac diém duoc gan tai thoi diém nhéan théng béo
dat trude phuc vu nhu thong tin v& su khuyén khich tam thdi ¢6 nghia la mtc do
doéng gop dé lam giam chi phi. Do dd, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM
100 thu duoc, tu thiét bi dau cubi quén tri trong td chire tai chinh chéng han, chi
phi hoat dong do té chic tai chinh lién quan yéu cau hoat dong nap tién tir cong
ty bao vé hodc tuong tu theo khoang thoi gian quy dinh ma & d6 hé thdng quan
Iy nap tién cho may ATM theo mot phuong én cua sang ché duoc uing dung, so
v6i chi phi d6i véi chi phi trung binh clia cic hoat dong nap tién trong clng
khoang thoi gian trong qua khir (ma & do hé théng quan 1y nap tién cho may
ATM khong duge ung dung), va tinh sy chénh 1éch. Hé théng quan ly nap tién
cho may ATM 100 bién dich s& lugng cac diém cla tat ca ngudi ding ¢6 thu
duoc céc diém sir dung nhém mdy ATM lién quan, va chia sy chénh léch néu

trén bing gi tri dugc bién dich, do dé tinh gia tri trén mdi diém don vi. He
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théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 nhan s6 luong céc diém cua mdi
nguoi dung bang gi4 tri ndy, do dé tinh s6 lugng céc diém dang theo muc do
déng gop va xac dinh s6 nay. Nhu di néu trén, viéc phan phéi cac su khuyén
khich theo cac hiéu qua kinh té thu duoc thuc su ¢6 thé tranh suy thoai trong chi
phi do su phat diém vo nghia trong td chirc phat hanh céc diém, ching han nhu
t6 chire tai chinh.

—-Céc vi du vé cac thu tuc xtt 1y khac---

Vi du néu trén mod ta vi du dinh rd mdy ATM dugc 1ap lich dé cho phép
céc diém thu duoc va ndm trong khoang cach quy dinh tir vi tri hién thoi cua
nguoi dung, bao gbm thong tin trong thong tin dé nghi, va trinh bay thong tin
dén nguoi dung. Ngoai ra, hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 cé thé
dinh 16 may ATM voi didm cao nhat duoc 18p lich dé thu dugc gifta cac may
ATM nhiéu tuy chon, bao gbm thong tin trong thong tin dé nghi, va dé xuét
thong tin cho nguoi dung. Nhim muc dich lam don gian phan mo ta, vi du xem
xét chi s6 du tién ctia may ATM dugc mo ta & day.

Trong trudng hop nay, nhu duoc thé hién trén luu dd trén Fig.20, hé théng
quan 1y nap tién cho may ATM 100 da nhan thong bdo dugc lap lich tir thiét bi
du cudi nguoi dung 300 x4c nhan thong tin vé vi tri hién thoi cta nguoi dung
duoc bao gdm trong thong bio duge 1ap lich d6i véi thong tin vé vi trf lap dit
clia mdi may ATM trong bang quan ly ATM 125, dinh r& may ATM thuong tra
trong pham vi khoang cach quy dinh tir vi tri hién thoi clia nguoi dung, va con
thuc hién tinh céac didm ma thu duoc thong qua viéc thuc hién giao dich duogc
chi ra boi thong bao duge 1ap lich & may ATM cu the (s170). Hé thdng tinh cac
diém nhu da néu trén.

Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM 100, ma da tinh cac diém cho
mdi may ATM trong pham vi khoang cach quy dinh tir vi tri hi¢n thoi cia nguoi
ding, dinh 16 méy ATM véi cac diém lon nhét gitta cac may ATM (s171). He
théng quan 1y nap tién cho may ATM 100 bao gbm, trong thong tin dé nghi,
thong tin vé may ATM lién quan dugc dinh 16 trong bude s171, va truyén thong
tin dén thiét bi diu cudi ngudi ding 300 (s172), va hoan thanh luu d6. Sau khi
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hoan thanh luu do, su xt 1y chuyén dén budc s103 trén luu d6 cua Fig.10.

Thiét bj dAu cudi ngudi ding 300, ma da nhan thong tin dé nghi tir hé
théng quan 1y nap tién cho may ATM 100, khién man hinh 306 hién thi thong
tin, chdp nhan thong tin thudc vé chi dinh dat trudce tir ngudi dung, va tro lai
thong tin dén hé théng quan 1y nap tién cho may ATM. Cac man hinh 1800 va
1900 ma & do thidt bj diu cudi ngudi ding 300 khién man hinh 306 hién thi
thong tin dé nghi duge thé hién trén Fig.21 (trudng hop cua giao dich rat tién)
va Fig.22 (truong hop cua giao dich gt tién). Nhu duge thé hién trén thong tin
may ATM dugc dé nghi 1801 va 1901 trén cac man hinh 1800 va 1900 trén cac
hinh Fig.21 va Fig.22, chi mét mady ATM dugc dé nghi nhu may ATM c6 cac
diém 16n nhit duoc lap lich dé thu duoc.

Do dé, cac diém 16n nhét dugc lap lich dé thu duoc gitta cac may ATM
ghn hon, néi cach khac, may ATM trong cc vi trf gilf tién xa nhét tir diém tham
chiéu quy dinh, c6 thé duoc trinh bay dén nguoi dung, do do tao diéu kién nang
cao cac vi tri gift tién cia may ATM lién quan cang sém cang t6t.

Phuong thirc tbt nhét dé thuc hién sang ché va tuong tu duge mo ta cy thé.
Tuy nhién, sang ché khong bi gi6i han & day, va c6 the duge thay d6i khac nhau
trong pham vi khong tréch khoi pham vi cua sang ché.

Phuong an nay nhu da néu trén khuyén khich ngudi ding, vi dy, trong
giao dich gui tién & may ATM c6 lugng giit tién thip hon cac may ATM khac
hodc rat tién giao dich & may ATM c6 luong gitr tién cao hon so véi cac may
ATM khéc qua cc su khuyén khich, ching han nhu diém phan phéi, ma tao didu
kién duy tri luong gitt tién & mbi may ATM 8 12 didm tham chiéu quy dinh va
c6 thé lam giam tan s6 cua cac hoat dong nap tién boi cong ty bao vé nhu trong
ky thuat truyén théng. Nghia 13, chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho
méy ATM c6 thé dugc lam giam.

Céc chi tiét ctia phan mb ta nay lam rd it nhét 12 cac phan dudi day. Nghia
13, theo hé théng quan Iy nap tién cho may ATM theo mdt phuong 4n cta sang
ché, thibt bj luu trir c6 thé luu trit thong tin vé céc luong gitt tién doi véi moi

loai tién trong moi may ATM, trong bang quan ly ATM, va thiét bi tinh todn ¢
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thé dinh r& may ATM c6 luong gift tién déi voi loai quy dinh dén thay dbi diém
tham chiéu quy dinh, dua vao bang quan Iy ATM, bang cach thuc hién giao dich
duoc chi ra boi thong bao dugc 14p lich, trong su truyén thong tin de nghi, va
truyén thong tin dé nghi giao dich & may ATM cu thé dén thiét bi dau cudi nguoi
dung.

Theo cach ndy, moi ngudi dung duge hudng dén thuc hién giao dich duogc
1ap lich & may ATM ma c6 sb lugng khéng dii hogc thira cc to tien duoc luu trit
voi ménh gia nhét dinh, st dung céc to tién phu hop, do dé tao diéu kién cho
phép s6 luong moi loai tién duoc luu trit & may ATM lién quan dé truyén sang
trang thai thich hop.

Thiét bi tinh toan theo mt phuong 4n cua sang ché c6 thé bao gdm, trong
thong tin d& nghi, thong tin vé su khuyén khich duge 1ap lich cAn dugc cung cAp
cho nguoi ding lién quan trong trudng hop viée thuc hién giao dich dugc chi ra
boi thong bao duge 1ap lich & may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi
dAu cudi nguoi dung.

Diéu nay cho phép ngudi dung nhan dang rd rang sy khuyén khich thu
duoc b%mg cach thuc hién giao dich, va dem lai su thyc hién giao dich an toan
cho ngudi dung. Do do, giao dich gui tién & may ATM véi luong gitt tién thap
hon cac may ATM khac hodc giao dich rat tién & may ATM voi lugng gitt tién
cao hon so voi cac may ATM khéc dugc tao didu kién dé xay ra, ma hiéu qua dat
duoc 1am giam chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho may ATM.

Trong hé thdng quéan 1y nap tién cho may ATM theo mt phuong an cua
séng ché, d6i véi viéc truyén thdng tin d& nghi, thiét bi tinh todn c6 thé coi thong
tin vé su khuyén khich ma ting theo d6 chénh léch gitra luong gift tién clia may
ATM cu thé va diém tham chiéu quy dinh, nhu thong tin vé su khuyén khich
duoc lap lich can duoc cung cip cho ngudi dung lién quan trong trudng hop
viéc thuc hién giao dich duoc chi ra bdi thong bao dugc 14p lich, bao gém thong
tin trong thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén thiét bi d4u cubi nguoi dung.

Diéu nay cho phép nguoi dung nhan dang rd rang su khuyén khich rang s&

thu dugc bang cach thuc hién giao dich va d6 16n cua nd, va con dem lai cho
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ngudi dung su thuc hién an toan giao dich. Do d6, giao dich gui tién & may
ATM véi lugng gite tién thip hon cac may ATM khac hodc giao dich rat tién &
may ATM véi lugng gitt tién cao hon so véi cac may ATM khac con dugce tao
didu kién dé xay ra, ma hon nira hiéu qua dat dugc lam giam chi phi lién quan
dén hoat dong nap tién cho may ATM.

Trong hé théng quan 1y nap tién cho may ATM theo mét phuong an cua
sang ché, d6i voi viée truyén thong tin dé nghi, thiét bi tinh toan cd thé coi thong
tin v& su khuyén khich ma tang theo d6 chénh léch gifta lugng gift tién ctia moi
may ATM cu thé va didm tham chiéu quy dinh, nhu thong tin v& mdi sy khuyén
khich dugc lap lich can duoc cung cip cho nguoi dung lién quan trong truong
hop viéc thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong bao duoc 14p lich ¢ mbi may
ATM cy thé, bao gdm thong tin trong thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén
thiét bi dAu cudi ngudi dung.

Diéu nay cho phép ngudi dung nhén dang rd rang su khuyén khich ma thu
duoc bing cach thyc hién giao dich va d¢ 1on clia n6 d6i voi mdi may ATM, tao
didu kién nhan dang may ATM lam tang sy khuyén khich giao dich cho ngudi
dung lién quan, va con dem lai cho ngudi dung su thuc hién giao dich an toan.
Do d9, giao dich gui tién & may ATM véi luong gilt tién thip hon cac may ATM
khac hodc giao dich rut tién & may ATM voéi luong gilr tién cao hon so vdi cac
méay ATM khac con dugc tao didu kién dé xay ra, ma hon nita hiéu qua dat duoc
Jam giam chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho may ATM.

Trong hé théng quan 1y nap tién cho may ATM theo mét phuong an cua
sang ché, thiét bi luu trit ¢ thé luu trit thong tin vé luong gitr tién trong moi
may ATM va thong tin vé vi tr, trong bang quan ly ATM, va thiét bi tinh toan c6
thé nhan, tir thiét bi dau cubi nguoi dung, thong bao duge lap lich vé giao dich
ATM béi ngudi dung quy dinh va thong tin vi tri hién thoi vé nguoi dung lién
quan, cO thé dinh 8 may ATM co luong gitt tidn @8 thay ddi huéng t6i diém
tham chiéu quy dinh thong qua viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi thong
bao dugc lap lich gitra cac may ATM nim trong khoang cach quy dinh tir vi tri

hién thoi ctia ngudi dung lién quan, dua vao bang quan ly ATM, va doi véi viée
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truyén thong tin dé nghi, thiét bi tinh toan c6 thé tao ra thong tin v& su khuyén
khich ma ting theo do chénh léch gilta lugng gift tién cla mdi may ATM va
diém tham chiéu quy dinh, nhu thong tin vé& su khuyén khich dugc 13p lich can
dwoc cung cap cho ngudi dung lién quan trong trudong hop viée thuc hién giao
dich dugc chi ra boi thong bao duoc 14p lich ¢ mdi may ATM cu thé, tao ra dit
liéu ban dd chi bao vi tri cua mdi may ATM cu thé va vi tri hién thoi cua nguoi
dung lién quan, bao gbm théng tin v& mdi su khuyén khich va dir liéu ban d6
duoc tao ra, trong thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi
nguoi dung.

Pidu nay cho phép nguoi dung nhan dang r0 rang su khuyén khich thu
duoc bang cach thuc hién giao dich va dd 16n ctua no dbi v6i mdi may ATM
thuong tra trong pham vi khong dbi tir vi tri hién thdi cua ngudi dung, tao didu
kién nhan dang may ATM lam tang su khuyén khich giao dich cho nguoi dung
lién quan, va con dem lai cho ngudi ding su thuc hién giao dich an toan. Do do,
giao dich gi tién & may ATM véi lugng gift tién thip hon cac may ATM khac
ho#c giao dich rut tién & may ATM voi luong giit tién cao hon so vdi cdc may
ATM khéc con dugc tao diéu kién dé xay ra, ma hon nita hiéu qua dat duoc lam
giam chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho may ATM.

Trong hé théng quan ly nap tidn cho may ATM theo mdt phuong an cla
sang ché, thiét bi tinh todn co thé con thuc hién quy trinh dbi véi viée truyén
thong tin dé nghi, thiét bi tinh toan bao gdm, trong thoéng tin dé nghi, thong tin
vé su khuyén khich dugc 13p lich can dugc cung c4p cho nguoi dung lién quan
trong truong hop viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi thong bao dugc lap
lich ¢ may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi ngudi ding, va
sau khi truyén, khi thiét bi tinh toan nhén, tr thiét bi ddu cubi ngudi dung, thong
bdo dit trude thudc vé giao dich & mdy ATM quy dinh lién quan, thiét bi tinh
toan giam sat may ATM lién quan xem giao dich boi nguoi dung lién quan O
may ATM lién quan c6 duoc thuc hién hay khong trong thoi gian quy dinh sau
khi nhan théng bao dat trudc, va khi giao dich dugc thyc hién trong thoi gian

quy dinh, thiét b tinh toan con thuc hién quy trinh luu trl théng tin 4n dinh vé
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su khuyén khich thudc vé nguoi ding lién quan trong thiét bi luu trit.

Diéu nay tranh viéc gan vo nghia su khuyén khich cho nguoi dung nguoi
ma dugc lap lich dé thuc hién giao dich & may ATM nhung khong dugc thuc
hién giao dich lién quan trong thuc té, do do khién ngudi dung nhén dang 16
rang giao dich cin dugc thuc hién an toan dé thu duoc su khuyén khich, va dem
lai cho nguoi dung su thuc hién an toan giao dich. Do do, giao dich gui tién o
may ATM véi luong gilt tién thap hon cac may ATM khac hodc giao dich rat
tién & may ATM vdi luong gitr tidn cao hon so véi cac may ATM khac duogc tao
didu kién dé xay ra, ma hon nira hiéu quéa dat dugc l1am gidm chi phi lién quan
dén hoat dong nap tién cho may ATM.

Trong hé thdng quan ly nap tidn cho may ATM theo mét phuong an cla
sang ché, thiét bi tinh toan c6 thé con thyc hién quy trinh ma dbi véi viée truyén
thong tin dé nghi, thiét bi tinh toan bao gbm, trong thong tin dé nghi, thong tin
vé su khuyén khich dugc 1ap lich can dugc cung cép cho nguoi dung lién quan
trong truong hop viéc thuc hién giao dich dugc chi ra bdi thong béo duoc 1ap
lich & may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi diu cudi nguoi dung,
sau khi truyén, khi thiét bi tinh toan nhén, tu thiét bi dAu cudi ngudi ding, thong
béo dit trude thude vé giao dich & may ATM quy dinh lién quan, thiét bi tinh
toan giam sat may ATM lién quan xem liéu giao dich boi nguoi dung lién quan 6
may ATM lién quan c6 dugc thuc hién hay khong trong thoi gian quy dinh sau
khi nhan thong bao dat trudc, va khi giao dich duoc thuc hién trong thoi gian
quy dinh, thiét bi tinh toan luu tri, trong thibt bi luu tri¥, thong tin 4n dinh vé sy
khuyén khich d6i véi nguoi dung lién quan, va thiét bi tinh toan giam sat may
ATM lién quan xem liéu giao dich dao nguogc d6i véi giao dich boi ngudi ding
lién quan & may ATM lién quan ¢6 duogc thuc hién hay khong nam trong khoang
thoi gian tham chiéu quy dinh sau khi viéc thuc hién giao dich trong thoi gian
quy dinh hay khong, va khi giao dich dao nguogc duogc thuc hién trong khoang
thoi gian tham chiéu, thiét bi tinh toan con thyc hién quy trinh hiy bo thong tin
4n dinh dugc luu trit vé su khuyén khich duge thuc hién cho nguoi dung lién

quan.
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Pidu nay ¢6 thé loai trir hanh dong ctia ngudi ding ngudi ma dy dinh dé
thu duoc chi su khuyén khich ma khong gop phan quan ly nap tién & may ATM
lién quan, bang cach thuc hién thuc sy giao dich & may ATM nhung cling thuc
hién giao dich ddo ngugc trong khoang thoi gian ngén. Diéu nay cho phép nguoi
dung nhan dang r0 rang rang viéc thuc hién giao dich gop phan quan ly nap tién
0 may ATM cin dé thu duoc su khuyén khich, va con dem lai cho nguoi dung su
thuc hién giao dich an toan. Do dd, giao dich gui tién & may ATM véi lugng gilr
tién thdp hon cac may ATM khac hodc giao dich rat tién & may ATM véi luong
gilr tién cao hon so voi cac may ATM khac dugc tao diéu kién dé xay ra, ma hon
nita hiéu quéa dat dugc lam giam chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho
may ATM.

Trong hé thng quan ly nap tién cho may ATM theo mot phuong an cua
séng ché, thiét bi tinh toan c6 thé con thyc hién quy trinh ma & d6 thiét bi tinh
toan xac dinh xem liéu viéc thuc hién giao dich co duoc chi ra boi thong bao
duoc 1ap lich d6i voi méy ATM cu thé cho phép lugng gift tidn dé déap ung diém
tham chiéu quy dinh hay khong, va khi két qua xac dinh xac dinh rang viée thuc
hién giao dich cho phép diém tham chiéu quy dinh duge dép img, may ATM lién
quan duogc loai trir khoi cac muc tieu dé nghi cho dén khi tinh huéng xay ra ma o
d6 lugng gift tién ciia mdy ATM lién quan khong dap Gng diém tham chiéu quy
dinh.

Piéu nay lién quan dén chi cac may ATM co luong gilt tién khong dap
tng diém tham chiéu quy dinh nhu muc tiéu cia quan ly nap tidn dé tao diéu
kién nang cao hiéu suét, cho phép nguoi dung dé duogc thong bao vé cac may
ATM muc tiéu dé nghi trong d6 s6 luong céc tiy chon duoc thu hep thich hop
va duoc nhan ra dé dang, va con dem lai cho nguoi dung sy thuc hién giao dich
an toan. Do dd, giao dich gui tién & may ATM véi luong gilt tién thap hon céc
may ATM khac hodc giao dich rat tién & may ATM véi luong gitr tién cao hon
so v6i cac may ATM khac duoc tao didu kién dé xay ra, ma hiéu qua dat dugc
l1am giam chi phi lién quan dén hoat dong nap tién cho may ATM.

Theo phuong phap quan ly nap tien cho may ATM theo mdt phuong an
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clia sang ché, phuong phap con co thé khién hé thdng may tinh luu trit théng tin
vé luong gitr tién dbi v6i mdi loai tién trong mdi may ATM, trong bang quan ly
ATM cuia thiét bi Iuu trit, va dbi v6i viée truyén théng tin dé nghi, phuong phap
c6 thé con khién hé théng may tinh dinh rd may ATM c6 loai quy dinh vé luong
giit tién dé thay dbi huéng t6i diém tham chiéu quy dinh théng qua viéc thuc
hién giao dich dugc chi ra béi thong bao dugc lap lich, dya vao bang quan ly
ATM, va truyén, dén thiét bi ddu cudi ngudi ding, thong tin dé nghi giao dich &
may ATM cu thé.

Theo phuong phap quan ly nap tién cho may ATM theo mft phuong an
cia sang ché, ddi véi viéc truyén thong tin dé nghi, phuong phép ¢6 thé con
khién hé théng may tinh dén bao gdm, trong thdng tin dé nghi, thong tin vé su
khuyén khich dugc 1ap lich can duoc cung cdp cho nguoi dung lién quan trong
trudng hop viée thuc hién giao dich duge chi ra boi thong bao dugc lap lich ¢
may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi dAu cudi nguoi dung.

Theo phuong phép quan ly nap tién cho may ATM theo mdt phuong 4n
cta sang ché, d6i véi vide truyén thong tin dé nghi, phuong phép c6 thé con
khién hé théng may tinh coi thong tin vé& sy khuyén khich ma ting theo d9 chénh
léch gifta luong gift tidn ciia may ATM cu thé va diém tham chiéu quy dinh, nhu
thong tin v& su khuyén khich dugc 14p lich cin dugc cung cap cho ngudi dung
lién quan trong trudng hop viée thuc hién giao dich duoc chi ra bdi thong bao
dugc 1ap lich, bao gdm thong tin trong thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén
thiét bi dAu cudi nguoi ding.

Theo phuong phép quan ly nap tién cho may ATM theo mét phuong 4n
cta sang ché, d6i véi viéc truyén thong tin dé nghi, phuong phép c6 thé con
khién hé théng may tinh coi théng tin vé& sy khuyén khich ma ting theo d9 chénh
1éch gitra lugng gilr tidn ctia may ATM cu thé va diém tham chiéu quy dinh, nhu
thong tin vé su khuyén khich duoc 1ap lich can duoc cung cip cho nguoi ding
lién quan trong trudng hop viée thuc hién giao dich dugc chi ra bdi thong bao
duoc 1ap lich & mdi may ATM cu thé, bao gdm thong tin trong thong tin dé nghi,

va truyén thong tin dén thiét bi dau cubi nguoi dung.
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Theo phuong phap quéan ly nap tién cho may ATM theo mdt phuong an
ctia sang ché, phuong phép c6 thé con khién hé théng may tinh Iuu tr{t thong tin
vé luong giit tién trong mdi may ATM va thong tin vé vi tri, trong bang quan ly
ATM, va nhén, tir thiét bi ddu cudi ngudi dung, théng béo dugc 1ap lich vé giao
dich ATM béi ngudi dung quy dinh va thong tin vi tri hién thoi vé ngudi ding
lién quan, va dinh r& may ATM c6 lugng gift tidn dé thay ddi hudng t6i diém
tham chiéu quy dinh théng qua viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi thong
bao dugc 1ap lich gitta cac may ATM nam trong khoang cach quy dinh tir vi tri
hién thoi cia ngudi dung lién quan, dua vao bang quan ly ATM, va dbi véi viec
truyén thong tin dé nghi, phuong phéap con khién hé thng may tinh tao ra thong
tin vé su khuyén khich ma ting theo d¢ chénh léch gifta luong gift tién clia may
ATM va diém tham chiéu quy dinh, nhu thong tin v& mdi su khuyén khich dugc
1ap lich can dugc cung c4p cho ngudi ding lién quan trong truong hop viée thuc
hién giao dich dugc chi ra boi thong bao duge lap lich ¢ mdi may ATM cu thé,
tao ra dit lidu ban dd chi béo vi tri ctia mdi may ATM cu thé va vi tri hién thoi
cia nguoi dung lién quan, bao gbm thong tin dugc tao ra trén mdi sy khuyén
khich va dit liéu ban dd trong thong tin d& nghi, va truyén thong tin dén thiét bi
du cubi ngudi dung.

Phuong phép quéan ly nap tién cho may ATM theo mdt phuong 4n cua
sang ché c6 thé con khién hé théng may tinh thyc hién quy trinh ma d6i véi viée
truyén thoéng tin dé nghi, hé théng bao gbm, trong thong tin dé nghi, thong tin vé
su khuyén khich duoc lap lich can duoc cung cip cho ngudi dung lién quan
trong truong hop viée thuc hién giao dich dugc chi ra boi thong bao dugc lap
lich & may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi nguoi ding,
sau khi truyén, khi hé thdng nhan, tir thiét bi diu cudi nguoi ding, thong béo dat
trude thude vé giao dich & may ATM quy dinh lién quan, hé théng gidm sat may
ATM lién quan xem liéu giao dich boi nguoi ding lién quan & may ATM lién
quan cé duoc thuc hién hay khong trong thoi gian quy dinh sau khi nhén thong
béo dat trude, va khi giao dich duoc thuc hién trong thoi gian quy dinh, hé théng

luu trit thong tin 4n dinh v& sy khuyén khich thudc vé ngudi ding lién quan

-40-



27056

trong thiét bi luu tri.

Phuong phap quéan ly nap tién cho may ATM theo mdt phuong an cua
sang ché c6 thé con khién may tinh thuc hién quy trinh ma ddi véi viéc truyén
thong tin d& nghi, hé théng bao gdm, trong thdng tin dé nghi, thong tin vé su
khuyén khich dugc 1ap lich cAn dugc cung cip cho ngudi dung lién quan trong
truong hop viéc thuc hién giao dich dugc chi ra béi thong bao dugce lap lich ¢
may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi diu cudi ngudi dung, sau khi
truyén, khi thong béo dit trudc thude vé giao dich & may ATM lién quan dugc
nhan tir thiét bj dau cudi ngudi dung, hé thng giam sat may ATM lién quan xem
lidu giao dich boi nguoi dung lién quan & may ATM lién quan duogc thuc hién
hay khong trong thoi gian quy dinh sau khi nhan thong bao dat trude, va khi
giao dich dugc thuc hién trong thoi gian quy dinh, hé théng luu trit, trong thiét
bi luu trit, thong tin 4n dinh vé& sy khuyén khich dbi v6i ngudi dung lién quan,
sau khi viéc thuc hién giao dich trong khoang thoi gian quy dinh, hé thdng gidm
sat may ATM lién quan xem liéu giao dich dao ngugc d6i voi giao dich boi
ngudi dung lién quan & may ATM lién quan co duoc thuc hién hay khong nim
trong khoang thoi gian tham chidu quy dinh, va khi giao dich dao ngugc duge
thuc hién trong khoang thoi gian tham chiéu, hé théng con huy bo thong tin 4n
dinh dugc luu trix vé su khuyén khich dugc thuc hién cho ngudi ding lién quan.

Phuong phap quén ly nap tién cho may ATM theo mdt phuong 4n cua
sang ché c6 thé con khién hé théng may tinh thyc hién quy trinh ma & do hé
théng x4c dinh xem liéu viéc thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong bao dugce
1ap lich ddi v6i may ATM cu thé cho phép lugng gift tién dé dap tng diém tham
chiéu quy dinh hay khéng, va khi két qua xéc dinh xac dinh rang viéc thuc hién
giao dich cho phép didm tham chiéu quy dinh duoc dap Umg, hé théng loai trir
méay ATM khoi cac muc tiéu dé nghi cho dén khi tinh hudng xay ra ma & dé
lugng gilt tién cua may ATM lién quan khéng dap ung didm tham chiéu quy
dinh.

Danh muc cac s6 chi dan

0,30 Mang
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100 Hé thdng quan Iy nap tién cho may ATM
101 Thiét bi luu trix
102  Chuong trinh
103 Bo nho
104  Thiét bi tinh toan
105 Thiét bi truyén thong
110 Céc muc dit liéu
125 Bang quan ly ATM
126 Bang gié tri ngudng gid tri giao dich
127 Bang gia tri ngudng sd lugng to tién
128 Bang dat trudc
129 Bang quan ly ngudi dung
200 May ATM
201  Thiét bi luu trix
202 Chuong trinh
203 BO nho
204  Thiét bi tinh toan
205 Thiét bi dau vao
206 Thiét bi ddura
207 Thiét bj truyén thong
210 Céc muc dir liéu
220 B phén luu trit tién
230 Co cAu van chuyén tién

240 Khe dua tién
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250 May tinh

300 Thiét bj diu cudi ngudi dung
301  Thiét bi luu trit

302 Chuong trinh

303 BOnhé

304 Thiét bi tinh todn

305 Thiét bi déu vao

306 Thiét bi daura

307 Thiét bi truyén thong

308 B GPS

310 Céac muc dit liéu
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YEU CAU BAO HQ

1. Hé théng quan 1y nap tién cho may giao dich ty dong (Automatic teller
machine - ATM) bao gdm:

thiét bi luu trlt ma lvu trit thong tin vé luong gift tién trong mdi may
ATM; va

thiét bj tinh toan dé nhan, tir thiét bi ddu cubi ngudi ding, thong bao dwoc
1ap lich vé giao dich ATM béi nguoi ding quy dinh, dinh r6 may ATM c6 lugng
gift tién dé thay dbi hudng t6i diém tham chiéu quy dinh théng qua viéc thuc
hién giao dich dugc chi ra boi thong bao dugc 1ap lich, dya vao thong tin vé
luong gift tién, va truyén, dén thiét bi dau cudi nguoi dung, thong tin dé nghi
giao dich & may ATM cuy thé.
2. Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong d6 thong tin vé lugng giit tién bao gbm thong tin vé luong gift tién
d6i véi mdi loai tién trong moi may ATM, trong bang quéan ly ATM, va

ddi voi viée truyén thong tin dé nghi, thiét bi tinh toan dinh rd may ATM
¢6 loai quy dinh vé luong gift tién ma dé thay ddi huéng t6i diém tham chiéu
quy dinh thong qua viéc thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong bao dugc lap
lich, dua vao thong tin vé luong gitt tién, va truyén, dén thiét bi diu cudi nguoi
dung, thong tin dé nghi giao dich & mdy ATM cu thé.
3. Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong d6 d6i vai viéc truyén thong tin d& nghi, thiét bi tinh toan bao gdm,
trong thong tin dé nghi, thong tin vé sy khuyén khich dugc lap lich can duoc
cung cdp cho ngudi ding lién quan trong truong hop viée thuc hién giao dich
duoc chi ra béi thong bao duge 1dp lich ¢ may ATM cu thé, va truyén thong tin
dén thiét bi dau cubi nguoi dung.
4. Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong d6 dbi véi viée truyén thong tin dé nghi, thiét bj tinh toan coi thong
tin vé su khuyén khich ma ting theo d¢ chénh léch gitta lugng gitr tién clia may
ATM cu thé va diém tham chiéu quy dinh, nhu théng tin vé su khuyén khich

duoc lap lich can dugc cung cdp cho ngudi dung lién quan trong truong hop
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viéc thuc hién giao dich dugc chi ra bdi thong bao duge lap lich, bao gém thong
tin trong thong tin d& nghi, va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi nguoi ding.
5. Hé théng quan ly nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong d6 dbi vai viée truyén thong tin d& nghi, thiét bi tinh toan coi thong
tin vé su khuyén khich ma ting theo d chénh 1éch giita luong gift tién ctia moi
may ATM cu thé va diém tham chiéu quy dinh, nhu thong tin vé mdi sy khuyén
khich dugc 1ap lich can dugce cung cap cho ngudi dung lién quan trong truong
hop viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi thong bao duoc lap lich ¢ mdi may
ATM cu thé, bao gébm thong tin trong thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén
thiét bi dau cubi ngudi dung.
6. Heé thdng quan 1y nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong d6 thiét bi luu trit luu trir thong tin vé lugng gift tién trong mdi may
ATM va théng tin v& vi tri, nhu 1a thong tin vé lugng gift tién, va

thiét bi tinh toan nhan, tir thiét bi dau cudi nguoi dung, théng béo duge
1ap lich cua giao dich ATM boi nguoi ding quy dinh va thong tin vi tri hién thoi
v& ngudi ding lién quan, dinh rd may ATM c6 luong gift tién de thay d6i huéng
t&i didm tham chiéu quy dinh théng qua viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi
thong bdo duoc lap lich gifta cdc may ATM nim trong khoang cach quy dinh tir
vi tri hién thoi cia ngudi dung lién quan, dua vao thong tin vé lugng gitr tién, va

d6i v6i viéc truyén thong tin d& nghi, thiét bi tinh toan tao ra thong tin ve
sir khuyén khich ma ting theo do chénh léch giita luong gitt tién cia mbi may
ATM va didém tham chiéu quy dinh, nhu thong tin vé su khuyén khich dugc 1ap
lich cdn duoc cung cap cho ngudi dung lién quan trong trudng hop viée thuc
hién giao dich dugc chi ra bdi thong bao dugce 1ap lich ¢ mdi may ATM cu thé,
tao ra dir liéu ban dd chi béo vi tri ctia mdi may ATM cu thé va vi tri hién thoi
cuia ngudi dung lién quan, bao gbm thoéng tin vé mbi su khuyén khich va dit liéu
ban db duoc tao ra, trong thong tin dé nghi, va truyén théng tin dén thiét bi dau
cudi nguoi dung.
7. Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong d6 thiét bi tinh toan con thuc hién quy trinh ma dbi voi viée truyén
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thong tin d& nghi, thiét bi tinh toan bao gdm, trong théng tin d& nghi, théng tin
vé su khuyén khich duoc 1ap lich cAn duoc cung cip cho ngudi dung lién quan
trong truong hop viée thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong bao duoc lap
lich & may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi dAu cudi nguoi ding, va

sau khi truyén, khi thiét bj tinh toan nhan, tir thiét bi dau cudi nguoi ding,
thong bao dat trudc thude vé giao dich & may ATM quy dinh duoc chi ra bdi
thong tin dé nghi, thiét bi tinh toan giam sat may ATM lién quan xem liéu giao
dich béi nguoi dung lién quan ¢ may ATM lién quan c6 duoc thuc hién hay
khong trong thoi gian quy dinh sau khi nhén théng bao dat trudce, va khi giao
dich duoc thyc hién trong thoi gian quy dinh, thiét bi tinh toan luu trit thong tin
4n dinh vé su khuyén khich thudc vé ngudi dung lién quan trong thiét bi luu trit.
8. Hé thdng quén ly nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong do thiét bi tinh toan con thuc hién quy trinh ma d6i véi viée truyén
thong tin dé nghi, thiét bi tinh toan bao gbm, trong thong tin dé nghi, thong tin
vé su khuyén khich duoc 14p lich cin duoc cung cdp cho ngudi ding lién quan
trong truong hop viée thuc hién giao dich dugc chi ra bgi thong bao duge 1ap
lich 6 may ATM cu thé, va truyén thong tin dén thiét bi ddu cubi nguodi dung,

sau khi truyén, khi thiét bj tinh toan nhan, tir thiét bi diu cudi ngudi dung,
thong bao dat trude thude vé giao dich ¢ mdy ATM quy dinh duoc chi ra boi
théng tin d& nghi, thiét bi tinh todn gidm sat may ATM lién quan xem liéu giao
dich boi nguoi dung lién quan & may ATM lién quan dugce thuc hién hay khong
trong thoi gian quy dinh sau khi nhén thong bao dit trude, va khi giao dich duoc
thuyc hién trong thoi gian quy dinh, thiét bi tinh toan luu trit, trong thiét bi luu
trit, thong tin 4n dinh vé sy khuyén khich d6i v6i nguoi dung lién quan,

thiét bi tinh toan giam sat may ATM lién quan xem liéu giao dich dao
nguoc dbi vé6i giao dich béi ngudi ding lién quan ¢ may ATM lién quan c6 dugc
thuc hién hay khong trong khoang thoi gian tham chiéu quy dinh sau viéc thuc
hién giao dich trong thoi gian quy dinh hay khong, va khi giao dich dao nguoc
duoc thuc hién trong khoang thdi gian tham chiéu, thiét bi tinh todn huy bo

thong tin 4n dinh duoc luu trix vé su khuyén khich duoc thuc hién cho nguoi
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dung lién quan.
9. Hé théng quan 1y nap tién cho may ATM theo diém 1,

trong d6 thiét bi tinh todn con thuc hién quy trinh ma ¢ d6 thiét bi tinh
toan xac dinh xem liéu viéc thyc hién giao dich duoc chi ra béi thong bao duoc
1ap lich d8i véi may ATM cu thé cho phép luong giit tidn ¢ dap tmg diém tham
chiéu quy dinh hay khong, va khi két qua xéac dinh xéc dinh réng viéc thuc hién
giao dich cho phép diém tham chiéu quy dinh duogc dép ng, midy ATM lién
quan duoc loai trir khéi cdc myc tiéu d& nghi cho dén khi tinh hudng xay ra ma ¢
dé luogng gilr tién ciia may ATM lién quan khong dép ung diém tham chiéu quy
dinh.
10. Phuong phéap quén ly nap tién cho may giao dich tu dong (ATM), khién hé
théng may tinh bao gbm thiét bi luu trit ma luu trit thong tin vé luong gitt tién
trong mdi may ATM dé

nhan, tu thiét bi dau cudi ngudi dung, thong bdo dugc 1ap lich vé giao
dich ATM béi nguoi ding quy dinh, dinh 15 méy ATM ¢6 lugng gitt tién dé thay
ddi huéng téi diém tham chiéu quy dinh théng qua vi¢c thyc hién giao dich
duoc chi ra boi thong bao duoc 1ap lich, dua vao thong tin ve lugng gift tién, va
truyén, dén thiét bi diu cudi ngudi dung, thong tin dé nghi giao dich 6 mady ATM
cuthé.
11. Phuong phép quén Iy nap tién cho may ATM theo diém 10,

trong d6 hé théng con khién hé théng mady tinh thuc hién viéc

luu trit thong tin vé lugng gift tidn dbi voi mdi loai tién trong mdi may
ATM, nhu la thong tin vé luong gift tién, va

d6i v6i viée truyén théng tin d& nghi, hé thong con khién hé thdng may
tinh dinh & may ATM c6 loai quy dinh vé lugng gift tidn dé thay d6i huéng tdi
diém tham chiéu quy dinh thong qua viéc thyc hién giao dich duoc chi ra boi
thong bao du'oc lap lich, dua vao thong tin vé lugng gitr tidn, va truyén, dén thiét
bi diu cudi ngudi dung, thong tin dé nghi giao dich 6 may ATM cu thé.
12. Phuong phéap quan ly nap tién cho may ATM theo diém 10,

trong do d6i véi viée truyén thong tin dé nghi, phuong phéap con khién hé
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théng may tinh bao gbm, trong thong tin dé nghi, thong tin vé su khuyén khich
duoc lap lich can duoc cung cip cho nguoi dung lién quan trong trrong hop
viéc thuc hién giao dich dugc chi ra boi thong bao duge 1ap lich & may ATM cu
thé, va truyén thong tin dén thiét bj dau cudi ngudi ding.
13. Phuong phép quén ly nap tién cho may ATM theo diém 10,

trong do d6i voi viéc truyén thong tin dé nghi, phuong phap con khién hé
théng mdy tinh coi thong tin vé su khuyén khich ma ting theo do chénh léch
gifta lugng gitr tién ctia may ATM cu th& va didm tham chiéu quy dinh, nhu
thong tin vé sy khuyén khich dugc lap lich cin duoc cung cp cho nguoi dung
lién quan trong truong hop viée thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong bao
dugc lap lich, bao gbm thong tin trong thong tin dé nghi, va truyén thong tin dén
thiét bi dau cudi nguoi dung.
14. Phuong phép quan ly nap tién cho may ATM theo diém 10,

trong d6 dbi v6i viée truyén thong tin d3 nghi, phuong phép con khién hé
théng may tinh coi thong tin vé su khuyén khich ma ting theo do chénh léch
gitta luong gilt tién ctia may ATM cu thé va didm tham chiéu quy dinh, nhu
thong tin vé su khuyén khich dugc lap lich can duoc cung cap cho nguoi ding
lién quan trong truong hop viéc thuc hién giao dich duge chi ra boi thong bao
duoc 1ap lich & m&i may ATM cu thé, bao gdm théng tin trong thong tin dé nghi,
va truyén thong tin dén thiét bi dau cudi nguoi ding.
15. Phuong phép quan ly nap tién cho may ATM theo diém 10,

trong d6 phuong phéap con khién hé théng m4y tinh thuc hién viéc

luu trit thong tin vé luong gitt tién trong mdi may ATM va thong tin vé vi
tri, nhu 1a thong tin vé luong gitt tién, va

nhan, tir thiét bi dau cudi ngudi dung, thong bao dugce 1ap lich vé giao
dich ATM boi nguoi dung quy dinh va thong tin vi tri hién thoi vé nguoi dung
lién quan, va dinh rd may ATM c6 lugng gitr tidn dé thay ddi huéng téi diém
tham chiéu quy dinh thong qua viéc thuc hién giao dich dugc chi ra bdi thong
béo dugc 4p lich gitra cac may ATM nim trong khoang cach quy dinh tur vi tri

hién thoi ctia nguoi dung lién quan, dua vao thong tin vé lugng gilt tién, va
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déi voi viée truyén thong tin dé nghi, phwong phép con khién hé théng
may tinh tao ra thong tin vé su khuyén khich ma ting theo dd chénh léch gifta
luong it tién ctia may ATM va diém tham chiéu quy dinh, nhu thong tin vé mdi
su khuyén khich dugc lap lich can duoc cung cip cho ngudi ding lién quan
trong truong hop viéc thuc hién giao dich dugc chi ra béi thong bao dugce 1ap
lich & mdi may ATM cu thé, tao ra dir liéu ban dd chi bao vi tri cia mdi may
ATM cu thé va vi trf hién thoi cta ngudi dung lién quan, bao gbm théng tin
duoc tao ra trén mdi su khuyén khich va dit liéu ban dd trong thong tin d& nghi,
VéUuyénthGngthldéJﬂﬁétbidéucuéingubidﬁng.

16. Phuong phap quan ly nap tién cho may ATM theo diém 10, trong d6 phuong
phép con khién hé théng may tinh thuc hién quy trinh ma & do

di véi viéc truyén thong tin dé nghi, hé thong bao gbm, trong thong tin
de nghi, thong tin vé su khuyén khich dugc 1ap lich can duogc cung cép cho
ngudi ding lién quan trong trudong hop viée thuc hign giao dich dugc chi ra bdi
thong bao dugc lap lich & may ATM cu thé, va truyén théng tin dén thiét bi dau
cubi nguoi dung,

sau khi truyén, khi hé théng nhéan, tr thiét bi dau cudi nguoi dung, thong
béo dit trude thude vé giao dich & may ATM quy dinh dugc chi ra bdi thong tin
dé nghi, hé théng gidm sat may ATM lién quan xem ligu giao dich bdi nguoi
dung lién quan & may ATM lién quan dugc thuc hién hay khong trong thoi gian
quy dinh sau khi nhén thong bdo dit trude, va khi giao dich dugc thyc hién
trong thoi gian quy dinh, hé thdng luu trit théng tin 4n dinh v& su khuyén khich
thudc vé ngudi dung lién quan trong thiét bi luu tri.

17. Phuong phap quan ly nap tién cho may ATM theo diém 10, trong d6 phuong
phap con khién hé théng may tinh thuc hién quy trinh ma ¢ do,

ddi v6i viée truyén thong tin dé nghi, hé théng bao gom, trong thdng tin
dé nghi, thong tin vé su khuyén khich duogc 13p lich can duge cung cép cho
ngudi ding lién quan trong trudng hop viée thuc hién giao dich dugc chi ra boi
théng béo duoc 1ap lich & may ATM cu thé, va truyén théng tin dén thiét b dau

cuoi nguoi dung,
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sau khi truyén, khi hé théng nhan, tu thiét bi dau cudi nguoi dung, thong
béo dit trudc thude vé giao dich & may ATM quy dinh dugc chi ra boi thong tin
dé nghi, hé thdng gidm st may ATM lién quan xem liéu giao dich boi nguoi
ding lién quan & may ATM lién quan cé dugc thyc hién hay khong trong thoi
gian quy dinh sau khi nhan théng béo dat trudce, va khi giao dich dugc thuc hién
trong thoi gian quy dinh, hé théng luu trit, trong thiét bi luu trit, thong tin 4n
dinh v& su khuyén khich dbi véi ngudi dung lién quan,

sau khi thuc hién giao dich trong khoang thoi gian quy dinh, hé théng
giam s4t may ATM lién quan xem li€u giao dich ddo nguoc déi véi giao dich bai
ngudi dung lién quan & may ATM lién quan c6 duoc thuc hién hay khong nam
trong khoang thdi gian quy dinh, va khi giao dich dao ngugc duoc thuc hién
trong khoang thoi gian tham chiéu, hé théng hiy bd thong tin 4n dinh dugc luu
trit vé sy khuyén khich duge thuc hién cho ngudi dung lién quan.
18. Phuong phéap quan ly nap tién cho may ATM theo diém 10, con khién hé
théng may tinh thuc hién quy trinh ma & do

hé théng x4c dinh xem liéu viéc thuc hién giao dich duoc chi ra boi thong
béo dugc 1ap lich dbi voi may ATM cu thé cho phép lugng gitt tién dé dap tng
didm tham chiéu quy dinh hay khoéng, va khi két qua xac dinh x4c dinh rang viéc
thuc hién giao dich cho phép diém tham chiéu quy dinh dugc dap img, hé théng
loai trir may ATM khoi cac muc tiéu dé nghi cho dén khi tinh hudng xay ra ma &
do luong gil tién cia may ATM lién quan khong dap Ung diém tham chiéu quy

dinh.
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